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IMPRESO SOLICITUD PARA MODIFICACIÓN DE TÍTULOS OFICIALES

1. DATOS DE LA UNIVERSIDAD, CENTRO Y TÍTULO QUE PRESENTA LA SOLICITUD

De conformidad con el Real Decreto 1393/2007, por el que se establece la ordenación de las Enseñanzas Universitarias Oficiales

UNIVERSIDAD SOLICITANTE CENTRO CÓDIGO
CENTRO

Universidad Politécnica de Catalunya Centro Universitario Euncet 08070131

Centro Universitario EAE 08070350

NIVEL DENOMINACIÓN CORTA

Grado Marketing y Comunicación Digital

DENOMINACIÓN ESPECÍFICA

Graduado o Graduada en Marketing y Comunicación Digital por la Universidad Politécnica de Catalunya

RAMA DE CONOCIMIENTO CONJUNTO

Ciencias Sociales y Jurídicas No

HABILITA PARA EL EJERCICIO DE PROFESIONES
REGULADAS

NORMA HABILITACIÓN

No

SOLICITANTE

NOMBRE Y APELLIDOS CARGO

Francisco Javier Cañavate Avila Vicerrector de Ordenación Académica

Tipo Documento Número Documento

NIF 39166908R

REPRESENTANTE LEGAL

NOMBRE Y APELLIDOS CARGO

Enric Fossas Colet Rector

Tipo Documento Número Documento

NIF 77091144C

RESPONSABLE DEL TÍTULO

NOMBRE Y APELLIDOS CARGO

Francisco Javier Cañavate Avila Vicerrector de Ordenación Académica

Tipo Documento Número Documento

NIF 39166908R

2. DIRECCIÓN A EFECTOS DE NOTIFICACIÓN
A los efectos de la práctica de la NOTIFICACIÓN de todos los procedimientos relativos a la presente solicitud, las comunicaciones se dirigirán a la dirección que figure

en el presente apartado.

DOMICILIO CÓDIGO POSTAL MUNICIPIO TELÉFONO

C. Jordi Girona, 31. Edificio Rectorado 08034 Barcelona 934016101

E-MAIL PROVINCIA FAX

rector@upc.edu Barcelona 934016201
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3. PROTECCIÓN DE DATOS PERSONALES

De acuerdo con lo previsto en la Ley Orgánica 5/1999 de 13 de diciembre, de Protección de Datos de Carácter Personal, se informa que los datos solicitados en este

impreso son necesarios para la tramitación de la solicitud y podrán ser objeto de tratamiento automatizado. La responsabilidad del fichero automatizado corresponde

al Consejo de Universidades. Los solicitantes, como cedentes de los datos podrán ejercer ante el Consejo de Universidades los derechos de información, acceso,

rectificación y cancelación a los que se refiere el Título III de la citada Ley 5-1999, sin perjuicio de lo dispuesto en otra normativa que ampare los derechos como

cedentes de los datos de carácter personal.

El solicitante declara conocer los términos de la convocatoria y se compromete a cumplir los requisitos de la misma, consintiendo expresamente la notificación por

medios telemáticos a los efectos de lo dispuesto en el artículo 59 de la 30/1992, de 26 de noviembre, de Régimen Jurídico de las Administraciones Públicas y del

Procedimiento Administrativo Común, en su versión dada por la Ley 4/1999 de 13 de enero.

En: Barcelona, AM 21 de diciembre de 2016

Firma: Representante legal de la Universidad
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1. DESCRIPCIÓN DEL TÍTULO
1.1. DATOS BÁSICOS
NIVEL DENOMINACIÓN ESPECIFICA CONJUNTO CONVENIO CONV.

ADJUNTO

Grado Graduado o Graduada en Marketing y Comunicación
Digital por la Universidad Politécnica de Catalunya

No Ver Apartado 1:

Anexo 1.

LISTADO DE MENCIONES

No existen datos

RAMA ISCED 1 ISCED 2

Ciencias Sociales y Jurídicas Marketing y publicidad Técnicas audiovisuales y
medios de comunicación

NO HABILITA O ESTÁ VINCULADO CON PROFESIÓN REGULADA ALGUNA

AGENCIA EVALUADORA

Agència per a la Qualitat del Sistema Universitari de Catalunya

UNIVERSIDAD SOLICITANTE

Universidad Politécnica de Catalunya

LISTADO DE UNIVERSIDADES

CÓDIGO UNIVERSIDAD

024 Universidad Politécnica de Catalunya

LISTADO DE UNIVERSIDADES EXTRANJERAS

CÓDIGO UNIVERSIDAD

No existen datos

LISTADO DE INSTITUCIONES PARTICIPANTES

No existen datos

1.2. DISTRIBUCIÓN DE CRÉDITOS EN EL TÍTULO
CRÉDITOS TOTALES CRÉDITOS DE FORMACIÓN BÁSICA CRÉDITOS EN PRÁCTICAS EXTERNAS

240 66 0

CRÉDITOS OPTATIVOS CRÉDITOS OBLIGATORIOS CRÉDITOS TRABAJO FIN GRADO/
MÁSTER

18 144 12

LISTADO DE MENCIONES

MENCIÓN CRÉDITOS OPTATIVOS

No existen datos

1.3. Universidad Politécnica de Catalunya
1.3.1. CENTROS EN LOS QUE SE IMPARTE

LISTADO DE CENTROS

CÓDIGO CENTRO

08070131 Centro Universitario Euncet

08070350 Centro Universitario EAE

1.3.2. Centro Universitario Euncet
1.3.2.1. Datos asociados al centro
TIPOS DE ENSEÑANZA QUE SE IMPARTEN EN EL CENTRO

PRESENCIAL SEMIPRESENCIAL A DISTANCIA

Sí Sí No

PLAZAS DE NUEVO INGRESO OFERTADAS

PRIMER AÑO IMPLANTACIÓN SEGUNDO AÑO IMPLANTACIÓN TERCER AÑO IMPLANTACIÓN

110 110 110
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CUARTO AÑO IMPLANTACIÓN TIEMPO COMPLETO

110 ECTS MATRÍCULA MÍNIMA ECTS MATRÍCULA MÁXIMA

PRIMER AÑO 60.0 60.0

RESTO DE AÑOS 60.0 72.0

TIEMPO PARCIAL

ECTS MATRÍCULA MÍNIMA ECTS MATRÍCULA MÁXIMA

PRIMER AÑO 36.0 36.0

RESTO DE AÑOS 6.0 36.0

NORMAS DE PERMANENCIA

http://www.upc.edu/sga/ca/shared/fitxers-normatives/NormativesAcademiques/NAGRAMA

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí Sí No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

1.3.2. Centro Universitario EAE
1.3.2.1. Datos asociados al centro
TIPOS DE ENSEÑANZA QUE SE IMPARTEN EN EL CENTRO

PRESENCIAL SEMIPRESENCIAL A DISTANCIA

Sí No No

PLAZAS DE NUEVO INGRESO OFERTADAS

PRIMER AÑO IMPLANTACIÓN SEGUNDO AÑO IMPLANTACIÓN TERCER AÑO IMPLANTACIÓN

40 40 40

CUARTO AÑO IMPLANTACIÓN TIEMPO COMPLETO

40 ECTS MATRÍCULA MÍNIMA ECTS MATRÍCULA MÁXIMA

PRIMER AÑO 60.0 60.0

RESTO DE AÑOS 60.0 72.0

TIEMPO PARCIAL

ECTS MATRÍCULA MÍNIMA ECTS MATRÍCULA MÁXIMA

PRIMER AÑO 36.0 36.0

RESTO DE AÑOS 6.0 36.0

NORMAS DE PERMANENCIA

http://www.upc.edu/sga/ca/shared/fitxers-normatives/NormativesAcademiques/NAGRAMA

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí Sí No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS
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No No
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2. JUSTIFICACIÓN, ADECUACIÓN DE LA PROPUESTA Y PROCEDIMIENTOS
Ver Apartado 2: Anexo 1.

3. COMPETENCIAS
3.1 COMPETENCIAS BÁSICAS Y GENERALES

BÁSICAS

CB1 - Que los estudiantes hayan demostrado poseer y comprender conocimientos en un área de estudio que parte de la base de la
educación secundaria general, y se suele encontrar a un nivel que, si bien se apoya en libros de texto avanzados, incluye también
algunos aspectos que implican conocimientos procedentes de la vanguardia de su campo de estudio

CB2 - Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocación de una forma profesional y posean las
competencias que suelen demostrarse por medio de la elaboración y defensa de argumentos y la resolución de problemas dentro de
su área de estudio

CB3 - Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos relevantes (normalmente dentro de su área de estudio)
para emitir juicios que incluyan una reflexión sobre temas relevantes de índole social, científica o ética

CB4 - Que los estudiantes puedan transmitir información, ideas, problemas y soluciones a un público tanto especializado como no
especializado

CB5 - Que los estudiantes hayan desarrollado aquellas habilidades de aprendizaje necesarias para emprender estudios posteriores
con un alto grado de autonomía

GENERALES

CG1 - Trabajar en diversos entornos sociales y multiculturales.

CG2 - Asumir un comportamiento responsable en un entorno digital y online.

CG3 - Criticar y hacer autocrítica a partir de los conocimientos adquiridos y los resultados obtenidos.

CG4 - Desarrollar relaciones personales.

CG5 - Redactar ideas de forma gramaticalmente correcta y efectiva.

CG6 - Comunicar ideas de forma creativa, motivadora e interesante.

CG7 - Presentar y presentarse de forma efectiva en redes sociales online.

CG8 - Analizar aquellos asuntos del negocio que afectan a la rentabilidad y crecimiento de una empresa con el fin de maximizar el
éxito.

CG9 - Evaluar y juzgar la calidad de la información obtenida a través de diversos medios ya sean digitales o no para su correcto uso
posterior.

CG10 - Obtener información rápidamente, estructurarla y gestionarla en función de los objetivos planteados.

CG11 - Identificar un problema y los datos pertinentes al respecto, reconocer la información relevante y las posibles causa del
mismo.

CG12 - Analizar, organizar y resolver cuestiones numéricas, datos comerciales y financieros, estadísticos y similares.

CG13 - Tomar decisiones para alcanzar un objetivo a partir de un análisis y una comprensión clara de las posibles alternativas.

3.2 COMPETENCIAS TRANSVERSALES

CT1 - EMPRENDIMIENTO E INNOVACIÓN. Conocer y entender la organización de una empresa y las ciencias que rigen su
actividad; tener capacidad para entender las normas laborales y las relaciones entre la planificación, las estrategias industriales y
comerciales, la calidad y el beneficio.

CT2 - SOSTENIBILIDAD Y COMPROMISO SOCIAL. Conocer y comprender la complejidad de los fenómenos económicos y
sociales típicos de la sociedad del bienestar; tener capacidad para relacionar el bienestar con la globalización y la sostenibilidad;
lograr habilidades para utilizar de forma equilibrada y compatible la técnica, la tecnología, la economía y la sostenibilidad.

CT3 - COMUNICACIÓN EFICAZ ORAL Y ESCRITA. Comunicarse de forma oral y escrita con otras personas sobre los
resultados del aprendizaje, de la elaboración del pensamiento y de la toma de decisiones; participar en debates sobre temas de la
propia especialidad.

CT4 - TRABAJO EN EQUIPO. Ser capaz de trabajar como miembro de un equipo interdisciplinar, ya sea como un miembro
más o realizando tareas de dirección, con la finalidad de contribuir a desarrollar proyectos con pragmatismo y sentido de la
responsabilidad, asumiendo compromisos teniendo en cuenta los recursos disponibles.

CT5 - USO SOLVENTE DE LOS RECURSOS DE INFORMACIÓN. Gestionar la adquisición, la estructuración, el análisis y la
visualización de datos e información en el ámbito de la especialidad y valorar de forma crítica los resultados de dicha gestión.
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CT6 - APRENDIZAJE AUTÓNOMO. Detectar deficiencias en el propio conocimiento y superarlas mediante la reflexión crítica y
la elección de la mejor actuación para ampliar dicho conocimiento.

CT7 - TERCERA LENGUA. Conocer una tercera lengua, preferentemente inglés, con un nivel adecuado oral y escrito y en
consonancia con las necesidades que tendrán los titulados y las tituladas.

3.3 COMPETENCIAS ESPECÍFICAS

CE1 - Aplicar los conocimientos fundamentales del marketing y los elementos que intervienen en la comercialización de bienes y
servicios a través de Internet y de las nuevas tecnologías y vincularlos con las estrategias de marketing globales de la empresa.

CE2 - Evaluar el modo en que se producen las relaciones con los consumidores en el entorno digital interactivo, para tratar de
aprovechar el potencial que ofrecen Internet, el 3.0 y las NTICs como fuentes de conocimiento y de relación con el consumidor.

CE3 - Aplicar los conocimientos del marketing de afiliación, el modelo de negocio que representan y los posibles planteamientos
estratégicos para operar en este medio.

CE4 - Aplicar los principios y planteamientos esenciales de construcción/estrategias de marca y branding en el entorno online, y su
desarrollo en la relación marca-consumidor a través del mobile-marketing y los nuevos medios emergentes.

CE5 - Disponer de los conocimientos especializados fundamentales acerca del diseño y arquitectura web, en términos de marketing
y la comunicación comercial digital para implementar acciones de publicidad online en función de objetivos y estrategias.

CE6 - Aplicar las técnicas fundamentales de SEO Y SEM para posicionamiento online.

CE7 - Aplicar las técnicas fundamentales de marketing en medios y redes sociales y la creación de vínculos con el consumidor.

CE8 - Saber diseñar, planificar, implementar, comunicar y presentar eficazmente des de una estrategia y campaña de publicidad
digital concreta, hasta el plan integral de marketing digital de una empresa.

CE9 - Aplicar los métodos fundamentales de investigación comercial y social específicos del medio online, desde técnicas de
investigación tanto cuantitativas como cualitativas.

CE10 - Tener en cuenta los fundamentos específicos del ordenamiento jurídico, del marco regulatorio y de la ética profesional en el
entorno online.

CE11 - Interpretar el funcionamiento de las instituciones económicas y sociales como resultado y aplicación de modelos formales
acerca de cómo funcionan en un Sistema Económico.

CE12 - Desarrollar de manera individual un trabajo original y presentarlo y defenderlo ante un tribunal universitario.

CE13 - Analizar e interpretar las métricas básicas que el marketing digital proporciona.

4. ACCESO Y ADMISIÓN DE ESTUDIANTES
4.1 SISTEMAS DE INFORMACIÓN PREVIO

Ver Apartado 4: Anexo 1.

4.2 REQUISITOS DE ACCESO Y CRITERIOS DE ADMISIÓN

Información común a los itinerarios EUNCET y EAE

En aplicación del Real Decreto 1892/2008, de 14 de noviembre, modificado por el Real Decreto 558/2010, de 7 de mayo, por el que se regulan las
condiciones para el acceso a las enseñanzas universitarias oficiales de grado y los procedimientos de admisión a dichas enseñanzas en las universi-
dades públicas españolas y del Real Decreto 412/2014, de 6 de junio, por el que se establece la normativa básica de los procedimientos de admisión
a las enseñanzas universitarias oficiales de grado, que deroga parcialmente el anterior, podrán acceder a estas enseñanzas de grado, en las condicio-
nes que para cada caso se determinan en dicho marco normativo, quienes reúnan alguno de los siguientes requisitos:

· Quienes estén en posesión del título de Bachiller al que se refieren los artículos 37 y 50.2 de la Ley Orgánica 2/2006, de 3 de mayo, de Educación, y hayan supe-
rado las pruebas de acceso a las enseñanzas universitarias oficiales de grado.

· Estudiantes procedentes de sistemas educativos de Estados miembros de la Unión Europea o de otros Estados con los que España haya suscrito Acuerdos Inter-
nacionales a este respecto, a los que es de aplicación el artículo 38.5 de la Ley Orgánica 2/2006, de 3 de mayo de Educación, que cumplan los requisitos exigidos
en su respectivo país para el acceso a la universidad.

· Estudiantes procedentes de sistemas educativos extranjeros, previa solicitud de homologación del título de origen al título español de Bachiller y superación de la
prueba de acceso establecida al efecto.

· Quienes estén en posesión de los títulos de Técnico Superior correspondientes a las enseñanzas de Formación Profesional y Enseñanzas Artísticas o de Técnico
Deportivo Superior correspondientes a las Enseñanzas Deportivas a los que se refieren los artículos 44, 53 y 65 de la Ley Orgánica 2/2006, de Educación.

· Personas mayores de 25 años, según lo previsto en la disposición adicional vigésima quinta de la Ley Orgánica 6/2001, de 21 de diciembre, de Universidades.

· Personas mayores de 40 años que acrediten experiencia laboral o profesional, de acuerdo con lo previsto en el artículo 42.4 de la Ley Orgánica 6/2001, de 21 de
diciembre, de Universidades, en la redacción dada por la Ley 4/2007, de 12 de abril, por la que se modifica la anterior.

· Personas mayores de 45 años, de acuerdo con lo previsto en el artículo 42.4 de la Ley Orgánica 6/2001, de 21 de diciembre, de Universidades, en la redacción
dada por la Ley 4/2007, de 12 de abril, por la que se modifica la anterior.

· Quienes estén en posesión de un título universitario oficial de Grado o título equivalente.

· Quienes estén en posesión de un título universitario oficial de Diplomado universitario, Arquitecto Técnico, Ingeniero Técnico, Licenciado, Arquitecto, Ingenie-
ro, correspondientes a la anterior ordenación de las enseñanzas universitarias o título equivalente.
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· Quienes hayan cursado estudios universitarios parciales extranjeros o, habiéndolos finalizado, no hayan obtenido su homologación en España y deseen continuar
estudios en una universidad española. En este supuesto, será requisito indispensable que la universidad les reconozca al menos 30 créditos.

· Quienes estuvieran en condiciones de acceder a la universidad según ordenaciones del Sistema Educativo Español anteriores a la Ley Orgánica 2/2006, de 3 de
mayo, de Educación.

El acceso a esta titulación no requiere la superación de pruebas específicas especiales ni contempla criterios o condiciones especiales de ingreso.

Además de lo establecido por la legislación vigente, el Consejo de Gobierno de esta universidad aprueba para cada curso académico la normativa
académica de los estudios de grado de la UPC, donde se regulan, entre otros, los requisitos de acceso y criterios de admisión a los estudios de grado,
siempre de acuerdo al marco legal de aplicación.

A continuación, y tal y como se define en la normativa académica anteriormente mencionada, se recogen las normas que regulan el acceso y la admi-
sión a los estudios de grado de la UPC agrupadas según la vía por la que hayan obtenido su plaza, de acuerdo con la legislación vigente, los acuerdos
establecidos por el Consejo Interuniversitario de Cataluña (CIC) y los criterios generales establecidos por la UPC.

Las vías de acceso a los estudios de grado son las siguientes:

1. Estudiantes asignados por preinscripción

· Estudiantes que tengan el título de bachillerato y hayan superado las pruebas de acceso (PAU) a las enseñanzas universitarias oficiales de grado.

· Estudiantes procedentes de sistemas educativos de estados miembros de la Unión Europea o de otros estados con los que España haya subscrito acuerdos interna-
cionales en este ámbito y que cumplan los requisitos exigidos en su país para el acceso a la universidad (credencial expedida por la UNED).

· Estudiantes procedentes de sistemas educativos extranjeros, previa solicitud de homologación del título de origen al título español de bachillerato y superación
de la prueba de acceso establecida a dicho efecto.

· Estudiantes que estén en posesión de los títulos de técnico superior o técnica superior correspondientes a las enseñanzas de formación profesional y enseñanzas
artísticas, o de técnico deportivo superior o técnica deportiva superior.

· Estudiantes mayores de 25 años que superen la prueba establecida a este efecto.

· Estudiantes mayores de 40 años que acrediten experiencia laboral o profesional, y que superen el procedimiento establecido a este efecto.

· Estudiantes mayores de 45 años que superen la prueba establecida a este efecto.

· Estudiantes que estén en posesión de un título universitario oficial de grado o un título equivalente.

· Estudiantes que estén en posesión de un título universitario oficial de diplomado universitario o diplomada universitaria, arquitecto técnico o arquitecta técnica,
ingeniero técnico o ingeniera técnica, licenciado o licenciada, arquitecto o arquitecta o ingeniero o ingeniera, correspondiente a la ordenación de las enseñanzas
universitarias anterior, o un título equivalente.

2. Cambio de universidad y/o de estudios universitarios oficiales españoles.

3. Estudiantes que hayan cursado estudios universitarios extranjeros.

4. Otras vías de acceso:

· Itinerarios conducentes a dobles titulaciones.

· Estudiantes que quieran simultanear estudios.

· Estudiantes que cursen estudios en el marco de un programa de movilidad.

· Estudiantes visitantes

1. ESTUDIANTES ASIGNADOS POR PREINSCRIPCIÓN

Los estudiantes que quieran iniciar unos estudios de grado en la UPC deberán obtener la plaza mediante el procedimiento de preinscripción universita-
ria.

Los requisitos de acceso por esta vía los regula, en el ámbito autonómico, el Consejo Interuniversitario de Cataluña, de acuerdo con la legislación es-
tatal. La oferta de plazas de acceso a cada estudio es determinada por el órgano competente conjuntamente con las universidades y se publica cada
año en el DOGC y en el BOE (programación universitaria).

Los estudiantes asignados a un estudio mediante el proceso de preinscripción tendrán derecho a matricularse en el centro correspondiente en los pla-
zos establecidos y de acuerdo con el procedimiento de matriculación fijado para cada titulación.

La preinscripción a los estudios de la UPC en algunos casos incluye dos períodos de acceso: septiembre y febrero.

1.1. Acceso a estudios que tengan un código de preinscripción común

Los centros docentes podrán establecer accesos por preinscripción común a más de uno de los planes de estudios que impartan. Cuando el estudian-
te haya accedido por la entrada común obtendrá el acceso a la titulación que desee cursar una vez superada, como mínimo, la fase común de los es-
tudios.

Cada centro docente deberá aprobar y hacer públicos, antes del inicio del proceso de preinscripción universitaria, los criterios por los que el estudian-
te pueda cursar una de las titulaciones con acceso común. En todos los casos, los elementos a considerar incluirán la ponderación de los expedientes
académicos de los estudiantes. Los criterios publicados no podrán ser modificados en ningún caso para los estudiantes que hayan accedido a los es-
tudios de acuerdo a dichos criterios.

Si, una vez superada la fase común, el estudiante no obtuviera una plaza en los estudios que desea cursar, no tiene opción de acceder a los mismos
directamente por la vía de la preinscripción universitaria. Sólo podrá acceder por la vía de cambio de estudios, siempre que el centro ofrezca plazas y
en igualdad de condiciones que el resto de solicitantes.

El centro reservará un 5 % de las plazas disponibles en cada una de las titulaciones para estudiantes con discapacidad.

El director o directora o el decano o decana del centro resolverá las solicitudes de acceso a las diversas titulaciones.
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1.2 Acceso para personas mayores de 40 años que acrediten experiencia laboral o profesional

Los requisitos para acceder a los estudios por esta vía son los siguientes:

1. Tener 40 años de edad en el año natural de inicio del curso académico.
2. No poseer ninguna titulación que habilite para acceder a la universidad.
3. Acreditar experiencia profesional o laboral en el ámbito del grado al que se quiera acceder.

Las personas que deseen acceder a los estudios de grado de la UPC por esta vía, han de seguir el siguiente procedimiento:

1. Solicitud de acceso (formalización de la preinscripción universitaria/matrícula y presentación de la documentación acreditativa.
2. Fase de valoración de méritos.
3. Entrevista personal.

El rector o rectora de la UPC nombrará un tribunal de selección que resolverá las solicitudes presentadas de acuerdo con los criterios de valoración
que se establezcan. Este tribunal también realizará las entrevistas personales que se realicen a las personas que hayan superado la primera prueba.

Las personas que quieran acceder a los estudios por esta vía y que cumplan estos requisitos sólo podrán solicitar el acceso a una titulación y centro
de la oferta de titulaciones de la UPC.

Oferta de plazas. Los centros docentes podrán establecer, en el plazo fijado, las titulaciones para las que quieren ofrecer plazas de acceso para ma-
yores de 40 años. Dicha oferta será aprobada por el Consejo de Gobierno y corresponderá al 1 % de la oferta de plazas de nuevo acceso.

1.3 Acceso para personas mayores de 45 años

Los requisitos para acceder a los estudios por esta vía son los siguientes:

1. Tener 45 años de edad en el año natural de inicio del curso académico.
2. No poseer ninguna titulación que habilite para acceder a la universidad.
3. No poder acreditar experiencia laboral o profesional.

Las personas que deseen acceder a los estudios de grado de la UPC por esta vía, han de seguir el siguiente procedimiento:

1. Superar la prueba de acceso a la universidad para mayores de 45 años.
2. Formalizar la preinscripción universitaria.
3. Realizar una entrevista personal.

Las personas que opten por esta vía de acceso solo podrán acceder a un estudio y un centro de la oferta de titulaciones de la UPC.

Oferta de plazas. Los centros no han de establecer una oferta de plazas para esta vía de acceso.

2 CAMBIO DE UNIVERSIDAD Y/O DE ESTUDIOS UNIVERSITARIOS OFICIALES ESPAÑOLES

Los estudiantes que quieran cambiar de universidad y/o de estudios universitarios oficiales españoles podrán solicitar la admisión directamente a un
centro/estudio sin tener que obtener la plaza por el proceso de preinscripción, si se les reconoce un mínimo de 30 ECTS y cumplen los criterios especi-
ficados a continuación.

El acceso por cambio de universidad y/o de estudios universitarios oficiales españoles implica en todos los casos el cierre del expediente de origen.
En consecuencia, no podrán acceder en ningún caso por esta vía los estudiantes titulados o que estén en disposición de obtener el título, ni los que
deseen simultanear estudios o cursar un itinerario conducente a una doble titulación.

Los plazos a tener en cuenta a efectos de esta solicitud se establecen anualmente en el calendario académico de los estudios universitarios de la
UPC.

Podrán acogerse a esta tipología de acceso los estudiantes que estén en una de las siguientes situaciones:

· Estudiantes que cursen unos estudios de grado y quieran continuarlos en otro centro u otra universidad.

· Estudiantes que cursen unos estudios de grado y deseen cambiar a otros estudios de grado dentro del mismo centro o en otro centro u otra universidad.

· Estudiantes que hayan cursado estudios de planes de estudios ya extinguidos sin haberlos finalizado y deseen acceder a un estudio de grado dentro del mismo
centro, en otro centro o en otra universidad. Se excluirán las adaptaciones por extinción del plan de estudios en el grado que lo sustituya.

Requisitos para la admisión

· Reconocimiento de un mínimo de 30 ECTS en los estudios a los que se desee acceder, correspondientes a asignaturas obligatorias. En ningún caso se reconocerá
el trabajo de fin de grado.

· No estar afectado por las normas de permanencia en los estudios de origen, si éstos se han cursado en la UPC.

Si no se reúnen estos requisitos, se deberá obtener la plaza por el proceso de preinscripción.

No podrán ser admitidos mediante esta vía los estudiantes que estén en alguna de las siguientes situaciones:

· Estudiantes que cursen estudios de grado en la UPC pendientes de superar únicamente el trabajo de fin de grado en los estudios de origen.
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· Estudiantes procedentes de otras universidades o que hayan cursado estudios según ordenaciones universitarias anteriores a los que, una vez realizado el recono-
cimiento, les quede pendiente de superar menos de 60 ECTS de los estudios a los que deseen acceder.

Estas restricciones no se aplicarán a los estudiantes que hayan cursado un plan de estudios en la UPC que ya esté extinguido y no lo hayan finalizado.

Los centros podrán establecer criterios complementarios de admisión, con el objetivo de maximizar la ocupación de las plazas ofertadas. Dichos crite-
rios deberán ser públicos.

Oferta de plazas. El órgano responsable del centro docente aprobará y publicará la oferta de plazas para cada titulación, así como la información re-
lativa a la presentación de solicitudes y los criterios de admisión y de matrícula, en los plazos establecidos en el calendario académico de los estudios
de grado de cada curso. Esta oferta será aprobada por el Consejo de Gobierno y no podrá superar el 10 % de las plazas de la titulación por la vía de la
preinscripción.

Con carácter excepcional y previa justificación al rector o rectora, el centro docente podrá ofrecer una oferta de plazas que supere el 10 % establecido.

Matrícula. Los estudiantes que obtengan plaza mediante esta vía tienen derecho a matricularse en el centro correspondiente en los plazos estableci-
dos al efecto y de acuerdo al procedimiento establecido para cada titulación. En cualquier caso, es requisito para formalizar la matrícula la presenta-
ción del traslado de expediente correspondiente del estudio de origen.

3 ESTUDIANTES QUE HAYAN CURSADO ESTUDIOS UNIVERSITARIOS EXTRANJEROS

El Real Decreto 967/2014 establece que corresponde a las universidades españolas la convalidación de estudios extranjeros por estudios universita-
rios españoles parciales.

Cuando los estudios hayan concluido con la obtención de un título extranjero que dé acceso a una profesión regulada, la persona interesada podrá op-
tar entre solicitar su homologación por el título universitario oficial español correspondiente o la convalidación de estudios, teniendo en cuenta que am-
bas posibilidades no se pueden solicitar simultáneamente.

Cuando se haya solicitado la homologación del título y ésta haya sido denegada, la persona interesada podrá solicitar la convalidación parcial de sus
estudios, siempre que la denegación no se haya fundamentado en alguna causa de exclusión establecida por el Real Decreto mencionado.

Requisitos para la admisión

El procedimiento de acceso a la Universidad varía en función del número de créditos convalidados:

· Los estudiantes que puedan convalidar un mínimo de 30 ECTS deberán solicitar la admisión directamente en el centro donde quieran continuar los estudios. Es-
tos estudiantes no podrán realizar la preinscripción.

· Se deberán convalidar un mínimo de 30 ECTS de los estudios a los que se desee acceder, que deberán corresponder correspondientes a asignaturas obligatorias.
En ningún caso se convalidará el trabajo de fin de grado.

La asignación de plazas por esta vía -que es competencia del centro docente- se llevará a cabo de acuerdo con la oferta de plazas para la admisión a
través del cambio de universidad y/o de estudios universitarios oficiales españoles antes mencionado.

· Los estudiantes que convaliden menos de 30 ECTS han de realizar la preinscripción, en la que sólo podrán solicitar el estudio del centro que les haya hecho esta
convalidación y para la que deberán presentar el certificado del estudio de convalidación emitido por el centro. Los centros están obligados a realizar el estudio
de la convalidación siempre que el solicitante pague el precio público correspondiente regulado en el Decreto de precios. En ese caso no se tendrán en cuenta los
plazos establecidos en el calendario académico para la solicitud de reconocimiento de créditos.

Los estudiantes que no obtengan la convalidación de ningún crédito podrán acceder a los estudios universitarios a través de la preinscripción general,
previa solicitud de homologación de su título al título español de bachillerato y superación de las pruebas de acceso para personas extranjeras.

Los estudiantes procedentes de sistemas educativos a los que sea de aplicación el artículo 38.5 de la Ley Orgánica 2/2006, de 3 de mayo, de Educa-
ción, podrán acceder a los estudios universitarios sin tener que realizar las pruebas de acceso (PAU), si cumplen los requisitos establecidos por la le-
gislación vigente al respecto y de acuerdo con el procedimiento establecido.

Matrícula. Los estudiantes que obtengan plaza mediante esta vía tienen derecho a matricularse en el centro correspondiente en los plazos estableci-
dos al efecto y de acuerdo al procedimiento establecido para cada titulación.

4. OTRAS VÍAS DE ACCESO

4.1 ACCESO A ITINERARIOS CONDUCENTES A DOBLES TITULACIONES

En la Universidad coexisten diferentes tipos de dobles titulaciones: entre estudios de la UPC, con otras universidades del sistema universitario catalán,
del resto del Estado español o extranjeras.

Es competencia del centro docente la regulación específica de los procesos y requisitos asociados a este acceso, siempre de acuerdo con lo estableci-
do en el Marco de dobles titulaciones aprobado por el Consejo de Gobierno al respecto (Acuerdo de CG 196/2015 de 12 de noviembre)

4.2 ESTUDIANTES QUE QUIERAN SIMULTANEAR ESTUDIOS

Cuando un estudiante quiera compaginar diferentes estudios, tendrá que conseguir la plaza mediante el proceso de preinscripción.

El centro docente podrá establecer otros requisitos para autorizar la simultaneidad de estudios, que hará públicos antes del período de preinscripción.
En este caso, el estudiante deberá obtener la autorización expresa del centro receptor, que deberá emitir el director o directora o el decano o decana,
por delegación del rector o rectora.
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En el caso de estudiantes procedentes de otras universidades, será necesario, a fin de simultanear los estudios, que presenten la solicitud del traslado
de expediente por simultaneidad de la universidad o centro de origen, salvo en el caso que esta institución no lo tramite. En el caso de los estudiantes
procedentes de la misma UPC, será imprescindible que hayan realizado el trámite interno de solicitud de la simultaneidad.

4.3 ESTUDIANTES QUE CURSEN ESTUDIOS EN LA UPC EN EL MARCO DE UN PROGRAMA DE MOVILIDAD

Los estudiantes que deseen realizar los estudios en un centro de la UPC mediante los programas de movilidad que lo tengan previsto, no deberán
abonar ningún importe por este concepto, pero deberán matricularse en el centro correspondiente.

En la matrícula deberán adjuntar el documento que acredita la condición de estudiante de movilidad, la relación de asignaturas que deben cursar y la
fotocopia de la matrícula formalizada en la universidad de origen.

Una vez finalizado el periodo de movilidad, las profesoras o profesores responsables de las asignaturas consignarán las calificaciones en el informe de
evaluación. Los centros facilitarán a los estudiantes, en los plazos y por los medios que estos establezcan, como mínimo la siguiente documentación:
certificado con las calificaciones obtenidas y certificado de estancia.

4.4 ESTUDIANTES VISITANTES

Son estudiantes visitantes los que se incorporan en una enseñanza oficial de la UPC, para cursar una parte de sus estudios con efectos académicos, y
no lo hacen en el marco de ningún programa de movilidad o convenio que establezca la gratuidad de la matrícula en el centro de destino.

Los efectos académicos mencionados serán el derecho a la evaluación y el derecho a obtener una certificación acreditativa. Sólo será posible incorpo-
rar en su expediente de la UPC los créditos superados como estudiante visitante si posteriormente el estudiante es admitido en una enseñanza oficial
de la UPC. Mientras eso no suceda, los estudiantes visitantes no se consideran estudiantes de la UPC.

El número máximo de créditos que se podrán incorporar se limita a 24 ECTS del total obtenido en la modalidad de visitante.

El régimen económico de aplicación a estos estudiantes se regula a través de un acuerdo de la Comisión Económica del Consejo Social para cada
año académico.

Son competencia del centro docente receptor los procesos de preinscripción, admisión y matrícula de los estudiantes visitantes, así como la regulación
concreta de dichos procesos (documentación a presentar, criterios de admisión, órgano de selección, calendario).

OTROS PROCESOS ASOCIADOS AL ACCESO

Traslado de expediente

La adjudicación de una plaza en otra universidad u otro centro por la vía de la preinscripción universitaria o por cambio de estudios y/o de universidad,
dará lugar al traslado del expediente académico correspondiente, que deberá tramitar la universidad y/o centro de procedencia, una vez que el estu-
diante acredite su admisión.

El director o directora o el decano o decana del centro donde el estudiante haya obtenido plaza acreditará la admisión al efecto de obtener el traslado
de expediente correspondiente.

El traslado de expediente tendrá los efectos económicos que establezca anualmente el decreto por el que se fijan los precios para la prestación de
servicios académicos en las universidades públicas catalanas. Si se cambia de estudios dentro de un mismo centro o entre centros de la misma UPC
(centros propios y centros adscritos en proceso de integración), no se aplicará este importe. Tampoco se aplicará en el caso de traslado a un centro
que no sea de la UPC, pero que sea gestor de un estudio interuniversitario con la UPC.

Estudiantes de nuevo acceso que no se hayan matriculado dentro del plazo establecido

El estudiante que tenga una plaza asignada en la UPC y que por algún motivo de carácter excepcional no se haya podido matricular en los estudios,
podrá solicitar en el centro correspondiente una autorización para matricularse fuera de plazo.

La concesión de la autorización estará condicionada a la disponibilidad de plazas vacantes. Si no obtiene dicha autorización, deberá volver a ser admi-
tido mediante el proceso de preinscripción o volver a obtener la plaza de acuerdo con las normas de acceso vigentes a los estudios solicitados.

Con carácter general, no se admitirán solicitudes una vez finalizado el período de matrícula en la UPC. El rector o rectora será el responsable de resol-
ver las autorizaciones de matrícula fuera de plazo.

Estudiantes que han obtenido plaza y no pueden iniciar los estudios. Reserva de plaza

El estudiante que tenga una plaza asignada en la UPC y que por algún motivo de carácter excepcional debidamente justificado no pueda iniciar los es-
tudios, deberá solicitar la reserva de plaza.

El estudiante ha de presentar la solicitud en el centro correspondiente y en el plazo establecido para formalizar la matrícula. Si se le concede la reser-
va de plaza, se matriculará a efectos de la apertura del expediente y se considera a la persona interesada como estudiante de la UPC a todos los efec-
tos. Esta matrícula incluye los servicios administrativos (gestión del expediente, apoyo al aprendizaje y seguro escolar, en su caso). Si la solicitud es
denegada o no se ha presentado dentro del plazo establecido, el estudiante pierde la plaza asignada. En caso de que el estudiante no inicie los estu-
dios en el plazo establecido una vez finalizado el periodo de reserva, pierde la plaza asignada.

En todos los supuestos anteriores en que el estudiante pierde la plaza asignada, para poder matricularse en los correspondientes estudios deberá vol-
ver a ser admitido mediante el proceso de preinscripción o de acuerdo con las normas de acceso vigentes y no tendrá derecho a la devolución de pre-
cios públicos por las cantidades abonadas previamente.
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Las solicitudes de reserva de plaza serán resueltas por el director o directora o el decano o decana del centro, por delegación del rector o rectora. Las
reservas de plaza se concederán por un máximo de 2 cuatrimestres o 1 año académico. Únicamente en casos de enfermedad o accidente grave justifi-
cados se podrá ampliar este plazo.

4.3 APOYO A ESTUDIANTES

Información común a los itinerarios EUNCET y EAE

La acción tutorial se plantea en la titulación como un servicio de atención al estudiantado, mediante el cual el profesorado orienta, informa y asesora
de forma personalizada.

La orientación que propicia la tutoría constituye un soporte al alumnado para facilitar su adaptación a la universidad. Se persigue un doble objetivo:

· Realizar un seguimiento en cuanto a la progresión académica

· Asesorar respecto a la trayectoria curricular y el proceso de aprendizaje (métodos de estudio, recursos disponibles).

Las acciones previstas en la titulación son las siguientes:

Actuaciones institucionales en el marco del Plan de Acción Tutorial:

· Elaborar un calendario de actuación en cuanto a la coordinación de tutorías

· Seleccionar a las tutoras y tutores (preferentemente profesorado de primeros cursos)

· Informar al alumnado al inicio del curso sobre la tutora o tutor correspondiente

· Convocar la primera reunión grupal de inicio de curso

· Evaluar el Plan de acción tutorial de la titulación

Actuaciones del / la tutor/a:

· Tutoría inicial: se realiza individualmente con cada estudiante que se incorpora a la titulación, que normalmente será en primer curso. Esta tutoría consistirá en
obtener datos e información del tipo:

1. Datos personales, familiares, del entorno laboral si trabaja, de la dedicación disponible, etc.
2. Formación o conocimientos previos de idiomas e informática, identificación de áreas de conocimiento o materias en las que tiene dificultades con el objeto de

plantear necesidades de mejora.
3. Motivos de elección de esta titulación y de esta escuela, expectativas de interacción con el profesorado, clima de clase y campus, carga de trabajo y nivel de exi-

gencia y dedicación, convivencia, oportunidades de desarrollo de actividades, equipamiento, organización de la enseñanza, calidad de la información, planifica-
ción de los estudios y resultados esperados.

· Tutorías de seguimiento que se realizan a un doble nivel:

A nivel académico:

Normativa, evaluación y seguimiento de resultados y expediente.

A nivel profesional:

Como mínimo se realiza una tutoría de seguimiento por curso, pero el estudiante tiene la posibilidad de pedir tutorías adicionales.

· Tutoría de orientación profesional, que se realiza normalmente durante los dos últimos cursos y sirven para:

1. Orientar al estudiante a escoger el itinerario optativo en función de su motivación, expediente académico, salidas profesionales, etc.
2. Asesorar en el tipo de prácticas externas optativas a escoger.

4.4 SISTEMA DE TRANSFERENCIA Y RECONOCIMIENTO DE CRÉDITOS

Reconocimiento de Créditos Cursados en Enseñanzas Superiores Oficiales no Universitarias

MÍNIMO MÁXIMO

0 42

Reconocimiento de Créditos Cursados en Títulos Propios

MÍNIMO MÁXIMO

0 36

Adjuntar Título Propio
Ver Apartado 4: Anexo 2.

Reconocimiento de Créditos Cursados por Acreditación de Experiencia Laboral y Profesional

MÍNIMO MÁXIMO

0 18
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Información común a los itinerarios EUNCET y EAE

Reconocimiento de créditos

En aplicación del artículo 6 del Real Decreto 1393/2007, de 29 de octubre, por el que se establece la ordenación de
las enseñanzas universitarias oficiales, modificado por el Real Decreto 861/2010 y por el Real Decreto 43/2015 res-
pectivamente, el Consejo de Gobierno de esta universidad ha aprobado la Normativa Académica de los estudios de
Grado de la UPC. Esta normativa, de aplicación a los estudiantes que cursen enseñanzas oficiales conducentes a la
obtención de un título de grado, es pública y requiere la aprobación de los Órganos de Gobierno de la universidad en
caso de modificaciones.

En dicha normativa se regulan, de acuerdo a lo establecido en los artículos 6 y 13 del Real Decreto antes menciona-
do, los criterios y mecanismos de reconocimiento de créditos obtenidos en unas enseñanzas oficiales, en la misma
u otra universidad, que son computados a efectos de la obtención de un título oficial, así como el sistema de transfe-
rencia de créditos.

Igualmente prevé, de acuerdo con el artículo 46.2.i) de la Ley Orgánica 6/2001, de 21 de diciembre, de Universida-
des, el reconocimiento académico en créditos por la participación en actividades universitarias culturales, deportivas,
de representación estudiantil, solidarias y de cooperación, hasta un máximo de 6 ECTS del total del plan de estudios
cursado.

En la Normativa Académica de los estudios de Grado de la UPC se establecen las actividades susceptibles de reco-
nocimiento por este concepto (no se pueden reconocer actividades fuera de las incluidas en dicha normativa).

Asimismo, y de acuerdo a lo establecido en el Real Decreto 861/2010, podrán ser objeto de reconocimiento los cré-
ditos cursados en otras enseñanzas superiores oficiales o enseñanzas universitarias conducentes a la obtención de
otros títulos (títulos propios), a los que se refiere el artículo 34.1 de la Ley Orgánica 6/2001, de 21 de diciembre, de
Universidades.

La experiencia laboral y profesional acreditada también podrá ser reconocida en créditos que computarán a efectos
de obtención de un título oficial, siempre y cuando dicha experiencia esté relacionada con las competencias inheren-
tes a dicho título.

El número total de créditos que se pueden reconocer por experiencia laboral o profesional y/o por enseñanzas uni-
versitarias no oficiales (títulos propios) no podrá ser superior, en su conjunto, al 15% del total de créditos del plan de
estudios. El reconocimiento de estos créditos no incorpora calificación, por lo que no computan a efectos de barema-
ción del expediente.

En todo caso, el trabajo de fin de grado, tal y como establece el Real Decreto 861/2010, no será reconocido en nin-
gún caso, en consecuencia, el estudiante ha de matricular y superar estos créditos definidos en el plan de estudios.

Respecto al reconocimiento de créditos en titulaciones oficiales de grado se establecen las siguientes reglas bási-
cas, de acuerdo con el artículo 13 del Real Decreto 1393/2007, modificado por el Real Decreto 861/2010 y por el
Real Decreto 43/2015 respectivamente:

· Cuando el título al que se pretende acceder pertenezca a la misma rama de conocimiento, serán objeto de reconocimiento al
menos el 15 por ciento de los créditos correspondientes a materias de formación básica de dicha rama.

· Serán también objeto de reconocimiento los créditos obtenidos en aquellas otras materias de formación básica pertenecientes
a la rama de conocimiento del título al que se pretende acceder.

· El resto de los créditos podrán ser reconocidos por la Universidad teniendo en cuenta la adecuación entre las competencias y
conocimientos adquiridos, bien en otras materias o enseñanzas cursadas por el estudiante o bien asociados a una previa expe-
riencia profesional y los previstos en el plan de estudios, o bien que tengan carácter transversal.

También se definen unos criterios de aplicación general, los cuales se detallan a continuación:

· Se reconocerán créditos obtenidos en estudios oficiales, ya sean en estudios definidos de acuerdo a la estructura establecida
por el Real Decreto 1393/2007, modificado por el Real Decreto 861/2010 y por el Real Decreto 43/2015 respectivamente, o
en estudios oficiales de ordenaciones anteriores correspondientes a planes de estudio ya extinguidos o en fase de extinción.

· Los reconocimientos se harán siempre a partir de las asignaturas cursadas en los estudios de origen, nunca a partir de asigna-
turas convalidadas, adaptadas o reconocidas previamente.

· Los reconocimientos procedentes de estudios oficiales conservarán la calificación obtenida en los estudios de origen y
computarán a efectos de baremación del expediente académico.

· El trabajo de fin de grado es obligatorio y no será reconocido en ningún caso, dado que está enfocado a la evaluación de las
competencias genéricas, específicas y transversales asociadas al título.

· El reconocimiento de créditos tendrá los efectos económicos que fije anualmente el decreto por el que se establecen los pre-
cios para la prestación de servicios académicos en las universidades públicas catalanas, de aplicación en las enseñanzas con-
ducentes a la obtención de un título oficial con validez en todo el territorio nacional.
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· Con independencia del número de créditos que sean objeto de reconocimiento, para tener derecho a la expedición de un título
de grado de la UPC se han de haber matriculado y superado un mínimo de 60 créditos ECTS, en los que no se incluyen cré-
ditos reconocidos o convalidados de otras titulaciones oficiales o propias (si contabiliza dentro de estos 60 ECTS el reconoci-
miento por experiencia laboral o profesional acreditada).

Referente al procedimiento para el reconocimiento de créditos, el estudiante deberá presentar una solicitud dirigida
al director/a o decano/a del centro en el período establecido a tal efecto en el calendario académico aprobado por
la Universidad, junto con la documentación acreditativa establecida en cada caso en la Normativa Académica de los
estudios de Grado de la UPC.

Las solicitudes serán analizadas por la dirección del centro, que emitirá una propuesta que será aprobada por el vi-
cerrector o vicerrectora correspondiente.

Una vez aprobada la propuesta de reconocimiento de créditos, el director/a o decano/a del centro notificará al estu-
diante la resolución definitiva.

Reconocimiento de títulos propios

En esta titulación de grado se prevé el reconocimiento de un máximo de 24 ECTS procedentes de títulos propios,
siempre y cuando no se supere el 15% de los créditos de la titulación establecido con carácter general, incluyendo el
reconocimiento por experiencia laboral o profesional acreditada. Todo ello, sin perjuicio del número mínimo de crédi-
tos que deben superarse para tener derecho a la expedición del título.

Para el reconocimiento en un título de grado de créditos obtenidos en enseñanzas universitarias no oficiales (títulos
propios), ha de haber una equivalencia respecto a competencias genéricas, específicas y/o transversales y a la car-
ga de trabajo para el estudiante entre las asignaturas de ambos planes de estudio.

Referente al procedimiento para el reconocimiento de créditos de títulos propios, el estudiante deberá presentar una
solicitud dirigida al director/a o decano/a del centro en el período establecido a tal efecto en el calendario académico
aprobado por la Universidad, junto con la documentación acreditativa establecida en cada caso en la Normativa Aca-
démica de los estudios de Grado de la UPC.

Las solicitudes serán analizadas por la dirección del centro, que emitirá una propuesta que será aprobada por el vi-
cerrector o vicerrectora correspondiente.

Una vez aprobada la propuesta de reconocimiento de créditos, el director/a o decano/a del centro notificará al estu-
diante la resolución definitiva.

Reconocimiento de créditos por experiencia laboral o profesional acreditada ¿ Criterios generales

Respecto al reconocimiento de créditos por experiencia laboral o profesional acreditada, únicamente se reconocerán
créditos en los planes de estudio de grado que contemplen prácticas externas con carácter obligatorio u optativo. El
número máximo de créditos a reconocer será el establecido en el plan de estudios al efecto, siempre y cuando no se
supere el 15% de los créditos de la titulación establecido con carácter general, incluyendo el reconocimiento proce-
dente de títulos propios. Todo ello, sin perjuicio del número mínimo de créditos que deben superarse para tener de-
recho a la expedición del título.

La solicitud de esta tipología de reconocimientos se ha de dirigir al director/a o decano/a del centro docente en el
plazo establecido al efecto. Esta solicitud ha de ir acompañada de la documentación que se establezca en cada ca-
so y ha de incluir como mínimo la siguiente:

· Certificado de vida laboral que acredite la vinculación del estudiante con la empresa.

· Documento emitido por la empresa que acredite las tareas llevadas a término por la persona interesada, así como el período
en el que se han realizado estas tareas.

· Si el mismo estudiante es el responsable de la empresa, ha de aportar la certificación de trabajador autónomo, así como cual-
quier otro informe que el centro le solicite.

La dirección del centro ha de valorar si la experiencia laboral y profesional acreditada por el estudiante está relacio-
nada con las competencias inherentes al título de grado. Si está relacionada, ha de emitir una propuesta con el nú-
mero de créditos que se han de reconocer en cada caso en función de las horas acreditadas. El criterio a aplicar se-
rá el siguiente:

· Por 1 año de experiencia laboral (acreditación de 1600 horas trabajadas), se reconocerán 6 ECTS.

· Por 2 años de experiencia laboral (acreditación de 3200 horas trabajadas), se reconocerán 12 ECTS.

No obstante lo indicado anteriormente, el número mínimo de créditos a reconocer son 6 ECTS por cada 1.600 horas
de trabajo acreditadas. Si es necesario, en función del número de créditos que resten para obtener el título, se po-
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drá autorizar el reconocimiento de un número inferior de créditos, siempre que el número mínimo de horas de trabajo
sea de 1.600 horas. A partir del reconocimiento de los 6 primeros créditos (1.600 horas acreditadas), se podrá reco-
nocer la experiencia laboral por créditos, manteniendo la proporción correspondiente, y hasta el número máximo de
créditos que permita el plan de estudios para prácticas externas.

Referente al procedimiento para el reconocimiento de créditos por experiencia laboral o profesional acreditada, el
estudiante deberá presentar una solicitud dirigida al director/a o decano/a del centro en el período establecido a tal
efecto en el calendario académico aprobado por la Universidad, junto con la documentación acreditativa establecida.

Las solicitudes de reconocimientos de créditos por experiencia profesional o laboral acreditada, serán resueltas por
el director/a o decano/a del centro, por delegación del rector.

Criterios para el reconocimiento de la experiencia laboral y profesional acreditada en esta titulación.

En el caso de esta titulación se prevé el reconocimiento de un máximo de 12 ECTS. Para ello, además de los crite-
rios generales definidos en el apartado anterior, se aplicarán los siguientes:

· Se solicitará el certificado de vida laboral que acredite la vinculación del estudiante/a con la empresa con el total de horas
acreditadas. El número mínimo de horas a acreditar será de 1600h.

· Se acreditará que el trabajo realizado tenga relación con el ámbito de los estudios en los que el estudiante esté matriculado en
el centro. Para dicha acreditación, la empresa o empresas, deberán emitir un documento que certifique las tareas llevadas a
cabo por la persona interesada y su relación con el ámbito de los estudios.

· Se solicitarán teléfonos de contactos y direcciones de correo electrónico de las empresas que acrediten el trabajo.

· Si la persona que solicita el reconocimiento es el propio responsable de la empresa, deberá aportar la acreditación de trabajo
autónomo y cualquier otro informe que el centro le solicite.

Transferencia de créditos

La transferencia de créditos (créditos que no computan a efectos de obtención del título) implica que, en los docu-
mentos académicos oficiales acreditativos de las enseñanzas seguidas por cada estudiante, se incluirán la totalidad
de los créditos obtenidos en enseñanzas oficiales cursadas con anterioridad, en la misma u otra universidad, que no
hayan conducido a la obtención de un título oficial.

Todos los créditos obtenidos por el estudiante en enseñanzas oficiales cursadas en cualquier universidad, los reco-
nocidos y los superados para la obtención del correspondiente título, así como los transferidos, serán incluidos en su
expediente académico y reflejados en el Suplemento Europeo al Título, de acuerdo a lo establecido por la legislación
vigente al respecto.

La transferencia de créditos se realizará a petición del estudiante mediante solicitud dirigida a la secretaría académi-
ca del centro, que irá acompañada del correspondiente certificado académico oficial que acredite los créditos supe-
rados.

La resolución de la transferencia de créditos no requerirá la autorización expresa del director/a o decano/a del cen-
tro. Una vez la secretaría académica compruebe que la documentación aportada por el estudiante es correcta, se
procederá a la inclusión en el expediente académico de los créditos transferidos.

En el caso de créditos obtenidos en titulaciones propias, no procederá la transferencia de créditos.

Acreditación del conocimiento de una tercera lengua en los estudios de grado

Desde el inicio de la implantación de sus grados, la UPC ya requería a todos sus estudiantes la acreditación del nivel
B2.2 de una tercera lengua como requisito obligatorio para obtener un título de grado de esta universidad.

A continuación se definen las vías para su acreditación.

Acreditación de la tercera lengua

Para tener derecho a la expedición de un título universitario oficial de grado, los estudiantes deben haber alcanzado,
al acabar sus estudios, la competencia en tercera lengua.

Los estudiantes que hayan accedido al sistema universitario (catalán o del resto de España) en el curso académico
2014-2015 y posteriores, procedentes de:

· Vía 0. Estudios de bachillerato y pruebas de acceso a la universidad (PAU),

· Vía 4. Ciclos formativos de grado superior (CFGS), con o sin PAU,

deberán acreditar el conocimiento de una tercera lengua con un certificado de nivel B2.
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El resto de estudiantes procedentes de otras vías de acceso diferentes a las mencionadas anteriormente podrán al-
canzar la competencia en los siguientes supuestos:

· Haber obtenido un mínimo de 9 ECTS correspondientes a asignaturas impartidas completamente en una tercera lengua.

· Elaborar y defender el trabajo de fin de grado en una tercera lengua.

· Realizar una estancia en una universidad o empresa extranjera en el marco de un programa de movilidad o de un convenio de
cooperación educativa y haber obtenido un mínimo de 9 ECTS.

· Acreditar el conocimiento de una tercera lengua con un certificado de nivel B2 (entendido como nivel completo o bien B2.2)
o un nivel superior del marco común europeo de referencia para las lenguas.

Tal y como se ha indicado anteriormente, la adquisición de la competencia en tercera lengua por parte de todos los
colectivos de estudiantes debe quedar acreditada al finalizar los estudios, puesto que es un requisito para obtener el
título de grado.

Certificados válidos para acreditar el nivel B2

Todos los estudiantes de la UPC que acrediten el nivel B2, independientemente de la vía de acceso, pueden presen-
tar cualquiera de las certificaciones y/o títulos de alemán, inglés, francés o italiano aprobados por el Acuerdo de 25
de abril de 2015 del Consejo Interuniversitario de Cataluña (CIC):

1. Certificaciones y títulos de la Escuela Oficial de Idiomas expedidos a partir de la superación de las pruebas correspondientes
que evalúen las cuatro capacidades (comprensión y expresión oral y comprensión y expresión escrita).

2. Certificaciones propias de las escuelas de idiomas universitarias de todas las universidades catalanas expedidas a partir de la
superación de las pruebas correspondientes que evalúen las cuatro capacidades (comprensión y expresión oral y comprensión
y expresión escrita). La certificación propia de la UPC es un modelo unificado.

3. Certificaciones, títulos y diplomas con el sello de CertAcles expedidos por las universidades de la Associació de Centres de
Llengües en l'Ensenyament Superior (ACLES), como por ejemplo las pruebas del CLUC (Certificado de lenguas de las uni-
versidades de Catalunya) que organizan los servicios lingüísticos y las escuelas de idiomas de la universidades catalanas, u
otras certificaciones admitidas por ACLES.

4. Títulos de bachillerato o asimilados y títulos universitarios cursados en el extranjero. Estos títulos permiten acreditar un nivel
C1 en la lengua del sistema educativo en el que se hayan cursado.

5. Títulos de bachillerato o asimilados de escuelas autorizadas de otros países cursados en el Estado español: Estos títulos per-
miten acreditar un nivel C1. Más información en la tabla de certificados de idiomas. http://www.upc.edu/slt/ca/certifi-
ca/taulaB2#taula-escoles-centres-altrespa%C3%AFsos

6. Certificaciones y diplomas indicados en la Tabla de certificados de idiomas http://www.upc.edu/slt/ca/certifica/tau-
laB2. Todos estos certificados tienen una validez indefinida, salvo que el mismo certificado especifique un periodo de vigen-
cia.

Información general

Las personas que antes de iniciar los estudios en la UPC dispongan de alguno de los títulos, certificaciones y diplo-
mas anteriormente indicados, podrán presentarlo en la secretaría académica del centro docente junto con el resto de
documentación requerida para la matrícula. En todo caso, se deberá presentar al finalizar los estudios, dado que la
acreditación del nivel B2 es un requisito para obtener el título de grado.

La obtención de la competencia en tercera lengua por cualquiera de las cuatro vías anteriormente definidas para el
resto de estudiantes, también se ha de acreditar al finalizar los estudios, dado que igualmente es un requisito para la
obtención del título de grado.

Para todos los colectivos serán de aplicación los siguientes aspectos:

1. Los estudiantes que obtengan el certificado a lo largo de sus estudios en la UPC deberán presentarlo en la secretaría académi-
ca del centro docente en los periodos establecidos al efecto. Las secretarías académicas de los centros docentes incorporarán
los documentos acreditativos que aporten los estudiantes a sus expedientes académicos correspondientes.

2. Los certificados, títulos y diplomas deberán estar incluidos en la Tabla de certificados aprobada por el Consejo Interuniversi-
tario de Cataluña (CIC).

3. El Servicio de Lenguas y Terminología de la UPC es el encargado de valorar la idoneidad de otros certificados que no estén
incluidos en la Tabla anteriormente indicada, siguiendo los acuerdos del Consejo Interuniversitario de Cataluña (CIC) y de
l¿Associació de Centres de Llengües d¿Educació Superior (ACLES).

4. La lengua elegida para acreditar la competencia en una tercera lengua se podrá utilizar para el reconocimiento de créditos só-
lo a partir del nivel C1, y siempre que el certificado se haya obtenido durante los estudios.

5. Con carácter general, para solicitar el reconocimiento de créditos por idiomas previsto en la Normativa Académica de los es-
tudios de Grado de la UPC, se deberá haber acreditado con anterioridad la competencia del nivel B2.
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Los estudiantes que hayan accedido a la UPC procedentes de una titulación anterior al Espacio Europeo de Educa-
ción Superior podrían quedar exentos, de forma excepcional, de la acreditación de la competencia en tercera lengua
si no pueden acogerse a ninguna de las vías para su obtención previstas en este apartado, pero sólo en el caso de
que el estudio de procedencia no corresponda a la titulación extinguida por la implantación del grado al que se acce-
de. Los estudiantes afectados deberán realizar una solicitud que será valorada y resuelta por el vicerrectorado com-
petente en la materia, previo informe del centro.

En este caso, si la solicitud se resuelve favorablemente, en el campo correspondiente del Suplemento Europeo al Tí-
tulo se hará constar "eximido/eximida".

En cuanto a posibles exenciones para la acreditación de la tercera lengua de los estudiantes con discapacidad acre-
ditada, será de aplicación lo indicado en el documento del Consejo Interuniversitario de Cataluña:

http://www.upc.edu/igualtat/recursos-i-formacio/recursos-discapacitats/documentacio/recursos-auditius/do-
cument-i-acreditacio-linguistica.-suggeriments-per-a-les-possibles/view

En su caso, los estudiantes afectados deberán hacer una solicitud que será valorada y resuelta por el vicerrectorado
competente en la materia, previo informe del Gabinete de Sostenibilidad y de Igualdad de Oportunidades de la UPC
(GSIO).

Para más información, puede consultarse la web del Servei de Llengües i Terminologia, así como la Normativa Aca-
démica de los Estudios de Grado de la UPC.

· http://www.upc.edu/slt/ca
· http://www.upc.edu/slt/ca/certifica/
· http://www.upc.edu/sga/ca/normatives/NormativesAcademiques/NormativesAcademiques

4.5 CURSO DE ADAPTACIÓN PARA TITULADOS

No procede.
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5. PLANIFICACIÓN DE LAS ENSEÑANZAS
5.1 DESCRIPCIÓN DEL PLAN DE ESTUDIOS

Ver Apartado 5: Anexo 1.

5.2 ACTIVIDADES FORMATIVAS

Exposición de contenidos con participación del estudiante (Presencial)

Resolución de problemas, ejercicios y casos prácticos con participación del estudiante (Presencial)

Exposición oral por parte del estudiantado (Presencial)

Estudio y preparación de las unidades didácticas (No Presencial)

Realización de ejercicios y casos prácticos (No Presencial)

Planteamiento y resolución de problemas (No Presencial)

Elaboración de informes y trabajos descriptivos (No Presencial)

Participación en debates (No Presencial)

Proyecto personal de aprendizaje (Presencial)

Proyecto personal de aprendizaje (No Presencial)

Tutoría (No Presencial)

Tutoría (Presencial)

Evaluaciones escritas/orales (Presencial)

Realización de pràcticas en empresa (No presencial)

Elección del tema a desarrollar, definición del plan de trabajo y análisis de datos, obtención de resultados y redacción de los mismos
en la memoria final

5.3 METODOLOGÍAS DOCENTES

Clase expositiva participativa.

Trabajo cooperativo.

Trabajo autónomo.

Aprendizaje basado en problemas / casos.

Tutoría presencial

Tutoría a distancia.

Evaluación

Foros de discusión

Prácticas externas

Trabajo Fin de Grado

5.4 SISTEMAS DE EVALUACIÓN

Examen final escrito de toda la materia

Control o prueba escrita parcial

Ejercicios, problemas, elaboración informes, trabajos

Evaluación de la planificación y desarrollo del TFG

Memoria escrita del TFG

Presentación y defensa del TFG ante un tribunal evaluador

Evaluación de la memoria de prácticas

5.5 NIVEL 1: Modalidad presencial - Itinerarios EUNCET y EAE

5.5.1 Datos Básicos del Nivel 1

NIVEL 2: Formación básica. Matemáticas

5.5.1.1 Datos Básicos del Nivel 2

CARÁCTER RAMA MATERIA
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Básica Ciencias Matemáticas

ECTS NIVEL2 12

DESPLIEGUE TEMPORAL: Cuatrimestral

ECTS Cuatrimestral 1 ECTS Cuatrimestral 2 ECTS Cuatrimestral 3

6 6

ECTS Cuatrimestral 4 ECTS Cuatrimestral 5 ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7 ECTS Cuatrimestral 8 ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10 ECTS Cuatrimestral 11 ECTS Cuatrimestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí Sí No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No No

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Matemáticas I

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Básica 6 Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1 ECTS Cuatrimestral 2 ECTS Cuatrimestral 3

6

ECTS Cuatrimestral 4 ECTS Cuatrimestral 5 ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7 ECTS Cuatrimestral 8 ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10 ECTS Cuatrimestral 11 ECTS Cuatrimestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí Sí No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No No

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Matemáticas II

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Básica 6 Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1 ECTS Cuatrimestral 2 ECTS Cuatrimestral 3

6
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ECTS Cuatrimestral 4 ECTS Cuatrimestral 5 ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7 ECTS Cuatrimestral 8 ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10 ECTS Cuatrimestral 11 ECTS Cuatrimestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí Sí No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No No

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

[RMAT-1]Comprensión de los conceptos fundamentales relacionados con el álgebra lineal, el cálculo diferencial y el cálculo integral.

[RMAT-2]Plantear problemas de enunciado mediante diagramas de Venn y resolverlos con las técnicas básicas del álgebra lineal.

[RMAT-3]Plantear y resolver sistemas de ecuaciones lineales.

[RMAT-4]Diagonalizar una matriz cuadrada de orden tres.

[RMAT-5]Calcular límites de sucesiones y límites de funciones.

[RMAT-6]Estudiar la convergencia de una serie numérica y calcular la suma de algunas de ellas.

[RMAT-7]Interpretar la gráfica de una función real de variable real y esbozar gráficas de funciones de una variable, manualmente y también con la ayuda de programas informáticos.

[RMAT-8]Entender el concepto de derivada de una función en un punto y ser capaz de calcular derivadas de funciones.

[RMAT-9]Aplicar la derivada al estudio de las propiedades locales de las funciones.

[RMAT-10]Plantear y resolver problemas de optimización de funciones de una y de varias variables.

[RMAT-11]Calcular primitivas de funciones sencillas y aplicarlas al cálculo de áreas planas. Calcular integrales dobles.

5.5.1.3 CONTENIDOS

Teoría de conjuntos y combinatoria

Matrices y sistemas de ecuaciones lineales

Vectores, aplicaciones lineales y diagonalización

Sucesiones y series de números reales
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Funciones reales de variable real: continuidad y derivación

Integración de funciones reales de variable real

Funciones de varias variables: nociones básicas

Programación lineal

Diferenciación de funciones de varias variables

Integrales dobles

5.5.1.4 OBSERVACIONES

5.5.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BÁSICAS Y GENERALES

CG10 - Obtener información rápidamente, estructurarla y gestionarla en función de los objetivos planteados.

CG11 - Identificar un problema y los datos pertinentes al respecto, reconocer la información relevante y las posibles causa del
mismo.

CG12 - Analizar, organizar y resolver cuestiones numéricas, datos comerciales y financieros, estadísticos y similares.

CB1 - Que los estudiantes hayan demostrado poseer y comprender conocimientos en un área de estudio que parte de la base de la
educación secundaria general, y se suele encontrar a un nivel que, si bien se apoya en libros de texto avanzados, incluye también
algunos aspectos que implican conocimientos procedentes de la vanguardia de su campo de estudio

CB3 - Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos relevantes (normalmente dentro de su área de estudio)
para emitir juicios que incluyan una reflexión sobre temas relevantes de índole social, científica o ética

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

CT4 - TRABAJO EN EQUIPO. Ser capaz de trabajar como miembro de un equipo interdisciplinar, ya sea como un miembro
más o realizando tareas de dirección, con la finalidad de contribuir a desarrollar proyectos con pragmatismo y sentido de la
responsabilidad, asumiendo compromisos teniendo en cuenta los recursos disponibles.

CT5 - USO SOLVENTE DE LOS RECURSOS DE INFORMACIÓN. Gestionar la adquisición, la estructuración, el análisis y la
visualización de datos e información en el ámbito de la especialidad y valorar de forma crítica los resultados de dicha gestión.

5.5.1.5.3 ESPECÍFICAS

CE9 - Aplicar los métodos fundamentales de investigación comercial y social específicos del medio online, desde técnicas de
investigación tanto cuantitativas como cualitativas.

5.5.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

Exposición de contenidos con
participación del estudiante (Presencial)

48 100

Resolución de problemas, ejercicios y
casos prácticos con participación del
estudiante (Presencial)

48 100

Estudio y preparación de las unidades
didácticas (No Presencial)

88 0

Realización de ejercicios y casos prácticos
(No Presencial)

50 0

Planteamiento y resolución de problemas
(No Presencial)

50 0

Evaluaciones escritas/orales (Presencial) 16 100

5.5.1.7 METODOLOGÍAS DOCENTES

Clase expositiva participativa.

Trabajo autónomo.

Aprendizaje basado en problemas / casos.

Evaluación

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACIÓN
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SISTEMA DE EVALUACIÓN PONDERACIÓN MÍNIMA PONDERACIÓN MÁXIMA

Examen final escrito de toda la materia 40.0 60.0

Control o prueba escrita parcial 0.0 20.0

Ejercicios, problemas, elaboración
informes, trabajos

20.0 60.0

NIVEL 2: Formación básica. Estadística

5.5.1.1 Datos Básicos del Nivel 2

CARÁCTER RAMA MATERIA

Básica Ciencias Sociales y Jurídicas Estadística

ECTS NIVEL2 12

DESPLIEGUE TEMPORAL: Cuatrimestral

ECTS Cuatrimestral 1 ECTS Cuatrimestral 2 ECTS Cuatrimestral 3

6

ECTS Cuatrimestral 4 ECTS Cuatrimestral 5 ECTS Cuatrimestral 6

6

ECTS Cuatrimestral 7 ECTS Cuatrimestral 8 ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10 ECTS Cuatrimestral 11 ECTS Cuatrimestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí Sí No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Estadística I

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Básica 6 Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1 ECTS Cuatrimestral 2 ECTS Cuatrimestral 3

6

ECTS Cuatrimestral 4 ECTS Cuatrimestral 5 ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7 ECTS Cuatrimestral 8 ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10 ECTS Cuatrimestral 11 ECTS Cuatrimestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí Sí No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

cs
v:

 2
57

87
61

06
81

34
17

69
70

43
13

9



Identificador : 2503102

23 / 182

No No

NIVEL 3: Estadística II

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Básica 6 Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1 ECTS Cuatrimestral 2 ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4 ECTS Cuatrimestral 5 ECTS Cuatrimestral 6

6

ECTS Cuatrimestral 7 ECTS Cuatrimestral 8 ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10 ECTS Cuatrimestral 11 ECTS Cuatrimestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí Sí No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

[REST-1] Comprensión de los conceptos fundamentales relacionados con la estadística descriptiva, la matemática y la inferencial.

[REST-2] Realización de ejercicios y problemas en los que se apliquen los métodos, técnicas y procedimientos explicados en la materia de estadística.

[REST-3] Uso de programas informáticos para la resolución de ejercicios y problemas estadísticos.

[REST-4] Resolución de un caso de empresa en el que se deberán analizar los datos y aplicar distintos procedimientos estadísticos utilizando programas informáticos. Presentación de un informe con los resultados y conclu-

siones.

5.5.1.3 CONTENIDOS

La estadística en el ámbito del Estado y de la empresa. Análisis de datos unidimensionales.

Análisis de datos multidimensionales.

Regresión.

Tasas de variación e indicadores.

Series temporales.

Modelos univariantes y multivariantes.

Probabilidad.

Inferencia Estadística.

Modelos econométricos

5.5.1.4 OBSERVACIONES
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Tener aprobada la materia de matemáticas

5.5.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BÁSICAS Y GENERALES

CG10 - Obtener información rápidamente, estructurarla y gestionarla en función de los objetivos planteados.

CG11 - Identificar un problema y los datos pertinentes al respecto, reconocer la información relevante y las posibles causa del
mismo.

CG12 - Analizar, organizar y resolver cuestiones numéricas, datos comerciales y financieros, estadísticos y similares.

CB1 - Que los estudiantes hayan demostrado poseer y comprender conocimientos en un área de estudio que parte de la base de la
educación secundaria general, y se suele encontrar a un nivel que, si bien se apoya en libros de texto avanzados, incluye también
algunos aspectos que implican conocimientos procedentes de la vanguardia de su campo de estudio

CB3 - Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos relevantes (normalmente dentro de su área de estudio)
para emitir juicios que incluyan una reflexión sobre temas relevantes de índole social, científica o ética

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

CT4 - TRABAJO EN EQUIPO. Ser capaz de trabajar como miembro de un equipo interdisciplinar, ya sea como un miembro
más o realizando tareas de dirección, con la finalidad de contribuir a desarrollar proyectos con pragmatismo y sentido de la
responsabilidad, asumiendo compromisos teniendo en cuenta los recursos disponibles.

CT6 - APRENDIZAJE AUTÓNOMO. Detectar deficiencias en el propio conocimiento y superarlas mediante la reflexión crítica y
la elección de la mejor actuación para ampliar dicho conocimiento.

5.5.1.5.3 ESPECÍFICAS

CE9 - Aplicar los métodos fundamentales de investigación comercial y social específicos del medio online, desde técnicas de
investigación tanto cuantitativas como cualitativas.

5.5.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

Exposición de contenidos con
participación del estudiante (Presencial)

48 100

Resolución de problemas, ejercicios y
casos prácticos con participación del
estudiante (Presencial)

48 100

Estudio y preparación de las unidades
didácticas (No Presencial)

88 0

Realización de ejercicios y casos prácticos
(No Presencial)

50 0

Planteamiento y resolución de problemas
(No Presencial)

50 0

Evaluaciones escritas/orales (Presencial) 16 100

5.5.1.7 METODOLOGÍAS DOCENTES

Clase expositiva participativa.

Trabajo autónomo.

Aprendizaje basado en problemas / casos.

Evaluación

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACIÓN

SISTEMA DE EVALUACIÓN PONDERACIÓN MÍNIMA PONDERACIÓN MÁXIMA

Examen final escrito de toda la materia 40.0 60.0

Control o prueba escrita parcial 0.0 20.0

Ejercicios, problemas, elaboración
informes, trabajos

20.0 60.0

NIVEL 2: Formación obligatoria. Informática

5.5.1.1 Datos Básicos del Nivel 2
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CARÁCTER Obligatoria

ECTS NIVEL 2 18

DESPLIEGUE TEMPORAL: Cuatrimestral

ECTS Cuatrimestral 1 ECTS Cuatrimestral 2 ECTS Cuatrimestral 3

6 6

ECTS Cuatrimestral 4 ECTS Cuatrimestral 5 ECTS Cuatrimestral 6

6

ECTS Cuatrimestral 7 ECTS Cuatrimestral 8 ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10 ECTS Cuatrimestral 11 ECTS Cuatrimestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí Sí No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No No

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Herramientas de productividad personal

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria 6 Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1 ECTS Cuatrimestral 2 ECTS Cuatrimestral 3

6

ECTS Cuatrimestral 4 ECTS Cuatrimestral 5 ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7 ECTS Cuatrimestral 8 ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10 ECTS Cuatrimestral 11 ECTS Cuatrimestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí Sí No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No No

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Tecnología web y bases de datos

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria 6 Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1 ECTS Cuatrimestral 2 ECTS Cuatrimestral 3
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6

ECTS Cuatrimestral 4 ECTS Cuatrimestral 5 ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7 ECTS Cuatrimestral 8 ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10 ECTS Cuatrimestral 11 ECTS Cuatrimestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí Sí No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No No

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Multimedia y diseño gráfico

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria 6 Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1 ECTS Cuatrimestral 2 ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4 ECTS Cuatrimestral 5 ECTS Cuatrimestral 6

6

ECTS Cuatrimestral 7 ECTS Cuatrimestral 8 ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10 ECTS Cuatrimestral 11 ECTS Cuatrimestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí Sí No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No No

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

[RINF-1] Comprensión de los conceptos generales sobre tecnologías de la información.

[RINF-2] Resolver problemas, ejercicios y casos de temas específicos de marketing y comunicación utilizando las herramientas de hoja de cálculo, bases de datos, presentaciones, gestión de proyectos y otras herramientas de

productividad personal de Internet.
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[RINF-3] Comprensión de los problemas éticos, culturales y sociales que traen consigo los sistemas tecnológicos.

[RINF-4] Practicar el uso adecuado de los sistemas de tecnología, de información y del software.

[RINF-5] Tener una actitud positiva hacia el uso de la tecnología como apoyo al aprendizaje de por vida, la colaboración, la productividad y para fines personales.

[RINF-6] Conocer las principales tecnologías de bases de datos

[RINF-7] Utilizar una base de datos y programar su creación, actualización y consulta

[RINF-8] Saber usar herramientas que dan soporte al desarrollo y uso de bases de datos

[RINF-9] Construir aplicaciones que utilicen bases de datos

[RINF-10] Diseñar, desarrollar y mantener servicios y aplicaciones en tecnologías web e integrarlas en los sistemas de información corporativos.

[RINF-11] Diseñar, desarrollar y mantener aplicaciones multicapa basadas en patrones de diseño mediante tecnologías web

[RINF-12] Dirigir, desarrollar y organizar trabajo en grupo en el ámbito del desarrollo de software

[RINF-13] Comprender, analizar y dimensionar especificaciones técnicas de la ingeniería informática y llevarlas a la práctica satisfaciendo los requisitos, optimizando los recursos y asegurando la calidad del resultado

[RINF-14] Introducirse en el mundo de la imagen di-

gital

[RINF-15] Adquirir competencias relacionadas con las tecnologías, las herramientas y las metodologías de la producción multimedia y del diseño gráfico

[RINF-16] Conocer el medio artístico y del diseño, en especial la comunicación gráfica y audiovisual y el desarrollo del sentido estético

[RINF-17] Aprender las técnicas de gestión y los aspectos económicos relacionados con la producción multimedia

5.5.1.3 CONTENIDOS

Hojas de cálculo.

Tendencias y utilidades de productividad personal en Internet.
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Herramientas de gestión de proyectos.

Herramientas de presentaciones.

Introducción a las bases de datos.

Modelo de datos relacional.

El lenguaje SQL.

Administración de bases de datos.

Diseño y desarrollo de aplicaciones de bases de datos.

Otros modelos de datos.

Creación de contenidos.

Mecanismos y tecnologías de las aplicaciones web.

Arquitecturas web.

Fundamentos del Diseño.

Cultura Visual.

Diseño Gráfico.

Creación y producción de contenidos audiovisuales para internet.

Postproducción de video.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

5.5.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BÁSICAS Y GENERALES

CG2 - Asumir un comportamiento responsable en un entorno digital y online.

CG9 - Evaluar y juzgar la calidad de la información obtenida a través de diversos medios ya sean digitales o no para su correcto uso
posterior.

CG11 - Identificar un problema y los datos pertinentes al respecto, reconocer la información relevante y las posibles causa del
mismo.

CG12 - Analizar, organizar y resolver cuestiones numéricas, datos comerciales y financieros, estadísticos y similares.

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

CT2 - SOSTENIBILIDAD Y COMPROMISO SOCIAL. Conocer y comprender la complejidad de los fenómenos económicos y
sociales típicos de la sociedad del bienestar; tener capacidad para relacionar el bienestar con la globalización y la sostenibilidad;
lograr habilidades para utilizar de forma equilibrada y compatible la técnica, la tecnología, la economía y la sostenibilidad.

CT3 - COMUNICACIÓN EFICAZ ORAL Y ESCRITA. Comunicarse de forma oral y escrita con otras personas sobre los
resultados del aprendizaje, de la elaboración del pensamiento y de la toma de decisiones; participar en debates sobre temas de la
propia especialidad.

CT5 - USO SOLVENTE DE LOS RECURSOS DE INFORMACIÓN. Gestionar la adquisición, la estructuración, el análisis y la
visualización de datos e información en el ámbito de la especialidad y valorar de forma crítica los resultados de dicha gestión.

5.5.1.5.3 ESPECÍFICAS

CE1 - Aplicar los conocimientos fundamentales del marketing y los elementos que intervienen en la comercialización de bienes y
servicios a través de Internet y de las nuevas tecnologías y vincularlos con las estrategias de marketing globales de la empresa.

CE2 - Evaluar el modo en que se producen las relaciones con los consumidores en el entorno digital interactivo, para tratar de
aprovechar el potencial que ofrecen Internet, el 3.0 y las NTICs como fuentes de conocimiento y de relación con el consumidor.

CE5 - Disponer de los conocimientos especializados fundamentales acerca del diseño y arquitectura web, en términos de marketing
y la comunicación comercial digital para implementar acciones de publicidad online en función de objetivos y estrategias.

5.5.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

Exposición de contenidos con
participación del estudiante (Presencial)

60 100
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Resolución de problemas, ejercicios y
casos prácticos con participación del
estudiante (Presencial)

60 100

Exposición oral por parte del estudiantado
(Presencial)

24 100

Estudio y preparación de las unidades
didácticas (No Presencial)

162 0

Realización de ejercicios y casos prácticos
(No Presencial)

60 0

Planteamiento y resolución de problemas
(No Presencial)

60 0

Evaluaciones escritas/orales (Presencial) 24 100

5.5.1.7 METODOLOGÍAS DOCENTES

Clase expositiva participativa.

Trabajo autónomo.

Aprendizaje basado en problemas / casos.

Evaluación

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACIÓN

SISTEMA DE EVALUACIÓN PONDERACIÓN MÍNIMA PONDERACIÓN MÁXIMA

Examen final escrito de toda la materia 40.0 60.0

Control o prueba escrita parcial 0.0 20.0

Ejercicios, problemas, elaboración
informes, trabajos

20.0 60.0

NIVEL 2: Formación obligatoria. Marketing y ventas

5.5.1.1 Datos Básicos del Nivel 2

CARÁCTER Obligatoria

ECTS NIVEL 2 66

DESPLIEGUE TEMPORAL: Cuatrimestral

ECTS Cuatrimestral 1 ECTS Cuatrimestral 2 ECTS Cuatrimestral 3

6 6

ECTS Cuatrimestral 4 ECTS Cuatrimestral 5 ECTS Cuatrimestral 6

12 12 18

ECTS Cuatrimestral 7 ECTS Cuatrimestral 8 ECTS Cuatrimestral 9

12

ECTS Cuatrimestral 10 ECTS Cuatrimestral 11 ECTS Cuatrimestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí Sí No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Fundamentos de marketing

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3
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CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria 6 Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1 ECTS Cuatrimestral 2 ECTS Cuatrimestral 3

6

ECTS Cuatrimestral 4 ECTS Cuatrimestral 5 ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7 ECTS Cuatrimestral 8 ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10 ECTS Cuatrimestral 11 ECTS Cuatrimestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí Sí No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Marketing directo

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria 6 Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1 ECTS Cuatrimestral 2 ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4 ECTS Cuatrimestral 5 ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7 ECTS Cuatrimestral 8 ECTS Cuatrimestral 9

6

ECTS Cuatrimestral 10 ECTS Cuatrimestral 11 ECTS Cuatrimestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí Sí No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Comportamiento del consumidor

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria 6 Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1 ECTS Cuatrimestral 2 ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4 ECTS Cuatrimestral 5 ECTS Cuatrimestral 6
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6

ECTS Cuatrimestral 7 ECTS Cuatrimestral 8 ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10 ECTS Cuatrimestral 11 ECTS Cuatrimestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí Sí No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Dirección comercial

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria 6 Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1 ECTS Cuatrimestral 2 ECTS Cuatrimestral 3

6

ECTS Cuatrimestral 4 ECTS Cuatrimestral 5 ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7 ECTS Cuatrimestral 8 ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10 ECTS Cuatrimestral 11 ECTS Cuatrimestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí Sí No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Marketing digital

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria 6 Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1 ECTS Cuatrimestral 2 ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4 ECTS Cuatrimestral 5 ECTS Cuatrimestral 6

6

ECTS Cuatrimestral 7 ECTS Cuatrimestral 8 ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10 ECTS Cuatrimestral 11 ECTS Cuatrimestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA
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Sí Sí No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Investigación de mercados

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria 6 Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1 ECTS Cuatrimestral 2 ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4 ECTS Cuatrimestral 5 ECTS Cuatrimestral 6

6

ECTS Cuatrimestral 7 ECTS Cuatrimestral 8 ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10 ECTS Cuatrimestral 11 ECTS Cuatrimestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí Sí No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Marketing en buscadores

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria 6 Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1 ECTS Cuatrimestral 2 ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4 ECTS Cuatrimestral 5 ECTS Cuatrimestral 6

6

ECTS Cuatrimestral 7 ECTS Cuatrimestral 8 ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10 ECTS Cuatrimestral 11 ECTS Cuatrimestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí Sí No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No
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ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Marketing de contenidos

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria 6 Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1 ECTS Cuatrimestral 2 ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4 ECTS Cuatrimestral 5 ECTS Cuatrimestral 6

6

ECTS Cuatrimestral 7 ECTS Cuatrimestral 8 ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10 ECTS Cuatrimestral 11 ECTS Cuatrimestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí Sí No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Marketing Intelligence y CRM

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria 6 Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1 ECTS Cuatrimestral 2 ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4 ECTS Cuatrimestral 5 ECTS Cuatrimestral 6

6

ECTS Cuatrimestral 7 ECTS Cuatrimestral 8 ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10 ECTS Cuatrimestral 11 ECTS Cuatrimestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí Sí No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Experiencia de usuario

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL
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Obligatoria 6 Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1 ECTS Cuatrimestral 2 ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4 ECTS Cuatrimestral 5 ECTS Cuatrimestral 6

6

ECTS Cuatrimestral 7 ECTS Cuatrimestral 8 ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10 ECTS Cuatrimestral 11 ECTS Cuatrimestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí Sí No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Análisis de audiencias y métrica digital

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria 6 Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1 ECTS Cuatrimestral 2 ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4 ECTS Cuatrimestral 5 ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7 ECTS Cuatrimestral 8 ECTS Cuatrimestral 9

6

ECTS Cuatrimestral 10 ECTS Cuatrimestral 11 ECTS Cuatrimestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí Sí No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

[RMAR-1] Realizar un análisis D.A.F.O.

[RMAR-2] Confeccionar un plan de marketing.

[RMAR-3] Diseñar una investigación comercial.
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[RMAR-4] Planificar una campaña de comunicación.

[RMAR-5] Fijar una adecuada política de precios coherente con una estrategia de la empresa y con la realidad del mercado.

[RMAR-6] Diseñar, gestionar, dirigir y remunerar adecuadamente una red de ventas.

[RMAR-7] Establecer una estrategia para una situación determinada.

[RMAR-8] Evaluar numéricamente los resultados de las acciones de marketing.

[RMAR-9] Conocimientos para medir y evaluar las audiencias de los medios de comunicación, haciendo especial énfasis en Internet

[RMAR-10] Identificar los principales indicadores de medición de audiencias

[RMAR-11] Cómo crear un plan de marketing digital e integrarlo con el plan general

[RMAR-12] Cómo analizar la empresa en un entorno digital

[RMAR-13] Cómo marcar objetivos para un plan de marketing digital

[RMAR-14] Cómo establecer estrategias digitales

[RMAR-15] Cómo establecer métricas y KPI¿s

[RMAR-16] Cómo organizar y controlar acciones digitales

[RMAR-17] Aprender técnicas profesionales de optimización para buscadores.

[RMAR-18] Llevar el SEO más allá de la optimización del contenido y la gestión de enlaces entrantes.

[RMAR-19] Lograr que nuestra aplicación web implemente íntegramente las mejores prácticas de posicionamiento.

[RMAR-20] Capacitar al alumno para abordar Google Adwords desde una perspectiva profesional.

cs
v:

 2
57

87
61

06
81

34
17

69
70

43
13

9



Identificador : 2503102

36 / 182

[RMAR-21] Capacitar al alumno para que pueda aprobar los exámenes que componen el Programa de Certificación de Google (GCP), y certificarse como profesional experto.

[RMAR-22] Convertirse en un profesional del marketing de contenidos pionero en la metodología del inbound marketing.

[RMAR-23] Comprender cuáles son los retos en el ámbito del marketing online y aprender las técnicas y herramientas para afrontarlos.

[RMAR-24] Entender cómo funciona Hubspot, herramienta de inbound marketing.

[RMAR-25] Aprender a definir factores clave (KPIs) para el marketing de contenidos.

[RMAR-26] Diseñar y a ejecutar una estrategia de contenidos y de inbound marketing.

[RMAR-27] Conocer las diferentes técnicas de análisis de datos, seleccionar correctamente la técnica de investigación más adecuada para cada caso planteado y conocer los parámetros que permitan valorar la validez de una

fuente y la calidad de un estudio.

[RMAR-28] Realizar diagnósticos objetivos y establecer los planes de acciones respecto a los mismos.

[RMAR-29] Conocer y gestionar los elementos básicos del marketing y la comercialización, sus procesos y su estructura organizativa.

[RMAR-30] Desarrollar la capacidad para el estudio de los procesos de Client Management y marketing relacional, y para el desarrollo de sus técnicas específicas.

[RMAR-31] Organizar e integrar las funciones clave que conforman la actividad comercial de la empresa.

[RMAR-32] Desarrollar las aptitudes necesarias para plantear y llevar a cabo procesos de negociación.

[RMAR-33] Estructurar, configurar y gestionar la organización comercial de la empresa.

[RMAR-34] Desarrollar estrategias y gestionar la comunicación personal y de medios.

[RMAR-35] Seleccionar y adaptar estrategias y técnicas en función de distintas áreas de actividad y circunstancias del entorno y del mercado

[RMAR-36] Aprender sobre marketing directo y las distintas formas de aplicarlo

[RMAR-37] Distinguir las diferentes formas de utilizar el marketing de afiliación
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[RMAR-38] Obtener una visión práctica de cómo realizar con éxito envíos de emailings

[RMAR-39] Dominar la estrategia general del email marketing

[RMAR-40] Comprender la importancia de la segmentación

[RMAR-41] Conocer los distintos tipos de software para el envío de emailings

[RMAR-42] Aprender el concepto de usabilidad web y descubrir por qué es tan necesaria.

[RMAR-43] Conocer a nivel de diseño cuáles son las mejores prácticas y recomendaciones para una web usable.

[RMAR-44] Organizar la información de un website para ganar usabilidad usable.

[RMAR-45] Dominar métodos, técnicas y procesos de diseño orientados a usuarios (UCD)

[RMAR-46] Métodos para evaluar la usabilidad de la web.

[RMAR-47] Analizar la satisfacción de los usuarios, detectar posibles problemas y aportar soluciones a través de la analítica web.

[RMAR-48] Introducción a la optimización de conversión y Test A/B

[RMAR-49] Optimizar resultados y la experiencia de los usuarios de tu sitio web

[RMAR-50] Definir, planificar y realizar un programa de mejora continuo centrado en el cliente

[RMAR-51] Desarrollo de un plan de optimización

[RMAR-52] Clasificar clientes: Modelo Personas y segmentación por actividad

[RMAR-53] Establecer credibilidad y confianza con los clientes online

[RMAR-54] Aprender herramientas que hacen más fácil la optimización: Test A/B y Test Multivariante

[RMAR-55] Estudiar en profundización, desde la perspectiva del marketing, en el conocimiento del consumidor y de su comportamiento
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[RMAR-56] Investigar al consumidor y analizar los procesos de decisión de compra y principales variables que afectan a su relación con las marcas y productos

[RMAR-57] Familiarizase con la terminología propia de la materia y con las principales fuentes de información sobre el consumo y el consumidor

5.5.1.3 CONTENIDOS

El papel del marketing en la sociedad

El consumidor como eje central

El entorno

Los agentes intervinientes

Las herramientas básicas de marketing

Técnicas de investigación comercial y de mercados

Política de precios

Política de producto

Política de distribución

Política de impulsión y comunicación

Organización y gestión de las ventas

Introducción a la estrategia

Tendencias del entorno.

Análisis de las cinco fuerzas

La generación de valor.

Estrategias competitivas

Estrategias aplicadas según sectores

Valoración y control de los resultados de marketing

La investigación de audiencias

Las técnicas de recogida de información de audiencias

La medición de audiencias de medios offline

Las fuentes de información de medición de audiencias on line: Estudio General de Medios; Navegantes en la Red; ONTSI; Instituto Nacional de Esta-
dística; The Cocktail Analysis; TNS-Kantar

Los estudios de los buscadores

La medición eficacia publicitaria

El Plan de Marketing Digital

Mix Digital: Estrategias y acciones para Atraer

Mix Digital: Estrategias y acciones para Convertir

Mix Digital: Estrategias y acciones para Retener/Fidelizar

MIX Digital: Estrategias y acciones para Medir/Analizar

Emprender Online y de forma rentable (Análisis del ROI en proyectos digitales)

Introducción al Search Engine Optimization (SEO)

Estrategia de posicionamiento
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SEO ¿On page¿

SEO ¿Off page¿. Link Building

Google Webmaster Tools

Fase de Investigación

Seo On Page

Seo Off Page

Monitorización y Reporting

Monitorización de una estrategia SEO. Herramientas

Las URLs y su efecto SEO

El tratamiento de las variables

Servidores Web y SEO

Problemas relacionados con el contenido

Los límites del SEO. ¿Black hat SEO¿

Introducción al Search Engine Marketing (SEM)

Introducción al Inbound Marketing

Técnicas de atracción de tráfico mediante Inbound Marketing

Técnicas de conversión

Técnicas de Cualificación. Automatización del marketing

Analítica y KPIs

Inbound Marketing y Personal Branding

Después del Inbound Marketing

El concepto de CRM y cliente.

Estrategias comerciales y de marketing centradas en el cliente.

Fidelización de clientes: niveles y técnicas.

Las relaciones proveedores y clientes.

Cuentas clave y modelos de organizaciones comerciales orientados al cliente.

Técnicas y herramientas de comunicación y relación con los clientes.

Introducción al Marketing Directo y Evolución.

El papel del marketing de afiliación en el Marketing Directo

Email Marketing de captación.

Email Marketing de Fidelización.

Usabilidad y Experiencia de Usuario (UX)

Experiencia de usuario en áreas de marketing y negocio.

Usabilidad análisis y test.

Introducción a la optimización de la conversión

Optimización del sitio web

Optimización de campañas

Técnicas de análisis y prototipado
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Métodos de test y evaluación

Análisis de la experiencia de usuario

Marketing y Comportamiento del Consumidor

El análisis multidisciplinar del consumidor

El estudio de las necesidades y las motivaciones

El entorno demográfico

El factor económico y la clase social: La estratificación social y el consumo

La variable cultural.

El grupo social

El estilo de vida (lifestyle)

La investigación del consumidor.

Las fuentes de información sobre consumo. Paneles y Tracking

El análisis de consumido de TIC¿s: Consumo a través del las TIC¿s. Observatorios de las TIC¿s

Tendencias en consumo. Coolhunting y observatorio de tendencias

5.5.1.4 OBSERVACIONES

5.5.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BÁSICAS Y GENERALES

CG1 - Trabajar en diversos entornos sociales y multiculturales.

CG3 - Criticar y hacer autocrítica a partir de los conocimientos adquiridos y los resultados obtenidos.

CG4 - Desarrollar relaciones personales.

CG5 - Redactar ideas de forma gramaticalmente correcta y efectiva.

CG6 - Comunicar ideas de forma creativa, motivadora e interesante.

CG8 - Analizar aquellos asuntos del negocio que afectan a la rentabilidad y crecimiento de una empresa con el fin de maximizar el
éxito.

CG9 - Evaluar y juzgar la calidad de la información obtenida a través de diversos medios ya sean digitales o no para su correcto uso
posterior.

CG10 - Obtener información rápidamente, estructurarla y gestionarla en función de los objetivos planteados.

CG11 - Identificar un problema y los datos pertinentes al respecto, reconocer la información relevante y las posibles causa del
mismo.

CG12 - Analizar, organizar y resolver cuestiones numéricas, datos comerciales y financieros, estadísticos y similares.

CG13 - Tomar decisiones para alcanzar un objetivo a partir de un análisis y una comprensión clara de las posibles alternativas.

CB1 - Que los estudiantes hayan demostrado poseer y comprender conocimientos en un área de estudio que parte de la base de la
educación secundaria general, y se suele encontrar a un nivel que, si bien se apoya en libros de texto avanzados, incluye también
algunos aspectos que implican conocimientos procedentes de la vanguardia de su campo de estudio

CB2 - Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocación de una forma profesional y posean las
competencias que suelen demostrarse por medio de la elaboración y defensa de argumentos y la resolución de problemas dentro de
su área de estudio

CB3 - Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos relevantes (normalmente dentro de su área de estudio)
para emitir juicios que incluyan una reflexión sobre temas relevantes de índole social, científica o ética

CB4 - Que los estudiantes puedan transmitir información, ideas, problemas y soluciones a un público tanto especializado como no
especializado

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES
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CT1 - EMPRENDIMIENTO E INNOVACIÓN. Conocer y entender la organización de una empresa y las ciencias que rigen su
actividad; tener capacidad para entender las normas laborales y las relaciones entre la planificación, las estrategias industriales y
comerciales, la calidad y el beneficio.

CT3 - COMUNICACIÓN EFICAZ ORAL Y ESCRITA. Comunicarse de forma oral y escrita con otras personas sobre los
resultados del aprendizaje, de la elaboración del pensamiento y de la toma de decisiones; participar en debates sobre temas de la
propia especialidad.

CT4 - TRABAJO EN EQUIPO. Ser capaz de trabajar como miembro de un equipo interdisciplinar, ya sea como un miembro
más o realizando tareas de dirección, con la finalidad de contribuir a desarrollar proyectos con pragmatismo y sentido de la
responsabilidad, asumiendo compromisos teniendo en cuenta los recursos disponibles.

CT5 - USO SOLVENTE DE LOS RECURSOS DE INFORMACIÓN. Gestionar la adquisición, la estructuración, el análisis y la
visualización de datos e información en el ámbito de la especialidad y valorar de forma crítica los resultados de dicha gestión.

CT7 - TERCERA LENGUA. Conocer una tercera lengua, preferentemente inglés, con un nivel adecuado oral y escrito y en
consonancia con las necesidades que tendrán los titulados y las tituladas.

5.5.1.5.3 ESPECÍFICAS

CE1 - Aplicar los conocimientos fundamentales del marketing y los elementos que intervienen en la comercialización de bienes y
servicios a través de Internet y de las nuevas tecnologías y vincularlos con las estrategias de marketing globales de la empresa.

CE2 - Evaluar el modo en que se producen las relaciones con los consumidores en el entorno digital interactivo, para tratar de
aprovechar el potencial que ofrecen Internet, el 3.0 y las NTICs como fuentes de conocimiento y de relación con el consumidor.

CE3 - Aplicar los conocimientos del marketing de afiliación, el modelo de negocio que representan y los posibles planteamientos
estratégicos para operar en este medio.

CE4 - Aplicar los principios y planteamientos esenciales de construcción/estrategias de marca y branding en el entorno online, y su
desarrollo en la relación marca-consumidor a través del mobile-marketing y los nuevos medios emergentes.

CE5 - Disponer de los conocimientos especializados fundamentales acerca del diseño y arquitectura web, en términos de marketing
y la comunicación comercial digital para implementar acciones de publicidad online en función de objetivos y estrategias.

CE6 - Aplicar las técnicas fundamentales de SEO Y SEM para posicionamiento online.

CE7 - Aplicar las técnicas fundamentales de marketing en medios y redes sociales y la creación de vínculos con el consumidor.

CE8 - Saber diseñar, planificar, implementar, comunicar y presentar eficazmente des de una estrategia y campaña de publicidad
digital concreta, hasta el plan integral de marketing digital de una empresa.

CE9 - Aplicar los métodos fundamentales de investigación comercial y social específicos del medio online, desde técnicas de
investigación tanto cuantitativas como cualitativas.

CE10 - Tener en cuenta los fundamentos específicos del ordenamiento jurídico, del marco regulatorio y de la ética profesional en el
entorno online.

CE13 - Analizar e interpretar las métricas básicas que el marketing digital proporciona.

5.5.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

Exposición de contenidos con
participación del estudiante (Presencial)

264 100

Resolución de problemas, ejercicios y
casos prácticos con participación del
estudiante (Presencial)

264 100

Exposición oral por parte del estudiantado
(Presencial)

35 100

Estudio y preparación de las unidades
didácticas (No Presencial)

440 0

Realización de ejercicios y casos prácticos
(No Presencial)

280 0

Planteamiento y resolución de problemas
(No Presencial)

280 0

Evaluaciones escritas/orales (Presencial) 87 100

5.5.1.7 METODOLOGÍAS DOCENTES
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Clase expositiva participativa.

Trabajo cooperativo.

Trabajo autónomo.

Aprendizaje basado en problemas / casos.

Evaluación

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACIÓN

SISTEMA DE EVALUACIÓN PONDERACIÓN MÍNIMA PONDERACIÓN MÁXIMA

Examen final escrito de toda la materia 40.0 60.0

Control o prueba escrita parcial 0.0 20.0

Ejercicios, problemas, elaboración
informes, trabajos

20.0 60.0

NIVEL 2: Formación obligatoria. Comunicación y relaciones públicas

5.5.1.1 Datos Básicos del Nivel 2

CARÁCTER Obligatoria

ECTS NIVEL 2 24

DESPLIEGUE TEMPORAL: Cuatrimestral

ECTS Cuatrimestral 1 ECTS Cuatrimestral 2 ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4 ECTS Cuatrimestral 5 ECTS Cuatrimestral 6

6 6 6

ECTS Cuatrimestral 7 ECTS Cuatrimestral 8 ECTS Cuatrimestral 9

6

ECTS Cuatrimestral 10 ECTS Cuatrimestral 11 ECTS Cuatrimestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí Sí No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Fundamentos de relaciones públicas

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria 6 Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1 ECTS Cuatrimestral 2 ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4 ECTS Cuatrimestral 5 ECTS Cuatrimestral 6

6

ECTS Cuatrimestral 7 ECTS Cuatrimestral 8 ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10 ECTS Cuatrimestral 11 ECTS Cuatrimestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA
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Sí Sí No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Estrategias de comunicación

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria 6 Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1 ECTS Cuatrimestral 2 ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4 ECTS Cuatrimestral 5 ECTS Cuatrimestral 6

6

ECTS Cuatrimestral 7 ECTS Cuatrimestral 8 ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10 ECTS Cuatrimestral 11 ECTS Cuatrimestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí Sí No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Publicidad y relaciones públicas digitales

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria 6 Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1 ECTS Cuatrimestral 2 ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4 ECTS Cuatrimestral 5 ECTS Cuatrimestral 6

6

ECTS Cuatrimestral 7 ECTS Cuatrimestral 8 ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10 ECTS Cuatrimestral 11 ECTS Cuatrimestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí Sí No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No
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ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Gestión de comunidades en entornos digitales

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria 6 Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1 ECTS Cuatrimestral 2 ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4 ECTS Cuatrimestral 5 ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7 ECTS Cuatrimestral 8 ECTS Cuatrimestral 9

6

ECTS Cuatrimestral 10 ECTS Cuatrimestral 11 ECTS Cuatrimestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí Sí No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

[CRPUB-1] Conocer las principales áreas de actuación, herramientas y técnicas de las Relaciones Públicas para planificar eficazmente la gestión de la reputación de las organizaciones.

[CRPUB-2] Diseñar y desarrollar estrategias para definir el posicionamiento de una marca y comunicar eficazmente sus atributos a todos los stakeholders, tanto en circunstancias normales como ante situaciones de crisis.

[CRPUB-3] Analizar las oportunidades que brindan los medios digitales en el ámbito de la Publicidad y las Relaciones Públicas, así como conocer las técnicas y herramientas para el diseño y desarrollo de campañas efectivas

[CRPUB-4] Gestionar la presencia de las organizaciones en entornos digitales y administrar contenidos a través de canales de comunicación online.

5.5.1.3 CONTENIDOS

Las Relaciones Públicas en el mix de Marketing

Mapping de stakeholders: análisis de públicos internos y externos

Áreas de actuación de las Relaciones Públicas

Principales herramientas y técnicas de cada área de actuación

Eventos corporativos

Gabinetes de prensa: Media y Social Media relations

Relaciones con la Comunidad

Planificación estratégica integrada (off y online)

Misión, Visión y Valores de las organizaciones

Creación de Marca

Estrategias y planes de Comunicación Interna

Estrategias y planes de Comunicación Externa
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Comunicación de Marketing

Auditorías de comunicación; análisis de riesgos y vulnerabilidades

Gestión de la reputación ante situaciones de crisis: protocolos de actuación off y online

Estrategias de Responsabilidad Social Corporativa

Introducción al Lobbying

El nuevo panorama comunicativo: Internet y los medios sociales

Estrategias publicitarias en entornos digitales (web y móvil)

Creatividad digital

Creación de campañas de publicidad digital

Planificación de medios digitales

Estrategias de relaciones públicas en entornos digitales

Planes de comunicación digital

Monitorización y evaluación

Identidad digital en medios sociales

El posicionamiento de marca a través del contenido

Gestión de Comunidades: Engagement y fidelización

Conversación y Cocreación (innovación social)

Social contact centers (atención al cliente social)

Planes editoriales y planes de dinamización

Evaluación de la influencia

5.5.1.4 OBSERVACIONES

5.5.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BÁSICAS Y GENERALES

CG1 - Trabajar en diversos entornos sociales y multiculturales.

CG2 - Asumir un comportamiento responsable en un entorno digital y online.

CG4 - Desarrollar relaciones personales.

CG5 - Redactar ideas de forma gramaticalmente correcta y efectiva.

CG6 - Comunicar ideas de forma creativa, motivadora e interesante.

CG7 - Presentar y presentarse de forma efectiva en redes sociales online.

CG8 - Analizar aquellos asuntos del negocio que afectan a la rentabilidad y crecimiento de una empresa con el fin de maximizar el
éxito.

CG9 - Evaluar y juzgar la calidad de la información obtenida a través de diversos medios ya sean digitales o no para su correcto uso
posterior.

CG10 - Obtener información rápidamente, estructurarla y gestionarla en función de los objetivos planteados.

CB2 - Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocación de una forma profesional y posean las
competencias que suelen demostrarse por medio de la elaboración y defensa de argumentos y la resolución de problemas dentro de
su área de estudio

CB4 - Que los estudiantes puedan transmitir información, ideas, problemas y soluciones a un público tanto especializado como no
especializado

CB5 - Que los estudiantes hayan desarrollado aquellas habilidades de aprendizaje necesarias para emprender estudios posteriores
con un alto grado de autonomía

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES
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CT1 - EMPRENDIMIENTO E INNOVACIÓN. Conocer y entender la organización de una empresa y las ciencias que rigen su
actividad; tener capacidad para entender las normas laborales y las relaciones entre la planificación, las estrategias industriales y
comerciales, la calidad y el beneficio.

CT3 - COMUNICACIÓN EFICAZ ORAL Y ESCRITA. Comunicarse de forma oral y escrita con otras personas sobre los
resultados del aprendizaje, de la elaboración del pensamiento y de la toma de decisiones; participar en debates sobre temas de la
propia especialidad.

CT5 - USO SOLVENTE DE LOS RECURSOS DE INFORMACIÓN. Gestionar la adquisición, la estructuración, el análisis y la
visualización de datos e información en el ámbito de la especialidad y valorar de forma crítica los resultados de dicha gestión.

CT7 - TERCERA LENGUA. Conocer una tercera lengua, preferentemente inglés, con un nivel adecuado oral y escrito y en
consonancia con las necesidades que tendrán los titulados y las tituladas.

5.5.1.5.3 ESPECÍFICAS

CE3 - Aplicar los conocimientos del marketing de afiliación, el modelo de negocio que representan y los posibles planteamientos
estratégicos para operar en este medio.

CE4 - Aplicar los principios y planteamientos esenciales de construcción/estrategias de marca y branding en el entorno online, y su
desarrollo en la relación marca-consumidor a través del mobile-marketing y los nuevos medios emergentes.

CE5 - Disponer de los conocimientos especializados fundamentales acerca del diseño y arquitectura web, en términos de marketing
y la comunicación comercial digital para implementar acciones de publicidad online en función de objetivos y estrategias.

CE7 - Aplicar las técnicas fundamentales de marketing en medios y redes sociales y la creación de vínculos con el consumidor.

CE8 - Saber diseñar, planificar, implementar, comunicar y presentar eficazmente des de una estrategia y campaña de publicidad
digital concreta, hasta el plan integral de marketing digital de una empresa.

5.5.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

Exposición de contenidos con
participación del estudiante (Presencial)

96 100

Resolución de problemas, ejercicios y
casos prácticos con participación del
estudiante (Presencial)

86 100

Exposición oral por parte del estudiantado
(Presencial)

10 100

Estudio y preparación de las unidades
didácticas (No Presencial)

176 0

Realización de ejercicios y casos prácticos
(No Presencial)

100 0

Planteamiento y resolución de problemas
(No Presencial)

100 0

Evaluaciones escritas/orales (Presencial) 32 100

5.5.1.7 METODOLOGÍAS DOCENTES

Clase expositiva participativa.

Trabajo autónomo.

Aprendizaje basado en problemas / casos.

Evaluación

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACIÓN

SISTEMA DE EVALUACIÓN PONDERACIÓN MÍNIMA PONDERACIÓN MÁXIMA

Examen final escrito de toda la materia 40.0 60.0

Control o prueba escrita parcial 0.0 20.0

Ejercicios, problemas, elaboración
informes, trabajos

20.0 60.0

NIVEL 2: Formación básica. Economía

5.5.1.1 Datos Básicos del Nivel 2
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CARÁCTER RAMA MATERIA

Básica Ciencias Sociales y Jurídicas Economía

ECTS NIVEL2 12

DESPLIEGUE TEMPORAL: Cuatrimestral

ECTS Cuatrimestral 1 ECTS Cuatrimestral 2 ECTS Cuatrimestral 3

6 6

ECTS Cuatrimestral 4 ECTS Cuatrimestral 5 ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7 ECTS Cuatrimestral 8 ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10 ECTS Cuatrimestral 11 ECTS Cuatrimestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí Sí No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No No

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Introducción a la economía

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Básica 6 Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1 ECTS Cuatrimestral 2 ECTS Cuatrimestral 3

6

ECTS Cuatrimestral 4 ECTS Cuatrimestral 5 ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7 ECTS Cuatrimestral 8 ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10 ECTS Cuatrimestral 11 ECTS Cuatrimestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí Sí No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No No

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Economía Española y Mundial

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Básica 6 Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1 ECTS Cuatrimestral 2 ECTS Cuatrimestral 3
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6

ECTS Cuatrimestral 4 ECTS Cuatrimestral 5 ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7 ECTS Cuatrimestral 8 ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10 ECTS Cuatrimestral 11 ECTS Cuatrimestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí Sí No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No No

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

[RMAR-1] Comprensión del lenguaje y conceptos fundamentales de economía

[RMAR-2] Interpretar datos y estadísticas macroeconómicas para entender el mundo actual.

[RMAR-3] Saber razonar todo cuestiones básicas sobre microeconomía

[RMAR-4] Saber caracterizar los cuatro mercados básicos: competencia perfecta, monopolio, competencia monopolística i oligopolio.

[RMAR-5] Saber interpretar coyunturas económicas que tienen lugar en diversas áreas del mundo (balanza de pagos, mercado de divisa, etc.), así como las políticas de la demanda agregada (política fiscal y monetaria) y las

políticas estructurales por el lado de la oferta.

5.5.1.3 CONTENIDOS

Análisis macroeconómico

Introducción a la macroeconomía

Renta y gasto, dinero y economías abiertas

El modelo de demanda agregada y oferta agregada

Cuestiones macroeconómicas actuales Análisis microeconómico

Introducción a la microeconomía

La teoría del consumo

La teoría de la producción Los mercados

Mercados transnacionales

Mercados de factores Fallos del mercado

La globalización. Opciones de política económica.

Economía mundial. Interpretación de los datos macroeconómicos.

Economía de la unión europea

Economía española
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5.5.1.4 OBSERVACIONES

Sin requisitos previos, excepto para los créditos de tercer curso que para matricularse es necesario haber aprobado la totalidad de créditos de primer
curso.

5.5.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BÁSICAS Y GENERALES

CG8 - Analizar aquellos asuntos del negocio que afectan a la rentabilidad y crecimiento de una empresa con el fin de maximizar el
éxito.

CG9 - Evaluar y juzgar la calidad de la información obtenida a través de diversos medios ya sean digitales o no para su correcto uso
posterior.

CG10 - Obtener información rápidamente, estructurarla y gestionarla en función de los objetivos planteados.

CB1 - Que los estudiantes hayan demostrado poseer y comprender conocimientos en un área de estudio que parte de la base de la
educación secundaria general, y se suele encontrar a un nivel que, si bien se apoya en libros de texto avanzados, incluye también
algunos aspectos que implican conocimientos procedentes de la vanguardia de su campo de estudio

CB2 - Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocación de una forma profesional y posean las
competencias que suelen demostrarse por medio de la elaboración y defensa de argumentos y la resolución de problemas dentro de
su área de estudio

CB3 - Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos relevantes (normalmente dentro de su área de estudio)
para emitir juicios que incluyan una reflexión sobre temas relevantes de índole social, científica o ética

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

CT2 - SOSTENIBILIDAD Y COMPROMISO SOCIAL. Conocer y comprender la complejidad de los fenómenos económicos y
sociales típicos de la sociedad del bienestar; tener capacidad para relacionar el bienestar con la globalización y la sostenibilidad;
lograr habilidades para utilizar de forma equilibrada y compatible la técnica, la tecnología, la economía y la sostenibilidad.

CT4 - TRABAJO EN EQUIPO. Ser capaz de trabajar como miembro de un equipo interdisciplinar, ya sea como un miembro
más o realizando tareas de dirección, con la finalidad de contribuir a desarrollar proyectos con pragmatismo y sentido de la
responsabilidad, asumiendo compromisos teniendo en cuenta los recursos disponibles.

5.5.1.5.3 ESPECÍFICAS

CE11 - Interpretar el funcionamiento de las instituciones económicas y sociales como resultado y aplicación de modelos formales
acerca de cómo funcionan en un Sistema Económico.

5.5.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

Exposición de contenidos con
participación del estudiante (Presencial)

48 100

Resolución de problemas, ejercicios y
casos prácticos con participación del
estudiante (Presencial)

43 100

Estudio y preparación de las unidades
didácticas (No Presencial)

93 0

Realización de ejercicios y casos prácticos
(No Presencial)

50 0

Planteamiento y resolución de problemas
(No Presencial)

50 0

Evaluaciones escritas/orales (Presencial) 16 100

5.5.1.7 METODOLOGÍAS DOCENTES

Clase expositiva participativa.

Trabajo autónomo.

Aprendizaje basado en problemas / casos.

Evaluación

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACIÓN

SISTEMA DE EVALUACIÓN PONDERACIÓN MÍNIMA PONDERACIÓN MÁXIMA
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Examen final escrito de toda la materia 40.0 60.0

Control o prueba escrita parcial 0.0 20.0

Ejercicios, problemas, elaboración
informes, trabajos

20.0 60.0

NIVEL 2: Formación mixta. Empresa

5.5.1.1 Datos Básicos del Nivel 2

CARÁCTER RAMA MATERIA

Mixta Ciencias Sociales y Jurídicas Empresa

ECTS NIVEL2

ECTS OPTATIVAS ECTS OBLIGATORIAS ECTS BÁSICAS

18 6

DESPLIEGUE TEMPORAL: Cuatrimestral

ECTS Cuatrimestral 1 ECTS Cuatrimestral 2 ECTS Cuatrimestral 3

6

ECTS Cuatrimestral 4 ECTS Cuatrimestral 5 ECTS Cuatrimestral 6

6

ECTS Cuatrimestral 7 ECTS Cuatrimestral 8 ECTS Cuatrimestral 9

12

ECTS Cuatrimestral 10 ECTS Cuatrimestral 11 ECTS Cuatrimestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí Sí No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Organización y Administración de Empresas

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Básica 6 Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1 ECTS Cuatrimestral 2 ECTS Cuatrimestral 3

6

ECTS Cuatrimestral 4 ECTS Cuatrimestral 5 ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7 ECTS Cuatrimestral 8 ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10 ECTS Cuatrimestral 11 ECTS Cuatrimestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí Sí No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS
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No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Finanzas para marketing

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria 6 Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1 ECTS Cuatrimestral 2 ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4 ECTS Cuatrimestral 5 ECTS Cuatrimestral 6

6

ECTS Cuatrimestral 7 ECTS Cuatrimestral 8 ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10 ECTS Cuatrimestral 11 ECTS Cuatrimestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí Sí No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Logística y operaciones

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria 6 Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1 ECTS Cuatrimestral 2 ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4 ECTS Cuatrimestral 5 ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7 ECTS Cuatrimestral 8 ECTS Cuatrimestral 9

6

ECTS Cuatrimestral 10 ECTS Cuatrimestral 11 ECTS Cuatrimestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí Sí No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Gestión de proyectos

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3
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CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria 6 Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1 ECTS Cuatrimestral 2 ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4 ECTS Cuatrimestral 5 ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7 ECTS Cuatrimestral 8 ECTS Cuatrimestral 9

6

ECTS Cuatrimestral 10 ECTS Cuatrimestral 11 ECTS Cuatrimestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí Sí No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

[REMP-1] Entender los conceptos fundamentales relacionados con la actualidad empresarial para tener, de esta manera, una visión amplia de la realidad económica que afecta a la empresa.

[REMP-2] Comprender de forma clara y coherente los aspectos más relevantes en el ámbito empresarial.

[REMP-3] Interpretar la información presentada en los estados económico-financieros.

[REMP-4] Saber establecer indicadores relevantes para analizar y conocer el estado de una empresa

[REMP-5] Trabajar con presupuestos comerciales

[REMP-6] Tomar decisiones adecuadas para la mejora de los resultados comerciales a partir del análisis de las desviaciones respecto los objetivos fijados.

[REMP-7] Definir el proceso logístico en los procesos de comercio electrónico

[REMP-8] Conocer las técnicas de gestión de inventarios y transporte

[REMP-9] Conocer las estrategias de comercialización y distribución

[REMP-10] Comprender cono se realiza el proceso de distribución de pedidos

[REMP-11] Conocer las principales prácticas de atención al cliente

[REMP-12] Comprensión de conceptos fundamentales relacionados con la gestión de proyectos.

[REMP-13] Realizar en equipo un proyecto de marketing y comunicación digital aplicando la metodología de gestión de proyectos, presentar la memoria del proyecto y defenderla mediante exposición delante de un tribunal.

5.5.1.3 CONTENIDOS
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La empresa: naturaleza y finalidades

Aspectos constitutivos de la empresa

La planificación, organización, dirección y control en la empresa

Estados económico financieros

Indicadores económico financieros

Presupuestos y control de gestión

Logística y operaciones

El sistema de producción.

Programación y planificación de la producción

Inventarios, almacén y transporte

Canales de distribución y mercado

Comercialización y ventas

Atención al cliente

Definición y gestión del ámbito de un proyecto.

Gestión del tiempo, seguimiento y control de un proyecto

Fijación de presupuestos y seguimiento de costes de un proyecto

Creación y motivación de equipos de proyecto

5.5.1.4 OBSERVACIONES

5.5.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BÁSICAS Y GENERALES

CG8 - Analizar aquellos asuntos del negocio que afectan a la rentabilidad y crecimiento de una empresa con el fin de maximizar el
éxito.

CG11 - Identificar un problema y los datos pertinentes al respecto, reconocer la información relevante y las posibles causa del
mismo.

CG12 - Analizar, organizar y resolver cuestiones numéricas, datos comerciales y financieros, estadísticos y similares.

CG13 - Tomar decisiones para alcanzar un objetivo a partir de un análisis y una comprensión clara de las posibles alternativas.

CB1 - Que los estudiantes hayan demostrado poseer y comprender conocimientos en un área de estudio que parte de la base de la
educación secundaria general, y se suele encontrar a un nivel que, si bien se apoya en libros de texto avanzados, incluye también
algunos aspectos que implican conocimientos procedentes de la vanguardia de su campo de estudio

CB2 - Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocación de una forma profesional y posean las
competencias que suelen demostrarse por medio de la elaboración y defensa de argumentos y la resolución de problemas dentro de
su área de estudio

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

CT1 - EMPRENDIMIENTO E INNOVACIÓN. Conocer y entender la organización de una empresa y las ciencias que rigen su
actividad; tener capacidad para entender las normas laborales y las relaciones entre la planificación, las estrategias industriales y
comerciales, la calidad y el beneficio.

CT7 - TERCERA LENGUA. Conocer una tercera lengua, preferentemente inglés, con un nivel adecuado oral y escrito y en
consonancia con las necesidades que tendrán los titulados y las tituladas.

5.5.1.5.3 ESPECÍFICAS

CE1 - Aplicar los conocimientos fundamentales del marketing y los elementos que intervienen en la comercialización de bienes y
servicios a través de Internet y de las nuevas tecnologías y vincularlos con las estrategias de marketing globales de la empresa.

CE11 - Interpretar el funcionamiento de las instituciones económicas y sociales como resultado y aplicación de modelos formales
acerca de cómo funcionan en un Sistema Económico.

5.5.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS
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ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

Exposición de contenidos con
participación del estudiante (Presencial)

96 100

Resolución de problemas, ejercicios y
casos prácticos con participación del
estudiante (Presencial)

96 100

Estudio y preparación de las unidades
didácticas (No Presencial)

176 0

Realización de ejercicios y casos prácticos
(No Presencial)

100 0

Planteamiento y resolución de problemas
(No Presencial)

100 0

Evaluaciones escritas/orales (Presencial) 32 100

5.5.1.7 METODOLOGÍAS DOCENTES

Clase expositiva participativa.

Trabajo autónomo.

Aprendizaje basado en problemas / casos.

Evaluación

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACIÓN

SISTEMA DE EVALUACIÓN PONDERACIÓN MÍNIMA PONDERACIÓN MÁXIMA

Examen final escrito de toda la materia 40.0 60.0

Control o prueba escrita parcial 0.0 20.0

Ejercicios, problemas, elaboración
informes, trabajos

20.0 60.0

NIVEL 2: Formación mixta. Derecho

5.5.1.1 Datos Básicos del Nivel 2

CARÁCTER RAMA MATERIA

Mixta Ciencias Sociales y Jurídicas Derecho

ECTS NIVEL2

ECTS OPTATIVAS ECTS OBLIGATORIAS ECTS BÁSICAS

6 6

DESPLIEGUE TEMPORAL: Cuatrimestral

ECTS Cuatrimestral 1 ECTS Cuatrimestral 2 ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4 ECTS Cuatrimestral 5 ECTS Cuatrimestral 6

6 6

ECTS Cuatrimestral 7 ECTS Cuatrimestral 8 ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10 ECTS Cuatrimestral 11 ECTS Cuatrimestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí Sí No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No No

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No
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NIVEL 3: Introducción al derecho

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Básica 6 Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1 ECTS Cuatrimestral 2 ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4 ECTS Cuatrimestral 5 ECTS Cuatrimestral 6

6

ECTS Cuatrimestral 7 ECTS Cuatrimestral 8 ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10 ECTS Cuatrimestral 11 ECTS Cuatrimestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí Sí No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No No

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Derecho digital

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria 6 Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1 ECTS Cuatrimestral 2 ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4 ECTS Cuatrimestral 5 ECTS Cuatrimestral 6

6

ECTS Cuatrimestral 7 ECTS Cuatrimestral 8 ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10 ECTS Cuatrimestral 11 ECTS Cuatrimestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí Sí No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No No

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

[RDER-1] Comprensión de los conceptos fundamentales del derecho civil, mercantil, sus fuentes y principios de jerarquía.
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[RDER-2] Conocimiento de las normativas del ámbito digital (privacidad, propiedad intelectual, comercio electrónico, social media, ilícitos informáticos¿) para el desarrollo de las funciones directivas en el área
del marketing y comunicación digital.

[RDER-3] Desarrollar estrategias y prácticas para adoptar marcos de referencia a nivel de cumplimiento normativo en la organización.

5.5.1.3 CONTENIDOS

· Introducción al derecho
o Conceptos fundamentales básicos del ordenamiento jurídico
o El Derecho privado de la actividad económica: Constitución y empresa. Fuentes del Derecho de la empresa. El empresario. El trabajador. Los consumi-

dores y usuarios. Derecho de la competencia. Propiedad industrial.
o Las sociedades mercantiles
o Contratación mercantil. Obligaciones y contratos. Los valores. Clases de contratos.

· Derecho de empresa y de las personas en entornos digitales
o El asesoramiento jurídico de emprendedores y start-ups digitales
o Contratación empresarial de bienes y servicios TIC (Outsourcing, offshoring, acuerdos de nivel de operación (OLA) y acuerdos de nivel de servicio

(SLA), Cloud computing y otros)
o Relaciones laborales, teletrabajo y derecho a la intimidad
o El desarrollo de los derechos civiles digitales: comparación Estados Unidos/Unión Europea
o Derechos de las personas: derecho de información y libertad de expresión
o El asesoramiento jurídico de Social Media Managers y Community Managers
o Los derechos de los menores en los entornos digitales

· Privacidad y protección de datos
o Derecho a la intimidad, al honor y a la propia imagen
o Protección de datos
o Problemática de las redes sociales y la intimidad
o Binding Corporate Rules (BCR), transferencias internacionales de datos y derecho comparado

· Activos intangibles e Internet
o Gestión de dominios
o Gestión de la propiedad intelectual en entornos digitales
o Mecanismos de vigilancia, protección y resolución de conflictos

· Prestación de servicios por Internet
o Marco normativo y práctico en la prestación de servicios por Internet
o Social media y aspectos jurídicos y legales asociados
o Régimen legal del E-commerce: legalización, tributación, consumidores y usuarios y otras cuestiones
o Perspectiva legal del derecho audiovisual y nuevas plataformas digitales
o Prestadores de servicio en Internet: responsabilidades y otras cuestiones
o Reputación digital e identidad corporativa
o Publicidad online

· Gestión de riesgos y ¿Compliance¿
o Marco normativo e introducción a la gestión de riesgos
o Metodologías para una buena gestión de riesgos
o Implantaciones y procesos prácticos

· Ilícitos digitales
o Ciberdelincuencia: del marco jurídico penal español a la criminalidad digital global
o Problemas en la investigación digital en el procedimiento criminal
o La propiedad intelectual y generación de conflictos asociados
o Recursos humanos en la empresa, uso de tecnologías e ilícitos laborales

5.5.1.4 OBSERVACIONES

5.5.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BÁSICAS Y GENERALES

CG5 - Redactar ideas de forma gramaticalmente correcta y efectiva.

CG9 - Evaluar y juzgar la calidad de la información obtenida a través de diversos medios ya sean digitales o no para su correcto uso
posterior.

CG11 - Identificar un problema y los datos pertinentes al respecto, reconocer la información relevante y las posibles causa del
mismo.

CB3 - Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos relevantes (normalmente dentro de su área de estudio)
para emitir juicios que incluyan una reflexión sobre temas relevantes de índole social, científica o ética

CB4 - Que los estudiantes puedan transmitir información, ideas, problemas y soluciones a un público tanto especializado como no
especializado

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

CT1 - EMPRENDIMIENTO E INNOVACIÓN. Conocer y entender la organización de una empresa y las ciencias que rigen su
actividad; tener capacidad para entender las normas laborales y las relaciones entre la planificación, las estrategias industriales y
comerciales, la calidad y el beneficio.
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CT3 - COMUNICACIÓN EFICAZ ORAL Y ESCRITA. Comunicarse de forma oral y escrita con otras personas sobre los
resultados del aprendizaje, de la elaboración del pensamiento y de la toma de decisiones; participar en debates sobre temas de la
propia especialidad.

5.5.1.5.3 ESPECÍFICAS

CE10 - Tener en cuenta los fundamentos específicos del ordenamiento jurídico, del marco regulatorio y de la ética profesional en el
entorno online.

5.5.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

Exposición de contenidos con
participación del estudiante (Presencial)

48 100

Resolución de problemas, ejercicios y
casos prácticos con participación del
estudiante (Presencial)

43 100

Exposición oral por parte del estudiantado
(Presencial)

5 100

Estudio y preparación de las unidades
didácticas (No Presencial)

88 0

Realización de ejercicios y casos prácticos
(No Presencial)

50 0

Planteamiento y resolución de problemas
(No Presencial)

50 0

Evaluaciones escritas/orales (Presencial) 16 100

5.5.1.7 METODOLOGÍAS DOCENTES

Clase expositiva participativa.

Trabajo autónomo.

Aprendizaje basado en problemas / casos.

Evaluación

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACIÓN

SISTEMA DE EVALUACIÓN PONDERACIÓN MÍNIMA PONDERACIÓN MÁXIMA

Examen final escrito de toda la materia 40.0 60.0

Control o prueba escrita parcial 0.0 20.0

Ejercicios, problemas, elaboración
informes, trabajos

20.0 60.0

NIVEL 2: Formación básica. Idioma inglés

5.5.1.1 Datos Básicos del Nivel 2

CARÁCTER RAMA MATERIA

Básica Ciencias Sociales y Jurídicas Comunicación

ECTS NIVEL2 12

DESPLIEGUE TEMPORAL: Cuatrimestral

ECTS Cuatrimestral 1 ECTS Cuatrimestral 2 ECTS Cuatrimestral 3

6 6

ECTS Cuatrimestral 4 ECTS Cuatrimestral 5 ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7 ECTS Cuatrimestral 8 ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10 ECTS Cuatrimestral 11 ECTS Cuatrimestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

No No No
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GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Inglés I

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Básica 6 Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1 ECTS Cuatrimestral 2 ECTS Cuatrimestral 3

6

ECTS Cuatrimestral 4 ECTS Cuatrimestral 5 ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7 ECTS Cuatrimestral 8 ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10 ECTS Cuatrimestral 11 ECTS Cuatrimestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

No No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Inglés II

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Básica 6 Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1 ECTS Cuatrimestral 2 ECTS Cuatrimestral 3

6

ECTS Cuatrimestral 4 ECTS Cuatrimestral 5 ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7 ECTS Cuatrimestral 8 ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10 ECTS Cuatrimestral 11 ECTS Cuatrimestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

No No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS
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No No

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Al finalizar la materia de idioma Inglés los estudiantes deben ser capaces de utilizar la lengua inglesa de forma efectiva dominando las habilidades básicas de comunicación: comprensión oral y escrita, expresión oral y escrita,

y interacción oral a un nivel equivalente al B2 del ¿Marco de Referencia Común de Conocimiento de idiomas¿ del Consejo de Europa, es decir que deberán:

Entender entrevistas y conversaciones y seguir argumentaciones complejas sobre temáticas y situaciones del mundo de los negocios.

Entender artículos y escritos auténticos sobre temas de negocios.

Resolver ejercicios en los que se apliquen las normas gramaticales de la lengua inglesa y la terminología, expresiones y vocabulario propio del entorno empresarial.

Comunicarse con un grado de fluidez y espontaneidad que permita la interacción con otros hablantes en situaciones empresariales.

Ser capaces de realizar presentaciones orales, explicar opiniones y puntos de vista y exponer ventajas y inconvenientes de diferentes opciones sobre temas de negocios.

Realizar escritos claros y precisos relativos a la práctica empresarial: CV, Cartas de presentación, correspondencia comercial diversa, informes, e-mails, actas de reuniones, resúmenes, notas de prensa, etc.

5.5.1.3 CONTENIDOS

Como base de las actividades de desarrollo de habilidades comunicativas y de aprendizaje de vocabulario se abordaran temas empresariales como: El marketing, las finanzas, los viajes de negocios, la estructura de las organi-

zaciones, la calidad, la comunicación intercultural, La globalización, la publicidad y promoción de ventas, la selección de personal, la ética empresarial, el liderazgo, la innovación, la competencia, los cambios del entorno em-

presarial, entre otros.

Se trabajarán las siguientes estructuras lingüísticas: Tiempos verbales presentes, pasados y futuros, verbos modales, artículos, las frases compuestas subordinadas (de finalidad, de causa, relativas, de contraste,¿) la voz pasiva,

los condicionales, el estilo indirecto, uso de infinitivos y gerundios.

Las habilidades comunicativas orales empresariales que se trabajaran serán: conversaciones telefónicas, presentaciones orales formales, negociaciones y participación en reuniones, así como participación en debates informa-

les sobre temas empresariales donde exponer ideas, expresar opiniones y hablar de ventajas y inconvenientes.

Las habilidades comunicativas escritas empresariales que se trabajarán serán: redacción de un CV, carta de presentación, correspondencia comercial diversa, e-mails, informes, actas de reuniones, resúmenes, notas de prensa,

etc.

5.5.1.4 OBSERVACIONES
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Se recomienda tener nociones de inglés de un nivel equivalente al B1 del ¿Marco de Referencia Común de Conocimiento de idiomas¿ del Consejo de
Europa.

5.5.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BÁSICAS Y GENERALES

CG4 - Desarrollar relaciones personales.

CG5 - Redactar ideas de forma gramaticalmente correcta y efectiva.

CG6 - Comunicar ideas de forma creativa, motivadora e interesante.

CG7 - Presentar y presentarse de forma efectiva en redes sociales online.

CB1 - Que los estudiantes hayan demostrado poseer y comprender conocimientos en un área de estudio que parte de la base de la
educación secundaria general, y se suele encontrar a un nivel que, si bien se apoya en libros de texto avanzados, incluye también
algunos aspectos que implican conocimientos procedentes de la vanguardia de su campo de estudio

CB4 - Que los estudiantes puedan transmitir información, ideas, problemas y soluciones a un público tanto especializado como no
especializado

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

CT3 - COMUNICACIÓN EFICAZ ORAL Y ESCRITA. Comunicarse de forma oral y escrita con otras personas sobre los
resultados del aprendizaje, de la elaboración del pensamiento y de la toma de decisiones; participar en debates sobre temas de la
propia especialidad.

CT7 - TERCERA LENGUA. Conocer una tercera lengua, preferentemente inglés, con un nivel adecuado oral y escrito y en
consonancia con las necesidades que tendrán los titulados y las tituladas.

5.5.1.5.3 ESPECÍFICAS

No existen datos

5.5.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

Exposición de contenidos con
participación del estudiante (Presencial)

96 100

Exposición oral por parte del estudiantado
(Presencial)

10 100

Estudio y preparación de las unidades
didácticas (No Presencial)

98 0

Elaboración de informes y trabajos
descriptivos (No Presencial)

80 0

Evaluaciones escritas/orales (Presencial) 16 100

5.5.1.7 METODOLOGÍAS DOCENTES

Clase expositiva participativa.

Trabajo autónomo.

Aprendizaje basado en problemas / casos.

Evaluación

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACIÓN

SISTEMA DE EVALUACIÓN PONDERACIÓN MÍNIMA PONDERACIÓN MÁXIMA

Examen final escrito de toda la materia 40.0 60.0

Control o prueba escrita parcial 0.0 20.0

Ejercicios, problemas, elaboración
informes, trabajos

20.0 60.0

NIVEL 2: Formación obligatoria. Desarrollo profesional

5.5.1.1 Datos Básicos del Nivel 2

CARÁCTER Obligatoria

ECTS NIVEL 2 12
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DESPLIEGUE TEMPORAL: Cuatrimestral

ECTS Cuatrimestral 1 ECTS Cuatrimestral 2 ECTS Cuatrimestral 3

6 6

ECTS Cuatrimestral 4 ECTS Cuatrimestral 5 ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7 ECTS Cuatrimestral 8 ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10 ECTS Cuatrimestral 11 ECTS Cuatrimestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí Sí No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No No

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Desarrollo profesional I

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria 6 Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1 ECTS Cuatrimestral 2 ECTS Cuatrimestral 3

6

ECTS Cuatrimestral 4 ECTS Cuatrimestral 5 ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7 ECTS Cuatrimestral 8 ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10 ECTS Cuatrimestral 11 ECTS Cuatrimestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí Sí No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No No

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Desarrollo profesional II

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria 6 Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1 ECTS Cuatrimestral 2 ECTS Cuatrimestral 3

6

ECTS Cuatrimestral 4 ECTS Cuatrimestral 5 ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7 ECTS Cuatrimestral 8 ECTS Cuatrimestral 9
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ECTS Cuatrimestral 10 ECTS Cuatrimestral 11 ECTS Cuatrimestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí Sí No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No No

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

[RDPR-1] Utilizar técnicas de comunicación oral para realizar presentaciones a través de un guion adaptado al tiempo y al espacio asignado.

[RDPR-2] Realizar y organizar escritos adecuadamente en cuanto al contenido y la forma en función del objetivo y la normativa establecida en cada caso.

[RDPR-3] Planificar y organizar los estudios en función de las necesidades y los objetivos identificando las dificultades y los errores más frecuentes.

[RDPR-4] Gestionar la información identificando y utilizando las herramientas de búsqueda y organizándola de forma adecuada.

[RDPR-5] Analizar y tomar consciencia de las propias fortalezas y debilidades.

[RDPR-6] Manifestar confianza en uno mismo/a, en sus capacidades y ser capaz de tomar sus propias decisiones.

[RDPR-7] Ser capaz de seguir rigurosamente las pautas relativas a las tareas asignadas cumpliendo con los plazos de entrega.

[RDPR-8] Dar su propio punto de vista de forma clara, segura y educada, incluso en situaciones de conflicto.

[RDPR-9] Reconocer y reaccionar delante de oportunidades y generar iniciativas con actitud proactiva y actuar para evitar problemas futuros.

[RDPR-10] Identificar y lograr los objetivos colectivos del grupo y la aportación individual de cada miembro con el tiempo previsto y con los recursos disponibles.

[RDPR-11] Saber evaluar la efectividad del equipo y presentar los resultados de los trabajos generados.

[RDPR-12] Fomentar un buen clima y cooperación en el equipo de trabajo.

[RDPR-13] Comprender los puntos de vista ajenos, captar sus emociones, entender sus pensamientos a través de la escucha y el respeto.
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[RDPR-14] Actuar de forma flexible para adaptarse a una persona o situación y mostrarse abierto para cambiar sus ideas y percepciones.

[RDPR-15] Introducir cambios concretos en el método de trabajo para mejorar el resultado obtenido estableciendo objetivos comunes y creando nuevas oportunidades.

[RDPR-16] Utilizar técnicas de análisis para identificar varias soluciones y valorar la importancia de cada una de ellas.

[RDPR-17] Saber valorar y evaluar el trabajo de un equipo y emprender acciones eficaces para fomentar el talento y las capacidades de otras personas a fin de motivarlas y obtener mejores resultados.

5.5.1.3 CONTENIDOS

Comunicación oral y escrita.

Técnicas de estudio y gestión y planificación del tiempo.

Búsqueda y gestión de la información.

Trabajo autónomo.

Autoconocimiento.

Trabajo en equipo.

Empatía.

Flexibilidad.

Iniciativa.

Orientación al logro.

Liderazgo y desarrollo de personas.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

5.5.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BÁSICAS Y GENERALES

CG3 - Criticar y hacer autocrítica a partir de los conocimientos adquiridos y los resultados obtenidos.

CG4 - Desarrollar relaciones personales.

CG6 - Comunicar ideas de forma creativa, motivadora e interesante.

CG7 - Presentar y presentarse de forma efectiva en redes sociales online.

CG13 - Tomar decisiones para alcanzar un objetivo a partir de un análisis y una comprensión clara de las posibles alternativas.

CB2 - Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocación de una forma profesional y posean las
competencias que suelen demostrarse por medio de la elaboración y defensa de argumentos y la resolución de problemas dentro de
su área de estudio

CB5 - Que los estudiantes hayan desarrollado aquellas habilidades de aprendizaje necesarias para emprender estudios posteriores
con un alto grado de autonomía

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

CT3 - COMUNICACIÓN EFICAZ ORAL Y ESCRITA. Comunicarse de forma oral y escrita con otras personas sobre los
resultados del aprendizaje, de la elaboración del pensamiento y de la toma de decisiones; participar en debates sobre temas de la
propia especialidad.

CT4 - TRABAJO EN EQUIPO. Ser capaz de trabajar como miembro de un equipo interdisciplinar, ya sea como un miembro
más o realizando tareas de dirección, con la finalidad de contribuir a desarrollar proyectos con pragmatismo y sentido de la
responsabilidad, asumiendo compromisos teniendo en cuenta los recursos disponibles.
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CT5 - USO SOLVENTE DE LOS RECURSOS DE INFORMACIÓN. Gestionar la adquisición, la estructuración, el análisis y la
visualización de datos e información en el ámbito de la especialidad y valorar de forma crítica los resultados de dicha gestión.

CT6 - APRENDIZAJE AUTÓNOMO. Detectar deficiencias en el propio conocimiento y superarlas mediante la reflexión crítica y
la elección de la mejor actuación para ampliar dicho conocimiento.

5.5.1.5.3 ESPECÍFICAS

No existen datos

5.5.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

Exposición de contenidos con
participación del estudiante (Presencial)

57 100

Resolución de problemas, ejercicios y
casos prácticos con participación del
estudiante (Presencial)

32 100

Exposición oral por parte del estudiantado
(Presencial)

7 100

Estudio y preparación de las unidades
didácticas (No Presencial)

80 0

Realización de ejercicios y casos prácticos
(No Presencial)

67 0

Elaboración de informes y trabajos
descriptivos (No Presencial)

33 0

Proyecto personal de aprendizaje
(Presencial)

8 100

Evaluaciones escritas/orales (Presencial) 16 100

5.5.1.7 METODOLOGÍAS DOCENTES

Clase expositiva participativa.

Trabajo cooperativo.

Trabajo autónomo.

Aprendizaje basado en problemas / casos.

Tutoría presencial

Evaluación

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACIÓN

SISTEMA DE EVALUACIÓN PONDERACIÓN MÍNIMA PONDERACIÓN MÁXIMA

Examen final escrito de toda la materia 40.0 60.0

Control o prueba escrita parcial 0.0 20.0

Ejercicios, problemas, elaboración
informes, trabajos

20.0 60.0

NIVEL 2: Formación básica. Sociología

5.5.1.1 Datos Básicos del Nivel 2

CARÁCTER RAMA MATERIA

Básica Ciencias Sociales y Jurídicas Sociología

ECTS NIVEL2 6

DESPLIEGUE TEMPORAL: Cuatrimestral

ECTS Cuatrimestral 1 ECTS Cuatrimestral 2 ECTS Cuatrimestral 3

6

ECTS Cuatrimestral 4 ECTS Cuatrimestral 5 ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7 ECTS Cuatrimestral 8 ECTS Cuatrimestral 9

cs
v:

 2
57

87
61

06
81

34
17

69
70

43
13

9



Identificador : 2503102

65 / 182

ECTS Cuatrimestral 10 ECTS Cuatrimestral 11 ECTS Cuatrimestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí Sí No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No No

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Sociología

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Básica 6 Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1 ECTS Cuatrimestral 2 ECTS Cuatrimestral 3

6

ECTS Cuatrimestral 4 ECTS Cuatrimestral 5 ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7 ECTS Cuatrimestral 8 ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10 ECTS Cuatrimestral 11 ECTS Cuatrimestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí Sí No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No No

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

[RSOC-1] Aplicación del lenguaje sociológico a los distintos temas sociales.

RSOC-2] Comprensión de los distintos conceptos y técnicas sociológicas que posibiliten el conocimiento y el análisis de la realidad social.

[RSOC-3] Realización de trabajos con el objeto de contrastar las teorías sociológicas con los distintos hechos del contexto social.

[RSOC-4] Realización de un trabajo de profundización y síntesis, a partir de búsqueda en la bibliografía, relacionado con alguno de los temas tratados en la materia.
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5.5.1.3 CONTENIDOS

Introducción a la Sociología.

Las principales corrientes sociológicas: tradiciones y autores.

El concepto de socialización.

La desigualdad social.

Las instituciones políticas, económicas y religiosas.

Los valores culturales y las identidades.

El cambio social. Cambio social y progreso.

El problema de la globalización.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

5.5.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BÁSICAS Y GENERALES

CG1 - Trabajar en diversos entornos sociales y multiculturales.

CG2 - Asumir un comportamiento responsable en un entorno digital y online.

CB3 - Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos relevantes (normalmente dentro de su área de estudio)
para emitir juicios que incluyan una reflexión sobre temas relevantes de índole social, científica o ética

CB5 - Que los estudiantes hayan desarrollado aquellas habilidades de aprendizaje necesarias para emprender estudios posteriores
con un alto grado de autonomía

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

CT2 - SOSTENIBILIDAD Y COMPROMISO SOCIAL. Conocer y comprender la complejidad de los fenómenos económicos y
sociales típicos de la sociedad del bienestar; tener capacidad para relacionar el bienestar con la globalización y la sostenibilidad;
lograr habilidades para utilizar de forma equilibrada y compatible la técnica, la tecnología, la economía y la sostenibilidad.

CT6 - APRENDIZAJE AUTÓNOMO. Detectar deficiencias en el propio conocimiento y superarlas mediante la reflexión crítica y
la elección de la mejor actuación para ampliar dicho conocimiento.

5.5.1.5.3 ESPECÍFICAS

CE2 - Evaluar el modo en que se producen las relaciones con los consumidores en el entorno digital interactivo, para tratar de
aprovechar el potencial que ofrecen Internet, el 3.0 y las NTICs como fuentes de conocimiento y de relación con el consumidor.

CE7 - Aplicar las técnicas fundamentales de marketing en medios y redes sociales y la creación de vínculos con el consumidor.

CE9 - Aplicar los métodos fundamentales de investigación comercial y social específicos del medio online, desde técnicas de
investigación tanto cuantitativas como cualitativas.

5.5.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

Exposición de contenidos con
participación del estudiante (Presencial)

48 100

Estudio y preparación de las unidades
didácticas (No Presencial)

64 0

Elaboración de informes y trabajos
descriptivos (No Presencial)

30 0

Evaluaciones escritas/orales (Presencial) 8 100

5.5.1.7 METODOLOGÍAS DOCENTES

Clase expositiva participativa.

Trabajo autónomo.
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Aprendizaje basado en problemas / casos.

Evaluación

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACIÓN

SISTEMA DE EVALUACIÓN PONDERACIÓN MÍNIMA PONDERACIÓN MÁXIMA

Examen final escrito de toda la materia 40.0 60.0

Control o prueba escrita parcial 0.0 20.0

Ejercicios, problemas, elaboración
informes, trabajos

20.0 60.0

NIVEL 2: Formación optativa general - Itinerarios EUNCET y EAE

5.5.1.1 Datos Básicos del Nivel 2

CARÁCTER Optativa

ECTS NIVEL 2 18

DESPLIEGUE TEMPORAL: Cuatrimestral

ECTS Cuatrimestral 1 ECTS Cuatrimestral 2 ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4 ECTS Cuatrimestral 5 ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7 ECTS Cuatrimestral 8 ECTS Cuatrimestral 9

18

ECTS Cuatrimestral 10 ECTS Cuatrimestral 11 ECTS Cuatrimestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí Sí No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE MENCIONES

No existen datos

NIVEL 3: Matemáticas Financieras

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Optativa 6 Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1 ECTS Cuatrimestral 2 ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4 ECTS Cuatrimestral 5 ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7 ECTS Cuatrimestral 8 ECTS Cuatrimestral 9

6

ECTS Cuatrimestral 10 ECTS Cuatrimestral 11 ECTS Cuatrimestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí Sí No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS
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No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE MENCIONES

No existen datos

NIVEL 3: Derecho Fiscal I

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Optativa 6 Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1 ECTS Cuatrimestral 2 ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4 ECTS Cuatrimestral 5 ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7 ECTS Cuatrimestral 8 ECTS Cuatrimestral 9

6

ECTS Cuatrimestral 10 ECTS Cuatrimestral 11 ECTS Cuatrimestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí Sí No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE MENCIONES

No existen datos

NIVEL 3: Derecho Fiscal II

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Optativa 6 Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1 ECTS Cuatrimestral 2 ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4 ECTS Cuatrimestral 5 ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7 ECTS Cuatrimestral 8 ECTS Cuatrimestral 9

6

ECTS Cuatrimestral 10 ECTS Cuatrimestral 11 ECTS Cuatrimestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí Sí No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí
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FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE MENCIONES

No existen datos

NIVEL 3: Dirección Comercial II

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Optativa 6 Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1 ECTS Cuatrimestral 2 ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4 ECTS Cuatrimestral 5 ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7 ECTS Cuatrimestral 8 ECTS Cuatrimestral 9

6

ECTS Cuatrimestral 10 ECTS Cuatrimestral 11 ECTS Cuatrimestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí Sí No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE MENCIONES

No existen datos

NIVEL 3: Desarrollo Profesional III

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Optativa 6 Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1 ECTS Cuatrimestral 2 ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4 ECTS Cuatrimestral 5 ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7 ECTS Cuatrimestral 8 ECTS Cuatrimestral 9

6

ECTS Cuatrimestral 10 ECTS Cuatrimestral 11 ECTS Cuatrimestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí Sí No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS
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No No No

ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE MENCIONES

No existen datos

NIVEL 3: Relaciones Laborales

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Optativa 6 Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1 ECTS Cuatrimestral 2 ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4 ECTS Cuatrimestral 5 ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7 ECTS Cuatrimestral 8 ECTS Cuatrimestral 9

6

ECTS Cuatrimestral 10 ECTS Cuatrimestral 11 ECTS Cuatrimestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí Sí No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE MENCIONES

No existen datos

NIVEL 3: Dirección de Recursos Humanos

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Optativa 6 Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1 ECTS Cuatrimestral 2 ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4 ECTS Cuatrimestral 5 ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7 ECTS Cuatrimestral 8 ECTS Cuatrimestral 9

6

ECTS Cuatrimestral 10 ECTS Cuatrimestral 11 ECTS Cuatrimestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí Sí No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No
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ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE MENCIONES

No existen datos

NIVEL 3: Planificación y Análisis de Empresa

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Optativa 6 Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1 ECTS Cuatrimestral 2 ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4 ECTS Cuatrimestral 5 ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7 ECTS Cuatrimestral 8 ECTS Cuatrimestral 9

6

ECTS Cuatrimestral 10 ECTS Cuatrimestral 11 ECTS Cuatrimestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí Sí No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE MENCIONES

No existen datos

NIVEL 3: Sistemas de Información

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Optativa 6 Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1 ECTS Cuatrimestral 2 ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4 ECTS Cuatrimestral 5 ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7 ECTS Cuatrimestral 8 ECTS Cuatrimestral 9

6

ECTS Cuatrimestral 10 ECTS Cuatrimestral 11 ECTS Cuatrimestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí Sí No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS
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No No

LISTADO DE MENCIONES

No existen datos

NIVEL 3: Mercados e Instrumentos Financieros

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Optativa 6 Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1 ECTS Cuatrimestral 2 ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4 ECTS Cuatrimestral 5 ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7 ECTS Cuatrimestral 8 ECTS Cuatrimestral 9

6

ECTS Cuatrimestral 10 ECTS Cuatrimestral 11 ECTS Cuatrimestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí Sí No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE MENCIONES

No existen datos

NIVEL 3: Ingeniería Financiera

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Optativa 6 Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1 ECTS Cuatrimestral 2 ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4 ECTS Cuatrimestral 5 ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7 ECTS Cuatrimestral 8 ECTS Cuatrimestral 9

6

ECTS Cuatrimestral 10 ECTS Cuatrimestral 11 ECTS Cuatrimestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí Sí No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No
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LISTADO DE MENCIONES

No existen datos

NIVEL 3: Organización y Administración de Empresas II

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Optativa 6 Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1 ECTS Cuatrimestral 2 ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4 ECTS Cuatrimestral 5 ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7 ECTS Cuatrimestral 8 ECTS Cuatrimestral 9

6

ECTS Cuatrimestral 10 ECTS Cuatrimestral 11 ECTS Cuatrimestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí Sí No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE MENCIONES

No existen datos

NIVEL 3: Integración de Internet de la Empresa

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Optativa 6 Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1 ECTS Cuatrimestral 2 ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4 ECTS Cuatrimestral 5 ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7 ECTS Cuatrimestral 8 ECTS Cuatrimestral 9

6

ECTS Cuatrimestral 10 ECTS Cuatrimestral 11 ECTS Cuatrimestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí Sí No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE MENCIONES
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No existen datos

NIVEL 3: Contabilidad Avanzada

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Optativa 6 Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1 ECTS Cuatrimestral 2 ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4 ECTS Cuatrimestral 5 ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7 ECTS Cuatrimestral 8 ECTS Cuatrimestral 9

6

ECTS Cuatrimestral 10 ECTS Cuatrimestral 11 ECTS Cuatrimestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí Sí No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE MENCIONES

No existen datos

NIVEL 3: Dirección Estratégica

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Optativa 6 Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1 ECTS Cuatrimestral 2 ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4 ECTS Cuatrimestral 5 ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7 ECTS Cuatrimestral 8 ECTS Cuatrimestral 9

6

ECTS Cuatrimestral 10 ECTS Cuatrimestral 11 ECTS Cuatrimestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí Sí No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE MENCIONES

No existen datos
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NIVEL 3: Economía Internacional

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Optativa 6 Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1 ECTS Cuatrimestral 2 ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4 ECTS Cuatrimestral 5 ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7 ECTS Cuatrimestral 8 ECTS Cuatrimestral 9

6

ECTS Cuatrimestral 10 ECTS Cuatrimestral 11 ECTS Cuatrimestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí Sí No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE MENCIONES

No existen datos

NIVEL 3: Contabilidad FInanciera I

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Optativa 6 Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1 ECTS Cuatrimestral 2 ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4 ECTS Cuatrimestral 5 ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7 ECTS Cuatrimestral 8 ECTS Cuatrimestral 9

6

ECTS Cuatrimestral 10 ECTS Cuatrimestral 11 ECTS Cuatrimestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí Sí No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE MENCIONES

No existen datos

NIVEL 3: Contabilidad Financiera II
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5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Optativa 6 Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1 ECTS Cuatrimestral 2 ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4 ECTS Cuatrimestral 5 ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7 ECTS Cuatrimestral 8 ECTS Cuatrimestral 9

6

ECTS Cuatrimestral 10 ECTS Cuatrimestral 11 ECTS Cuatrimestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí Sí No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE MENCIONES

No existen datos

NIVEL 3: Contabilidad de Costes I

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Optativa 6 Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1 ECTS Cuatrimestral 2 ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4 ECTS Cuatrimestral 5 ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7 ECTS Cuatrimestral 8 ECTS Cuatrimestral 9

6

ECTS Cuatrimestral 10 ECTS Cuatrimestral 11 ECTS Cuatrimestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí Sí No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE MENCIONES

No existen datos

NIVEL 3: Contabilidad de Costes II

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3
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CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Optativa 6 Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1 ECTS Cuatrimestral 2 ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4 ECTS Cuatrimestral 5 ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7 ECTS Cuatrimestral 8 ECTS Cuatrimestral 9

6

ECTS Cuatrimestral 10 ECTS Cuatrimestral 11 ECTS Cuatrimestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí Sí No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE MENCIONES

No existen datos

NIVEL 3: Dirección Financiera I: Inversión

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Optativa 6 Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1 ECTS Cuatrimestral 2 ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4 ECTS Cuatrimestral 5 ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7 ECTS Cuatrimestral 8 ECTS Cuatrimestral 9

6

ECTS Cuatrimestral 10 ECTS Cuatrimestral 11 ECTS Cuatrimestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí Sí No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE MENCIONES

No existen datos

NIVEL 3: Dirección Financiera II: Financiación

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL
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Optativa 6 Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1 ECTS Cuatrimestral 2 ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4 ECTS Cuatrimestral 5 ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7 ECTS Cuatrimestral 8 ECTS Cuatrimestral 9

6

ECTS Cuatrimestral 10 ECTS Cuatrimestral 11 ECTS Cuatrimestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí Sí No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE MENCIONES

No existen datos

NIVEL 3: Microeconomía

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Optativa 6 Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1 ECTS Cuatrimestral 2 ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4 ECTS Cuatrimestral 5 ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7 ECTS Cuatrimestral 8 ECTS Cuatrimestral 9

6

ECTS Cuatrimestral 10 ECTS Cuatrimestral 11 ECTS Cuatrimestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí Sí No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE MENCIONES

No existen datos

NIVEL 3: Macroeconomía

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Optativa 6 Cuatrimestral
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DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1 ECTS Cuatrimestral 2 ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4 ECTS Cuatrimestral 5 ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7 ECTS Cuatrimestral 8 ECTS Cuatrimestral 9

6

ECTS Cuatrimestral 10 ECTS Cuatrimestral 11 ECTS Cuatrimestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí Sí No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE MENCIONES

No existen datos

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Profundizará sobre conocimientos y aptitudes referidas a alguna de las competencias específicas de la titulación según su elección.

Conocerá aspectos que implican conocimientos procedentes de la vanguardia en el campo de la organización y administración de empresas.

5.5.1.3 CONTENIDOS

Ampliación de contenidos en alguna de las áreas de conocimiento siguientes:

· Matemáticas financieras

· Organización y administración de empresas

· Contabilidad Financiera

· Contabilidad de costes

· Dirección financiera

· Microeconomía

· Macroeconomía

· Derecho fiscal

· Dirección comercial

· Relaciones laborales

· Dirección de recursos humanos

· Planificación y análisis de empresas

· Sistemas de información

· Mercados e instrumentos financieros

· Ingeniería financiera

· Integración de internet en la empresa

· Contabilidad avanzada

· Dirección estratégica

· Economía internacional

5.5.1.4 OBSERVACIONES

A pesar de que el plan de estudios prevé que las asignaturas optativas se cursaran en el 8º cuatrimestre, los estudiantes podran establecer su propia
planificación de estudios y cursarlas a lo largo de la titulación.

5.5.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BÁSICAS Y GENERALES

CG3 - Criticar y hacer autocrítica a partir de los conocimientos adquiridos y los resultados obtenidos.

CG4 - Desarrollar relaciones personales.

CG5 - Redactar ideas de forma gramaticalmente correcta y efectiva.

CG6 - Comunicar ideas de forma creativa, motivadora e interesante.

cs
v:

 2
57

87
61

06
81

34
17

69
70

43
13

9



Identificador : 2503102

80 / 182

CG8 - Analizar aquellos asuntos del negocio que afectan a la rentabilidad y crecimiento de una empresa con el fin de maximizar el
éxito.

CG9 - Evaluar y juzgar la calidad de la información obtenida a través de diversos medios ya sean digitales o no para su correcto uso
posterior.

CG10 - Obtener información rápidamente, estructurarla y gestionarla en función de los objetivos planteados.

CG11 - Identificar un problema y los datos pertinentes al respecto, reconocer la información relevante y las posibles causa del
mismo.

CG12 - Analizar, organizar y resolver cuestiones numéricas, datos comerciales y financieros, estadísticos y similares.

CB1 - Que los estudiantes hayan demostrado poseer y comprender conocimientos en un área de estudio que parte de la base de la
educación secundaria general, y se suele encontrar a un nivel que, si bien se apoya en libros de texto avanzados, incluye también
algunos aspectos que implican conocimientos procedentes de la vanguardia de su campo de estudio

CB2 - Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocación de una forma profesional y posean las
competencias que suelen demostrarse por medio de la elaboración y defensa de argumentos y la resolución de problemas dentro de
su área de estudio

CB3 - Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos relevantes (normalmente dentro de su área de estudio)
para emitir juicios que incluyan una reflexión sobre temas relevantes de índole social, científica o ética

CB4 - Que los estudiantes puedan transmitir información, ideas, problemas y soluciones a un público tanto especializado como no
especializado

CB5 - Que los estudiantes hayan desarrollado aquellas habilidades de aprendizaje necesarias para emprender estudios posteriores
con un alto grado de autonomía

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

CT1 - EMPRENDIMIENTO E INNOVACIÓN. Conocer y entender la organización de una empresa y las ciencias que rigen su
actividad; tener capacidad para entender las normas laborales y las relaciones entre la planificación, las estrategias industriales y
comerciales, la calidad y el beneficio.

CT2 - SOSTENIBILIDAD Y COMPROMISO SOCIAL. Conocer y comprender la complejidad de los fenómenos económicos y
sociales típicos de la sociedad del bienestar; tener capacidad para relacionar el bienestar con la globalización y la sostenibilidad;
lograr habilidades para utilizar de forma equilibrada y compatible la técnica, la tecnología, la economía y la sostenibilidad.

CT3 - COMUNICACIÓN EFICAZ ORAL Y ESCRITA. Comunicarse de forma oral y escrita con otras personas sobre los
resultados del aprendizaje, de la elaboración del pensamiento y de la toma de decisiones; participar en debates sobre temas de la
propia especialidad.

CT4 - TRABAJO EN EQUIPO. Ser capaz de trabajar como miembro de un equipo interdisciplinar, ya sea como un miembro
más o realizando tareas de dirección, con la finalidad de contribuir a desarrollar proyectos con pragmatismo y sentido de la
responsabilidad, asumiendo compromisos teniendo en cuenta los recursos disponibles.

CT5 - USO SOLVENTE DE LOS RECURSOS DE INFORMACIÓN. Gestionar la adquisición, la estructuración, el análisis y la
visualización de datos e información en el ámbito de la especialidad y valorar de forma crítica los resultados de dicha gestión.

CT6 - APRENDIZAJE AUTÓNOMO. Detectar deficiencias en el propio conocimiento y superarlas mediante la reflexión crítica y
la elección de la mejor actuación para ampliar dicho conocimiento.

5.5.1.5.3 ESPECÍFICAS

CE11 - Interpretar el funcionamiento de las instituciones económicas y sociales como resultado y aplicación de modelos formales
acerca de cómo funcionan en un Sistema Económico.

5.5.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

Exposición de contenidos con
participación del estudiante (Presencial)

60 100

Resolución de problemas, ejercicios y
casos prácticos con participación del
estudiante (Presencial)

60 100

Exposición oral por parte del estudiantado
(Presencial)

24 100

Estudio y preparación de las unidades
didácticas (No Presencial)

162 0
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Realización de ejercicios y casos prácticos
(No Presencial)

60 0

Planteamiento y resolución de problemas
(No Presencial)

60 0

Evaluaciones escritas/orales (Presencial) 24 100

5.5.1.7 METODOLOGÍAS DOCENTES

Clase expositiva participativa.

Trabajo autónomo.

Aprendizaje basado en problemas / casos.

Evaluación

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACIÓN

SISTEMA DE EVALUACIÓN PONDERACIÓN MÍNIMA PONDERACIÓN MÁXIMA

Examen final escrito de toda la materia 40.0 60.0

Control o prueba escrita parcial 0.0 20.0

Ejercicios, problemas, elaboración
informes, trabajos

20.0 60.0

NIVEL 2: Formación optativa. Practicas externas I

5.5.1.1 Datos Básicos del Nivel 2

CARÁCTER Optativa

ECTS NIVEL 2 12

DESPLIEGUE TEMPORAL: Cuatrimestral

ECTS Cuatrimestral 1 ECTS Cuatrimestral 2 ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4 ECTS Cuatrimestral 5 ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7 ECTS Cuatrimestral 8 ECTS Cuatrimestral 9

12

ECTS Cuatrimestral 10 ECTS Cuatrimestral 11 ECTS Cuatrimestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí Sí No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE MENCIONES

No existen datos

NIVEL 3: Prácticas externas optativas I

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Optativa 12 Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1 ECTS Cuatrimestral 2 ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4 ECTS Cuatrimestral 5 ECTS Cuatrimestral 6
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ECTS Cuatrimestral 7 ECTS Cuatrimestral 8 ECTS Cuatrimestral 9

12

ECTS Cuatrimestral 10 ECTS Cuatrimestral 11 ECTS Cuatrimestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí Sí No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE MENCIONES

No existen datos

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Aplicación de las competencias adquiridas en los estudios de Graduado o Graduada en Marketing y Comunicación Digital, al trabajo desarrollado en
una empresa.

Integración en el equipo y adaptación a las dinámicas de trabajo de la empresa.

Realizar actividades profesionales que doten de un complemento práctico a la formación académica.

Aplicar de manera adecuada las competencias adquiridas en los estudios de Graduado o Graduada en Marketing y Comunicación Digital, al trabajo
desarrollado en una empresa.

Adquisición de nuevos conocimientos en el campo específico en el que se desarrolla la práctica profesional.

Conocer y cumplir el Proyecto formativo de las prácticas siguiendo las indicaciones del tutor asignado por la entidad colaboradora bajo la supervisión
del tutor académico de la universidad.

Desarrollar el Proyecto formativo y cumplir con diligencia las actividades acordadas con la entidad colaboradora conforme a las líneas que se estable-
cen.

Elaborar la memoria final de las prácticas, y en su caso, el informe intermedio.

Utilizar conocimientos y habilidades estratégicas para la creación y gestión de proyectos, aplicar soluciones sistémicas a problemas complejos y dise-
ñar y gestionar la innovación en la organización.

Participar en el trabajo en equipo y colaborar, una vez identificados los objetivos y las responsabilidades colectivas e individuales, y decidir conjunta-
mente la estrategia que se debe seguir.

Contribuir a consolidar el equipo planificando objetivos, trabajando con eficacia y favoreciendo la comunicación, la distribución de tareas y la cohesión.

Planificar y utilizar la información necesaria para un trabajo académico (por ejemplo, para el trabajo de fin de grado) a partir de una reflexión crítica so-
bre los recursos de información utilizados.

Aplicar los conocimientos alcanzados en la realización de una tarea en función de la pertinencia y la importancia, decidiendo la manera de llevarla a
cabo y el tiempo que es necesario dedicarle y seleccionando las fuentes de información más adecuadas

5.5.1.3 CONTENIDOS

Actividades dentro de entidades de ámbito nacional o internacional (empresas, instituciones y entidades públicas y privadas) o en la propia universidad
(grupos de investigación y laboratorios especializados del ámbito del marketing y comunicación digital) para posibilitar al estudiante la puesta en prácti-
ca de los conocimientos y competencias adquiridas durante los estudios y permitirle una toma de contacto con la realidad profesional en el ámbito del
marketing y comunicación digital.

Proyecto formativo que se concreta en la realización de cada práctica individual, ya sea curricular o extracurricular y fija los objetivos educativos y las
actividades desarrollar, considerando las competencias básicas, genéricas y / o específicas de la enseñanza en que el estudiante esté matriculado. El
proyecto formativo es validado por el tutor académico de la universidad, de acuerdo con los procedimientos establecidos en el centro docente.

Estancia en empresa desarrollando funciones y tareas relacionadas con la formación académica.

Redacción de informes.

5.5.1.4 OBSERVACIONES
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Para la realización de las prácticas es necesario haber superado un mínimo de 120 ECTS del Grado en MKCD

5.5.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BÁSICAS Y GENERALES

CG1 - Trabajar en diversos entornos sociales y multiculturales.

CG4 - Desarrollar relaciones personales.

CG5 - Redactar ideas de forma gramaticalmente correcta y efectiva.

CG6 - Comunicar ideas de forma creativa, motivadora e interesante.

CG9 - Evaluar y juzgar la calidad de la información obtenida a través de diversos medios ya sean digitales o no para su correcto uso
posterior.

CG10 - Obtener información rápidamente, estructurarla y gestionarla en función de los objetivos planteados.

CG11 - Identificar un problema y los datos pertinentes al respecto, reconocer la información relevante y las posibles causa del
mismo.

CG12 - Analizar, organizar y resolver cuestiones numéricas, datos comerciales y financieros, estadísticos y similares.

CB1 - Que los estudiantes hayan demostrado poseer y comprender conocimientos en un área de estudio que parte de la base de la
educación secundaria general, y se suele encontrar a un nivel que, si bien se apoya en libros de texto avanzados, incluye también
algunos aspectos que implican conocimientos procedentes de la vanguardia de su campo de estudio

CB2 - Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocación de una forma profesional y posean las
competencias que suelen demostrarse por medio de la elaboración y defensa de argumentos y la resolución de problemas dentro de
su área de estudio

CB3 - Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos relevantes (normalmente dentro de su área de estudio)
para emitir juicios que incluyan una reflexión sobre temas relevantes de índole social, científica o ética

CB4 - Que los estudiantes puedan transmitir información, ideas, problemas y soluciones a un público tanto especializado como no
especializado

CB5 - Que los estudiantes hayan desarrollado aquellas habilidades de aprendizaje necesarias para emprender estudios posteriores
con un alto grado de autonomía

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

CT1 - EMPRENDIMIENTO E INNOVACIÓN. Conocer y entender la organización de una empresa y las ciencias que rigen su
actividad; tener capacidad para entender las normas laborales y las relaciones entre la planificación, las estrategias industriales y
comerciales, la calidad y el beneficio.

CT4 - TRABAJO EN EQUIPO. Ser capaz de trabajar como miembro de un equipo interdisciplinar, ya sea como un miembro
más o realizando tareas de dirección, con la finalidad de contribuir a desarrollar proyectos con pragmatismo y sentido de la
responsabilidad, asumiendo compromisos teniendo en cuenta los recursos disponibles.

CT5 - USO SOLVENTE DE LOS RECURSOS DE INFORMACIÓN. Gestionar la adquisición, la estructuración, el análisis y la
visualización de datos e información en el ámbito de la especialidad y valorar de forma crítica los resultados de dicha gestión.

CT6 - APRENDIZAJE AUTÓNOMO. Detectar deficiencias en el propio conocimiento y superarlas mediante la reflexión crítica y
la elección de la mejor actuación para ampliar dicho conocimiento.

CT7 - TERCERA LENGUA. Conocer una tercera lengua, preferentemente inglés, con un nivel adecuado oral y escrito y en
consonancia con las necesidades que tendrán los titulados y las tituladas.

5.5.1.5.3 ESPECÍFICAS

CE1 - Aplicar los conocimientos fundamentales del marketing y los elementos que intervienen en la comercialización de bienes y
servicios a través de Internet y de las nuevas tecnologías y vincularlos con las estrategias de marketing globales de la empresa.

CE3 - Aplicar los conocimientos del marketing de afiliación, el modelo de negocio que representan y los posibles planteamientos
estratégicos para operar en este medio.

CE4 - Aplicar los principios y planteamientos esenciales de construcción/estrategias de marca y branding en el entorno online, y su
desarrollo en la relación marca-consumidor a través del mobile-marketing y los nuevos medios emergentes.

CE5 - Disponer de los conocimientos especializados fundamentales acerca del diseño y arquitectura web, en términos de marketing
y la comunicación comercial digital para implementar acciones de publicidad online en función de objetivos y estrategias.

CE6 - Aplicar las técnicas fundamentales de SEO Y SEM para posicionamiento online.
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CE9 - Aplicar los métodos fundamentales de investigación comercial y social específicos del medio online, desde técnicas de
investigación tanto cuantitativas como cualitativas.

5.5.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

Elaboración de informes y trabajos
descriptivos (No Presencial)

20 0

Realización de pràcticas en empresa (No
presencial)

280 100

5.5.1.7 METODOLOGÍAS DOCENTES

Trabajo autónomo.

Evaluación

Prácticas externas

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACIÓN

SISTEMA DE EVALUACIÓN PONDERACIÓN MÍNIMA PONDERACIÓN MÁXIMA

Evaluación de la memoria de prácticas 0.0 100.0

NIVEL 2: Formación optativa. Practicas externas II

5.5.1.1 Datos Básicos del Nivel 2

CARÁCTER Optativa

ECTS NIVEL 2 18

DESPLIEGUE TEMPORAL: Cuatrimestral

ECTS Cuatrimestral 1 ECTS Cuatrimestral 2 ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4 ECTS Cuatrimestral 5 ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7 ECTS Cuatrimestral 8 ECTS Cuatrimestral 9

18

ECTS Cuatrimestral 10 ECTS Cuatrimestral 11 ECTS Cuatrimestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí Sí No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE MENCIONES

No existen datos

NIVEL 3: Prácticas externas optativas II

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Optativa 18 Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1 ECTS Cuatrimestral 2 ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4 ECTS Cuatrimestral 5 ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7 ECTS Cuatrimestral 8 ECTS Cuatrimestral 9
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18

ECTS Cuatrimestral 10 ECTS Cuatrimestral 11 ECTS Cuatrimestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí Sí No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE MENCIONES

No existen datos

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Aplicación de las competencias adquiridas en los estudios de Graduado o Graduada en Marketing y Comunicación Digital, al trabajo desarrollado en
una empresa.

Integración en el equipo y adaptación a las dinámicas de trabajo de la empresa.

Realizar actividades profesionales que doten de un complemento práctico a la formación académica.

Aplicar de manera adecuada las competencias adquiridas en los estudios de Graduado o Graduada en Marketing y Comunicación Digital, al trabajo
desarrollado en una empresa.

Adquisición de nuevos conocimientos en el campo específico en el que se desarrolla la práctica profesional.

Conocer y cumplir el Proyecto formativo de las prácticas siguiendo las indicaciones del tutor asignado por la entidad colaboradora bajo la supervisión
del tutor académico de la universidad.

Desarrollar el Proyecto formativo y cumplir con diligencia las actividades acordadas con la entidad colaboradora conforme a las líneas que se estable-
cen.

Elaborar la memoria final de las prácticas, y en su caso, el informe intermedio.

Utilizar conocimientos y habilidades estratégicas para la creación y gestión de proyectos, aplicar soluciones sistémicas a problemas complejos y dise-
ñar y gestionar la innovación en la organización.

Participar en el trabajo en equipo y colaborar, una vez identificados los objetivos y las responsabilidades colectivas e individuales, y decidir conjunta-
mente la estrategia que se debe seguir.

Contribuir a consolidar el equipo planificando objetivos, trabajando con eficacia y favoreciendo la comunicación, la distribución de tareas y la cohesión.

Planificar y utilizar la información necesaria para un trabajo académico (por ejemplo, para el trabajo de fin de grado) a partir de una reflexión crítica so-
bre los recursos de información utilizados.

Aplicar los conocimientos alcanzados en la realización de una tarea en función de la pertinencia y la importancia, decidiendo la manera de llevarla a
cabo y el tiempo que es necesario dedicarle y seleccionando las fuentes de información más adecuadas

5.5.1.3 CONTENIDOS

Actividades dentro de entidades de ámbito nacional o internacional (empresas, instituciones y entidades públicas y privadas) o en la propia universidad
(grupos de investigación y laboratorios especializados del ámbito del marketing y comunicación digital) para posibilitar al estudiante la puesta en prácti-
ca de los conocimientos y competencias adquiridas durante los estudios y permitirle una toma de contacto con la realidad profesional en el ámbito del
marketing y comunicación digital.

Proyecto formativo que se concreta en la realización de cada práctica individual, ya sea curricular o extracurricular y fija los objetivos educativos y las
actividades desarrollar, considerando las competencias básicas, genéricas y / o específicas de la enseñanza en que el estudiante esté matriculado. El
proyecto formativo es validado por el tutor académico de la universidad, de acuerdo con los procedimientos establecidos en el centro docente.

Estancia en empresa desarrollando funciones y tareas relacionadas con la formación académica.

Redacción de informes.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

Para la realización de las prácticas es necesario haber superado un mínimo de 120 ECTS del Grado en MKCD
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5.5.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BÁSICAS Y GENERALES

CG1 - Trabajar en diversos entornos sociales y multiculturales.

CG4 - Desarrollar relaciones personales.

CG5 - Redactar ideas de forma gramaticalmente correcta y efectiva.

CG6 - Comunicar ideas de forma creativa, motivadora e interesante.

CG9 - Evaluar y juzgar la calidad de la información obtenida a través de diversos medios ya sean digitales o no para su correcto uso
posterior.

CG10 - Obtener información rápidamente, estructurarla y gestionarla en función de los objetivos planteados.

CG11 - Identificar un problema y los datos pertinentes al respecto, reconocer la información relevante y las posibles causa del
mismo.

CG12 - Analizar, organizar y resolver cuestiones numéricas, datos comerciales y financieros, estadísticos y similares.

CB1 - Que los estudiantes hayan demostrado poseer y comprender conocimientos en un área de estudio que parte de la base de la
educación secundaria general, y se suele encontrar a un nivel que, si bien se apoya en libros de texto avanzados, incluye también
algunos aspectos que implican conocimientos procedentes de la vanguardia de su campo de estudio

CB2 - Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocación de una forma profesional y posean las
competencias que suelen demostrarse por medio de la elaboración y defensa de argumentos y la resolución de problemas dentro de
su área de estudio

CB3 - Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos relevantes (normalmente dentro de su área de estudio)
para emitir juicios que incluyan una reflexión sobre temas relevantes de índole social, científica o ética

CB4 - Que los estudiantes puedan transmitir información, ideas, problemas y soluciones a un público tanto especializado como no
especializado

CB5 - Que los estudiantes hayan desarrollado aquellas habilidades de aprendizaje necesarias para emprender estudios posteriores
con un alto grado de autonomía

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

CT1 - EMPRENDIMIENTO E INNOVACIÓN. Conocer y entender la organización de una empresa y las ciencias que rigen su
actividad; tener capacidad para entender las normas laborales y las relaciones entre la planificación, las estrategias industriales y
comerciales, la calidad y el beneficio.

CT4 - TRABAJO EN EQUIPO. Ser capaz de trabajar como miembro de un equipo interdisciplinar, ya sea como un miembro
más o realizando tareas de dirección, con la finalidad de contribuir a desarrollar proyectos con pragmatismo y sentido de la
responsabilidad, asumiendo compromisos teniendo en cuenta los recursos disponibles.

CT5 - USO SOLVENTE DE LOS RECURSOS DE INFORMACIÓN. Gestionar la adquisición, la estructuración, el análisis y la
visualización de datos e información en el ámbito de la especialidad y valorar de forma crítica los resultados de dicha gestión.

CT6 - APRENDIZAJE AUTÓNOMO. Detectar deficiencias en el propio conocimiento y superarlas mediante la reflexión crítica y
la elección de la mejor actuación para ampliar dicho conocimiento.

CT7 - TERCERA LENGUA. Conocer una tercera lengua, preferentemente inglés, con un nivel adecuado oral y escrito y en
consonancia con las necesidades que tendrán los titulados y las tituladas.

5.5.1.5.3 ESPECÍFICAS

CE1 - Aplicar los conocimientos fundamentales del marketing y los elementos que intervienen en la comercialización de bienes y
servicios a través de Internet y de las nuevas tecnologías y vincularlos con las estrategias de marketing globales de la empresa.

CE3 - Aplicar los conocimientos del marketing de afiliación, el modelo de negocio que representan y los posibles planteamientos
estratégicos para operar en este medio.

CE4 - Aplicar los principios y planteamientos esenciales de construcción/estrategias de marca y branding en el entorno online, y su
desarrollo en la relación marca-consumidor a través del mobile-marketing y los nuevos medios emergentes.

CE5 - Disponer de los conocimientos especializados fundamentales acerca del diseño y arquitectura web, en términos de marketing
y la comunicación comercial digital para implementar acciones de publicidad online en función de objetivos y estrategias.

CE6 - Aplicar las técnicas fundamentales de SEO Y SEM para posicionamiento online.

CE9 - Aplicar los métodos fundamentales de investigación comercial y social específicos del medio online, desde técnicas de
investigación tanto cuantitativas como cualitativas.

5.5.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS
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ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

Elaboración de informes y trabajos
descriptivos (No Presencial)

30 0

Realización de pràcticas en empresa (No
presencial)

420 100

5.5.1.7 METODOLOGÍAS DOCENTES

Trabajo autónomo.

Evaluación

Prácticas externas

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACIÓN

SISTEMA DE EVALUACIÓN PONDERACIÓN MÍNIMA PONDERACIÓN MÁXIMA

Evaluación de la memoria de prácticas 0.0 100.0

NIVEL 2: Trabajo de Fin de Grado

5.5.1.1 Datos Básicos del Nivel 2

CARÁCTER Trabajo Fin de Grado / Máster

ECTS NIVEL 2 12

DESPLIEGUE TEMPORAL: Cuatrimestral

ECTS Cuatrimestral 1 ECTS Cuatrimestral 2 ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4 ECTS Cuatrimestral 5 ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7 ECTS Cuatrimestral 8 ECTS Cuatrimestral 9

12

ECTS Cuatrimestral 10 ECTS Cuatrimestral 11 ECTS Cuatrimestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

No No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE MENCIONES

No existen datos

NIVEL 3: Trabajo de Fin de Grado

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Trabajo Fin de Grado / Máster 12 Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1 ECTS Cuatrimestral 2 ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4 ECTS Cuatrimestral 5 ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7 ECTS Cuatrimestral 8 ECTS Cuatrimestral 9

12

ECTS Cuatrimestral 10 ECTS Cuatrimestral 11 ECTS Cuatrimestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE
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CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

No No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

[RTFG-1] Comprensión de conceptos fundamentales relacionados con el marketing y la comunicación digital para tener, de esta manera, una visión amplia de la realidad que afecta a la empresa.

[RTFG-2] Comprensión clara y coherente de los aspectos más relevantes del marketing y la comunicación digital en el ámbito empresarial.

[RTFG-3] Comprensión, estudio y análisis de la información empresarial.

[RTFG-4] Desarrollo de un plan de marketing y/o comunicación digital

5.5.1.3 CONTENIDOS

El TFG supone la realización por parte del estudiante de un proyecto, memoria o estudio, en el que aplique y desarrolle los conocimientos adquiridos

5.5.1.4 OBSERVACIONES

La defensa del Trabajo Fin de Grado no podrá hacerse hasta que se haya superado 210 ECTS del plan de estudios del Grado en Marketing y Comuni-
cación Digital

5.5.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BÁSICAS Y GENERALES

CG3 - Criticar y hacer autocrítica a partir de los conocimientos adquiridos y los resultados obtenidos.

CG5 - Redactar ideas de forma gramaticalmente correcta y efectiva.

CG6 - Comunicar ideas de forma creativa, motivadora e interesante.

CG9 - Evaluar y juzgar la calidad de la información obtenida a través de diversos medios ya sean digitales o no para su correcto uso
posterior.

CG10 - Obtener información rápidamente, estructurarla y gestionarla en función de los objetivos planteados.

CG11 - Identificar un problema y los datos pertinentes al respecto, reconocer la información relevante y las posibles causa del
mismo.

CG12 - Analizar, organizar y resolver cuestiones numéricas, datos comerciales y financieros, estadísticos y similares.

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

CT1 - EMPRENDIMIENTO E INNOVACIÓN. Conocer y entender la organización de una empresa y las ciencias que rigen su
actividad; tener capacidad para entender las normas laborales y las relaciones entre la planificación, las estrategias industriales y
comerciales, la calidad y el beneficio.

CT2 - SOSTENIBILIDAD Y COMPROMISO SOCIAL. Conocer y comprender la complejidad de los fenómenos económicos y
sociales típicos de la sociedad del bienestar; tener capacidad para relacionar el bienestar con la globalización y la sostenibilidad;
lograr habilidades para utilizar de forma equilibrada y compatible la técnica, la tecnología, la economía y la sostenibilidad.

CT3 - COMUNICACIÓN EFICAZ ORAL Y ESCRITA. Comunicarse de forma oral y escrita con otras personas sobre los
resultados del aprendizaje, de la elaboración del pensamiento y de la toma de decisiones; participar en debates sobre temas de la
propia especialidad.

CT5 - USO SOLVENTE DE LOS RECURSOS DE INFORMACIÓN. Gestionar la adquisición, la estructuración, el análisis y la
visualización de datos e información en el ámbito de la especialidad y valorar de forma crítica los resultados de dicha gestión.

cs
v:

 2
57

87
61

06
81

34
17

69
70

43
13

9



Identificador : 2503102

89 / 182

CT6 - APRENDIZAJE AUTÓNOMO. Detectar deficiencias en el propio conocimiento y superarlas mediante la reflexión crítica y
la elección de la mejor actuación para ampliar dicho conocimiento.

CT7 - TERCERA LENGUA. Conocer una tercera lengua, preferentemente inglés, con un nivel adecuado oral y escrito y en
consonancia con las necesidades que tendrán los titulados y las tituladas.

5.5.1.5.3 ESPECÍFICAS

CE1 - Aplicar los conocimientos fundamentales del marketing y los elementos que intervienen en la comercialización de bienes y
servicios a través de Internet y de las nuevas tecnologías y vincularlos con las estrategias de marketing globales de la empresa.

CE2 - Evaluar el modo en que se producen las relaciones con los consumidores en el entorno digital interactivo, para tratar de
aprovechar el potencial que ofrecen Internet, el 3.0 y las NTICs como fuentes de conocimiento y de relación con el consumidor.

CE3 - Aplicar los conocimientos del marketing de afiliación, el modelo de negocio que representan y los posibles planteamientos
estratégicos para operar en este medio.

CE4 - Aplicar los principios y planteamientos esenciales de construcción/estrategias de marca y branding en el entorno online, y su
desarrollo en la relación marca-consumidor a través del mobile-marketing y los nuevos medios emergentes.

CE5 - Disponer de los conocimientos especializados fundamentales acerca del diseño y arquitectura web, en términos de marketing
y la comunicación comercial digital para implementar acciones de publicidad online en función de objetivos y estrategias.

CE6 - Aplicar las técnicas fundamentales de SEO Y SEM para posicionamiento online.

CE7 - Aplicar las técnicas fundamentales de marketing en medios y redes sociales y la creación de vínculos con el consumidor.

CE8 - Saber diseñar, planificar, implementar, comunicar y presentar eficazmente des de una estrategia y campaña de publicidad
digital concreta, hasta el plan integral de marketing digital de una empresa.

CE9 - Aplicar los métodos fundamentales de investigación comercial y social específicos del medio online, desde técnicas de
investigación tanto cuantitativas como cualitativas.

CE10 - Tener en cuenta los fundamentos específicos del ordenamiento jurídico, del marco regulatorio y de la ética profesional en el
entorno online.

CE11 - Interpretar el funcionamiento de las instituciones económicas y sociales como resultado y aplicación de modelos formales
acerca de cómo funcionan en un Sistema Económico.

CE12 - Desarrollar de manera individual un trabajo original y presentarlo y defenderlo ante un tribunal universitario.

CE13 - Analizar e interpretar las métricas básicas que el marketing digital proporciona.

5.5.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

Exposición de contenidos con
participación del estudiante (Presencial)

8 100

Tutoría (Presencial) 16 100

Evaluaciones escritas/orales (Presencial) 4 100

Elección del tema a desarrollar, definición
del plan de trabajo y análisis de datos,
obtención de resultados y redacción de los
mismos en la memoria final

272 0

5.5.1.7 METODOLOGÍAS DOCENTES

Clase expositiva participativa.

Trabajo autónomo.

Evaluación

Trabajo Fin de Grado

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACIÓN

SISTEMA DE EVALUACIÓN PONDERACIÓN MÍNIMA PONDERACIÓN MÁXIMA

Evaluación de la planificación y desarrollo
del TFG

25.0 35.0

Memoria escrita del TFG 50.0 60.0

Presentación y defensa del TFG ante un
tribunal evaluador

25.0 35.0
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NIVEL 2: Formación optativa específica - Itinerario EAE

5.5.1.1 Datos Básicos del Nivel 2

CARÁCTER Optativa

ECTS NIVEL 2 18

DESPLIEGUE TEMPORAL: Cuatrimestral

ECTS Cuatrimestral 1 ECTS Cuatrimestral 2 ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4 ECTS Cuatrimestral 5 ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7 ECTS Cuatrimestral 8 ECTS Cuatrimestral 9

18

ECTS Cuatrimestral 10 ECTS Cuatrimestral 11 ECTS Cuatrimestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí Sí No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE MENCIONES

No existen datos

NIVEL 3: Modelo de negocio

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Optativa 6 Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1 ECTS Cuatrimestral 2 ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4 ECTS Cuatrimestral 5 ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7 ECTS Cuatrimestral 8 ECTS Cuatrimestral 9

6

ECTS Cuatrimestral 10 ECTS Cuatrimestral 11 ECTS Cuatrimestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí Sí No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE MENCIONES

No existen datos

NIVEL 3: Global entrepreneurship
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5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Optativa 6 Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1 ECTS Cuatrimestral 2 ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4 ECTS Cuatrimestral 5 ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7 ECTS Cuatrimestral 8 ECTS Cuatrimestral 9

6

ECTS Cuatrimestral 10 ECTS Cuatrimestral 11 ECTS Cuatrimestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

No No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE MENCIONES

No existen datos

NIVEL 3: Gestión integral de calidad

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Optativa 6 Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1 ECTS Cuatrimestral 2 ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4 ECTS Cuatrimestral 5 ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7 ECTS Cuatrimestral 8 ECTS Cuatrimestral 9

6

ECTS Cuatrimestral 10 ECTS Cuatrimestral 11 ECTS Cuatrimestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí Sí No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE MENCIONES

No existen datos

NIVEL 3: Advertising communications

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3
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CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Optativa 6 Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1 ECTS Cuatrimestral 2 ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4 ECTS Cuatrimestral 5 ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7 ECTS Cuatrimestral 8 ECTS Cuatrimestral 9

6

ECTS Cuatrimestral 10 ECTS Cuatrimestral 11 ECTS Cuatrimestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

No No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE MENCIONES

No existen datos

NIVEL 3: Managing risks in international finance

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Optativa 6 Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1 ECTS Cuatrimestral 2 ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4 ECTS Cuatrimestral 5 ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7 ECTS Cuatrimestral 8 ECTS Cuatrimestral 9

6

ECTS Cuatrimestral 10 ECTS Cuatrimestral 11 ECTS Cuatrimestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

No No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE MENCIONES

No existen datos

NIVEL 3: Leadership and management skills

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL
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Optativa 6 Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1 ECTS Cuatrimestral 2 ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4 ECTS Cuatrimestral 5 ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7 ECTS Cuatrimestral 8 ECTS Cuatrimestral 9

6

ECTS Cuatrimestral 10 ECTS Cuatrimestral 11 ECTS Cuatrimestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

No No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE MENCIONES

No existen datos

NIVEL 3: Global economy I

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Optativa 6 Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1 ECTS Cuatrimestral 2 ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4 ECTS Cuatrimestral 5 ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7 ECTS Cuatrimestral 8 ECTS Cuatrimestral 9

6

ECTS Cuatrimestral 10 ECTS Cuatrimestral 11 ECTS Cuatrimestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

No No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE MENCIONES

No existen datos

NIVEL 3: Global economy II

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Optativa 6 Cuatrimestral
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DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1 ECTS Cuatrimestral 2 ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4 ECTS Cuatrimestral 5 ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7 ECTS Cuatrimestral 8 ECTS Cuatrimestral 9

6

ECTS Cuatrimestral 10 ECTS Cuatrimestral 11 ECTS Cuatrimestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

No No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE MENCIONES

No existen datos

NIVEL 3: Corporate finance

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Optativa 6 Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1 ECTS Cuatrimestral 2 ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4 ECTS Cuatrimestral 5 ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7 ECTS Cuatrimestral 8 ECTS Cuatrimestral 9

6

ECTS Cuatrimestral 10 ECTS Cuatrimestral 11 ECTS Cuatrimestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

No No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE MENCIONES

No existen datos

NIVEL 3: Cultural crossing

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Optativa 6 Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL
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ECTS Cuatrimestral 1 ECTS Cuatrimestral 2 ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4 ECTS Cuatrimestral 5 ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7 ECTS Cuatrimestral 8 ECTS Cuatrimestral 9

6

ECTS Cuatrimestral 10 ECTS Cuatrimestral 11 ECTS Cuatrimestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

No No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE MENCIONES

No existen datos

NIVEL 3: Strategic management

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Optativa 6 Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1 ECTS Cuatrimestral 2 ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4 ECTS Cuatrimestral 5 ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7 ECTS Cuatrimestral 8 ECTS Cuatrimestral 9

6

ECTS Cuatrimestral 10 ECTS Cuatrimestral 11 ECTS Cuatrimestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

No No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE MENCIONES

No existen datos

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Profundizará sobre conocimientos y aptitudes referidas a alguna de las competencias específicas de la titulación según su elección.
Conocerá aspectos que implican conocimientos procedentes de la vanguardia en el campo de la organización y administración de empresas.

5.5.1.3 CONTENIDOS

Ampliación de contenidos en alguna de las áreas de conocimiento siguientes:
· Matemáticas financieras
· Organización y administración de empresas
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· Contabilidad Financiera
· Contabilidad de costes
· Dirección financiera
· Microeconomía
· Macroeconomía
· Derecho fiscal
· Dirección comercial
· Relaciones laborales
· Dirección de recursos humanos
· Planificación y análisis de empresas
· Sistemas de información
· Mercados e instrumentos financieros
· Ingeniería financiera
· Integración de internet en la empresa
· Contabilidad avanzada
· Dirección estratégica
· Economía internacional

5.5.1.4 OBSERVACIONES

A pesar de que el plan de estudios prevé que las asignaturas optativas se cursaran en el 8º cuatrimestre, los estudiantes podran establecer su propia
planificación de estudios y cursarlas a lo largo de la titulación.

5.5.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BÁSICAS Y GENERALES

CG3 - Criticar y hacer autocrítica a partir de los conocimientos adquiridos y los resultados obtenidos.

CG4 - Desarrollar relaciones personales.

CG5 - Redactar ideas de forma gramaticalmente correcta y efectiva.

CG6 - Comunicar ideas de forma creativa, motivadora e interesante.

CG8 - Analizar aquellos asuntos del negocio que afectan a la rentabilidad y crecimiento de una empresa con el fin de maximizar el
éxito.

CG9 - Evaluar y juzgar la calidad de la información obtenida a través de diversos medios ya sean digitales o no para su correcto uso
posterior.

CG10 - Obtener información rápidamente, estructurarla y gestionarla en función de los objetivos planteados.

CG11 - Identificar un problema y los datos pertinentes al respecto, reconocer la información relevante y las posibles causa del
mismo.

CG12 - Analizar, organizar y resolver cuestiones numéricas, datos comerciales y financieros, estadísticos y similares.

CB1 - Que los estudiantes hayan demostrado poseer y comprender conocimientos en un área de estudio que parte de la base de la
educación secundaria general, y se suele encontrar a un nivel que, si bien se apoya en libros de texto avanzados, incluye también
algunos aspectos que implican conocimientos procedentes de la vanguardia de su campo de estudio

CB2 - Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocación de una forma profesional y posean las
competencias que suelen demostrarse por medio de la elaboración y defensa de argumentos y la resolución de problemas dentro de
su área de estudio

CB3 - Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos relevantes (normalmente dentro de su área de estudio)
para emitir juicios que incluyan una reflexión sobre temas relevantes de índole social, científica o ética

CB4 - Que los estudiantes puedan transmitir información, ideas, problemas y soluciones a un público tanto especializado como no
especializado

CB5 - Que los estudiantes hayan desarrollado aquellas habilidades de aprendizaje necesarias para emprender estudios posteriores
con un alto grado de autonomía

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

CT1 - EMPRENDIMIENTO E INNOVACIÓN. Conocer y entender la organización de una empresa y las ciencias que rigen su
actividad; tener capacidad para entender las normas laborales y las relaciones entre la planificación, las estrategias industriales y
comerciales, la calidad y el beneficio.

CT2 - SOSTENIBILIDAD Y COMPROMISO SOCIAL. Conocer y comprender la complejidad de los fenómenos económicos y
sociales típicos de la sociedad del bienestar; tener capacidad para relacionar el bienestar con la globalización y la sostenibilidad;
lograr habilidades para utilizar de forma equilibrada y compatible la técnica, la tecnología, la economía y la sostenibilidad.

CT3 - COMUNICACIÓN EFICAZ ORAL Y ESCRITA. Comunicarse de forma oral y escrita con otras personas sobre los
resultados del aprendizaje, de la elaboración del pensamiento y de la toma de decisiones; participar en debates sobre temas de la
propia especialidad.
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CT4 - TRABAJO EN EQUIPO. Ser capaz de trabajar como miembro de un equipo interdisciplinar, ya sea como un miembro
más o realizando tareas de dirección, con la finalidad de contribuir a desarrollar proyectos con pragmatismo y sentido de la
responsabilidad, asumiendo compromisos teniendo en cuenta los recursos disponibles.

CT5 - USO SOLVENTE DE LOS RECURSOS DE INFORMACIÓN. Gestionar la adquisición, la estructuración, el análisis y la
visualización de datos e información en el ámbito de la especialidad y valorar de forma crítica los resultados de dicha gestión.

CT6 - APRENDIZAJE AUTÓNOMO. Detectar deficiencias en el propio conocimiento y superarlas mediante la reflexión crítica y
la elección de la mejor actuación para ampliar dicho conocimiento.

5.5.1.5.3 ESPECÍFICAS

CE11 - Interpretar el funcionamiento de las instituciones económicas y sociales como resultado y aplicación de modelos formales
acerca de cómo funcionan en un Sistema Económico.

5.5.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

Exposición de contenidos con
participación del estudiante (Presencial)

60 100

Resolución de problemas, ejercicios y
casos prácticos con participación del
estudiante (Presencial)

60 100

Exposición oral por parte del estudiantado
(Presencial)

24 100

Estudio y preparación de las unidades
didácticas (No Presencial)

162 0

Realización de ejercicios y casos prácticos
(No Presencial)

60 0

Planteamiento y resolución de problemas
(No Presencial)

60 0

Evaluaciones escritas/orales (Presencial) 24 100

5.5.1.7 METODOLOGÍAS DOCENTES

Clase expositiva participativa.

Trabajo autónomo.

Aprendizaje basado en problemas / casos.

Evaluación

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACIÓN

SISTEMA DE EVALUACIÓN PONDERACIÓN MÍNIMA PONDERACIÓN MÁXIMA

Examen final escrito de toda la materia 40.0 60.0

Control o prueba escrita parcial 0.0 20.0

Ejercicios, problemas, elaboración
informes, trabajos

20.0 60.0

5.5 NIVEL 1: Modalidad semipresencial - Itinerario EUNCET

5.5.1 Datos Básicos del Nivel 1

NIVEL 2: Formación básica. Matemáticas

5.5.1.1 Datos Básicos del Nivel 2

CARÁCTER RAMA MATERIA

Básica Ciencias Matemáticas

ECTS NIVEL2 12

DESPLIEGUE TEMPORAL: Cuatrimestral

ECTS Cuatrimestral 1 ECTS Cuatrimestral 2 ECTS Cuatrimestral 3

6 6

ECTS Cuatrimestral 4 ECTS Cuatrimestral 5 ECTS Cuatrimestral 6
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ECTS Cuatrimestral 7 ECTS Cuatrimestral 8 ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10 ECTS Cuatrimestral 11 ECTS Cuatrimestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí Sí No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No No

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Matemáticas I

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Básica 6 Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1 ECTS Cuatrimestral 2 ECTS Cuatrimestral 3

6

ECTS Cuatrimestral 4 ECTS Cuatrimestral 5 ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7 ECTS Cuatrimestral 8 ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10 ECTS Cuatrimestral 11 ECTS Cuatrimestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí Sí No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No No

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Matemáticas II

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Básica 6 Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1 ECTS Cuatrimestral 2 ECTS Cuatrimestral 3

6

ECTS Cuatrimestral 4 ECTS Cuatrimestral 5 ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7 ECTS Cuatrimestral 8 ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10 ECTS Cuatrimestral 11 ECTS Cuatrimestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí Sí No
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GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No No

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

[RMAT-1]Comprensión de los conceptos fundamentales relacionados con el álgebra lineal, el cálculo diferencial y el cálculo integral.

[RMAT-2]Plantear problemas de enunciado mediante diagramas de Venn y resolverlos con las técnicas básicas del álgebra lineal.

[RMAT-3]Plantear y resolver sistemas de ecuaciones lineales.

[RMAT-4]Diagonalizar una matriz cuadrada de orden tres.

[RMAT-5]Calcular límites de sucesiones y límites de funciones.

[RMAT-6]Estudiar la convergencia de una serie numérica y calcular la suma de algunas de ellas.

[RMAT-7]Interpretar la gráfica de una función real de variable real y esbozar gráficas de funciones de una variable, manualmente y también con la ayuda de programas informáticos.

[RMAT-8]Entender el concepto de derivada de una función en un punto y ser capaz de calcular derivadas de funciones.

[RMAT-9]Aplicar la derivada al estudio de las propiedades locales de las funciones.

[RMAT-10]Plantear y resolver problemas de optimización de funciones de una y de varias variables.

[RMAT-11]Calcular primitivas de funciones sencillas y aplicarlas al cálculo de áreas planas. Calcular integrales dobles.

5.5.1.3 CONTENIDOS

Teoría de conjuntos y combinatoria

Matrices y sistemas de ecuaciones lineales

Vectores, aplicaciones lineales y diagonalización

Sucesiones y series de números reales

Funciones reales de variable real: continuidad y derivación

Integración de funciones reales de variable real

Funciones de varias variables: nociones básicas

Programación lineal

Diferenciación de funciones de varias variables

Integrales dobles
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5.5.1.4 OBSERVACIONES

5.5.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BÁSICAS Y GENERALES

CG10 - Obtener información rápidamente, estructurarla y gestionarla en función de los objetivos planteados.

CG11 - Identificar un problema y los datos pertinentes al respecto, reconocer la información relevante y las posibles causa del
mismo.

CG12 - Analizar, organizar y resolver cuestiones numéricas, datos comerciales y financieros, estadísticos y similares.

CB1 - Que los estudiantes hayan demostrado poseer y comprender conocimientos en un área de estudio que parte de la base de la
educación secundaria general, y se suele encontrar a un nivel que, si bien se apoya en libros de texto avanzados, incluye también
algunos aspectos que implican conocimientos procedentes de la vanguardia de su campo de estudio

CB3 - Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos relevantes (normalmente dentro de su área de estudio)
para emitir juicios que incluyan una reflexión sobre temas relevantes de índole social, científica o ética

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

CT4 - TRABAJO EN EQUIPO. Ser capaz de trabajar como miembro de un equipo interdisciplinar, ya sea como un miembro
más o realizando tareas de dirección, con la finalidad de contribuir a desarrollar proyectos con pragmatismo y sentido de la
responsabilidad, asumiendo compromisos teniendo en cuenta los recursos disponibles.

CT5 - USO SOLVENTE DE LOS RECURSOS DE INFORMACIÓN. Gestionar la adquisición, la estructuración, el análisis y la
visualización de datos e información en el ámbito de la especialidad y valorar de forma crítica los resultados de dicha gestión.

5.5.1.5.3 ESPECÍFICAS

CE9 - Aplicar los métodos fundamentales de investigación comercial y social específicos del medio online, desde técnicas de
investigación tanto cuantitativas como cualitativas.

5.5.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

Exposición de contenidos con
participación del estudiante (Presencial)

28 100

Resolución de problemas, ejercicios y
casos prácticos con participación del
estudiante (Presencial)

16 100

Estudio y preparación de las unidades
didácticas (No Presencial)

130 0

Realización de ejercicios y casos prácticos
(No Presencial)

50 0

Planteamiento y resolución de problemas
(No Presencial)

50 0

Participación en debates (No Presencial) 6 0

Tutoría (No Presencial) 8 0

Evaluaciones escritas/orales (Presencial) 12 100

5.5.1.7 METODOLOGÍAS DOCENTES

Clase expositiva participativa.

Trabajo autónomo.

Aprendizaje basado en problemas / casos.

Tutoría a distancia.

Evaluación

Foros de discusión

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACIÓN

SISTEMA DE EVALUACIÓN PONDERACIÓN MÍNIMA PONDERACIÓN MÁXIMA

Examen final escrito de toda la materia 40.0 60.0

Control o prueba escrita parcial 0.0 20.0
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Ejercicios, problemas, elaboración
informes, trabajos

20.0 60.0

NIVEL 2: Formación básica. Estadística

5.5.1.1 Datos Básicos del Nivel 2

CARÁCTER RAMA MATERIA

Básica Ciencias Sociales y Jurídicas Estadística

ECTS NIVEL2 12

DESPLIEGUE TEMPORAL: Cuatrimestral

ECTS Cuatrimestral 1 ECTS Cuatrimestral 2 ECTS Cuatrimestral 3

6

ECTS Cuatrimestral 4 ECTS Cuatrimestral 5 ECTS Cuatrimestral 6

6

ECTS Cuatrimestral 7 ECTS Cuatrimestral 8 ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10 ECTS Cuatrimestral 11 ECTS Cuatrimestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí Sí No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Estadística I

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Básica 6 Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1 ECTS Cuatrimestral 2 ECTS Cuatrimestral 3

6

ECTS Cuatrimestral 4 ECTS Cuatrimestral 5 ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7 ECTS Cuatrimestral 8 ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10 ECTS Cuatrimestral 11 ECTS Cuatrimestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí Sí No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Estadística II

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3
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CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Básica 6 Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1 ECTS Cuatrimestral 2 ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4 ECTS Cuatrimestral 5 ECTS Cuatrimestral 6

6

ECTS Cuatrimestral 7 ECTS Cuatrimestral 8 ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10 ECTS Cuatrimestral 11 ECTS Cuatrimestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí Sí No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

[REST-1] Comprensión de los conceptos fundamentales relacionados con la estadística descriptiva, la matemática y la inferencial.

[REST-2] Realización de ejercicios y problemas en los que se apliquen los métodos, técnicas y procedimientos explicados en la materia de estadística.

[REST-3] Uso de programas informáticos para la resolución de ejercicios y problemas estadísticos.

[REST-4] Resolución de un caso de empresa en el que se deberán analizar los datos y aplicar distintos procedimientos estadísticos utilizando programas informáticos. Presentación de un informe con los resultados y conclu-

siones.

5.5.1.3 CONTENIDOS

La estadística en el ámbito del Estado y de la empresa. Análisis de datos unidimensionales.

Análisis de datos multidimensionales.

Regresión.

Tasas de variación e indicadores.

Series temporales.

Modelos univariantes y multivariantes.

Probabilidad.

Inferencia Estadística.

Modelos econométricos

5.5.1.4 OBSERVACIONES

Tener aprobada la materia de matemáticas

5.5.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BÁSICAS Y GENERALES
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CG10 - Obtener información rápidamente, estructurarla y gestionarla en función de los objetivos planteados.

CG11 - Identificar un problema y los datos pertinentes al respecto, reconocer la información relevante y las posibles causa del
mismo.

CG12 - Analizar, organizar y resolver cuestiones numéricas, datos comerciales y financieros, estadísticos y similares.

CB1 - Que los estudiantes hayan demostrado poseer y comprender conocimientos en un área de estudio que parte de la base de la
educación secundaria general, y se suele encontrar a un nivel que, si bien se apoya en libros de texto avanzados, incluye también
algunos aspectos que implican conocimientos procedentes de la vanguardia de su campo de estudio

CB3 - Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos relevantes (normalmente dentro de su área de estudio)
para emitir juicios que incluyan una reflexión sobre temas relevantes de índole social, científica o ética

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

CT4 - TRABAJO EN EQUIPO. Ser capaz de trabajar como miembro de un equipo interdisciplinar, ya sea como un miembro
más o realizando tareas de dirección, con la finalidad de contribuir a desarrollar proyectos con pragmatismo y sentido de la
responsabilidad, asumiendo compromisos teniendo en cuenta los recursos disponibles.

CT6 - APRENDIZAJE AUTÓNOMO. Detectar deficiencias en el propio conocimiento y superarlas mediante la reflexión crítica y
la elección de la mejor actuación para ampliar dicho conocimiento.

5.5.1.5.3 ESPECÍFICAS

CE9 - Aplicar los métodos fundamentales de investigación comercial y social específicos del medio online, desde técnicas de
investigación tanto cuantitativas como cualitativas.

5.5.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

Exposición de contenidos con
participación del estudiante (Presencial)

28 100

Resolución de problemas, ejercicios y
casos prácticos con participación del
estudiante (Presencial)

16 100

Estudio y preparación de las unidades
didácticas (No Presencial)

130 0

Realización de ejercicios y casos prácticos
(No Presencial)

50 0

Planteamiento y resolución de problemas
(No Presencial)

50 0

Participación en debates (No Presencial) 6 0

Tutoría (No Presencial) 8 0

Evaluaciones escritas/orales (Presencial) 12 100

5.5.1.7 METODOLOGÍAS DOCENTES

Clase expositiva participativa.

Trabajo autónomo.

Aprendizaje basado en problemas / casos.

Tutoría a distancia.

Evaluación

Foros de discusión

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACIÓN

SISTEMA DE EVALUACIÓN PONDERACIÓN MÍNIMA PONDERACIÓN MÁXIMA

Examen final escrito de toda la materia 40.0 60.0

Control o prueba escrita parcial 0.0 20.0

Ejercicios, problemas, elaboración
informes, trabajos

20.0 60.0

NIVEL 2: Formación obligatoria. Informática
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5.5.1.1 Datos Básicos del Nivel 2

CARÁCTER Obligatoria

ECTS NIVEL 2 18

DESPLIEGUE TEMPORAL: Cuatrimestral

ECTS Cuatrimestral 1 ECTS Cuatrimestral 2 ECTS Cuatrimestral 3

6 6

ECTS Cuatrimestral 4 ECTS Cuatrimestral 5 ECTS Cuatrimestral 6

6

ECTS Cuatrimestral 7 ECTS Cuatrimestral 8 ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10 ECTS Cuatrimestral 11 ECTS Cuatrimestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí Sí No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No No

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Herramientas de productividad personal

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria 6 Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1 ECTS Cuatrimestral 2 ECTS Cuatrimestral 3

6

ECTS Cuatrimestral 4 ECTS Cuatrimestral 5 ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7 ECTS Cuatrimestral 8 ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10 ECTS Cuatrimestral 11 ECTS Cuatrimestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí Sí No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No No

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Tecnología web y bases de datos

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria 6 Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1 ECTS Cuatrimestral 2 ECTS Cuatrimestral 3
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6

ECTS Cuatrimestral 4 ECTS Cuatrimestral 5 ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7 ECTS Cuatrimestral 8 ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10 ECTS Cuatrimestral 11 ECTS Cuatrimestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí Sí No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No No

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Multimedia y diseño gráfico

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria 6 Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1 ECTS Cuatrimestral 2 ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4 ECTS Cuatrimestral 5 ECTS Cuatrimestral 6

6

ECTS Cuatrimestral 7 ECTS Cuatrimestral 8 ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10 ECTS Cuatrimestral 11 ECTS Cuatrimestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí Sí No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No No

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

[RINF-1] Comprensión de los conceptos generales sobre tecnologías de la información.

[RINF-2] Resolver problemas, ejercicios y casos de temas específicos de marketing y comunicación utilizando las herramientas de hoja de cálculo, bases de datos, presentaciones, gestión de proyectos y otras herramientas de

productividad personal de Internet.
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[RINF-3] Comprensión de los problemas éticos, culturales y sociales que traen consigo los sistemas tecnológicos.

[RINF-4] Practicar el uso adecuado de los sistemas de tecnología, de información y del software.

[RINF-5] Tener una actitud positiva hacia el uso de la tecnología como apoyo al aprendizaje de por vida, la colaboración, la productividad y para fines personales.

[RINF-6] Conocer las principales tecnologías de bases de datos

[RINF-7] Utilizar una base de datos y programar su creación, actualización y consulta

[RINF-8] Saber usar herramientas que dan soporte al desarrollo y uso de bases de datos

[RINF-9] Construir aplicaciones que utilicen bases de datos

[RINF-10] Diseñar, desarrollar y mantener servicios y aplicaciones en tecnologías web e integrarlas en los sistemas de información corporativos.

[RINF-11] Diseñar, desarrollar y mantener aplicaciones multicapa basadas en patrones de diseño mediante tecnologías web

[RINF-12] Dirigir, desarrollar y organizar trabajo en grupo en el ámbito del desarrollo de software

[RINF-13] Comprender, analizar y dimensionar especificaciones técnicas de la ingeniería informática y llevarlas a la práctica satisfaciendo los requisitos, optimizando los recursos y asegurando la calidad del resultado

[RINF-14] Introducirse en el mundo de la imagen di-

gital

[RINF-15] Adquirir competencias relacionadas con las tecnologías, las herramientas y las metodologías de la producción multimedia y del diseño gráfico

[RINF-16] Conocer el medio artístico y del diseño, en especial la comunicación gráfica y audiovisual y el desarrollo del sentido estético

[RINF-17] Aprender las técnicas de gestión y los aspectos económicos relacionados con la producción multimedia

5.5.1.3 CONTENIDOS

Hojas de cálculo.

Tendencias y utilidades de productividad personal en Internet.
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Herramientas de gestión de proyectos.

Herramientas de presentaciones.

Introducción a las bases de datos

Modelo de datos relacional

El lenguaje SQL

Administración de bases de datos

Diseño y desarrollo de aplicaciones de bases de datos

Otros modelos de datos

Creación de contenidos

Mecanismos y tecnologías de las aplicaciones web

Arquitecturas web

Fundamentos del Diseño

Cultura Visual

Diseño Gráfico

Creación y producción de contenidos audiovisuales para internet

Postproducción de video

5.5.1.4 OBSERVACIONES

5.5.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BÁSICAS Y GENERALES

CG2 - Asumir un comportamiento responsable en un entorno digital y online.

CG9 - Evaluar y juzgar la calidad de la información obtenida a través de diversos medios ya sean digitales o no para su correcto uso
posterior.

CG11 - Identificar un problema y los datos pertinentes al respecto, reconocer la información relevante y las posibles causa del
mismo.

CG12 - Analizar, organizar y resolver cuestiones numéricas, datos comerciales y financieros, estadísticos y similares.

CB4 - Que los estudiantes puedan transmitir información, ideas, problemas y soluciones a un público tanto especializado como no
especializado

CB5 - Que los estudiantes hayan desarrollado aquellas habilidades de aprendizaje necesarias para emprender estudios posteriores
con un alto grado de autonomía

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

CT2 - SOSTENIBILIDAD Y COMPROMISO SOCIAL. Conocer y comprender la complejidad de los fenómenos económicos y
sociales típicos de la sociedad del bienestar; tener capacidad para relacionar el bienestar con la globalización y la sostenibilidad;
lograr habilidades para utilizar de forma equilibrada y compatible la técnica, la tecnología, la economía y la sostenibilidad.

CT3 - COMUNICACIÓN EFICAZ ORAL Y ESCRITA. Comunicarse de forma oral y escrita con otras personas sobre los
resultados del aprendizaje, de la elaboración del pensamiento y de la toma de decisiones; participar en debates sobre temas de la
propia especialidad.

CT5 - USO SOLVENTE DE LOS RECURSOS DE INFORMACIÓN. Gestionar la adquisición, la estructuración, el análisis y la
visualización de datos e información en el ámbito de la especialidad y valorar de forma crítica los resultados de dicha gestión.

5.5.1.5.3 ESPECÍFICAS

CE1 - Aplicar los conocimientos fundamentales del marketing y los elementos que intervienen en la comercialización de bienes y
servicios a través de Internet y de las nuevas tecnologías y vincularlos con las estrategias de marketing globales de la empresa.

CE2 - Evaluar el modo en que se producen las relaciones con los consumidores en el entorno digital interactivo, para tratar de
aprovechar el potencial que ofrecen Internet, el 3.0 y las NTICs como fuentes de conocimiento y de relación con el consumidor.

CE5 - Disponer de los conocimientos especializados fundamentales acerca del diseño y arquitectura web, en términos de marketing
y la comunicación comercial digital para implementar acciones de publicidad online en función de objetivos y estrategias.
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5.5.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

Exposición de contenidos con
participación del estudiante (Presencial)

42 100

Resolución de problemas, ejercicios y
casos prácticos con participación del
estudiante (Presencial)

12 100

Exposición oral por parte del estudiantado
(Presencial)

24 100

Estudio y preparación de las unidades
didácticas (No Presencial)

213 0

Realización de ejercicios y casos prácticos
(No Presencial)

60 0

Planteamiento y resolución de problemas
(No Presencial)

60 0

Participación en debates (No Presencial) 9 0

Tutoría (No Presencial) 12 0

Evaluaciones escritas/orales (Presencial) 18 100

5.5.1.7 METODOLOGÍAS DOCENTES

Clase expositiva participativa.

Trabajo autónomo.

Aprendizaje basado en problemas / casos.

Tutoría a distancia.

Evaluación

Foros de discusión

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACIÓN

SISTEMA DE EVALUACIÓN PONDERACIÓN MÍNIMA PONDERACIÓN MÁXIMA

Examen final escrito de toda la materia 40.0 60.0

Control o prueba escrita parcial 0.0 20.0

Ejercicios, problemas, elaboración
informes, trabajos

20.0 60.0

NIVEL 2: Formación obligatoria. Marketing y ventas

5.5.1.1 Datos Básicos del Nivel 2

CARÁCTER Obligatoria

ECTS NIVEL 2 66

DESPLIEGUE TEMPORAL: Cuatrimestral

ECTS Cuatrimestral 1 ECTS Cuatrimestral 2 ECTS Cuatrimestral 3

6 6

ECTS Cuatrimestral 4 ECTS Cuatrimestral 5 ECTS Cuatrimestral 6

12 12 18

ECTS Cuatrimestral 7 ECTS Cuatrimestral 8 ECTS Cuatrimestral 9

12

ECTS Cuatrimestral 10 ECTS Cuatrimestral 11 ECTS Cuatrimestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí Sí No
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GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Fundamentos de marketing

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria 6 Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1 ECTS Cuatrimestral 2 ECTS Cuatrimestral 3

6

ECTS Cuatrimestral 4 ECTS Cuatrimestral 5 ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7 ECTS Cuatrimestral 8 ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10 ECTS Cuatrimestral 11 ECTS Cuatrimestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí Sí No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Marketing directo

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria 6 Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1 ECTS Cuatrimestral 2 ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4 ECTS Cuatrimestral 5 ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7 ECTS Cuatrimestral 8 ECTS Cuatrimestral 9

6

ECTS Cuatrimestral 10 ECTS Cuatrimestral 11 ECTS Cuatrimestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí Sí No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS
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No No

NIVEL 3: Comportamiento del consumidor

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria 6 Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1 ECTS Cuatrimestral 2 ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4 ECTS Cuatrimestral 5 ECTS Cuatrimestral 6

6

ECTS Cuatrimestral 7 ECTS Cuatrimestral 8 ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10 ECTS Cuatrimestral 11 ECTS Cuatrimestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí Sí No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Dirección comercial

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria 6 Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1 ECTS Cuatrimestral 2 ECTS Cuatrimestral 3

6

ECTS Cuatrimestral 4 ECTS Cuatrimestral 5 ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7 ECTS Cuatrimestral 8 ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10 ECTS Cuatrimestral 11 ECTS Cuatrimestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí Sí No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Marketing digital

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria 6 Cuatrimestral
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DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1 ECTS Cuatrimestral 2 ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4 ECTS Cuatrimestral 5 ECTS Cuatrimestral 6

6

ECTS Cuatrimestral 7 ECTS Cuatrimestral 8 ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10 ECTS Cuatrimestral 11 ECTS Cuatrimestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí Sí No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Investigación de mercados

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria 6 Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1 ECTS Cuatrimestral 2 ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4 ECTS Cuatrimestral 5 ECTS Cuatrimestral 6

6

ECTS Cuatrimestral 7 ECTS Cuatrimestral 8 ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10 ECTS Cuatrimestral 11 ECTS Cuatrimestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí Sí No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Marketing en buscadores

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria 6 Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1 ECTS Cuatrimestral 2 ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4 ECTS Cuatrimestral 5 ECTS Cuatrimestral 6

6

ECTS Cuatrimestral 7 ECTS Cuatrimestral 8 ECTS Cuatrimestral 9
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ECTS Cuatrimestral 10 ECTS Cuatrimestral 11 ECTS Cuatrimestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí Sí No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Marketing de contenidos

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria 6 Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1 ECTS Cuatrimestral 2 ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4 ECTS Cuatrimestral 5 ECTS Cuatrimestral 6

6

ECTS Cuatrimestral 7 ECTS Cuatrimestral 8 ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10 ECTS Cuatrimestral 11 ECTS Cuatrimestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí Sí No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Marketing Intelligence y CRM

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria 6 Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1 ECTS Cuatrimestral 2 ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4 ECTS Cuatrimestral 5 ECTS Cuatrimestral 6

6

ECTS Cuatrimestral 7 ECTS Cuatrimestral 8 ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10 ECTS Cuatrimestral 11 ECTS Cuatrimestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí Sí No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS
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No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Experiencia de usuario

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria 6 Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1 ECTS Cuatrimestral 2 ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4 ECTS Cuatrimestral 5 ECTS Cuatrimestral 6

6

ECTS Cuatrimestral 7 ECTS Cuatrimestral 8 ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10 ECTS Cuatrimestral 11 ECTS Cuatrimestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí Sí No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Análisis de audiencias y métrica digital

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria 6 Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1 ECTS Cuatrimestral 2 ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4 ECTS Cuatrimestral 5 ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7 ECTS Cuatrimestral 8 ECTS Cuatrimestral 9

6

ECTS Cuatrimestral 10 ECTS Cuatrimestral 11 ECTS Cuatrimestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí Sí No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No
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5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

[RMAR-1] Realizar un análisis D.A.F.O.

[RMAR-2] Confeccionar un plan de marketing.

[RMAR-3] Diseñar una investigación comercial.

[RMAR-4] Planificar una campaña de comunicación.

[RMAR-5] Fijar una adecuada política de precios coherente con una estrategia de la empresa y con la realidad del mercado.

[RMAR-6] Diseñar, gestionar, dirigir y remunerar adecuadamente una red de ventas.

[RMAR-7] Establecer una estrategia para una situación determinada.

[RMAR-8] Evaluar numéricamente los resultados de las acciones de marketing.

[RMAR-9] Conocimientos para medir y evaluar las audiencias de los medios de comunicación, haciendo especial énfasis en Internet

[RMAR-10] Identificar los principales indicadores de medición de audiencias

[RMAR-11] Cómo crear un plan de marketing digital e integrarlo con el plan general

[RMAR-12] Cómo analizar la empresa en un entorno digital

[RMAR-13] Cómo marcar objetivos para un plan de marketing digital

[RMAR-14] Cómo establecer estrategias digitales

[RMAR-15] Cómo establecer métricas y KPI¿s

[RMAR-16] Cómo organizar y controlar acciones digitales

[RMAR-17] Aprender técnicas profesionales de optimización para buscadores.

cs
v:

 2
57

87
61

06
81

34
17

69
70

43
13

9



Identificador : 2503102

115 / 182

[RMAR-18] Llevar el SEO más allá de la optimización del contenido y la gestión de enlaces entrantes.

[RMAR-19] Lograr que nuestra aplicación web implemente íntegramente las mejores prácticas de posicionamiento.

[RMAR-20] Capacitar al alumno para abordar Google Adwords desde una perspectiva profesional.

[RMAR-21] Capacitar al alumno para que pueda aprobar los exámenes que componen el Programa de Certificación de Google (GCP), y certificarse como profesional experto.

[RMAR-22] Convertirse en un profesional del marketing de contenidos pionero en la metodología del inbound marketing.

[RMAR-23] Comprender cuáles son los retos en el ámbito del marketing online y aprender las técnicas y herramientas para afrontarlos.

[RMAR-24] Entender cómo funciona Hubspot, herramienta de inbound marketing.

[RMAR-25] Aprender a definir factores clave (KPIs) para el marketing de contenidos.

[RMAR-26] Diseñar y a ejecutar una estrategia de contenidos y de inbound marketing.

[RMAR-27] Conocer las diferentes técnicas de análisis de datos, seleccionar correctamente la técnica de investigación más adecuada para cada caso planteado y conocer los parámetros que permitan valorar la validez de una

fuente y la calidad de un estudio.

[RMAR-28] Realizar diagnósticos objetivos y establecer los planes de acciones respecto a los mismos.

[RMAR-29] Conocer y gestionar los elementos básicos del marketing y la comercialización, sus procesos y su estructura organizativa.

[RMAR-30] Desarrollar la capacidad para el estudio de los procesos de Client Management y marketing relacional, y para el desarrollo de sus técnicas específicas.

[RMAR-31] Organizar e integrar las funciones clave que conforman la actividad comercial de la empresa.

[RMAR-32] Desarrollar las aptitudes necesarias para plantear y llevar a cabo procesos de negociación.

[RMAR-33] Estructurar, configurar y gestionar la organización comercial de la empresa.

cs
v:

 2
57

87
61

06
81

34
17

69
70

43
13

9



Identificador : 2503102

116 / 182

[RMAR-34] Desarrollar estrategias y gestionar la comunicación personal y de medios.

[RMAR-35] Seleccionar y adaptar estrategias y técnicas en función de distintas áreas de actividad y circunstancias del entorno y del mercado

[RMAR-36] Aprender sobre marketing directo y las distintas formas de aplicarlo

[RMAR-37] Distinguir las diferentes formas de utilizar el marketing de afiliación

[RMAR-38] Obtener una visión práctica de cómo realizar con éxito envíos de emailings

[RMAR-39] Dominar la estrategia general del email marketing

[RMAR-40] Comprender la importancia de la segmentación

[RMAR-41] Conocer los distintos tipos de software para el envío de emailings

[RMAR-42] Aprender el concepto de usabilidad web y descubrir por qué es tan necesaria.

[RMAR-43] Conocer a nivel de diseño cuáles son las mejores prácticas y recomendaciones para una web usable.

[RMAR-44] Organizar la información de un website para ganar usabilidad usable.

[RMAR-45] Dominar métodos, técnicas y procesos de diseño orientados a usuarios (UCD)

[RMAR-46] Métodos para evaluar la usabilidad de la web.

[RMAR-47] Analizar la satisfacción de los usuarios, detectar posibles problemas y aportar soluciones a través de la analítica web.

[RMAR-48] Introducción a la optimización de conversión y Test A/B

[RMAR-49] Optimizar resultados y la experiencia de los usuarios de tu sitio web

[RMAR-50] Definir, planificar y realizar un programa de mejora continuo centrado en el cliente

[RMAR-51] Desarrollo de un plan de optimización
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[RMAR-52] Clasificar clientes: Modelo Personas y segmentación por actividad

[RMAR-53] Establecer credibilidad y confianza con los clientes online

[RMAR-54] Aprender herramientas que hacen más fácil la optimización: Test A/B y Test Multivariante

[RMAR-55] Estudiar en profundización, desde la perspectiva del marketing, en el conocimiento del consumidor y de su comportamiento

[RMAR-56] Investigar al consumidor y analizar los procesos de decisión de compra y principales variables que afectan a su relación con las marcas y productos

[RMAR-57] Familiarizase con la terminología propia de la materia y con las principales fuentes de información sobre el consumo y el consumidor

5.5.1.3 CONTENIDOS

El papel del marketing en la sociedad.

El consumidor como eje central.

El entorno.

Los agentes intervinientes.

Las herramientas básicas de marketing.

Técnicas de investigación comercial y de mercados.

Política de precios.

Política de producto.

Política de distribución.

Política de impulsión y comunicación.

Organización y gestión de las ventas.

Introducción a la estrategia.

Tendencias del entorno.

Análisis de las cinco fuerzas.

La generación de valor.

Estrategias competitivas.

Estrategias aplicadas según sectores.

Valoración y control de los resultados de marketing.

La investigación de audiencias

Las técnicas de recogida de información de audiencias

La medición de audiencias de medios offline

Las fuentes de información de medición de audiencias on line: Estudio General de Medios; Navegantes en la Red; ONTSI; Instituto Nacional de Esta-
dística; The Cocktail Analysis; TNS-Kantar

Los estudios de los buscadores
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La medición eficacia publicitaria

El Plan de Marketing Digital

Mix Digital: Estrategias y acciones para Atraer

Mix Digital: Estrategias y acciones para Convertir

Mix Digital: Estrategias y acciones para Retener/Fidelizar

MIX Digital: Estrategias y acciones para Medir/Analizar

Emprender Online y de forma rentable (Análisis del ROI en proyectos digitales)

Introducción al Search Engine Optimization (SEO)

Estrategia de posicionamiento

SEO ¿On page¿

SEO ¿Off page¿. Link Building

Google Webmaster Tools

Fase de Investigación

Seo On Page

Seo Off Page

Monitorización y Reporting

Monitorización de una estrategia SEO. Herramientas

Las URLs y su efecto SEO

El tratamiento de las variables

Servidores Web y SEO

Problemas relacionados con el contenido

Los límites del SEO. ¿Black hat SEO¿

Introducción al Search Engine Marketing (SEM)

Introducción al Inbound Marketing

Técnicas de atracción de tráfico mediante Inbound Marketing

Técnicas de conversión

Técnicas de Cualificación. Automatización del marketing

Analítica y KPIs

Inbound Marketing y Personal Branding

Después del Inbound Marketing

El concepto de CRM y cliente.

Estrategias comerciales y de marketing centradas en el cliente.

Fidelización de clientes: niveles y técnicas.

Las relaciones proveedores y clientes.

Cuentas clave y modelos de organizaciones comerciales orientados al cliente.

Técnicas y herramientas de comunicación y relación con los clientes.

Introducción al Marketing Directo y Evolución.

El papel del marketing de afiliación en el Marketing Directo
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Email Marketing de captación.

Email Marketing de Fidelización.

Usabilidad y Experiencia de Usuario (UX)

Experiencia de usuario en áreas de marketing y negocio.

Usabilidad análisis y test.

Introducción a la optimización de la conversión

Optimización del sitio web

Optimización de campañas

Técnicas de análisis y prototipado

Métodos de test y evaluación

Análisis de la experiencia de usuario

Marketing y Comportamiento del Consumidor

El análisis multidisciplinar del consumidor

El estudio de las necesidades y las motivaciones

El entorno demográfico

El factor económico y la clase social: La estratificación social y el consumo

La variable cultural.

El grupo social

El estilo de vida (lifestyle)

La investigación del consumidor.

Las fuentes de información sobre consumo. Paneles y Tracking

El análisis de consumido de TIC¿s: Consumo a través del las TIC¿s. Observatorios de las TIC¿s

Tendencias en consumo. Coolhunting y observatorio de tendencias.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

5.5.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BÁSICAS Y GENERALES

CG1 - Trabajar en diversos entornos sociales y multiculturales.

CG3 - Criticar y hacer autocrítica a partir de los conocimientos adquiridos y los resultados obtenidos.

CG4 - Desarrollar relaciones personales.

CG5 - Redactar ideas de forma gramaticalmente correcta y efectiva.

CG6 - Comunicar ideas de forma creativa, motivadora e interesante.

CG8 - Analizar aquellos asuntos del negocio que afectan a la rentabilidad y crecimiento de una empresa con el fin de maximizar el
éxito.

CG9 - Evaluar y juzgar la calidad de la información obtenida a través de diversos medios ya sean digitales o no para su correcto uso
posterior.

CG10 - Obtener información rápidamente, estructurarla y gestionarla en función de los objetivos planteados.

CG11 - Identificar un problema y los datos pertinentes al respecto, reconocer la información relevante y las posibles causa del
mismo.

CG12 - Analizar, organizar y resolver cuestiones numéricas, datos comerciales y financieros, estadísticos y similares.

CG13 - Tomar decisiones para alcanzar un objetivo a partir de un análisis y una comprensión clara de las posibles alternativas.
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CB1 - Que los estudiantes hayan demostrado poseer y comprender conocimientos en un área de estudio que parte de la base de la
educación secundaria general, y se suele encontrar a un nivel que, si bien se apoya en libros de texto avanzados, incluye también
algunos aspectos que implican conocimientos procedentes de la vanguardia de su campo de estudio

CB2 - Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocación de una forma profesional y posean las
competencias que suelen demostrarse por medio de la elaboración y defensa de argumentos y la resolución de problemas dentro de
su área de estudio

CB3 - Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos relevantes (normalmente dentro de su área de estudio)
para emitir juicios que incluyan una reflexión sobre temas relevantes de índole social, científica o ética

CB4 - Que los estudiantes puedan transmitir información, ideas, problemas y soluciones a un público tanto especializado como no
especializado

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

CT1 - EMPRENDIMIENTO E INNOVACIÓN. Conocer y entender la organización de una empresa y las ciencias que rigen su
actividad; tener capacidad para entender las normas laborales y las relaciones entre la planificación, las estrategias industriales y
comerciales, la calidad y el beneficio.

CT3 - COMUNICACIÓN EFICAZ ORAL Y ESCRITA. Comunicarse de forma oral y escrita con otras personas sobre los
resultados del aprendizaje, de la elaboración del pensamiento y de la toma de decisiones; participar en debates sobre temas de la
propia especialidad.

CT4 - TRABAJO EN EQUIPO. Ser capaz de trabajar como miembro de un equipo interdisciplinar, ya sea como un miembro
más o realizando tareas de dirección, con la finalidad de contribuir a desarrollar proyectos con pragmatismo y sentido de la
responsabilidad, asumiendo compromisos teniendo en cuenta los recursos disponibles.

CT5 - USO SOLVENTE DE LOS RECURSOS DE INFORMACIÓN. Gestionar la adquisición, la estructuración, el análisis y la
visualización de datos e información en el ámbito de la especialidad y valorar de forma crítica los resultados de dicha gestión.

CT7 - TERCERA LENGUA. Conocer una tercera lengua, preferentemente inglés, con un nivel adecuado oral y escrito y en
consonancia con las necesidades que tendrán los titulados y las tituladas.

5.5.1.5.3 ESPECÍFICAS

CE1 - Aplicar los conocimientos fundamentales del marketing y los elementos que intervienen en la comercialización de bienes y
servicios a través de Internet y de las nuevas tecnologías y vincularlos con las estrategias de marketing globales de la empresa.

CE2 - Evaluar el modo en que se producen las relaciones con los consumidores en el entorno digital interactivo, para tratar de
aprovechar el potencial que ofrecen Internet, el 3.0 y las NTICs como fuentes de conocimiento y de relación con el consumidor.

CE3 - Aplicar los conocimientos del marketing de afiliación, el modelo de negocio que representan y los posibles planteamientos
estratégicos para operar en este medio.

CE4 - Aplicar los principios y planteamientos esenciales de construcción/estrategias de marca y branding en el entorno online, y su
desarrollo en la relación marca-consumidor a través del mobile-marketing y los nuevos medios emergentes.

CE5 - Disponer de los conocimientos especializados fundamentales acerca del diseño y arquitectura web, en términos de marketing
y la comunicación comercial digital para implementar acciones de publicidad online en función de objetivos y estrategias.

CE6 - Aplicar las técnicas fundamentales de SEO Y SEM para posicionamiento online.

CE7 - Aplicar las técnicas fundamentales de marketing en medios y redes sociales y la creación de vínculos con el consumidor.

CE8 - Saber diseñar, planificar, implementar, comunicar y presentar eficazmente des de una estrategia y campaña de publicidad
digital concreta, hasta el plan integral de marketing digital de una empresa.

CE9 - Aplicar los métodos fundamentales de investigación comercial y social específicos del medio online, desde técnicas de
investigación tanto cuantitativas como cualitativas.

CE10 - Tener en cuenta los fundamentos específicos del ordenamiento jurídico, del marco regulatorio y de la ética profesional en el
entorno online.

5.5.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

Exposición de contenidos con
participación del estudiante (Presencial)

154 100

Resolución de problemas, ejercicios y
casos prácticos con participación del
estudiante (Presencial)

44 100
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Exposición oral por parte del estudiantado
(Presencial)

22 100

Estudio y preparación de las unidades
didácticas (No Presencial)

737 0

Realización de ejercicios y casos prácticos
(No Presencial)

275 0

Planteamiento y resolución de problemas
(No Presencial)

275 0

Participación en debates (No Presencial) 33 0

Tutoría (No Presencial) 44 0

Evaluaciones escritas/orales (Presencial) 66 100

5.5.1.7 METODOLOGÍAS DOCENTES

Clase expositiva participativa.

Trabajo cooperativo.

Trabajo autónomo.

Aprendizaje basado en problemas / casos.

Tutoría a distancia.

Evaluación

Foros de discusión

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACIÓN

SISTEMA DE EVALUACIÓN PONDERACIÓN MÍNIMA PONDERACIÓN MÁXIMA

Examen final escrito de toda la materia 40.0 60.0

Control o prueba escrita parcial 0.0 20.0

Ejercicios, problemas, elaboración
informes, trabajos

20.0 60.0

NIVEL 2: Formación obligatoria. Comunicaión y relaciones públicas

5.5.1.1 Datos Básicos del Nivel 2

CARÁCTER Obligatoria

ECTS NIVEL 2 24

DESPLIEGUE TEMPORAL: Cuatrimestral

ECTS Cuatrimestral 1 ECTS Cuatrimestral 2 ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4 ECTS Cuatrimestral 5 ECTS Cuatrimestral 6

6 6 6

ECTS Cuatrimestral 7 ECTS Cuatrimestral 8 ECTS Cuatrimestral 9

6

ECTS Cuatrimestral 10 ECTS Cuatrimestral 11 ECTS Cuatrimestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí Sí No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No
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NIVEL 3: Fundamentos de relaciones públicas

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria 6 Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1 ECTS Cuatrimestral 2 ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4 ECTS Cuatrimestral 5 ECTS Cuatrimestral 6

6

ECTS Cuatrimestral 7 ECTS Cuatrimestral 8 ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10 ECTS Cuatrimestral 11 ECTS Cuatrimestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí Sí No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Estrategias de comunicación

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria 6 Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1 ECTS Cuatrimestral 2 ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4 ECTS Cuatrimestral 5 ECTS Cuatrimestral 6

6

ECTS Cuatrimestral 7 ECTS Cuatrimestral 8 ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10 ECTS Cuatrimestral 11 ECTS Cuatrimestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí Sí No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Publicidad y relaciones públicas digitales

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria 6 Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL
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ECTS Cuatrimestral 1 ECTS Cuatrimestral 2 ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4 ECTS Cuatrimestral 5 ECTS Cuatrimestral 6

6

ECTS Cuatrimestral 7 ECTS Cuatrimestral 8 ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10 ECTS Cuatrimestral 11 ECTS Cuatrimestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí Sí No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Gestión de comunidades en entornos digitales

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria 6 Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1 ECTS Cuatrimestral 2 ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4 ECTS Cuatrimestral 5 ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7 ECTS Cuatrimestral 8 ECTS Cuatrimestral 9

6

ECTS Cuatrimestral 10 ECTS Cuatrimestral 11 ECTS Cuatrimestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí Sí No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

[CRPUB-1] Conocer las principales áreas de actuación, herramientas y técnicas de las Relaciones Públicas para planificar eficazmente la gestión de la reputación de las organizaciones.

[CRPUB-2] Diseñar y desarrollar estrategias para definir el posicionamiento de una marca y comunicar eficazmente sus atributos a todos los stakeholders, tanto en circunstancias normales como ante situaciones de crisis.

[CRPUB-3] Analizar las oportunidades que brindan los medios digitales en el ámbito de la Publicidad y las Relaciones Públicas, así como conocer las técnicas y herramientas para el diseño y desarrollo de campañas efectivas

[CRPUB-4] Gestionar la presencia de las organizaciones en entornos digitales y administrar contenidos a través de canales de comunicación online.

5.5.1.3 CONTENIDOS

Las Relaciones Públicas en el mix de Marketing
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Mapping de stakeholders: análisis de públicos internos y externos

Áreas de actuación de las Relaciones Públicas

Principales herramientas y técnicas de cada área de actuación

Eventos corporativos

Gabinetes de prensa: Media y Social Media relations

Relaciones con la Comunidad

Planificación estratégica integrada (off y online)

Misión, Visión y Valores de las organizaciones

Creación de Marca

Estrategias y planes de Comunicación Interna

Estrategias y planes de Comunicación Externa

Comunicación de Marketing

Auditorías de comunicación; análisis de riesgos y vulnerabilidades

Gestión de la reputación ante situaciones de crisis: protocolos de actuación off y online

Estrategias de Responsabilidad Social Corporativa

Introducción al Lobbying

El nuevo panorama comunicativo: Internet y los medios sociales

Estrategias publicitarias en entornos digitales (web y móvil)

Creatividad digital

Creación de campañas de publicidad digital

Planificación de medios digitales

Estrategias de relaciones públicas en entornos digitales

Planes de comunicación digital

Monitorización y evaluación

Identidad digital en medios sociales

El posicionamiento de marca a través del contenido

Gestión de Comunidades: Engagement y fidelización

Conversación y Cocreación (innovación social)

Social contact centers (atención al cliente social)

Planes editoriales y planes de dinamización

Evaluación de la influencia

5.5.1.4 OBSERVACIONES

5.5.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BÁSICAS Y GENERALES

CG1 - Trabajar en diversos entornos sociales y multiculturales.

CG2 - Asumir un comportamiento responsable en un entorno digital y online.

CG4 - Desarrollar relaciones personales.

CG5 - Redactar ideas de forma gramaticalmente correcta y efectiva.

CG6 - Comunicar ideas de forma creativa, motivadora e interesante.
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CG7 - Presentar y presentarse de forma efectiva en redes sociales online.

CG8 - Analizar aquellos asuntos del negocio que afectan a la rentabilidad y crecimiento de una empresa con el fin de maximizar el
éxito.

CG9 - Evaluar y juzgar la calidad de la información obtenida a través de diversos medios ya sean digitales o no para su correcto uso
posterior.

CG10 - Obtener información rápidamente, estructurarla y gestionarla en función de los objetivos planteados.

CB2 - Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocación de una forma profesional y posean las
competencias que suelen demostrarse por medio de la elaboración y defensa de argumentos y la resolución de problemas dentro de
su área de estudio

CB4 - Que los estudiantes puedan transmitir información, ideas, problemas y soluciones a un público tanto especializado como no
especializado

CB5 - Que los estudiantes hayan desarrollado aquellas habilidades de aprendizaje necesarias para emprender estudios posteriores
con un alto grado de autonomía

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

CT1 - EMPRENDIMIENTO E INNOVACIÓN. Conocer y entender la organización de una empresa y las ciencias que rigen su
actividad; tener capacidad para entender las normas laborales y las relaciones entre la planificación, las estrategias industriales y
comerciales, la calidad y el beneficio.

CT3 - COMUNICACIÓN EFICAZ ORAL Y ESCRITA. Comunicarse de forma oral y escrita con otras personas sobre los
resultados del aprendizaje, de la elaboración del pensamiento y de la toma de decisiones; participar en debates sobre temas de la
propia especialidad.

CT5 - USO SOLVENTE DE LOS RECURSOS DE INFORMACIÓN. Gestionar la adquisición, la estructuración, el análisis y la
visualización de datos e información en el ámbito de la especialidad y valorar de forma crítica los resultados de dicha gestión.

CT7 - TERCERA LENGUA. Conocer una tercera lengua, preferentemente inglés, con un nivel adecuado oral y escrito y en
consonancia con las necesidades que tendrán los titulados y las tituladas.

5.5.1.5.3 ESPECÍFICAS

CE3 - Aplicar los conocimientos del marketing de afiliación, el modelo de negocio que representan y los posibles planteamientos
estratégicos para operar en este medio.

CE4 - Aplicar los principios y planteamientos esenciales de construcción/estrategias de marca y branding en el entorno online, y su
desarrollo en la relación marca-consumidor a través del mobile-marketing y los nuevos medios emergentes.

CE5 - Disponer de los conocimientos especializados fundamentales acerca del diseño y arquitectura web, en términos de marketing
y la comunicación comercial digital para implementar acciones de publicidad online en función de objetivos y estrategias.

CE7 - Aplicar las técnicas fundamentales de marketing en medios y redes sociales y la creación de vínculos con el consumidor.

CE8 - Saber diseñar, planificar, implementar, comunicar y presentar eficazmente des de una estrategia y campaña de publicidad
digital concreta, hasta el plan integral de marketing digital de una empresa.

5.5.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

Exposición de contenidos con
participación del estudiante (Presencial)

56 100

Resolución de problemas, ejercicios y
casos prácticos con participación del
estudiante (Presencial)

24 100

Estudio y preparación de las unidades
didácticas (No Presencial)

268 0

Realización de ejercicios y casos prácticos
(No Presencial)

100 0

Planteamiento y resolución de problemas
(No Presencial)

100 0

Participación en debates (No Presencial) 12 0

Tutoría (No Presencial) 16 0

Evaluaciones escritas/orales (Presencial) 24 100
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5.5.1.7 METODOLOGÍAS DOCENTES

Clase expositiva participativa.

Trabajo autónomo.

Aprendizaje basado en problemas / casos.

Tutoría a distancia.

Evaluación

Foros de discusión

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACIÓN

SISTEMA DE EVALUACIÓN PONDERACIÓN MÍNIMA PONDERACIÓN MÁXIMA

Examen final escrito de toda la materia 40.0 60.0

Control o prueba escrita parcial 0.0 20.0

Ejercicios, problemas, elaboración
informes, trabajos

20.0 60.0

NIVEL 2: Formación básica. Economía

5.5.1.1 Datos Básicos del Nivel 2

CARÁCTER RAMA MATERIA

Básica Ciencias Sociales y Jurídicas Economía

ECTS NIVEL2 12

DESPLIEGUE TEMPORAL: Cuatrimestral

ECTS Cuatrimestral 1 ECTS Cuatrimestral 2 ECTS Cuatrimestral 3

6 6

ECTS Cuatrimestral 4 ECTS Cuatrimestral 5 ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7 ECTS Cuatrimestral 8 ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10 ECTS Cuatrimestral 11 ECTS Cuatrimestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí Sí No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No No

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Introducción a la economía

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Básica 6 Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1 ECTS Cuatrimestral 2 ECTS Cuatrimestral 3

6

ECTS Cuatrimestral 4 ECTS Cuatrimestral 5 ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7 ECTS Cuatrimestral 8 ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10 ECTS Cuatrimestral 11 ECTS Cuatrimestral 12
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LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí Sí No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No No

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Economía Española y Mundial

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Básica 6 Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1 ECTS Cuatrimestral 2 ECTS Cuatrimestral 3

6

ECTS Cuatrimestral 4 ECTS Cuatrimestral 5 ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7 ECTS Cuatrimestral 8 ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10 ECTS Cuatrimestral 11 ECTS Cuatrimestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí Sí No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No No

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

[RMAR-1] Comprensión del lenguaje y conceptos fundamentales de economía

[RMAR-2] Interpretar datos y estadísticas macroeconómicas para entender el mundo actual.

[RMAR-3] Saber razonar todo cuestiones básicas sobre microeconomía

[RMAR-4] Saber caracterizar los cuatro mercados básicos: competencia perfecta, monopolio, competencia monopolística i oligopolio.

[RMAR-5] Saber interpretar coyunturas económicas que tienen lugar en diversas áreas del mundo (balanza de pagos, mercado de divisa, etc.), así como las políticas de la demanda agregada (política fiscal y monetaria) y las

políticas estructurales por el lado de la oferta.

5.5.1.3 CONTENIDOS

Análisis macroeconómico

cs
v:

 2
57

87
61

06
81

34
17

69
70

43
13

9



Identificador : 2503102

128 / 182

Introducción a la macroeconomía

Renta y gasto, dinero y economías abiertas

El modelo de demanda agregada y oferta agregada

Cuestiones macroeconómicas actuales Análisis microeconómico

Introducción a la microeconomía

La teoría del consumo

La teoría de la producción Los mercados

Mercados transnacionales

Mercados de factores Fallos del mercado

La globalización. Opciones de política económica.

Economía mundial. Interpretación de los datos macroeconómicos.

Economía de la unión europea

Economía española

5.5.1.4 OBSERVACIONES

Sin requisitos previos, excepto para los créditos de tercer curso que para matricularse es necesario haber aprobado la totalidad de créditos de primer
curso.

5.5.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BÁSICAS Y GENERALES

CG8 - Analizar aquellos asuntos del negocio que afectan a la rentabilidad y crecimiento de una empresa con el fin de maximizar el
éxito.

CG9 - Evaluar y juzgar la calidad de la información obtenida a través de diversos medios ya sean digitales o no para su correcto uso
posterior.

CG10 - Obtener información rápidamente, estructurarla y gestionarla en función de los objetivos planteados.

CB1 - Que los estudiantes hayan demostrado poseer y comprender conocimientos en un área de estudio que parte de la base de la
educación secundaria general, y se suele encontrar a un nivel que, si bien se apoya en libros de texto avanzados, incluye también
algunos aspectos que implican conocimientos procedentes de la vanguardia de su campo de estudio

CB2 - Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocación de una forma profesional y posean las
competencias que suelen demostrarse por medio de la elaboración y defensa de argumentos y la resolución de problemas dentro de
su área de estudio

CB3 - Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos relevantes (normalmente dentro de su área de estudio)
para emitir juicios que incluyan una reflexión sobre temas relevantes de índole social, científica o ética

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

CT2 - SOSTENIBILIDAD Y COMPROMISO SOCIAL. Conocer y comprender la complejidad de los fenómenos económicos y
sociales típicos de la sociedad del bienestar; tener capacidad para relacionar el bienestar con la globalización y la sostenibilidad;
lograr habilidades para utilizar de forma equilibrada y compatible la técnica, la tecnología, la economía y la sostenibilidad.

CT4 - TRABAJO EN EQUIPO. Ser capaz de trabajar como miembro de un equipo interdisciplinar, ya sea como un miembro
más o realizando tareas de dirección, con la finalidad de contribuir a desarrollar proyectos con pragmatismo y sentido de la
responsabilidad, asumiendo compromisos teniendo en cuenta los recursos disponibles.

5.5.1.5.3 ESPECÍFICAS

CE11 - Interpretar el funcionamiento de las instituciones económicas y sociales como resultado y aplicación de modelos formales
acerca de cómo funcionan en un Sistema Económico.

5.5.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

Exposición de contenidos con
participación del estudiante (Presencial)

28 100
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Resolución de problemas, ejercicios y
casos prácticos con participación del
estudiante (Presencial)

12 100

Estudio y preparación de las unidades
didácticas (No Presencial)

134 0

Realización de ejercicios y casos prácticos
(No Presencial)

50 0

Planteamiento y resolución de problemas
(No Presencial)

50 0

Participación en debates (No Presencial) 6 0

Tutoría (No Presencial) 8 0

Evaluaciones escritas/orales (Presencial) 12 100

5.5.1.7 METODOLOGÍAS DOCENTES

Clase expositiva participativa.

Trabajo autónomo.

Aprendizaje basado en problemas / casos.

Tutoría a distancia.

Evaluación

Foros de discusión

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACIÓN

SISTEMA DE EVALUACIÓN PONDERACIÓN MÍNIMA PONDERACIÓN MÁXIMA

Examen final escrito de toda la materia 40.0 60.0

Control o prueba escrita parcial 0.0 20.0

Ejercicios, problemas, elaboración
informes, trabajos

20.0 60.0

NIVEL 2: Formación mixta. Empresa

5.5.1.1 Datos Básicos del Nivel 2

CARÁCTER RAMA MATERIA

Mixta Ciencias Sociales y Jurídicas Empresa

ECTS NIVEL2

ECTS OPTATIVAS ECTS OBLIGATORIAS ECTS BÁSICAS

18 6

DESPLIEGUE TEMPORAL: Cuatrimestral

ECTS Cuatrimestral 1 ECTS Cuatrimestral 2 ECTS Cuatrimestral 3

6

ECTS Cuatrimestral 4 ECTS Cuatrimestral 5 ECTS Cuatrimestral 6

6

ECTS Cuatrimestral 7 ECTS Cuatrimestral 8 ECTS Cuatrimestral 9

12

ECTS Cuatrimestral 10 ECTS Cuatrimestral 11 ECTS Cuatrimestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí Sí No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS
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No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Organización y Administración de Empresas

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Básica 6 Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1 ECTS Cuatrimestral 2 ECTS Cuatrimestral 3

6

ECTS Cuatrimestral 4 ECTS Cuatrimestral 5 ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7 ECTS Cuatrimestral 8 ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10 ECTS Cuatrimestral 11 ECTS Cuatrimestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí Sí No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Finanzas para marketing

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria 6 Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1 ECTS Cuatrimestral 2 ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4 ECTS Cuatrimestral 5 ECTS Cuatrimestral 6

6

ECTS Cuatrimestral 7 ECTS Cuatrimestral 8 ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10 ECTS Cuatrimestral 11 ECTS Cuatrimestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí Sí No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Logística y operaciones

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3
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CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria 6 Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1 ECTS Cuatrimestral 2 ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4 ECTS Cuatrimestral 5 ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7 ECTS Cuatrimestral 8 ECTS Cuatrimestral 9

6

ECTS Cuatrimestral 10 ECTS Cuatrimestral 11 ECTS Cuatrimestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí Sí No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Gestión de proyectos

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria 6 Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1 ECTS Cuatrimestral 2 ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4 ECTS Cuatrimestral 5 ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7 ECTS Cuatrimestral 8 ECTS Cuatrimestral 9

6

ECTS Cuatrimestral 10 ECTS Cuatrimestral 11 ECTS Cuatrimestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí Sí No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

[REMP-1] Entender los conceptos fundamentales relacionados con la actualidad empresarial para tener, de esta manera, una visión amplia de la realidad económica que afecta a la empresa.

[REMP-2] Comprender de forma clara y coherente los aspectos más relevantes en el ámbito empresarial.

[REMP-3] Interpretar la información presentada en los estados económico-financieros.
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[REMP-4] Saber establecer indicadores relevantes para analizar y conocer el estado de una empresa

[REMP-5] Trabajar con presupuestos comerciales

[REMP-6] Tomar decisiones adecuadas para la mejora de los resultados comerciales a partir del análisis de las desviaciones respecto los objetivos fijados.

[REMP-7] Definir el proceso logístico en los procesos de comercio electrónico

[REMP-8] Conocer las técnicas de gestión de inventarios y transporte

[REMP-9] Conocer las estrategias de comercialización y distribución

[REMP-10] Comprender cono se realiza el proceso de distribución de pedidos

[REMP-11] Conocer las principales prácticas de atención al cliente

[REMP-12] Comprensión de conceptos fundamentales relacionados con la gestión de proyectos.

[REMP-13] Realizar en equipo un proyecto de marketing y comunicación digital aplicando la metodología de gestión de proyectos, presentar la memoria del proyecto y defenderla mediante exposición delante de un tribunal.

5.5.1.3 CONTENIDOS

La empresa: naturaleza y finalidades.

Aspectos constitutivos de la empresa.

La planificación, organización, dirección y control en la empresa.

Estados económico financieros

Indicadores económico financieros

Presupuestos y control de gestión

Logística y operaciones

El sistema de producción.

Programación y planificación de la producción.

Inventarios, almacén y transporte

Canales de distribución y mercado

Comercialización y ventas

Atención al cliente

Definición y gestión del ámbito de un proyecto.

Gestión del tiempo, seguimiento y control de un proyecto

Fijación de presupuestos y seguimiento de costes de un proyecto

Creación y motivación de equipos de proyecto.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

5.5.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BÁSICAS Y GENERALES

CG8 - Analizar aquellos asuntos del negocio que afectan a la rentabilidad y crecimiento de una empresa con el fin de maximizar el
éxito.
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CG11 - Identificar un problema y los datos pertinentes al respecto, reconocer la información relevante y las posibles causa del
mismo.

CG12 - Analizar, organizar y resolver cuestiones numéricas, datos comerciales y financieros, estadísticos y similares.

CG13 - Tomar decisiones para alcanzar un objetivo a partir de un análisis y una comprensión clara de las posibles alternativas.

CB1 - Que los estudiantes hayan demostrado poseer y comprender conocimientos en un área de estudio que parte de la base de la
educación secundaria general, y se suele encontrar a un nivel que, si bien se apoya en libros de texto avanzados, incluye también
algunos aspectos que implican conocimientos procedentes de la vanguardia de su campo de estudio

CB2 - Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocación de una forma profesional y posean las
competencias que suelen demostrarse por medio de la elaboración y defensa de argumentos y la resolución de problemas dentro de
su área de estudio

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

CT1 - EMPRENDIMIENTO E INNOVACIÓN. Conocer y entender la organización de una empresa y las ciencias que rigen su
actividad; tener capacidad para entender las normas laborales y las relaciones entre la planificación, las estrategias industriales y
comerciales, la calidad y el beneficio.

CT7 - TERCERA LENGUA. Conocer una tercera lengua, preferentemente inglés, con un nivel adecuado oral y escrito y en
consonancia con las necesidades que tendrán los titulados y las tituladas.

5.5.1.5.3 ESPECÍFICAS

CE1 - Aplicar los conocimientos fundamentales del marketing y los elementos que intervienen en la comercialización de bienes y
servicios a través de Internet y de las nuevas tecnologías y vincularlos con las estrategias de marketing globales de la empresa.

CE11 - Interpretar el funcionamiento de las instituciones económicas y sociales como resultado y aplicación de modelos formales
acerca de cómo funcionan en un Sistema Económico.

5.5.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

Exposición de contenidos con
participación del estudiante (Presencial)

56 100

Resolución de problemas, ejercicios y
casos prácticos con participación del
estudiante (Presencial)

32 100

Estudio y preparación de las unidades
didácticas (No Presencial)

260 0

Realización de ejercicios y casos prácticos
(No Presencial)

100 0

Planteamiento y resolución de problemas
(No Presencial)

100 0

Participación en debates (No Presencial) 12 0

Tutoría (No Presencial) 16 0

Evaluaciones escritas/orales (Presencial) 24 100

5.5.1.7 METODOLOGÍAS DOCENTES

Clase expositiva participativa.

Trabajo autónomo.

Aprendizaje basado en problemas / casos.

Tutoría a distancia.

Evaluación

Foros de discusión

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACIÓN

SISTEMA DE EVALUACIÓN PONDERACIÓN MÍNIMA PONDERACIÓN MÁXIMA

Examen final escrito de toda la materia 40.0 60.0

Control o prueba escrita parcial 0.0 20.0
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Ejercicios, problemas, elaboración
informes, trabajos

20.0 60.0

NIVEL 2: Formación mixta. Derecho

5.5.1.1 Datos Básicos del Nivel 2

CARÁCTER RAMA MATERIA

Mixta Ciencias Sociales y Jurídicas Derecho

ECTS NIVEL2

ECTS OPTATIVAS ECTS OBLIGATORIAS ECTS BÁSICAS

6 6

DESPLIEGUE TEMPORAL: Cuatrimestral

ECTS Cuatrimestral 1 ECTS Cuatrimestral 2 ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4 ECTS Cuatrimestral 5 ECTS Cuatrimestral 6

6 6

ECTS Cuatrimestral 7 ECTS Cuatrimestral 8 ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10 ECTS Cuatrimestral 11 ECTS Cuatrimestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí Sí No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No No

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Introducción al derecho

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Básica 6 Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1 ECTS Cuatrimestral 2 ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4 ECTS Cuatrimestral 5 ECTS Cuatrimestral 6

6

ECTS Cuatrimestral 7 ECTS Cuatrimestral 8 ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10 ECTS Cuatrimestral 11 ECTS Cuatrimestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí Sí No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No No

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No
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NIVEL 3: Derecho digital

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria 6 Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1 ECTS Cuatrimestral 2 ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4 ECTS Cuatrimestral 5 ECTS Cuatrimestral 6

6

ECTS Cuatrimestral 7 ECTS Cuatrimestral 8 ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10 ECTS Cuatrimestral 11 ECTS Cuatrimestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí Sí No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No No

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

[RDER-1] Comprensión de los conceptos fundamentales del derecho civil, mercantil, sus fuentes y principios de jerarquía.

[RDER-2] Conocimiento de las normativas del ámbito digital (privacidad, propiedad intelectual, comercio electrónico, social media, ilícitos informáticos¿) para el desarrollo de las funciones directivas en el área
del marketing y comunicación digital.

[RDER-3]Desarrollar estrategias y prácticas para adoptar marcos de referencia a nivel de cumplimiento normativo en la organización.

5.5.1.3 CONTENIDOS

· Introducción al derecho
o Conceptos fundamentales básicos del ordenamiento jurídico
o El Derecho privado de la actividad económica: Constitución y empresa. Fuentes del Derecho de la empresa. El empresario. El trabajador. Los consumi-

dores y usuarios. Derecho de la competencia. Propiedad industrial.
o Las sociedades mercantiles
o Contratación mercantil. Obligaciones y contratos. Los valores. Clases de contratos.

· Derecho de empresa y de las personas en entornos digitales
o El asesoramiento jurídico de emprendedores y start-ups digitales
o Contratación empresarial de bienes y servicios TIC (Outsourcing, offshoring, acuerdos de nivel de operación (OLA) y acuerdos de nivel de servicio

(SLA), Cloud computing y otros)
o Relaciones laborales, teletrabajo y derecho a la intimidad
o El desarrollo de los derechos civiles digitales: comparación Estados Unidos/Unión Europea
o Derechos de las personas: derecho de información y libertad de expresión
o El asesoramiento jurídico de Social Media Managers y Community Managers
o Los derechos de los menores en los entornos digitales

· Privacidad y protección de datos
o Derecho a la intimidad, al honor y a la propia imagen
o Protección de datos
o Problemática de las redes sociales y la intimidad
o Binding Corporate Rules (BCR), transferencias internacionales de datos y derecho comparado

· Activos intangibles e Internet
o Gestión de dominios
o Gestión de la propiedad intelectual en entornos digitales
o Mecanismos de vigilancia, protección y resolución de conflictos
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·
Prestación de servicios por Internet
o Marco normativo y práctico en la prestación de servicios por Internet
o Social media y aspectos jurídicos y legales asociados
o Régimen legal del E-commerce: legalización, tributación, consumidores y usuarios y otras cuestiones
o Perspectiva legal del derecho audiovisual y nuevas plataformas digitales
o Prestadores de servicio en Internet: responsabilidades y otras cuestiones
o Reputación digital e identidad corporativa
o Publicidad online

· Gestión de riesgos y ¿Compliance¿
o Marco normativo e introducción a la gestión de riesgos
o Metodologías para una buena gestión de riesgos
o Implantaciones y procesos prácticos

· Ilícitos digitales
o Ciberdelincuencia: del marco jurídico penal español a la criminalidad digital global
o Problemas en la investigación digital en el procedimiento criminal
o La propiedad intelectual y generación de conflictos asociados
o Recursos humanos en la empresa, uso de tecnologías e ilícitos laborales

5.5.1.4 OBSERVACIONES

5.5.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BÁSICAS Y GENERALES

CG5 - Redactar ideas de forma gramaticalmente correcta y efectiva.

CG9 - Evaluar y juzgar la calidad de la información obtenida a través de diversos medios ya sean digitales o no para su correcto uso
posterior.

CG11 - Identificar un problema y los datos pertinentes al respecto, reconocer la información relevante y las posibles causa del
mismo.

CB3 - Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos relevantes (normalmente dentro de su área de estudio)
para emitir juicios que incluyan una reflexión sobre temas relevantes de índole social, científica o ética

CB4 - Que los estudiantes puedan transmitir información, ideas, problemas y soluciones a un público tanto especializado como no
especializado

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

CT1 - EMPRENDIMIENTO E INNOVACIÓN. Conocer y entender la organización de una empresa y las ciencias que rigen su
actividad; tener capacidad para entender las normas laborales y las relaciones entre la planificación, las estrategias industriales y
comerciales, la calidad y el beneficio.

CT3 - COMUNICACIÓN EFICAZ ORAL Y ESCRITA. Comunicarse de forma oral y escrita con otras personas sobre los
resultados del aprendizaje, de la elaboración del pensamiento y de la toma de decisiones; participar en debates sobre temas de la
propia especialidad.

5.5.1.5.3 ESPECÍFICAS

CE10 - Tener en cuenta los fundamentos específicos del ordenamiento jurídico, del marco regulatorio y de la ética profesional en el
entorno online.

5.5.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

Exposición de contenidos con
participación del estudiante (Presencial)

28 100

Resolución de problemas, ejercicios y
casos prácticos con participación del
estudiante (Presencial)

8 100

Exposición oral por parte del estudiantado
(Presencial)

5 100

Estudio y preparación de las unidades
didácticas (No Presencial)

133 0

Realización de ejercicios y casos prácticos
(No Presencial)

50 0

Planteamiento y resolución de problemas
(No Presencial)

50 0

Participación en debates (No Presencial) 6 0

Tutoría (No Presencial) 8 0
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Evaluaciones escritas/orales (Presencial) 12 100

5.5.1.7 METODOLOGÍAS DOCENTES

Clase expositiva participativa.

Trabajo autónomo.

Aprendizaje basado en problemas / casos.

Tutoría a distancia.

Evaluación

Foros de discusión

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACIÓN

SISTEMA DE EVALUACIÓN PONDERACIÓN MÍNIMA PONDERACIÓN MÁXIMA

Examen final escrito de toda la materia 40.0 60.0

Control o prueba escrita parcial 0.0 20.0

Ejercicios, problemas, elaboración
informes, trabajos

20.0 60.0

NIVEL 2: Formación básica. Idioma Inglés

5.5.1.1 Datos Básicos del Nivel 2

CARÁCTER RAMA MATERIA

Básica Ciencias Sociales y Jurídicas Comunicación

ECTS NIVEL2 12

DESPLIEGUE TEMPORAL: Cuatrimestral

ECTS Cuatrimestral 1 ECTS Cuatrimestral 2 ECTS Cuatrimestral 3

6 6

ECTS Cuatrimestral 4 ECTS Cuatrimestral 5 ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7 ECTS Cuatrimestral 8 ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10 ECTS Cuatrimestral 11 ECTS Cuatrimestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

No No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Inglés I

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Básica 6 Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1 ECTS Cuatrimestral 2 ECTS Cuatrimestral 3

6

ECTS Cuatrimestral 4 ECTS Cuatrimestral 5 ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7 ECTS Cuatrimestral 8 ECTS Cuatrimestral 9
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ECTS Cuatrimestral 10 ECTS Cuatrimestral 11 ECTS Cuatrimestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

No No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Ingles II

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Básica 6 Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1 ECTS Cuatrimestral 2 ECTS Cuatrimestral 3

6

ECTS Cuatrimestral 4 ECTS Cuatrimestral 5 ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7 ECTS Cuatrimestral 8 ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10 ECTS Cuatrimestral 11 ECTS Cuatrimestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

No No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Al finalizar la materia de idioma Inglés los estudiantes deben ser capaces de utilizar la lengua inglesa de forma efectiva dominando las habilidades básicas de comunicación: comprensión oral y escrita, expresión oral y escrita,

y interacción oral a un nivel equivalente al B2 del ¿Marco de Referencia Común de Conocimiento de idiomas¿ del Consejo de Europa, es decir que deberán:

Entender entrevistas y conversaciones y seguir argumentaciones complejas sobre temáticas y situaciones del mundo de los negocios.

Entender artículos y escritos auténticos sobre temas de negocios.
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Resolver ejercicios en los que se apliquen las normas gramaticales de la lengua inglesa y la terminología, expresiones y vocabulario propio del entorno empresarial.

Comunicarse con un grado de fluidez y espontaneidad que permita la interacción con otros hablantes en situaciones empresariales.

Ser capaces de realizar presentaciones orales, explicar opiniones y puntos de vista y exponer ventajas y inconvenientes de diferentes opciones sobre temas de negocios.

Realizar escritos claros y precisos relativos a la práctica empresarial: CV, Cartas de presentación, correspondencia comercial diversa, informes, e-mails, actas de reuniones, resúmenes, notas de prensa, etc.

5.5.1.3 CONTENIDOS

Como base de las actividades de desarrollo de habilidades comunicativas y de aprendizaje de vocabulario se abordaran temas empresariales como: El
marketing, las finanzas, los viajes de negocios, la estructura de las organizaciones, la calidad, la comunicación intercultural, La globalización, la publici-
dad y promoción de ventas, la selección de personal, la ética empresarial, el liderazgo, la innovación, la competencia, los cambios del entorno empre-
sarial, entre otros.

Se trabajarán las siguientes estructuras lingüísticas: Tiempos verbales presentes, pasados y futuros, verbos modales, artículos, las frases compuestas
subordinadas (de finalidad, de causa, relativas, de contraste,¿) la voz pasiva, los condicionales, el estilo indirecto, uso de infinitivos y gerundios.

Las habilidades comunicativas orales empresariales que se trabajaran serán: conversaciones telefónicas, presentaciones orales formales, negociacio-
nes y participación en reuniones, así como participación en debates informales sobre temas empresariales donde exponer ideas, expresar opiniones y
hablar de ventajas y inconvenientes.

Las habilidades comunicativas escritas empresariales que se trabajarán serán: redacción de un CV, carta de presentación, correspondencia comercial
diversa, e-mails, informes, actas de reuniones, resúmenes, notas de prensa, etc.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

Se recomienda tener nociones de inglés de un nivel equivalente al B1 del ¿Marco de Referencia Común de Conocimiento de idiomas¿ del Consejo de
Europa.

5.5.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BÁSICAS Y GENERALES

CG4 - Desarrollar relaciones personales.

CG5 - Redactar ideas de forma gramaticalmente correcta y efectiva.

CG6 - Comunicar ideas de forma creativa, motivadora e interesante.

CG7 - Presentar y presentarse de forma efectiva en redes sociales online.

CB1 - Que los estudiantes hayan demostrado poseer y comprender conocimientos en un área de estudio que parte de la base de la
educación secundaria general, y se suele encontrar a un nivel que, si bien se apoya en libros de texto avanzados, incluye también
algunos aspectos que implican conocimientos procedentes de la vanguardia de su campo de estudio

CB4 - Que los estudiantes puedan transmitir información, ideas, problemas y soluciones a un público tanto especializado como no
especializado

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

CT3 - COMUNICACIÓN EFICAZ ORAL Y ESCRITA. Comunicarse de forma oral y escrita con otras personas sobre los
resultados del aprendizaje, de la elaboración del pensamiento y de la toma de decisiones; participar en debates sobre temas de la
propia especialidad.

CT7 - TERCERA LENGUA. Conocer una tercera lengua, preferentemente inglés, con un nivel adecuado oral y escrito y en
consonancia con las necesidades que tendrán los titulados y las tituladas.

5.5.1.5.3 ESPECÍFICAS

No existen datos

5.5.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD
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Exposición de contenidos con
participación del estudiante (Presencial)

28 100

Resolución de problemas, ejercicios y
casos prácticos con participación del
estudiante (Presencial)

8 100

Estudio y preparación de las unidades
didácticas (No Presencial)

158 0

Elaboración de informes y trabajos
descriptivos (No Presencial)

80 0

Participación en debates (No Presencial) 6 0

Tutoría (No Presencial) 8 0

Evaluaciones escritas/orales (Presencial) 12 100

5.5.1.7 METODOLOGÍAS DOCENTES

Clase expositiva participativa.

Trabajo autónomo.

Aprendizaje basado en problemas / casos.

Tutoría a distancia.

Evaluación

Foros de discusión

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACIÓN

SISTEMA DE EVALUACIÓN PONDERACIÓN MÍNIMA PONDERACIÓN MÁXIMA

Examen final escrito de toda la materia 40.0 60.0

Control o prueba escrita parcial 0.0 20.0

Ejercicios, problemas, elaboración
informes, trabajos

20.0 60.0

NIVEL 2: Formación obligatoria. Desarrollo profesional

5.5.1.1 Datos Básicos del Nivel 2

CARÁCTER Obligatoria

ECTS NIVEL 2 12

DESPLIEGUE TEMPORAL: Cuatrimestral

ECTS Cuatrimestral 1 ECTS Cuatrimestral 2 ECTS Cuatrimestral 3

6 6

ECTS Cuatrimestral 4 ECTS Cuatrimestral 5 ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7 ECTS Cuatrimestral 8 ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10 ECTS Cuatrimestral 11 ECTS Cuatrimestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí Sí No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No No

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Desarrollo profesional I
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5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria 6 Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1 ECTS Cuatrimestral 2 ECTS Cuatrimestral 3

6

ECTS Cuatrimestral 4 ECTS Cuatrimestral 5 ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7 ECTS Cuatrimestral 8 ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10 ECTS Cuatrimestral 11 ECTS Cuatrimestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí Sí No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No No

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Desarrollo profesional II

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria 6 Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1 ECTS Cuatrimestral 2 ECTS Cuatrimestral 3

6

ECTS Cuatrimestral 4 ECTS Cuatrimestral 5 ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7 ECTS Cuatrimestral 8 ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10 ECTS Cuatrimestral 11 ECTS Cuatrimestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí Sí No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No No

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

[RDPR-1] Utilizar técnicas de comunicación oral para realizar presentaciones a través de un guion adaptado al tiempo y al espacio asignado.

[RDPR-2] Realizar y organizar escritos adecuadamente en cuanto al contenido y la forma en función del objetivo y la normativa establecida en cada caso.
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[RDPR-3] Planificar y organizar los estudios en función de las necesidades y los objetivos identificando las dificultades y los errores más frecuentes.

[RDPR-4] Gestionar la información identificando y utilizando las herramientas de búsqueda y organizándola de forma adecuada.

[RDPR-5] Analizar y tomar consciencia de las propias fortalezas y debilidades.

[RDPR-6] Manifestar confianza en uno mismo/a, en sus capacidades y ser capaz de tomar sus propias decisiones.

[RDPR-7] Ser capaz de seguir rigurosamente las pautas relativas a las tareas asignadas cumpliendo con los plazos de entrega.

[RDPR-8] Dar su propio punto de vista de forma clara, segura y educada, incluso en situaciones de conflicto.

[RDPR-9] Reconocer y reaccionar delante de oportunidades y generar iniciativas con actitud proactiva y actuar para evitar problemas futuros.

[RDPR-10] Identificar y lograr los objetivos colectivos del grupo y la aportación individual de cada miembro con el tiempo previsto y con los recursos disponibles.

[RDPR-11] Saber evaluar la efectividad del equipo y presentar los resultados de los trabajos generados.

[RDPR-12] Fomentar un buen clima y cooperación en el equipo de trabajo.

[RDPR-13] Comprender los puntos de vista ajenos, captar sus emociones, entender sus pensamientos a través de la escucha y el respeto.

[RDPR-14] Actuar de forma flexible para adaptarse a una persona o situación y mostrarse abierto para cambiar sus ideas y percepciones.

[RDPR-15] Introducir cambios concretos en el método de trabajo para mejorar el resultado obtenido estableciendo objetivos comunes y creando nuevas oportunidades.

[RDPR-16] Utilizar técnicas de análisis para identificar varias soluciones y valorar la importancia de cada una de ellas.

[RDPR-17] Saber valorar y evaluar el trabajo de un equipo y emprender acciones eficaces para fomentar el talento y las capacidades de otras personas a fin de motivarlas y obtener mejores resultados.

5.5.1.3 CONTENIDOS

Comunicación oral y escrita.

Técnicas de estudio y gestión y planificación del tiempo.

Búsqueda y gestión de la información.

Trabajo autónomo.

Autoconocimiento.
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Trabajo en equipo.

Empatía.

Flexibilidad.

Iniciativa.

Orientación al logro.

Liderazgo y desarrollo de personas.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

5.5.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BÁSICAS Y GENERALES

CG3 - Criticar y hacer autocrítica a partir de los conocimientos adquiridos y los resultados obtenidos.

CG4 - Desarrollar relaciones personales.

CG6 - Comunicar ideas de forma creativa, motivadora e interesante.

CG7 - Presentar y presentarse de forma efectiva en redes sociales online.

CG13 - Tomar decisiones para alcanzar un objetivo a partir de un análisis y una comprensión clara de las posibles alternativas.

CB2 - Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocación de una forma profesional y posean las
competencias que suelen demostrarse por medio de la elaboración y defensa de argumentos y la resolución de problemas dentro de
su área de estudio

CB5 - Que los estudiantes hayan desarrollado aquellas habilidades de aprendizaje necesarias para emprender estudios posteriores
con un alto grado de autonomía

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

CT3 - COMUNICACIÓN EFICAZ ORAL Y ESCRITA. Comunicarse de forma oral y escrita con otras personas sobre los
resultados del aprendizaje, de la elaboración del pensamiento y de la toma de decisiones; participar en debates sobre temas de la
propia especialidad.

CT4 - TRABAJO EN EQUIPO. Ser capaz de trabajar como miembro de un equipo interdisciplinar, ya sea como un miembro
más o realizando tareas de dirección, con la finalidad de contribuir a desarrollar proyectos con pragmatismo y sentido de la
responsabilidad, asumiendo compromisos teniendo en cuenta los recursos disponibles.

CT5 - USO SOLVENTE DE LOS RECURSOS DE INFORMACIÓN. Gestionar la adquisición, la estructuración, el análisis y la
visualización de datos e información en el ámbito de la especialidad y valorar de forma crítica los resultados de dicha gestión.

CT6 - APRENDIZAJE AUTÓNOMO. Detectar deficiencias en el propio conocimiento y superarlas mediante la reflexión crítica y
la elección de la mejor actuación para ampliar dicho conocimiento.

5.5.1.5.3 ESPECÍFICAS

No existen datos

5.5.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

Exposición de contenidos con
participación del estudiante (Presencial)

28 100

Resolución de problemas, ejercicios y
casos prácticos con participación del
estudiante (Presencial)

8 100

Exposición oral por parte del estudiantado
(Presencial)

4 100

Estudio y preparación de las unidades
didácticas (No Presencial)

127 0

Realización de ejercicios y casos prácticos
(No Presencial)

100 0

Participación en debates (No Presencial) 6 0
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Proyecto personal de aprendizaje
(Presencial)

0 0

Proyecto personal de aprendizaje (No
Presencial)

7 100

Tutoría (No Presencial) 8 0

Evaluaciones escritas/orales (Presencial) 12 100

5.5.1.7 METODOLOGÍAS DOCENTES

Clase expositiva participativa.

Trabajo cooperativo.

Trabajo autónomo.

Aprendizaje basado en problemas / casos.

Tutoría a distancia.

Evaluación

Foros de discusión

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACIÓN

SISTEMA DE EVALUACIÓN PONDERACIÓN MÍNIMA PONDERACIÓN MÁXIMA

Examen final escrito de toda la materia 40.0 60.0

Control o prueba escrita parcial 0.0 20.0

Ejercicios, problemas, elaboración
informes, trabajos

20.0 60.0

NIVEL 2: Formación básica. Sociología

5.5.1.1 Datos Básicos del Nivel 2

CARÁCTER RAMA MATERIA

Básica Ciencias Sociales y Jurídicas Sociología

ECTS NIVEL2 6

DESPLIEGUE TEMPORAL: Cuatrimestral

ECTS Cuatrimestral 1 ECTS Cuatrimestral 2 ECTS Cuatrimestral 3

6

ECTS Cuatrimestral 4 ECTS Cuatrimestral 5 ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7 ECTS Cuatrimestral 8 ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10 ECTS Cuatrimestral 11 ECTS Cuatrimestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí Sí No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No No

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Sociología

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Básica 6 Cuatrimestral
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DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1 ECTS Cuatrimestral 2 ECTS Cuatrimestral 3

6

ECTS Cuatrimestral 4 ECTS Cuatrimestral 5 ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7 ECTS Cuatrimestral 8 ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10 ECTS Cuatrimestral 11 ECTS Cuatrimestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí Sí No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No No

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

[RSOC-1] Aplicación del lenguaje sociológico a los distintos temas sociales.

RSOC-2] Comprensión de los distintos conceptos y técnicas sociológicas que posibiliten el conocimiento y el análisis de la realidad social.

[RSOC-3] Realización de trabajos con el objeto de contrastar las teorías sociológicas con los distintos hechos del contexto social.

[RSOC-4] Realización de un trabajo de profundización y síntesis, a partir de búsqueda en la bibliografía, relacionado con alguno de los temas tratados en la materia.

5.5.1.3 CONTENIDOS

Introducción a la Sociología.

Las principales corrientes sociológicas: tradiciones y autores.

El concepto de socialización.

La desigualdad social.

Las instituciones políticas, económicas y religiosas.

Los valores culturales y las identidades.

El cambio social. Cambio social y progreso.

El problema de la globalización.

cs
v:

 2
57

87
61

06
81

34
17

69
70

43
13

9



Identificador : 2503102

146 / 182

5.5.1.4 OBSERVACIONES

5.5.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BÁSICAS Y GENERALES

CG1 - Trabajar en diversos entornos sociales y multiculturales.

CG2 - Asumir un comportamiento responsable en un entorno digital y online.

CB3 - Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos relevantes (normalmente dentro de su área de estudio)
para emitir juicios que incluyan una reflexión sobre temas relevantes de índole social, científica o ética

CB5 - Que los estudiantes hayan desarrollado aquellas habilidades de aprendizaje necesarias para emprender estudios posteriores
con un alto grado de autonomía

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

CT2 - SOSTENIBILIDAD Y COMPROMISO SOCIAL. Conocer y comprender la complejidad de los fenómenos económicos y
sociales típicos de la sociedad del bienestar; tener capacidad para relacionar el bienestar con la globalización y la sostenibilidad;
lograr habilidades para utilizar de forma equilibrada y compatible la técnica, la tecnología, la economía y la sostenibilidad.

CT6 - APRENDIZAJE AUTÓNOMO. Detectar deficiencias en el propio conocimiento y superarlas mediante la reflexión crítica y
la elección de la mejor actuación para ampliar dicho conocimiento.

5.5.1.5.3 ESPECÍFICAS

CE2 - Evaluar el modo en que se producen las relaciones con los consumidores en el entorno digital interactivo, para tratar de
aprovechar el potencial que ofrecen Internet, el 3.0 y las NTICs como fuentes de conocimiento y de relación con el consumidor.

CE7 - Aplicar las técnicas fundamentales de marketing en medios y redes sociales y la creación de vínculos con el consumidor.

CE9 - Aplicar los métodos fundamentales de investigación comercial y social específicos del medio online, desde técnicas de
investigación tanto cuantitativas como cualitativas.

5.5.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

Exposición de contenidos con
participación del estudiante (Presencial)

14 100

Resolución de problemas, ejercicios y
casos prácticos con participación del
estudiante (Presencial)

4 100

Estudio y preparación de las unidades
didácticas (No Presencial)

89 0

Elaboración de informes y trabajos
descriptivos (No Presencial)

30 0

Participación en debates (No Presencial) 3 0

Tutoría (No Presencial) 4 0

Evaluaciones escritas/orales (Presencial) 6 100

5.5.1.7 METODOLOGÍAS DOCENTES

Clase expositiva participativa.

Trabajo autónomo.

Aprendizaje basado en problemas / casos.

Tutoría a distancia.

Evaluación

Foros de discusión

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACIÓN

SISTEMA DE EVALUACIÓN PONDERACIÓN MÍNIMA PONDERACIÓN MÁXIMA

Examen final escrito de toda la materia 40.0 60.0

Control o prueba escrita parcial 0.0 20.0
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Ejercicios, problemas, elaboración
informes, trabajos

20.0 60.0

NIVEL 2: Formación optativa general

5.5.1.1 Datos Básicos del Nivel 2

CARÁCTER Optativa

ECTS NIVEL 2 18

DESPLIEGUE TEMPORAL: Cuatrimestral

ECTS Cuatrimestral 1 ECTS Cuatrimestral 2 ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4 ECTS Cuatrimestral 5 ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7 ECTS Cuatrimestral 8 ECTS Cuatrimestral 9

18

ECTS Cuatrimestral 10 ECTS Cuatrimestral 11 ECTS Cuatrimestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí Sí No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE MENCIONES

No existen datos

NIVEL 3: Matemáticas Financieras

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Optativa 6 Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1 ECTS Cuatrimestral 2 ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4 ECTS Cuatrimestral 5 ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7 ECTS Cuatrimestral 8 ECTS Cuatrimestral 9

6

ECTS Cuatrimestral 10 ECTS Cuatrimestral 11 ECTS Cuatrimestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí Sí No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE MENCIONES
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No existen datos

NIVEL 3: Macroeconomía

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Optativa 6 Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1 ECTS Cuatrimestral 2 ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4 ECTS Cuatrimestral 5 ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7 ECTS Cuatrimestral 8 ECTS Cuatrimestral 9

6

ECTS Cuatrimestral 10 ECTS Cuatrimestral 11 ECTS Cuatrimestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí Sí No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE MENCIONES

No existen datos

NIVEL 3: Derecho Fiscal I

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Optativa 6 Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1 ECTS Cuatrimestral 2 ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4 ECTS Cuatrimestral 5 ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7 ECTS Cuatrimestral 8 ECTS Cuatrimestral 9

6

ECTS Cuatrimestral 10 ECTS Cuatrimestral 11 ECTS Cuatrimestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí Sí No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE MENCIONES

No existen datos
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NIVEL 3: Derecho Fiscal II

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Optativa 6 Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1 ECTS Cuatrimestral 2 ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4 ECTS Cuatrimestral 5 ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7 ECTS Cuatrimestral 8 ECTS Cuatrimestral 9

6

ECTS Cuatrimestral 10 ECTS Cuatrimestral 11 ECTS Cuatrimestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí Sí No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE MENCIONES

No existen datos

NIVEL 3: Dirección Comercial II

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Optativa 6 Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1 ECTS Cuatrimestral 2 ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4 ECTS Cuatrimestral 5 ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7 ECTS Cuatrimestral 8 ECTS Cuatrimestral 9

6

ECTS Cuatrimestral 10 ECTS Cuatrimestral 11 ECTS Cuatrimestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí Sí No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE MENCIONES

No existen datos

NIVEL 3: Desarrollo Profesional III
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5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Optativa 6 Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1 ECTS Cuatrimestral 2 ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4 ECTS Cuatrimestral 5 ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7 ECTS Cuatrimestral 8 ECTS Cuatrimestral 9

6

ECTS Cuatrimestral 10 ECTS Cuatrimestral 11 ECTS Cuatrimestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí Sí No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE MENCIONES

No existen datos

NIVEL 3: Relaciones Laborales

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Optativa 6 Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1 ECTS Cuatrimestral 2 ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4 ECTS Cuatrimestral 5 ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7 ECTS Cuatrimestral 8 ECTS Cuatrimestral 9

6

ECTS Cuatrimestral 10 ECTS Cuatrimestral 11 ECTS Cuatrimestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí Sí No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE MENCIONES

No existen datos

NIVEL 3: Dirección de Recursos Humanos

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3
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CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Optativa 6 Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1 ECTS Cuatrimestral 2 ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4 ECTS Cuatrimestral 5 ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7 ECTS Cuatrimestral 8 ECTS Cuatrimestral 9

6

ECTS Cuatrimestral 10 ECTS Cuatrimestral 11 ECTS Cuatrimestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí Sí No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE MENCIONES

No existen datos

NIVEL 3: Planificación y Análisis de Empresa

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Optativa 6 Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1 ECTS Cuatrimestral 2 ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4 ECTS Cuatrimestral 5 ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7 ECTS Cuatrimestral 8 ECTS Cuatrimestral 9

6

ECTS Cuatrimestral 10 ECTS Cuatrimestral 11 ECTS Cuatrimestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí Sí No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE MENCIONES

No existen datos

NIVEL 3: Sistemas de Información

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL
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Optativa 6 Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1 ECTS Cuatrimestral 2 ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4 ECTS Cuatrimestral 5 ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7 ECTS Cuatrimestral 8 ECTS Cuatrimestral 9

6

ECTS Cuatrimestral 10 ECTS Cuatrimestral 11 ECTS Cuatrimestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí Sí No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE MENCIONES

No existen datos

NIVEL 3: Mercados e Instrumentos Financieros

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Optativa 6 Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1 ECTS Cuatrimestral 2 ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4 ECTS Cuatrimestral 5 ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7 ECTS Cuatrimestral 8 ECTS Cuatrimestral 9

6

ECTS Cuatrimestral 10 ECTS Cuatrimestral 11 ECTS Cuatrimestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí Sí No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE MENCIONES

No existen datos

NIVEL 3: Organización y Administración de Empresas II

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Optativa 6 Cuatrimestral
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DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1 ECTS Cuatrimestral 2 ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4 ECTS Cuatrimestral 5 ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7 ECTS Cuatrimestral 8 ECTS Cuatrimestral 9

6

ECTS Cuatrimestral 10 ECTS Cuatrimestral 11 ECTS Cuatrimestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí Sí No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE MENCIONES

No existen datos

NIVEL 3: Ingeniería Financiera

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Optativa 6 Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1 ECTS Cuatrimestral 2 ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4 ECTS Cuatrimestral 5 ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7 ECTS Cuatrimestral 8 ECTS Cuatrimestral 9

6

ECTS Cuatrimestral 10 ECTS Cuatrimestral 11 ECTS Cuatrimestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí Sí No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE MENCIONES

No existen datos

NIVEL 3: Integración de Internet de la Empresa

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Optativa 6 Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL
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ECTS Cuatrimestral 1 ECTS Cuatrimestral 2 ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4 ECTS Cuatrimestral 5 ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7 ECTS Cuatrimestral 8 ECTS Cuatrimestral 9

6

ECTS Cuatrimestral 10 ECTS Cuatrimestral 11 ECTS Cuatrimestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí Sí No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE MENCIONES

No existen datos

NIVEL 3: Contabilidad Avanzada

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Optativa 6 Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1 ECTS Cuatrimestral 2 ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4 ECTS Cuatrimestral 5 ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7 ECTS Cuatrimestral 8 ECTS Cuatrimestral 9

6

ECTS Cuatrimestral 10 ECTS Cuatrimestral 11 ECTS Cuatrimestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí Sí No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE MENCIONES

No existen datos

NIVEL 3: Dirección Estratégica

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Optativa 6 Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1 ECTS Cuatrimestral 2 ECTS Cuatrimestral 3
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ECTS Cuatrimestral 4 ECTS Cuatrimestral 5 ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7 ECTS Cuatrimestral 8 ECTS Cuatrimestral 9

6

ECTS Cuatrimestral 10 ECTS Cuatrimestral 11 ECTS Cuatrimestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí Sí No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE MENCIONES

No existen datos

NIVEL 3: Economía Internacional

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Optativa 6 Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1 ECTS Cuatrimestral 2 ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4 ECTS Cuatrimestral 5 ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7 ECTS Cuatrimestral 8 ECTS Cuatrimestral 9

6

ECTS Cuatrimestral 10 ECTS Cuatrimestral 11 ECTS Cuatrimestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí Sí No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE MENCIONES

No existen datos

NIVEL 3: Contabilidad Financiera I

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Optativa 6 Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1 ECTS Cuatrimestral 2 ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4 ECTS Cuatrimestral 5 ECTS Cuatrimestral 6
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ECTS Cuatrimestral 7 ECTS Cuatrimestral 8 ECTS Cuatrimestral 9

6

ECTS Cuatrimestral 10 ECTS Cuatrimestral 11 ECTS Cuatrimestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí Sí No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE MENCIONES

No existen datos

NIVEL 3: Contabilidad Financiera II

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Optativa 6 Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1 ECTS Cuatrimestral 2 ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4 ECTS Cuatrimestral 5 ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7 ECTS Cuatrimestral 8 ECTS Cuatrimestral 9

6

ECTS Cuatrimestral 10 ECTS Cuatrimestral 11 ECTS Cuatrimestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí Sí No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE MENCIONES

No existen datos

NIVEL 3: Contabilidad de Costes I

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Optativa 6 Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1 ECTS Cuatrimestral 2 ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4 ECTS Cuatrimestral 5 ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7 ECTS Cuatrimestral 8 ECTS Cuatrimestral 9
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6

ECTS Cuatrimestral 10 ECTS Cuatrimestral 11 ECTS Cuatrimestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí Sí No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE MENCIONES

No existen datos

NIVEL 3: Contabilidad de Costes II

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Optativa 6 Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1 ECTS Cuatrimestral 2 ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4 ECTS Cuatrimestral 5 ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7 ECTS Cuatrimestral 8 ECTS Cuatrimestral 9

6

ECTS Cuatrimestral 10 ECTS Cuatrimestral 11 ECTS Cuatrimestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí Sí No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE MENCIONES

No existen datos

NIVEL 3: Dirección Financiera I: Inversión

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Optativa 6 Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1 ECTS Cuatrimestral 2 ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4 ECTS Cuatrimestral 5 ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7 ECTS Cuatrimestral 8 ECTS Cuatrimestral 9

6
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ECTS Cuatrimestral 10 ECTS Cuatrimestral 11 ECTS Cuatrimestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí Sí No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE MENCIONES

No existen datos

NIVEL 3: Dirección Financiera II: Financiación

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Optativa 6 Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1 ECTS Cuatrimestral 2 ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4 ECTS Cuatrimestral 5 ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7 ECTS Cuatrimestral 8 ECTS Cuatrimestral 9

6

ECTS Cuatrimestral 10 ECTS Cuatrimestral 11 ECTS Cuatrimestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí Sí No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE MENCIONES

No existen datos

NIVEL 3: Microeconomía

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Optativa 6 Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1 ECTS Cuatrimestral 2 ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4 ECTS Cuatrimestral 5 ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7 ECTS Cuatrimestral 8 ECTS Cuatrimestral 9

6

ECTS Cuatrimestral 10 ECTS Cuatrimestral 11 ECTS Cuatrimestral 12
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LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí Sí No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE MENCIONES

No existen datos

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Profundizará sobre conocimientos y aptitudes referidas a alguna de las competencias específicas de la titulación según su elección

Conocerá aspectos que implican conocimientos procedentes de la vanguardia en el campo de la organización y administración de empresas

5.5.1.3 CONTENIDOS

Ampliación de contenidos en alguna de las áreas de conocimiento siguientes:

· Matemáticas financieras

· Organización y administración de empresas

· Contabilidad Financiera

· Contabilidad de costes

· Dirección financiera

· Microeconomía

· Macroeconomía

· Derecho fiscal

· Dirección comercial

· Relaciones laborales

· Dirección de recursos humanos

· Planificación y análisis de empresas

· Sistemas de información

· Mercados e instrumentos financieros

· Ingeniería financiera

· Integración de internet en la empresa

· Contabilidad avanzada

· Dirección estratégica

· Economía internacional

5.5.1.4 OBSERVACIONES

A pesar de que el plan de estudios prevé que las asignaturas optativas se cursaran en el 8º cuatrimestre, los estudiantes podran establecer su propia
planificación de estudios y cursarlas a lo largo de la titulación.

5.5.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BÁSICAS Y GENERALES

CG3 - Criticar y hacer autocrítica a partir de los conocimientos adquiridos y los resultados obtenidos.

CG4 - Desarrollar relaciones personales.

CG5 - Redactar ideas de forma gramaticalmente correcta y efectiva.

CG6 - Comunicar ideas de forma creativa, motivadora e interesante.

CG8 - Analizar aquellos asuntos del negocio que afectan a la rentabilidad y crecimiento de una empresa con el fin de maximizar el
éxito.

CG9 - Evaluar y juzgar la calidad de la información obtenida a través de diversos medios ya sean digitales o no para su correcto uso
posterior.

CG10 - Obtener información rápidamente, estructurarla y gestionarla en función de los objetivos planteados.

CG11 - Identificar un problema y los datos pertinentes al respecto, reconocer la información relevante y las posibles causa del
mismo.

CG12 - Analizar, organizar y resolver cuestiones numéricas, datos comerciales y financieros, estadísticos y similares.
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CB1 - Que los estudiantes hayan demostrado poseer y comprender conocimientos en un área de estudio que parte de la base de la
educación secundaria general, y se suele encontrar a un nivel que, si bien se apoya en libros de texto avanzados, incluye también
algunos aspectos que implican conocimientos procedentes de la vanguardia de su campo de estudio

CB2 - Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocación de una forma profesional y posean las
competencias que suelen demostrarse por medio de la elaboración y defensa de argumentos y la resolución de problemas dentro de
su área de estudio

CB3 - Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos relevantes (normalmente dentro de su área de estudio)
para emitir juicios que incluyan una reflexión sobre temas relevantes de índole social, científica o ética

CB4 - Que los estudiantes puedan transmitir información, ideas, problemas y soluciones a un público tanto especializado como no
especializado

CB5 - Que los estudiantes hayan desarrollado aquellas habilidades de aprendizaje necesarias para emprender estudios posteriores
con un alto grado de autonomía

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

CT1 - EMPRENDIMIENTO E INNOVACIÓN. Conocer y entender la organización de una empresa y las ciencias que rigen su
actividad; tener capacidad para entender las normas laborales y las relaciones entre la planificación, las estrategias industriales y
comerciales, la calidad y el beneficio.

CT2 - SOSTENIBILIDAD Y COMPROMISO SOCIAL. Conocer y comprender la complejidad de los fenómenos económicos y
sociales típicos de la sociedad del bienestar; tener capacidad para relacionar el bienestar con la globalización y la sostenibilidad;
lograr habilidades para utilizar de forma equilibrada y compatible la técnica, la tecnología, la economía y la sostenibilidad.

CT3 - COMUNICACIÓN EFICAZ ORAL Y ESCRITA. Comunicarse de forma oral y escrita con otras personas sobre los
resultados del aprendizaje, de la elaboración del pensamiento y de la toma de decisiones; participar en debates sobre temas de la
propia especialidad.

CT4 - TRABAJO EN EQUIPO. Ser capaz de trabajar como miembro de un equipo interdisciplinar, ya sea como un miembro
más o realizando tareas de dirección, con la finalidad de contribuir a desarrollar proyectos con pragmatismo y sentido de la
responsabilidad, asumiendo compromisos teniendo en cuenta los recursos disponibles.

CT5 - USO SOLVENTE DE LOS RECURSOS DE INFORMACIÓN. Gestionar la adquisición, la estructuración, el análisis y la
visualización de datos e información en el ámbito de la especialidad y valorar de forma crítica los resultados de dicha gestión.

CT6 - APRENDIZAJE AUTÓNOMO. Detectar deficiencias en el propio conocimiento y superarlas mediante la reflexión crítica y
la elección de la mejor actuación para ampliar dicho conocimiento.

5.5.1.5.3 ESPECÍFICAS

CE11 - Interpretar el funcionamiento de las instituciones económicas y sociales como resultado y aplicación de modelos formales
acerca de cómo funcionan en un Sistema Económico.

5.5.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

Exposición de contenidos con
participación del estudiante (Presencial)

42 100

Resolución de problemas, ejercicios y
casos prácticos con participación del
estudiante (Presencial)

12 100

Exposición oral por parte del estudiantado
(Presencial)

24 100

Estudio y preparación de las unidades
didácticas (No Presencial)

213 0

Realización de ejercicios y casos prácticos
(No Presencial)

60 0

Planteamiento y resolución de problemas
(No Presencial)

60 0

Participación en debates (No Presencial) 9 0

Tutoría (No Presencial) 12 0

Evaluaciones escritas/orales (Presencial) 18 100

5.5.1.7 METODOLOGÍAS DOCENTES
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Clase expositiva participativa.

Trabajo autónomo.

Aprendizaje basado en problemas / casos.

Tutoría a distancia.

Evaluación

Foros de discusión

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACIÓN

SISTEMA DE EVALUACIÓN PONDERACIÓN MÍNIMA PONDERACIÓN MÁXIMA

Examen final escrito de toda la materia 40.0 60.0

Control o prueba escrita parcial 0.0 20.0

Ejercicios, problemas, elaboración
informes, trabajos

20.0 60.0

NIVEL 2: Formación optativa. Prácticas externas I

5.5.1.1 Datos Básicos del Nivel 2

CARÁCTER Optativa

ECTS NIVEL 2 12

DESPLIEGUE TEMPORAL: Cuatrimestral

ECTS Cuatrimestral 1 ECTS Cuatrimestral 2 ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4 ECTS Cuatrimestral 5 ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7 ECTS Cuatrimestral 8 ECTS Cuatrimestral 9

12

ECTS Cuatrimestral 10 ECTS Cuatrimestral 11 ECTS Cuatrimestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí Sí No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE MENCIONES

No existen datos

NIVEL 3: Prácticas externas optativas I

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Optativa 12 Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1 ECTS Cuatrimestral 2 ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4 ECTS Cuatrimestral 5 ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7 ECTS Cuatrimestral 8 ECTS Cuatrimestral 9

12

ECTS Cuatrimestral 10 ECTS Cuatrimestral 11 ECTS Cuatrimestral 12
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LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí Sí No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE MENCIONES

No existen datos

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Aplicación de las competencias adquiridas en los estudios de Graduado o Graduada en Marketing y Comunicación Digital, al trabajo desarrollado en
una empresa.

Integración en el equipo y adaptación a las dinámicas de trabajo de la empresa.

Realizar actividades profesionales que doten de un complemento práctico a la formación académica.

Aplicar de manera adecuada las competencias adquiridas en los estudios de Graduado o Graduada en Marketing y Comunicación Digital, al trabajo
desarrollado en una empresa.

Adquisición de nuevos conocimientos en el campo específico en el que se desarrolla la práctica profesional.

Conocer y cumplir el Proyecto formativo de las prácticas siguiendo las indicaciones del tutor asignado por la entidad colaboradora bajo la supervisión
del tutor académico de la universidad.

Desarrollar el Proyecto formativo y cumplir con diligencia las actividades acordadas con la entidad colaboradora conforme a las líneas que se estable-
cen.

Elaborar la memoria final de las prácticas, y en su caso, el informe intermedio.

Utilizar conocimientos y habilidades estratégicas para la creación y gestión de proyectos, aplicar soluciones sistémicas a problemas complejos y dise-
ñar y gestionar la innovación en la organización.

Participar en el trabajo en equipo y colaborar, una vez identificados los objetivos y las responsabilidades colectivas e individuales, y decidir conjunta-
mente la estrategia que se debe seguir.

Contribuir a consolidar el equipo planificando objetivos, trabajando con eficacia y favoreciendo la comunicación, la distribución de tareas y la cohesión.

Planificar y utilizar la información necesaria para un trabajo académico (por ejemplo, para el trabajo de fin de grado) a partir de una reflexión crítica so-
bre los recursos de información utilizados.

Aplicar los conocimientos alcanzados en la realización de una tarea en función de la pertinencia y la importancia, decidiendo la manera de llevarla a
cabo y el tiempo que es necesario dedicarle y seleccionando las fuentes de información más adecuadas

5.5.1.3 CONTENIDOS

Actividades dentro de entidades de ámbito nacional o internacional (empresas, instituciones y entidades públicas y privadas) o en la propia universidad
(grupos de investigación y laboratorios especializados del ámbito del marketing y comunicación digital) para posibilitar al estudiante la puesta en prácti-
ca de los conocimientos y competencias adquiridas durante los estudios y permitirle una toma de contacto con la realidad profesional en el ámbito del
marketing y comunicación digital.

Proyecto formativo que se concreta en la realización de cada práctica individual, ya sea curricular o extracurricular y fija los objetivos educativos y las
actividades desarrollar, considerando las competencias básicas, genéricas y / o específicas de la enseñanza en que el estudiante esté matriculado. El
proyecto formativo es validado por el tutor académico de la universidad, de acuerdo con los procedimientos establecidos en el centro docente.

Estancia en empresa desarrollando funciones y tareas relacionadas con la formación académica.

Redacción de informes.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

Para la realización de las prácticas es necesario haber superado un mínimo de 120 ECTS del Grado en MKCD

5.5.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BÁSICAS Y GENERALES
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CG1 - Trabajar en diversos entornos sociales y multiculturales.

CG4 - Desarrollar relaciones personales.

CG5 - Redactar ideas de forma gramaticalmente correcta y efectiva.

CG6 - Comunicar ideas de forma creativa, motivadora e interesante.

CG9 - Evaluar y juzgar la calidad de la información obtenida a través de diversos medios ya sean digitales o no para su correcto uso
posterior.

CG10 - Obtener información rápidamente, estructurarla y gestionarla en función de los objetivos planteados.

CG11 - Identificar un problema y los datos pertinentes al respecto, reconocer la información relevante y las posibles causa del
mismo.

CG12 - Analizar, organizar y resolver cuestiones numéricas, datos comerciales y financieros, estadísticos y similares.

CB1 - Que los estudiantes hayan demostrado poseer y comprender conocimientos en un área de estudio que parte de la base de la
educación secundaria general, y se suele encontrar a un nivel que, si bien se apoya en libros de texto avanzados, incluye también
algunos aspectos que implican conocimientos procedentes de la vanguardia de su campo de estudio

CB2 - Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocación de una forma profesional y posean las
competencias que suelen demostrarse por medio de la elaboración y defensa de argumentos y la resolución de problemas dentro de
su área de estudio

CB3 - Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos relevantes (normalmente dentro de su área de estudio)
para emitir juicios que incluyan una reflexión sobre temas relevantes de índole social, científica o ética

CB4 - Que los estudiantes puedan transmitir información, ideas, problemas y soluciones a un público tanto especializado como no
especializado

CB5 - Que los estudiantes hayan desarrollado aquellas habilidades de aprendizaje necesarias para emprender estudios posteriores
con un alto grado de autonomía

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

CT1 - EMPRENDIMIENTO E INNOVACIÓN. Conocer y entender la organización de una empresa y las ciencias que rigen su
actividad; tener capacidad para entender las normas laborales y las relaciones entre la planificación, las estrategias industriales y
comerciales, la calidad y el beneficio.

CT4 - TRABAJO EN EQUIPO. Ser capaz de trabajar como miembro de un equipo interdisciplinar, ya sea como un miembro
más o realizando tareas de dirección, con la finalidad de contribuir a desarrollar proyectos con pragmatismo y sentido de la
responsabilidad, asumiendo compromisos teniendo en cuenta los recursos disponibles.

CT5 - USO SOLVENTE DE LOS RECURSOS DE INFORMACIÓN. Gestionar la adquisición, la estructuración, el análisis y la
visualización de datos e información en el ámbito de la especialidad y valorar de forma crítica los resultados de dicha gestión.

CT6 - APRENDIZAJE AUTÓNOMO. Detectar deficiencias en el propio conocimiento y superarlas mediante la reflexión crítica y
la elección de la mejor actuación para ampliar dicho conocimiento.

CT7 - TERCERA LENGUA. Conocer una tercera lengua, preferentemente inglés, con un nivel adecuado oral y escrito y en
consonancia con las necesidades que tendrán los titulados y las tituladas.

5.5.1.5.3 ESPECÍFICAS

CE1 - Aplicar los conocimientos fundamentales del marketing y los elementos que intervienen en la comercialización de bienes y
servicios a través de Internet y de las nuevas tecnologías y vincularlos con las estrategias de marketing globales de la empresa.

CE3 - Aplicar los conocimientos del marketing de afiliación, el modelo de negocio que representan y los posibles planteamientos
estratégicos para operar en este medio.

CE4 - Aplicar los principios y planteamientos esenciales de construcción/estrategias de marca y branding en el entorno online, y su
desarrollo en la relación marca-consumidor a través del mobile-marketing y los nuevos medios emergentes.

CE5 - Disponer de los conocimientos especializados fundamentales acerca del diseño y arquitectura web, en términos de marketing
y la comunicación comercial digital para implementar acciones de publicidad online en función de objetivos y estrategias.

CE6 - Aplicar las técnicas fundamentales de SEO Y SEM para posicionamiento online.

CE9 - Aplicar los métodos fundamentales de investigación comercial y social específicos del medio online, desde técnicas de
investigación tanto cuantitativas como cualitativas.

5.5.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD
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Elaboración de informes y trabajos
descriptivos (No Presencial)

20 0

Realización de pràcticas en empresa (No
presencial)

280 100

5.5.1.7 METODOLOGÍAS DOCENTES

Trabajo autónomo.

Evaluación

Prácticas externas

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACIÓN

SISTEMA DE EVALUACIÓN PONDERACIÓN MÍNIMA PONDERACIÓN MÁXIMA

Evaluación de la memoria de prácticas 0.0 100.0

NIVEL 2: Formación optativa. Prácticas externas II

5.5.1.1 Datos Básicos del Nivel 2

CARÁCTER Optativa

ECTS NIVEL 2 18

DESPLIEGUE TEMPORAL: Cuatrimestral

ECTS Cuatrimestral 1 ECTS Cuatrimestral 2 ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4 ECTS Cuatrimestral 5 ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7 ECTS Cuatrimestral 8 ECTS Cuatrimestral 9

18

ECTS Cuatrimestral 10 ECTS Cuatrimestral 11 ECTS Cuatrimestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

Sí Sí No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE MENCIONES

No existen datos

NIVEL 3: Prácticas externas optativas II

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Optativa 18 Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1 ECTS Cuatrimestral 2 ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4 ECTS Cuatrimestral 5 ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7 ECTS Cuatrimestral 8 ECTS Cuatrimestral 9

18

ECTS Cuatrimestral 10 ECTS Cuatrimestral 11 ECTS Cuatrimestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA
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Sí Sí No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE MENCIONES

No existen datos

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Aplicación de las competencias adquiridas en los estudios de Graduado o Graduada en Marketing y Comunicación Digital, al trabajo desarrollado en
una empresa.

Integración en el equipo y adaptación a las dinámicas de trabajo de la empresa.

Realizar actividades profesionales que doten de un complemento práctico a la formación académica.

Aplicar de manera adecuada las competencias adquiridas en los estudios de Graduado o Graduada en Marketing y Comunicación Digital, al trabajo
desarrollado en una empresa.

Adquisición de nuevos conocimientos en el campo específico en el que se desarrolla la práctica profesional.

Conocer y cumplir el Proyecto formativo de las prácticas siguiendo las indicaciones del tutor asignado por la entidad colaboradora bajo la supervisión
del tutor académico de la universidad.

Desarrollar el Proyecto formativo y cumplir con diligencia las actividades acordadas con la entidad colaboradora conforme a las líneas que se estable-
cen.

Elaborar la memoria final de las prácticas, y en su caso, el informe intermedio.

Utilizar conocimientos y habilidades estratégicas para la creación y gestión de proyectos, aplicar soluciones sistémicas a problemas complejos y dise-
ñar y gestionar la innovación en la organización.

Participar en el trabajo en equipo y colaborar, una vez identificados los objetivos y las responsabilidades colectivas e individuales, y decidir conjunta-
mente la estrategia que se debe seguir.

Contribuir a consolidar el equipo planificando objetivos, trabajando con eficacia y favoreciendo la comunicación, la distribución de tareas y la cohesión.

Planificar y utilizar la información necesaria para un trabajo académico (por ejemplo, para el trabajo de fin de grado) a partir de una reflexión crítica so-
bre los recursos de información utilizados.

Aplicar los conocimientos alcanzados en la realización de una tarea en función de la pertinencia y la importancia, decidiendo la manera de llevarla a
cabo y el tiempo que es necesario dedicarle y seleccionando las fuentes de información más adecuadas

5.5.1.3 CONTENIDOS

Actividades dentro de entidades de ámbito nacional o internacional (empresas, instituciones y entidades públicas y privadas) o en la propia universidad
(grupos de investigación y laboratorios especializados del ámbito del marketing y comunicación digital) para posibilitar al estudiante la puesta en prácti-
ca de los conocimientos y competencias adquiridas durante los estudios y permitirle una toma de contacto con la realidad profesional en el ámbito del
marketing y comunicación digital.

Proyecto formativo que se concreta en la realización de cada práctica individual, ya sea curricular o extracurricular y fija los objetivos educativos y las
actividades desarrollar, considerando las competencias básicas, genéricas y / o específicas de la enseñanza en que el estudiante esté matriculado. El
proyecto formativo es validado por el tutor académico de la universidad, de acuerdo con los procedimientos establecidos en el centro docente.

Estancia en empresa desarrollando funciones y tareas relacionadas con la formación académica.

Redacción de informes.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

Para la realización de las prácticas es necesario haber superado un mínimo de 120 ECTS del Grado en MKCD

5.5.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BÁSICAS Y GENERALES

CG1 - Trabajar en diversos entornos sociales y multiculturales.

CG4 - Desarrollar relaciones personales.
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CG5 - Redactar ideas de forma gramaticalmente correcta y efectiva.

CG6 - Comunicar ideas de forma creativa, motivadora e interesante.

CG9 - Evaluar y juzgar la calidad de la información obtenida a través de diversos medios ya sean digitales o no para su correcto uso
posterior.

CG10 - Obtener información rápidamente, estructurarla y gestionarla en función de los objetivos planteados.

CG11 - Identificar un problema y los datos pertinentes al respecto, reconocer la información relevante y las posibles causa del
mismo.

CG12 - Analizar, organizar y resolver cuestiones numéricas, datos comerciales y financieros, estadísticos y similares.

CB1 - Que los estudiantes hayan demostrado poseer y comprender conocimientos en un área de estudio que parte de la base de la
educación secundaria general, y se suele encontrar a un nivel que, si bien se apoya en libros de texto avanzados, incluye también
algunos aspectos que implican conocimientos procedentes de la vanguardia de su campo de estudio

CB2 - Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocación de una forma profesional y posean las
competencias que suelen demostrarse por medio de la elaboración y defensa de argumentos y la resolución de problemas dentro de
su área de estudio

CB3 - Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos relevantes (normalmente dentro de su área de estudio)
para emitir juicios que incluyan una reflexión sobre temas relevantes de índole social, científica o ética

CB4 - Que los estudiantes puedan transmitir información, ideas, problemas y soluciones a un público tanto especializado como no
especializado

CB5 - Que los estudiantes hayan desarrollado aquellas habilidades de aprendizaje necesarias para emprender estudios posteriores
con un alto grado de autonomía

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

CT1 - EMPRENDIMIENTO E INNOVACIÓN. Conocer y entender la organización de una empresa y las ciencias que rigen su
actividad; tener capacidad para entender las normas laborales y las relaciones entre la planificación, las estrategias industriales y
comerciales, la calidad y el beneficio.

CT4 - TRABAJO EN EQUIPO. Ser capaz de trabajar como miembro de un equipo interdisciplinar, ya sea como un miembro
más o realizando tareas de dirección, con la finalidad de contribuir a desarrollar proyectos con pragmatismo y sentido de la
responsabilidad, asumiendo compromisos teniendo en cuenta los recursos disponibles.

CT5 - USO SOLVENTE DE LOS RECURSOS DE INFORMACIÓN. Gestionar la adquisición, la estructuración, el análisis y la
visualización de datos e información en el ámbito de la especialidad y valorar de forma crítica los resultados de dicha gestión.

CT6 - APRENDIZAJE AUTÓNOMO. Detectar deficiencias en el propio conocimiento y superarlas mediante la reflexión crítica y
la elección de la mejor actuación para ampliar dicho conocimiento.

CT7 - TERCERA LENGUA. Conocer una tercera lengua, preferentemente inglés, con un nivel adecuado oral y escrito y en
consonancia con las necesidades que tendrán los titulados y las tituladas.

5.5.1.5.3 ESPECÍFICAS

CE1 - Aplicar los conocimientos fundamentales del marketing y los elementos que intervienen en la comercialización de bienes y
servicios a través de Internet y de las nuevas tecnologías y vincularlos con las estrategias de marketing globales de la empresa.

CE3 - Aplicar los conocimientos del marketing de afiliación, el modelo de negocio que representan y los posibles planteamientos
estratégicos para operar en este medio.

CE4 - Aplicar los principios y planteamientos esenciales de construcción/estrategias de marca y branding en el entorno online, y su
desarrollo en la relación marca-consumidor a través del mobile-marketing y los nuevos medios emergentes.

CE5 - Disponer de los conocimientos especializados fundamentales acerca del diseño y arquitectura web, en términos de marketing
y la comunicación comercial digital para implementar acciones de publicidad online en función de objetivos y estrategias.

CE6 - Aplicar las técnicas fundamentales de SEO Y SEM para posicionamiento online.

CE9 - Aplicar los métodos fundamentales de investigación comercial y social específicos del medio online, desde técnicas de
investigación tanto cuantitativas como cualitativas.

5.5.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

Elaboración de informes y trabajos
descriptivos (No Presencial)

30 0
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Realización de pràcticas en empresa (No
presencial)

420 100

5.5.1.7 METODOLOGÍAS DOCENTES

Trabajo autónomo.

Evaluación

Prácticas externas

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACIÓN

SISTEMA DE EVALUACIÓN PONDERACIÓN MÍNIMA PONDERACIÓN MÁXIMA

Evaluación de la memoria de prácticas 0.0 100.0

NIVEL 2: Trabajo de Fin de Grado

5.5.1.1 Datos Básicos del Nivel 2

CARÁCTER Trabajo Fin de Grado / Máster

ECTS NIVEL 2 12

DESPLIEGUE TEMPORAL: Cuatrimestral

ECTS Cuatrimestral 1 ECTS Cuatrimestral 2 ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4 ECTS Cuatrimestral 5 ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7 ECTS Cuatrimestral 8 ECTS Cuatrimestral 9

12

ECTS Cuatrimestral 10 ECTS Cuatrimestral 11 ECTS Cuatrimestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

No No No

GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE MENCIONES

No existen datos

NIVEL 3: Trabajo de Fin de Grado

5.5.1.1.1 Datos Básicos del Nivel 3

CARÁCTER ECTS ASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL

Trabajo Fin de Grado / Máster 12 Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1 ECTS Cuatrimestral 2 ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4 ECTS Cuatrimestral 5 ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7 ECTS Cuatrimestral 8 ECTS Cuatrimestral 9

12

ECTS Cuatrimestral 10 ECTS Cuatrimestral 11 ECTS Cuatrimestral 12

LENGUAS EN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALÁN EUSKERA

No No No
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GALLEGO VALENCIANO INGLÉS

No No Sí

FRANCÉS ALEMÁN PORTUGUÉS

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

[RTFG-1] Comprensión de conceptos fundamentales relacionados con el marketing y la comunicación digital para tener, de esta manera, una visión amplia de la realidad que afecta a la empresa.

[RTFG-2] Comprensión clara y coherente de los aspectos más relevantes del marketing y la comunicación digital en el ámbito empresarial.

[RTFG-3] Comprensión, estudio y análisis de la información empresarial.

[RTFG-4] Desarrollo de un plan de marketing y/o comunicación digital

5.5.1.3 CONTENIDOS

El TFG supone la realización por parte del estudiante de un proyecto, memoria o estudio, en el que aplique y desarrolle los conocimientos adquiridos

5.5.1.4 OBSERVACIONES

La defensa del Trabajo Fin de Grado no podrá hacerse hasta que se haya superado 210 ECTS del plan de estudios del Grado en Marketing y Comuni-
cación Digital

5.5.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BÁSICAS Y GENERALES

CG3 - Criticar y hacer autocrítica a partir de los conocimientos adquiridos y los resultados obtenidos.

CG5 - Redactar ideas de forma gramaticalmente correcta y efectiva.

CG6 - Comunicar ideas de forma creativa, motivadora e interesante.

CG9 - Evaluar y juzgar la calidad de la información obtenida a través de diversos medios ya sean digitales o no para su correcto uso
posterior.

CG10 - Obtener información rápidamente, estructurarla y gestionarla en función de los objetivos planteados.

CG11 - Identificar un problema y los datos pertinentes al respecto, reconocer la información relevante y las posibles causa del
mismo.

CG12 - Analizar, organizar y resolver cuestiones numéricas, datos comerciales y financieros, estadísticos y similares.

CB1 - Que los estudiantes hayan demostrado poseer y comprender conocimientos en un área de estudio que parte de la base de la
educación secundaria general, y se suele encontrar a un nivel que, si bien se apoya en libros de texto avanzados, incluye también
algunos aspectos que implican conocimientos procedentes de la vanguardia de su campo de estudio

CB2 - Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocación de una forma profesional y posean las
competencias que suelen demostrarse por medio de la elaboración y defensa de argumentos y la resolución de problemas dentro de
su área de estudio

CB3 - Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos relevantes (normalmente dentro de su área de estudio)
para emitir juicios que incluyan una reflexión sobre temas relevantes de índole social, científica o ética

CB4 - Que los estudiantes puedan transmitir información, ideas, problemas y soluciones a un público tanto especializado como no
especializado

CB5 - Que los estudiantes hayan desarrollado aquellas habilidades de aprendizaje necesarias para emprender estudios posteriores
con un alto grado de autonomía

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

cs
v:

 2
57

87
61

06
81

34
17

69
70

43
13

9



Identificador : 2503102

169 / 182

CT1 - EMPRENDIMIENTO E INNOVACIÓN. Conocer y entender la organización de una empresa y las ciencias que rigen su
actividad; tener capacidad para entender las normas laborales y las relaciones entre la planificación, las estrategias industriales y
comerciales, la calidad y el beneficio.

CT2 - SOSTENIBILIDAD Y COMPROMISO SOCIAL. Conocer y comprender la complejidad de los fenómenos económicos y
sociales típicos de la sociedad del bienestar; tener capacidad para relacionar el bienestar con la globalización y la sostenibilidad;
lograr habilidades para utilizar de forma equilibrada y compatible la técnica, la tecnología, la economía y la sostenibilidad.

CT3 - COMUNICACIÓN EFICAZ ORAL Y ESCRITA. Comunicarse de forma oral y escrita con otras personas sobre los
resultados del aprendizaje, de la elaboración del pensamiento y de la toma de decisiones; participar en debates sobre temas de la
propia especialidad.

CT5 - USO SOLVENTE DE LOS RECURSOS DE INFORMACIÓN. Gestionar la adquisición, la estructuración, el análisis y la
visualización de datos e información en el ámbito de la especialidad y valorar de forma crítica los resultados de dicha gestión.

CT6 - APRENDIZAJE AUTÓNOMO. Detectar deficiencias en el propio conocimiento y superarlas mediante la reflexión crítica y
la elección de la mejor actuación para ampliar dicho conocimiento.

CT7 - TERCERA LENGUA. Conocer una tercera lengua, preferentemente inglés, con un nivel adecuado oral y escrito y en
consonancia con las necesidades que tendrán los titulados y las tituladas.

5.5.1.5.3 ESPECÍFICAS

CE1 - Aplicar los conocimientos fundamentales del marketing y los elementos que intervienen en la comercialización de bienes y
servicios a través de Internet y de las nuevas tecnologías y vincularlos con las estrategias de marketing globales de la empresa.

CE2 - Evaluar el modo en que se producen las relaciones con los consumidores en el entorno digital interactivo, para tratar de
aprovechar el potencial que ofrecen Internet, el 3.0 y las NTICs como fuentes de conocimiento y de relación con el consumidor.

CE3 - Aplicar los conocimientos del marketing de afiliación, el modelo de negocio que representan y los posibles planteamientos
estratégicos para operar en este medio.

CE4 - Aplicar los principios y planteamientos esenciales de construcción/estrategias de marca y branding en el entorno online, y su
desarrollo en la relación marca-consumidor a través del mobile-marketing y los nuevos medios emergentes.

CE5 - Disponer de los conocimientos especializados fundamentales acerca del diseño y arquitectura web, en términos de marketing
y la comunicación comercial digital para implementar acciones de publicidad online en función de objetivos y estrategias.

CE6 - Aplicar las técnicas fundamentales de SEO Y SEM para posicionamiento online.

CE7 - Aplicar las técnicas fundamentales de marketing en medios y redes sociales y la creación de vínculos con el consumidor.

CE8 - Saber diseñar, planificar, implementar, comunicar y presentar eficazmente des de una estrategia y campaña de publicidad
digital concreta, hasta el plan integral de marketing digital de una empresa.

CE9 - Aplicar los métodos fundamentales de investigación comercial y social específicos del medio online, desde técnicas de
investigación tanto cuantitativas como cualitativas.

CE10 - Tener en cuenta los fundamentos específicos del ordenamiento jurídico, del marco regulatorio y de la ética profesional en el
entorno online.

CE11 - Interpretar el funcionamiento de las instituciones económicas y sociales como resultado y aplicación de modelos formales
acerca de cómo funcionan en un Sistema Económico.

CE12 - Desarrollar de manera individual un trabajo original y presentarlo y defenderlo ante un tribunal universitario.

CE13 - Analizar e interpretar las métricas básicas que el marketing digital proporciona.

5.5.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

Exposición de contenidos con
participación del estudiante (Presencial)

8 100

Participación en debates (No Presencial) 6 0

Tutoría (Presencial) 16 100

Evaluaciones escritas/orales (Presencial) 4 100

Elección del tema a desarrollar, definición
del plan de trabajo y análisis de datos,
obtención de resultados y redacción de los
mismos en la memoria final

266 0

5.5.1.7 METODOLOGÍAS DOCENTES
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Clase expositiva participativa.

Trabajo autónomo.

Evaluación

Trabajo Fin de Grado

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACIÓN

SISTEMA DE EVALUACIÓN PONDERACIÓN MÍNIMA PONDERACIÓN MÁXIMA

Evaluación de la planificación y desarrollo
del TFG

25.0 35.0

Memoria escrita del TFG 50.0 60.0

Presentación y defensa del TFG ante un
tribunal evaluador

25.0 35.0
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6. PERSONAL ACADÉMICO
6.1 PROFESORADO Y OTROS RECURSOS HUMANOS

Universidad Categoría Total % Doctores % Horas %

Universidad Politécnica de Catalunya Personal Docente
contratado por
obra y servicio

80 85 78

Universidad Politécnica de Catalunya Profesor Titular 20 15 22

PERSONAL ACADÉMICO

Ver Apartado 6: Anexo 1.

6.2 OTROS RECURSOS HUMANOS

Ver Apartado 6: Anexo 2.

7. RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS
Justificación de que los medios materiales disponibles son adecuados: Ver Apartado 7: Anexo 1.

8. RESULTADOS PREVISTOS
8.1 ESTIMACIÓN DE VALORES CUANTITATIVOS

TASA DE GRADUACIÓN % TASA DE ABANDONO % TASA DE EFICIENCIA %

0 0 0

CODIGO TASA VALOR %

No existen datos

Justificación de los Indicadores Propuestos:

Ver Apartado 8: Anexo 1.

8.2 PROCEDIMIENTO GENERAL PARA VALORAR EL PROCESO Y LOS RESULTADOS

Información común a los itinerarios EUNCET y EAE

La evaluación del aprendizaje del alumnado se plantea de forma continua, es decir, no se acumulará en la etapa final y además servirá tanto para re-
gular el ritmo de trabajo y del aprendizaje a lo largo del transcurso de la asignatura, materia o titulación (evaluación formativa), como para permitir al

alumnado conocer su grado de adquisición de aprendizaje (evaluación sumativa) y también para darle la opción a reorientar su aprendizaje (evalua-
ción formativa).

La evaluación formativa se ha diseñado de tal modo que permita informar al alumnado sobre su progreso o falta de él, además de ayudarlo, mediante
la correspondiente retroalimentación por parte del profesorado, a alcanzar los objetivos de aprendizaje contemplados en la correspondiente asignatura
o materia.

La evaluación sumativa se ha diseñado con el objetivo de calificar al estudiante, para su correspondiente promoción y acreditación o certificación ante
terceros. La calificación de cada alumno o alumna está basada en una cantidad suficiente de notas, las cuales, debidamente ponderadas, configuran
su calificación final.

Para valorar el aprendizaje del estudiantado se han planificado suficientes y diversos tipos de actividades de evaluación a lo largo de la impartición de
cada asignatura o materia. La programación de dichas actividades es un documento útil tanto para el alumnado como para el profesorado. Todas las
actividades de evaluación son coherentes con los objetivos específicos y/o competencias programadas por el plan de estudios en cada asignatura o
materia. El conjunto de tareas y/o actividades que realiza el alumno o alumna configura su aprendizaje y le permite la obtención de la calificación final
de cada asignatura o materia.

A cualquier producto elaborado por el alumnado y que ha de entregar al profesor, tanto si es calificado como si no lo es, se le denomina "entregable".
Asimismo, se especifica tanto el formato en el que se ha de presentar así como el tiempo de dedicación que el profesorado estima que los estudiantes
necesitan para la realización de dicho entregable.

La evaluación se basa en unos criterios de calidad, suficientemente fundamentados, transparentes y públicos para el estudiante desde el inicio. Dichos
criterios están acordes tanto con las actividades planificadas, metodologías aplicadas, como con los objetivos de aprendizaje previstos a alcanzar por
el alumnado.

La frecuencia de las actividades de evaluación viene determinada por el desarrollo, tanto de los objetivos específicos como de la competencia o com-
petencias contempladas en dicha asignatura o materia.

El tipo de actividades pueden ser individuales y/o de grupo, en el aula o fuera de ella, además de multidisciplinares o no. Los métodos o formatos de
evaluación serán:
· Examen final escrito de toda la materia.

· Control o prueba escrita parcial.

· Ejercicios, problemas, elaboración informes, trabajos.

· Evaluación de la memoria de prácticas.

· Evaluación de la planificación y desarrollo del TFG.

· Memoria escrita del TFG.

· Presentación y defensa del TFG ante un tribunal evaluador.
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Es imprescindible para evaluar el progreso del alumnado, que cada actividad de evaluación venga acompañada del rápido retorno del profesorado, pa-
ra que así el estudiante pueda reconducir, a tiempo, su proceso de aprendizaje. El tipo de retroalimentación (Feedback) será:
· Comentarios personales acompañando las correspondientes correcciones, ya sea en el mismo material entregado o a través del campus digital

· Entrevistas personales o grupales por parte del profesorado

La mayor parte de las actividades serán evaluadas directamente por el profesor, aunque existe la posibilidad que ciertas actividades sean evaluadas
por el propio alumno (auto-evaluación) o por sus compañeros (co-evaluación). Es sobre todo, en estos dos últimos casos, cuando los criterios de ca-
lidad para la corrección (rúbricas), son imprescindibles tanto para garantizar el nivel de adquisición como para permitir conocer el grado o nivel de
aprendizaje del estudiantado, a la vez que para facilitar y permitir la objetividad de dicha evaluación.

Las competencias transversales se han graduado en tres niveles de adquisición y se ha establecido su evaluación para cada una de ellas a lo largo de
la titulación para evidenciar la adquisición de éstas.

Información específica del itinerario EUNCET

El servicio de orientación profesional (SOP) es el responsable de diseñar las actividades formativas, metodología y evaluación de las competencias
transversales en las asignaturas específicas de Desarrollo Profesional y también en el resto de asignaturas donde estén fijadas como objetivos de

aprendizaje. El apoyo en estas últimas se basará en el diseño de herramientas complementarias a las que ya tiene el profesorado en sus asignaturas
o materias para el desarrollo y evaluación de dichas competencias.

Información específica del itinerario EAE

Las actividades formativas, metodologías docentes y sistemas de evaluación de las competencias transversales que se trabajan en las asignaturas de
Desarrollo Profesional y en aquellas otras en las que dichas competencias están fijadas, son diseñadas por el Grupo de Innovación Docente GID-EAE,
perteneciente al Proyecto RIMA de la Universitat Politècnica de Catalunya, en coordinación con el Servicio de Carreras Profesionales de EAE.

9. SISTEMA DE GARANTÍA DE CALIDAD
ENLACE https://totq.upc.edu/ca/la-garantia-de-la-qualitat-a-la-upc

10. CALENDARIO DE IMPLANTACIÓN
10.1 CRONOGRAMA DE IMPLANTACIÓN

CURSO DE INICIO 2014

Ver Apartado 10: Anexo 1.

10.2 PROCEDIMIENTO DE ADAPTACIÓN

No procede, al tratarse de una titulación de nueva implantación.

10.3 ENSEÑANZAS QUE SE EXTINGUEN

CÓDIGO ESTUDIO - CENTRO

11. PERSONAS ASOCIADAS A LA SOLICITUD
11.1 RESPONSABLE DEL TÍTULO

NIF NOMBRE PRIMER APELLIDO SEGUNDO APELLIDO

39166908R Francisco Javier Cañavate Avila

DOMICILIO CÓDIGO POSTAL PROVINCIA MUNICIPIO

C. Jordi Girona, 31. Edificio
Rectorado

08034 Barcelona Barcelona

EMAIL MÓVIL FAX CARGO

verifica.upc@upc.edu 934016113 934016201 Vicerrector de Ordenación
Académica

11.2 REPRESENTANTE LEGAL

NIF NOMBRE PRIMER APELLIDO SEGUNDO APELLIDO

77091144C Enric Fossas Colet

DOMICILIO CÓDIGO POSTAL PROVINCIA MUNICIPIO

C. Jordi Girona, 31. Edificio
Rectorado

08034 Barcelona Barcelona

EMAIL MÓVIL FAX CARGO
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rector@upc.edu 934016101 934016201 Rector

11.3 SOLICITANTE

El responsable del título es también el solicitante

NIF NOMBRE PRIMER APELLIDO SEGUNDO APELLIDO

39166908R Francisco Javier Cañavate Avila

DOMICILIO CÓDIGO POSTAL PROVINCIA MUNICIPIO

C. Jordi Girona, 31. Edificio
Rectorado

08034 Barcelona Barcelona

EMAIL MÓVIL FAX CARGO

verifica.upc@upc.edu 934016113 934016201 Vicerrector de Ordenación
Académica
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Apartado 2: Anexo 1
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MODIFICACIONES OBLIGATORIAS 


 
GENERAL A TODA LA MEMORIA – CUESTIONES FORMALES 


 
 Cuestiones formales: revisar la memoria para evitar repeticiones; se incluyen dos 


apartados 4.1. Debe cambiarse el formato e incluir, en cada uno de los apartados del 
criterio 4, los aspectos asociados a EAE y EUNCET, de manera que se diferencie 
claramente la información asociada a cada centro. Alternativamente, pueden crearse 
dos subapartados dentro del criterio 4.1, pero no pueden existir dos apartados 4.1. 
Este comentario aplica a los apartados 5.1, 6.1, 7, 8 y 10. 
 
Respuesta UPC: 
 
Respecto a esta alegación se ha optado por mantener el formato enviado inicialmente. 
Los motivos por los que consideramos mantener un apartado diferenciado para cada 
uno de los itinerarios, todo y que parte de la información sea común a ambos, son los 
siguientes: 
 
 A efectos de la aprobación de la memoria por los órganos de gobierno de esta 


universidad, se considera conveniente que exista una memoria completa para 
cada uno de los itinerarios (dos apartados para cada uno de los capítulos 4.1, 5.1, 
6.1. etc., todo y que figure información repetida), dado que cada uno de los 
itinerarios se aprueba en sesiones diferentes del Consejo de Gobierno (se ha de 
tener en cuenta que el itinerario EUNCET ya estaba verificado).  


 Por otro lado, si en un futuro se extingue uno de los itinerarios, el tener los 
apartados por duplicado facilita la eliminación de la información del itinerario a 
extinguir. En caso contrario, la modificación supondría la revisión y reajuste de los 
textos de cada uno de los apartados.  


 
Una vez consultado con el equipo técnico de AQU al respecto, solicitamos a la Comisión 
que acepte este formato. 


 
No obstante lo indicado anteriormente, tenemos en cuenta este criterio para su 
aplicación a las memorias que se modifiquen a partir de ahora para añadir un nuevo 
itinerario. 
 
 


APARTADO 1. DESCRIPCIÓN DEL TÍTULO 
 


 En la nueva memoria de verificación se incluyen las respuestas formuladas por la 
Universidad a las propuestas de mejora recibidas por parte de esta Comisión en 
evaluaciones anteriores. En ellas se detalla, por ejemplo, el número de plazas 
presenciales y semipresenciales que se ofertarán en EUNCET. Esta información ha 
quedado obsoleta, por cuanto se han modificado las plazas totales ofertadas. Se debe 
corregir y aportar de manera clara el número de plazas que se van a ofertar desde 
EUNCET, por modalidad, debiendo coincidir el total de plazas de ambas modalidades 
con el total de plazas del apartado 1.3 de la memoria. 
 
Respuesta UPC: 
 
Efectivamente, y tal y como indica la comisión, la información respecto al desglose de 
plazas que figuraba en la memoria inicial para EUNCET ha quedado obsoleta.  
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La nueva oferta de plazas aprobada por el Consejo de Gobierno de la UPC para el 
itinerario de EUNCET es de 110 plazas, distribuidas por modalidades tal y como se 
indica a continuación: 
 


Modalidad presencial: 70 plazas 
Modalidad semipresencial: 40 plazas 


 
Destacar que no podemos incluir esta información en el aplicativo del MEC, ya que éste 
únicamente permite introducir un valor en la oferta de plazas y no permite por tanto, 
diferenciar plazas por modalidades. 
 
 


APARTADO 6. PERSONAL ACADÉMICO Y DE APOYO 
 


 Se aporta el profesorado que impartirá el grado en EAE para los dos primeros cursos. 
La experiencia docente y, sobre todo, investigadora relacionada con las asignaturas a 
impartir, es limitada en algunos casos. Además, consta profesorado que proviene de 
la UPC o de otras universidades públicas. Se recuerda la incompatibilidad de que 
profesores funcionarios y a tiempo completo de dichas universidades impartan 
docencia en centros adscritos. 


 
Respuesta UPC: 


 
Desde la fecha en la que se solicitó a AQU la modificación de la titulación hasta ahora, 
el Centro Universitario EAE ha seguido con el plan de incorporación de personal 
docente e investigador (PDI) del que ya informara a la Comisión en el proceso de 
verificación de otras titulaciones oficiales, como el Máster en Dirección de Recursos 
Humanos y del Talento.  
 
El Centro Universitario EAE, antaño caracterizado por ofrecer titulaciones de carácter 
propio en colaboración con la Fundació UPC, con la única excepción de una Diplomatura 
en Ciencias Empresariales, ha evolucionado recientemente hacia un modelo de 
titulaciones oficiales de postgrado con un fuerte componente internacionalizador que 
lo ha situado, junto con el Centro de Estudios Superiores EAE Madrid, adscrito a la 
URJC, como la mayor escuela de negocios de España en número de estudiantes. 
 
Por otro lado, el Centro Universitario EAE ha solicitado las acreditaciones 
internacionales EPAS, de EFMD, para los grados que imparte; y AMBA, para el Máster 
Universitario en Administración y Dirección de Empresas, y ambas prevén también que 
parte del personal docente e investigador ostente el grado de doctor y esté 
laboralizado. 
 
Este proceso está conllevando un importantísimo crecimiento en el número de 
contrataciones, no sólo de personal docente e investigador a tiempo completo y a 
tiempo parcial, sino que ha servido para dotar al centro de una estructura de gestión 
académica propia de una gran facultad de Economía y Empresa. 
 
Si bien las vicisitudes del Centro de Estudios Universitarios EAE Madrid no son objeto 
de la evaluación de esta Comisión, pero con el fin de ilustrarla sobre la magnitud del 
proceso, desde la solicitud de modificación de la memoria que ahora nos ocupa y la 
fecha actual, ambos centros han incorporado a 22 profesores doctores y doctores 
acreditados a tiempo completo; y de la fecha actual a septiembre de este año 
prevemos la incorporación de 16 efectivos más, lo que nos situará en un total de 38 
profesores doctores y doctores acreditados, de los cuales 15 estarán radicados en el 
Centro Universitario EAE Barcelona.  
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Prevemos que el Centro Universitario EAE, en Barcelona, haya incorporado en este 
régimen a aproximadamente 20 docentes a mediados de 2018. 
 
Por otro lado, tampoco hemos cesado en la búsqueda de profesores doctores y 
doctores acreditados con vinculación no laboral. Además, en el caso del profesorado 
doctor no acreditado, y gracias a la predisposición de la AQU en materia de formación 
para la acreditación, siete docentes doctores han iniciado su proceso de acreditación. 
Por todo ello, desde que iniciáramos el proceso de verificación que ahora nos ocupa ha 
variado ostensiblemente la estructura y la composición de nuestro claustro docente. 
 
Por ello, en la modificación que presentamos, podemos afirmar que no sólo se cumplen 
las ratios establecidas de profesorado doctor y doctor acreditado, sino que ahora el 
grado de idoneidad entre las materias y el perfil docente, profesional e investigador de 
los profesores que las imparten es óptima. 


 
 


 Deben establecerse las características de las plazas a convocar para cubrir la docencia 
de los dos últimos cursos. Se debe aportar los requerimientos mínimos, en cuanto a 
doctores, acreditación, especialización docente e investigadora en los ámbitos del título 
y las asignaturas en que deberán desarrollar su labor docente, etc. que deberá cumplir 
el nuevo profesorado que se vaya a contratar. 


 
Respuesta UPC: 


 
Antes de entrar en materia, debemos realizar dos precisiones: 


 
1. Entre la introducción de la solicitud de modificación del Grado y la fecha actual, el 


VI Convenio colectivo nacional de universidades privadas, centros universitarios 
privados y centros de formación de postgraduados ha sido substituido por uno 
nuevo, el VII. El nuevo convenio ha redenominado las antiguas categorías de 
clasificación profesional de los empleados, que ahora se expresan en grupos, 
subgrupos y niveles. Concretamente, los niveles del profesorado de las Escuelas 
Universitarias o Centros de Educación Superior son, ahora: Nivel I (antiguos 
profesores agregados), Nivel II (antiguos profesores adjuntos), Nivel III (antiguos 
profesores colaboradores), Nivel IV (antiguos profesores auxiliares). La DA 8ª del 
nuevo convenio permite que, a los efectos de la actividad acreditadora de la ANECA 
y de los órganos externos de evaluación de las Comunidades Autónomas, se siga 
utilizando la nomenclatura anterior. 


 
2. El Centro Universitario EAE finalizó la redacción de un nuevo sistema de garantía 


interna de la calidad (SGIQ) que ha empezado a implantar una vez finalizado el 
proceso de acreditación del Grado en Administración y Dirección de Empresas. El 
nuevo SGIQ dedica dos subprocesos del proceso 802: el 4.1. Definición de las 
políticas de PDI y PAS, y el 4.2. Captación de selección del PDI y PAS, a este 
particular. 


 
Dicho esto, y en concordancia, sobre todo, con lo previsto en los subprocesos citados, 
la nueva versión de la memoria establece los requerimientos mínimos para el proceso 
de selección de PDI en las asignaturas de tercer y cuarto cursos, vinculando 
expresamente a este profesorado a las materias que deberá impartir.  
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 Se debe explicitar el profesorado que se hará cargo de las tutorizaciones de los TFG y 


de las prácticas, teniendo en cuenta que dicha actividad debe contar como actividad 
docente, por lo que se debe asegurar la suficiencia global del profesorado incluyendo 
también estas asignaturas. 


 
Respuesta UPC: 


 
En la nueva versión del apartado 6.1 hemos incluido una tabla que recoge, de manera 
específica, el profesorado asignado a la tutorización de los TFG y de las prácticas 
curriculares. 


 
 


 En cuanto al personal de apoyo, se debe aclarar el personal del centro EAE que va a 
desarrollar actividades de soporte informático, bibliográfico, y, en general del conjunto 
de actividades docentes que se requieren de manera complementaria a la 
estrictamente docente. Su dedicación y suficiencia debe ponerse en relación al 
conjunto de títulos y estudiantes del centro. 


 
Respuesta UPC: 


 
Como ya hemos afirmado en una de las alegaciones anteriores, no sólo se está 
procediendo a la incorporación de nuevo profesorado doctor y doctor acreditado en 
régimen laboral a tiempo completo, sino que se está dotando al Centro Universitario 
EAE de una sólida estructura de gestión académica. La mayor parte de esta estructura 
es común para los programas de grado oficial y de postgrado universitario. En 
concreto, el personal de administración y servicios, y de gestión académica, común 
para grados oficiales y postgrados universitarios (con indicación de sus cargos) está 
formado por 20 empleados: 
 


 


EMPLEADO CARGO DEDICACIÓN NUEVA 
CONTRATACIÓN * 


IMPARTE 
DOCENCIA 


** 


Sra. Úrsula Molina 
Directora de 
Conferencias y 
Eventos 


Grados/Postgrados No No 


Sra. Isabel Ojeda 
Técnica de 
Movilidad 
Internacional 


Grados/Postgrados Sí No 


Sra. Lidia Bonvehí 
Técnica de 
Carreras 
Profesionales 


Grados/Postgrados No No 


Sra. Raquel 
Martínez 


Técnica de 
Sistemas 
(Equipos)  


Grados/Postgrados Sí No 


Sr. Jorge Carlón 
Técnico de 
Sistemas 
(Campus Virtual) 


Grados/Postgrados No No 


Sr. Carlos Ruiz 
Técnico de 
Sistemas 
(Equipos) 


Grados/Postgrados Sí No 


Dra. Dolores Ruiz 
Directora de 
Programas 
Globales 


Grados/Postgrados Sí Sí 


Dra. Mariona Vilà 


Directora de 
Programas de 
Excelencia 
Académica 
(Becas y 
Ayudas) 


Grados/Postgrados Sí Sí 
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Dra. Gema Calleja 
Directora de 
Rankings y 
Acreditaciones 


Grados/Postgrados Sí Sí 


Dra. Rocío Alfaro Directora de 
Calidad Grados/Postgrados Sí Sí 


Dr. Harold Torrez Asesor 
Pedagógico Grados/Postgrados Sí Sí 


Sr. Rogelio Pla 
Director de 
Relaciones 
Internacionales 


Grados/Postgrados No No 


Sr. David Figuerola 


Secretaría 
Académica 
General 
(Administración) 


Grados/Postgrados No No 


Sr. Daniel Mateo 


Secretaría 
Académica 
General 
(Titulaciones) 


Grados/Postgrados No No 


Sra. Luciana Trucco 
Secretaría 
Académica 
General (Pagos) 


Grados/Postgrados Sí No 


Sra. Montserrat 
Crespo 


Secretaría 
Académica 
General (Control 
de Gestión) 


Grados/Postgrados Sí No 


Sra. María Ávila 
Directora de 
Programación 
Académica 


Grados/Postgrados Sí Sí 


Sra. Marta 
Fernández 


Directora de 
Recursos para el 
Aprendizaje 


Grados/Postgrados Sí No 


Sra. Lanny Bolivia 
Luján 


Ayudante de 
Biblioteca Grados/Postgrados Sí No 


 
 


La tabla anterior no incluye al personal directivo del Centro Universitario, ni al personal 
de administración y servicios de otros departamentos, no estrictamente académicos, 
como Admisiones, Marketing y Financiero, y cuyos efectivos ascienden a un total de 
43. En concreto: 


 
 


DEPARTAMENTO EFECTIVOS 
Junta Directiva del Centro 5 
Marketing y Comunicación Corporativa 5 


Admisiones y matrículas nacionales e internacionales (excepto las de Grados, cuyos 
efectivos se recogen en la tabla siguiente) 32 


Financiero 1 


 
 


En la actualidad, el Centro Universitario EAE ofrece un Grado en Administración y 
Dirección de Empresas, y de prosperar la verificación objeto de las presentes 
alegaciones, ofrecería uno nuevo en Marketing y Comunicación Digital. Pues bien, el 
personal de administración y servicios, y de gestión académica, con dedicación 
exclusiva a dichos grados está formado por 12 empleados: 
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EMPLEADO CARGO DEDICACIÓN 
NUEVA 


CONTRATACIÓN 
* 


IMPARTE 
DOCENCIA 


** 


Dr. Albert Arisó 


Director 
Académico del 
Grado en 
Marketing y 
Comunicación 
Digital 


Exclusiva al GMCD No Sí 


Sr. Andrés de Andrés 
Director 
Académico del 
Grado en ADE 


Exclusiva al GADE No Sí 


Dr. Josep M Galí Vicedecano de 
Grados A ambos grados Sí Sí 


Sra. Elisabeth Blánquez 
Coordinadora 
Académica de 
Grados 


A ambos grados Sí No 


Sr. Gerard Fluixà 


Director de 
Admisiones del 
Grado en 
Administración y 
Dirección de 
Empresas 


Exclusiva al GADE No No 


Sr. Ricardo Piqué 


Director de 
Admisiones del 
Grado en 
Marketing y 
Comunicación 
Digital 


Exclusiva al GMCD Sí No 


Sra. María Ángeles Roy 


Secretaria 
Académica de 
Grados 
(Matrículas) 


A ambos grados No No 


Sra. Marta Martínez 


Secretaría 
Académica de 
Grados (Auxiliar 
Administrativo) 


A ambos grados Sí No 


Sra. María Fernanda de 
Brita 


Secretaría 
Académica de 
Grados (Auxiliar 
Administrativo) 


A ambos grados No No 


Sr. Albert Ribas Técnico de 
Sistemas  A ambos grados No No 


Sra Laura Boldú 
Técnica de 
Carreras 
Profesionales 


A ambos grados Sí No 


Sra. Federica Garuti 
Directora de 
Movilidad 
Internacional 


A ambos grados No No 


 
* Se entienden como nuevas contrataciones las realizadas entre el inicio del presente proceso de verificación 
y el día 30 de marzo de 2017. 
 
** Determinado personal de gestión académica con grado de doctor o de doctor acreditado imparte 
docencia. En este caso, la dedicación de este personal a la docencia no excede de una asignatura de 6 ECTS 
por cuatrimestre, con el fin de que se pueda centrar en su área de gestión y en actividades de investigación. 


 
Así las cosas, y para el conjunto del Centro Universitario EAE, con las siguientes 
titulaciones y plazas: 
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TITULACIÓN PLAZAS 


Máster Universitario en Administración y Dirección de Empresas 150 


Máster Universitario en Dirección de Marketing 150 


Máster Universitario en Dirección de los Recursos Humanos y del Talento 100 


Grado en Administración y Dirección de Empresas 


540 (135 de 
nuevo 


ingreso y 
135 


sucesivas en 
3 años) 


Grado en Marketing y Comunicación Digital 40 


 
 


Se dispone de una ratio de 1 empleado de administración y servicios, y de gestión 
académica (75 empleados totales) por cada 13,06 estudiantes (980 totales), 
concluyendo que esta dotación es muy adecuada. 


 
Merece especial atención el esfuerzo del Centro Universitario EAE en la dotación de 
recursos para la Oficina Internacional, habida cuenta de la reciente firma de seis 
convenios de intercambio de grado fuera del Programa Erasmus con universidades de 
los Estados Unidos y Canadá, entre las que se hallan la George Mason University, Kean 
University y la Universidad de Quebec en Montreal. 
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2. JUSTIFICACIÓN 


 
Subapartados 
2.1. Justificación del título propuesto, argumentado el interés académico, científico o profesional 
del mismo 
2.2. En el caso de los títulos de Graduado o Graduada: Referentes externos a la universidad 
proponente que avalen la adecuación de la propuesta a criterios nacionales o internacionales 
para títulos de similares características 
2.3. Descripción de los procedimientos de consulta internos y externos utilizados para la 
elaboración del plan de estudios. Éstos pueden haber sido con profesionales, estudiantes u otros 
colectivos 
  


 


Itinerario EAE 
 


Introducción - Justificación de la propuesta de modificación 
 


El plan de estudios correspondiente al título oficial de Grado en Marketing y Comunicación Digital 
fue verificado por la Comisión de Verificación y Acreditación de Planes de Estudios del Consejo 
de Universidades en su sesión del día 23 de julio de 2014, mediante resolución de 25 de julio. 
Dicho plan de estudios se verificó para su implantación en el Centro Universitario Euncet. El 
motivo de la presente solicitud de modificación es la inclusión de un nuevo itinerario para su 
implantación en el Centro Universitario EAE, a partir del próximo curso académico 2017/2018. 
 


Destacar que tanto las competencias de la titulación y el plan de estudios, así como las 
actividades formativas, metodologías docentes y sistemas de evaluación son exactamente las 
mismas para ambos itinerarios, es por este motivo que en el apartado 5.5 del aplicativo (módulos 
y materias), no se ha vuelto a introducir el plan de estudios para el itinerario EAE, exceptuando 
la formación optativa, que es específica para cada uno de los centros que imparte la titulación. 
 


Así mismo, y a excepción del subapartado 2.3 “Descripción de los procedimientos de consulta 
internos para la elaboración del plan de estudios” que se ha adaptado al centro EAE, la 
justificación del título que se indica a continuación en este apartado se ha mantenido tal y como 
se verificó en su momento, dado que la información que figuraba se considera vigente en la 
actualidad.  
 


Finalmente, y en cuanto a las modalidades de docencia de la titulación, la presente memoria de 
verificación se ha diseñado para la impartición de las enseñanzas en sendos formatos: presencial 
y semipresencial. Sin embargo, el Centro Universitario EAE no se plantea la apertura de la 
modalidad semipresencial hasta el segundo o el tercer año de implantación de la titulación, ya 
que al tratarse de un nuevo grado, considera que es preferible concentrarse en la óptima 
consolidación de una de las modalidades antes de implementar la otra. Por ello, en el apartado 
1.3 del aplicativo de verificación únicamente se ha indicado la modalidad presencial para este 
centro. 
 


Así las cosas, el Centro Universitario EAE solicitará en un futuro el correspondiente aumento de 
plazas derivado de la eventual apertura de la modalidad semipresencial a las autoridades 
competentes, previo cumplimiento de los estándares correspondientes debidamente verificados 
por la AQU. En este caso, se modificará la memoria para indicar la información correspondiente 
a dicha modalidad (oferta de plazas, profesorado asociado a la impartición de la nueva 
modalidad, calendario de implantación de la modalidad semipresencial, así como cualquier otra 
información que se establezca).   
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2.1. Justificación del título propuesto, argumentado el interés académico, 
científico o profesional del mismo. 
  
Han transcurrido menos de 100 años desde el nacimiento del Marketing como disciplina de 
conocimiento, convirtiéndose en un área multidisciplinar donde confluyen principios de la 
Psicología, la Sociología, la Economía, las Matemáticas, etc. 
  


En España tendríamos que centrarnos en el último medio siglo para poder percibir un avance de 
las políticas de marketing en las empresas, como consecuencia del desarrollo y la consolidación 
de la Sociedad de Consumo y de la competitividad de los mercados, lo que hace fundamental el 
estudio de las nuevas técnicas de aplicación y necesaria la preparación de profesionales 
cualificados en esta materia. 
  


La época que nos está tocando vivir no sólo es una época evolutiva, sino de cambios constantes 
y muy rápidos, máxime cuando las tecnologías de la información y la comunicación (TIC’s) han 
logrado adquirir un importante protagonismo empresarial y han revolucionado la relación entre 
clientes –potenciales y reales- y empresas y marcas. 
  


Producir y vender eran los principales componentes de las estrategias de hace 20 o 30 años. El 
nivel de éxito se solía medir por la cuota de mercado que tenía la compañía (lo que se ha 
denominada óptica de la producción); en la actualidad este término ha sido reemplazado por la 
«cuota de cliente» (óptica del mercado, es decir, producir aquello que es vendible). Además, en 
un contexto donde el mercado está más que saturado, el paradigma hacia el que se están 
dirigiendo las empresas es a la “venta de experiencias”. Se trata de un cambio radical en la óptica 
del marketing y las ventas, ya que, si en el mercado local no puede crecer, las compañías deben 
optar por su expansión a nivel internacional o por la mejora de la lealtad de los clientes. 
  


Por otra parte, la introducción de las tecnologías de la información y la comunicación (Internet, 
Redes Sociales, teléfonos móviles inteligentes, tabletas,…) están transformando el sistema de 
trabajo en los departamentos de marketing y ventas, abriéndoles unas posibilidades difíciles de 
predecir. Todo esto nos arrastra a dar una mayor dimensión estratégica de esta actividad, con lo 
que adquiere, a su vez, mayor influencia sobre las decisiones de la alta dirección. 
  


Este conjunto de circunstancias, y la capacidad de adaptación a un contexto en continuo cambio, 
genera una demanda, de profesionales, técnicos y mandos intermedios en las distintas 
especialidades, cada vez con mayor y mejor cualificación profesional, para dar respuesta 
adecuada a las exigencias de las nuevas generaciones de consumidores, compradores, 
usuarios, clientes que, en definitiva, son los que deciden y sancionan la oportunidad, 
conveniencia o no de los nuevos productos y servicios que se ofrecen a los mercados, todo ello 
hace que EAE desee implantar un Grado oficial en Marketing y Comunicación Digital, de acuerdo 
con la Universitat Politèctica de Catalunya, al ser Centro Universitario adscrito a la misma. 
  
El valor diferencial del Grado en Marketing y Comunicación Digital propuesto por EAE está en su 
componente digital, que resulta coherente y necesario dada la implantación generalizada de las 
TIC’s en la sociedad, como queda avalado por los diferentes estudios del Instituto Naciones de 
Estadística (INE)[1], el Observatorio Nacional de las Telecomunicaciones y la Sociedad de la 
Información (ONTSI)[2], los análisis de audiencias de la Asociación para la Investigación de los 
Medios de Comunicación (AIMC)[3], el “Observatorio de Redes Sociales” y el “Observatorio de 
Compra on line” que realiza periódicamente la consultora The Cocktail Analysis[4] así como los 
diferentes seguimientos del escenario digital que realiza la Asociación Española de la Economía 
Digital (ADIGITAL)[5], sólo por citar algunos de los más importantes referentes de la investigación 
del mundo on line en España. 
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Según la investigación realizada por Fundación Tecnologías de la Información titulado “Perfiles 
más demandados de la Industria de Contenidos Digitales en España 2012-2017”[6], en dicho 
período (2012-2017) habrá 46 perfiles de la industria de los Contenidos Digitales que tendrán 
una mayor empleabilidad. 
  
Los autores del estudio, realizan una identificación y descripción de dichos perfiles profesionales 
en función de la información aportada por los líderes de opinión / expertos entrevistados en el 
trabajo de campo realizado para la investigación. 
  
Se definen dos grandes bloques de profesionales y actividades: 
  
1.      Área de Producción 


a.     Diseño virtual y arte y creatividad 
b.     Programación 


2.      Área de Negocio 
a.     Estrategia y Gestión de Negocio 
b.     Marketing y Comunicación 
c.     Legal 


  
El Grado en Marketing y Comunicación Digital daría respuesta a los perfiles profesionales 
derivados del Área de Negocio, concretamente a los perfiles profesionales dentro del marco de 
la Estrategia y Gestión de Negocio y el Marketing y la Comunicación. 
  
Obviamente, será un soporte y complemento a los profesionales derivados de las demás áreas 
y subáreas. 
  
Dentro del área de Estrategia y Gestión de Negocio se encuentran perfiles cuya función consiste 
principalmente en la gestión de Contenidos Digitales y la definición de la estrategia digital de la 
empresa. Así, el Responsable de la Estrategia Digital y el Product Manager desarrollan tareas 
con un foco estratégico acorde a los objetivos globales de la empresa; mientras que el Gestor de 
Contenidos, el Responsable Editorial Digital o el Tutor Online gestionan y dinamizan contenidos 
siguiendo unas tácticas previamente definidas. Destacan también otros perfiles como el 
Licensing Manager (gestor de licencias) o el Consultor Digital (define y diseña estrategias). 


 
[1] http://www.ine.es/inebmenu/mnu_tic.htm 
[2] http://www.ontsi.red.es/ontsi/ 
[3] http://www.aimc.es/-Navegantes-en-la-Red-.html 
[4] http://www.tcanalysis.com 
[5] http://www.adigital.org 
[6] http://rooter.es/wp-content/uploads/2013/07/PRES_PERFILES-PROFESIONALES-
UNILEON_AMETIC_220713_AAG_V01.pdf 
 
Dentro del área de Marketing y Comunicación encontraríamos perfiles que se encargan de 
diseñar e implementar la estrategia de comunicación digital, así como de evaluar sus resultados 
en el ámbito corporativo, tanto a nivel interno como externo. Gestionan la marca, su reputación 
y las acciones de marketing en los distintos medios digitales. En esta área destacan perfiles como 
el Director de Comunicación, el Especialista en Marketing Digital y el Community Manager. 
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A continuación, se detallan de forma concreta cada uno de estos perfiles. En dicha descripción 
–extraída del Estudio sobre “Perfiles más demandados de la Industria de Contenidos Digitales 
en España 2012-2017”- se aporta la siguiente información: Perfil, Sector, Área de Trabajo, 
Formación Relacionada, Oferta Formativa de Referencia Actual en España, Otros 
Conocimientos, Competencias y Habilidades, Funciones y Tareas, Relaciones con otros Puestos 
y Perfiles y Empleabilidad. 
 
l Subárea Estrategia y Gestión de Negocio 


  
o Responsable de Estrategia Digital 


  
La incorporación de las empresas tradicionales al entorno digital, ha provocado la necesidad 
de incorporar a sus Recursos Humanos un perfil que defina y planifique la estrategia a seguir 
en este ámbito. 
 
Este perfil directivo tiene la función de diseñar e implementar tácticas, así como gestionar a 
los equipos que ejecutarán dicha estrategia digital. 
 
Entre sus conocimientos deben estar la comprensión del funcionamiento de la Economía 
Digital, las tendencias del mercado y las nuevas tecnologías. Deberá tener habilidades 
comunicativas y capacidad de trabajo en equipo, además de un profundo entendimiento sobre 
las posibilidades de integración de los contenidos digitales en la empresa. 


 


PERFIL Responsable de Estrategia Digital


SECTOR Todos los sectores de la Industria de Contenidos Digitales 


AREA DE 
TRABAJO 


Negocio/Estrategia y Gestión de Negocio


FORMACIÓN 
RELACIONADA 


Grado en ADE
Economía 
Ingeniería 
Marketing 
Publicidad 


OFERTA 
FORMATIVA DE 
REFERENCIA 
ACTUAL EN 
ESPAÑA 


Master Digital Business – ESIC
e-Business y Gestión de Negocio (e-MBA) – ISECOM 
Máster en Gestión de Empresas de Entorno Digital – U-TAD 
Grado en Dirección y Creación de Empresas Tecnológicas – U-TAD 


OTROS 
CONOCIMIENTOS 


Conocimientos financieros, presupuestarios y de economía 
Conocimientos generales de todas las fases de la creación y 
explotación de una publicación 
Conocimientos sobre el mercado editorial y de medios de 
comunicación 
Conocimientos sobre tendencias y nuevos modelos de negocio 
Conocimientos sobre nuevas tecnologías y social media 
Conocimientos sobre marketing, comunicación y publicidad 
Nivel avanzado de inglés 
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 Conocimientos sobre gestión comercial de canales, principalmente 
con los mayores (Amazon, Google, Apple). 


COMPETENCIAS Y 
HABILIDADES 


Capacidad de liderazgo
Capacidad de trabajo en equipo 
Capacidad para tomar decisiones 
Habilidades estratégicas 
Habilidades organizativas 


FUNCIONES Y 
TAREAS 


Crear e implementar la estrategia digital de la empresa 


RELACIONES CON 
OTROS PUESTOS 
O PERFILES 


Todos los perfiles directivos de la empresa


EMPLEABILIDAD Perfil directivo
Demandado en la actualidad 


 
o Product Manager / Jefe de Producto 


 
El Product Manager es un perfil que ha estado presente en las industrias desde hace décadas 
pero que, como consecuencia de la Economía Digital, ha requerido una actualización en sus 
conocimientos. 
  
El Product Manager es el responsable de un producto o gama de productos, desde su 
conceptualización hasta su desaparición del mercado (de él depende todo el ciclo de vida del 
producto). 
  
El cambio en las preferencias de consumo de los usuarios, los nuevos estilos de vida (lifestyle) 
y los nuevos consumidores, las tecnologías empleadas en su producción, las técnicas de 
marketing o los sistemas de distribución han provocado que este perfil se forme en las TIC’s, 
puesto que la estrategia  que empleará para cada producto dependerá de todos estos 
aspectos. 


 


PERFIL Product Manager / Jefe de Producto


SECTOR Todos los sectores de la Industria de Contenidos Digitales 


AREA DE 
TRABAJO 


Negocio/Estrategia y Gestión de Negocio


FORMACIÓN 
RELACIONADA 


Grado en Marketing


OFERTA 
FORMATIVA DE 
REFERENCIA 
ACTUAL EN 
ESPAÑA 


Master en Innovación y Product Management –Madrid School of 
Marketing 
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OTROS 
CONOCIMIENTOS 


Conocimientos financieros, presupuestarios y de economía 
Conocimientos de Marketing 
Conocimientos de análisis e investigación de mercados 
Conocimientos comerciales y de gestión de clientes 
Conocimientos de gestión de marca 
Conocimientos de comunicación y promoción 
Nivel avanzado de inglés 


COMPETENCIAS Y 
HABILIDADES 


Creatividad 
Capacidad de liderazgo 
Capacidad de trabajo en equipo 
Capacidad para tomar decisiones 
Habilidades comunicativas 
Habilidades estratégicas 
Habilidades organizativas 


FUNCIONES Y 
TAREAS 


Gestionar un producto o gama de productos a lo largo de todo el ciclo 
de vida del producto. 
Definir la estrategia comercial y de marketing a seguir en el largo plazo 
en lo que respecta al producto que se gestiona 


RELACIONES CON 
OTROS PUESTOS 
O PERFILES 


Todos los perfiles directivos de la empresa


EMPLEABILIDAD Perfil senior 
Demandado en la actualidad 


 
 


lI Subárea Marketing y Comunicación 
 


o Responsable de Branding / Branding Manager 
 
Como consecuencia de la relevancia que tiene la generación de Propiedad Intelectual en el 
ámbito de los contenidos digitales, tanto a nivel corporativo como de productos, el profesional 
responsable del desarrollo e implementación de estrategias enfocadas a gestionar y dar valor 
a la marca se ha convertido en uno de los perfiles más demandados. 
  
El Branding Manager es el responsable de la comunicación de la marca y los planes de 
marketing; de posicionar a la empresa o contenido, segmentar los clientes y desarrollar las 
herramientas necesarias que permitan llevar a cabo la estrategia de marketing para la 
consecución de objetivos en venta y rentabilidad. 


 


PERFIL Responsable de Branding / Branding Manager


SECTOR Todos los sectores de la Industria de Contenidos Digitales 


AREA DE 
TRABAJO 


Negocio/Marketing y Comunicación
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FORMACIÓN 
RELACIONADA 


Grado en Marketing
Grado en Comunicación 
Grado en Publicidad y RR.PP. 
Grado en ADE 


OFERTA 
FORMATIVA DE 
REFERENCIA 
ACTUAL EN 
ESPAÑA 


Master en Creatividad y Estrategia Publicitaria – ESERP Business 
School 
Master en Social Media Branding y Strategy Management - LaSalle 


OTROS 
CONOCIMIENTOS 


Conocimientos de Marketing y Comunicación
Conocimientos de Mercados Internacionales 
Alto nivel de inglés 
Conocimientos de gestión de equipos de Marketing y diseño 


COMPETENCIAS Y 
HABILIDADES 


Creatividad 
Capacidad de liderazgo 
Capacidad de gestión 
Capacidad para tomar decisiones 
Habilidades comunicativas 
Dinámico e innovador 


FUNCIONES Y 
TAREAS 


Desarrollar estrategias de comunicación enfocadas a la creación de 
nuevas marcas 
Desarrollar e implementar el plan de Marketing de la empresa y su 
presupuesto 
Desarrollar la identidad y posicionamiento de marca de la empresa 
Crear herramientas de branding para facilitar el incremento de ventas y 
la rentabilidad 


RELACIONES CON 
OTROS PUESTOS 
O PERFILES 


Todos los perfiles directivos de la empresa


EMPLEABILIDAD Perfil senior o directivo
Demandado en la actualidad 


 
o Communications / Global Marketing Strategy Manager 


 
El Communications / Global Marketing Strategy Manager es un perfil directivo encargado del 
diseño de la estrategia de comunicación de la empresa, donde los contenidos digitales y la 
presencia en la Red son de suma importancia. Este profesional es totalmente transversal, 
pudiendo emplearse en cualquier sector de la economía. Es el encargado de dirigir todos los 
perfiles del departamento de marketing vinculados con el área digital, incluido el especialista en 
marketing online, el Community Manager o el especialista en posicionamiento online. 
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PERFIL Communications / Global Marketing Strategy Manager 


SECTOR Todos los sectores de la Industria de Contenidos Digitales 


AREA DE 
TRABAJO 


Negocio/Marketing y Comunicación


FORMACIÓN 
RELACIONADA 


Grado en Marketing
Grado en Publicidad y RR.PP. 
Grado en ADE 


OFERTA 
FORMATIVA DE 
REFERENCIA 
ACTUAL EN 
ESPAÑA 


Grado en Marketing – ESIC
Master en Marketing Digital – ESIC 
Master en Dirección de Marketing – ESERP Business School 
MBA en Marketing y Eventos Digitales – EOI 
Social Media Strategist – 101 School 


OTROS 
CONOCIMIENTOS 


Conocimientos financieros, presupuestarios y de economía 
Conocimientos de Marketing on line y estrategias de Marketing 
Conocimientos sobre el mercado 
Conocimientos sobre tendencias y nuevos modelos de negocio 
Conocimientos sobre NN.TT. y Social Media 
Alto nivel de inglés 
Conocimientos de gestión RR.HH. y Financieros 


COMPETENCIAS Y 
HABILIDADES 


Capacidad de trabajo en equipo
Iniciativa 
Capacidad para tomar decisiones 
Habilidades estratégicas 
Habilidades organizativas 


FUNCIONES Y 
TAREAS 


Diseñar e implementar la estrategia de comunicación online 
Implantación de estrategias digitales de la empresa, apoyando la 
estrategia de la empresa y valores de marca y los objetivos comerciales 
corporativos 


RELACIONES CON 
OTROS PUESTOS 
O PERFILES 


Gerentes de área se la empresa
Branding Manager 


EMPLEABILIDAD Perfil directivo
Demandado en la actualidad 


 
o Especialista en Marketing Digital 
  
El Especialista en Marketing online se ha convertido en un activo indispensable en el desarrollo 
de la estrategia digital de cualquier compañía o institución. 


Entre las nuevas técnicas de Marketing online cabría destacar la gamificación, es decir, el uso 
de la lógica y mecanismos de juegos en la creación de la estrategia de marketing de las 
empresas. 
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PERFIL Especialista en Marketing Digital


SECTOR Todos los sectores de la Industria de Contenidos Digitales 


AREA DE 
TRABAJO 


Negocio/Marketing y Comunicación


FORMACIÓN 
RELACIONADA 


Grado en Marketing
Grado en Publicidad y RR.PP. 


OFERTA 
FORMATIVA DE 
REFERENCIA 
ACTUAL EN 
ESPAÑA 


Grado en Marketing – ESIC
Master en Marketing Digital – ESIC 
Master en Dirección Digital y RR-SS. – ESERP Business School 
Social Media Strategist – 101 School 
Curso superior en Marketing y entornos digitales - EOI 


OTROS 
CONOCIMIENTOS 


Manejo de paquetes de ofimática
Conocimientos sobre comportamiento del usuario 
Conocimiento de lenguajes de programación 
Conocimientos sobre edición y manejo de herramientas informáticas 
Conocimientos sobre plataformas online 
Conocimientos sobre medición y analítica web 
Conocimientos sobre Social Media 
Conocimientos sobre afiliación de clientes 
Alto nivel de inglés 


COMPETENCIAS Y 
HABILIDADES 


Proactividad 
Capacidad de trabajo en equipo 
Habilidades comunicativas 
Capacidad de adaptación a entornos cambiantes 
Capacidad de análisis 
Creatividad 


FUNCIONES Y 
TAREAS 


Implementar la estrategia de Marketing y diseñar contenidos publicitarios 
que posteriormente se usarán para su distribución y promoción en las 
diferentes plataformas online 


RELACIONES CON 
OTROS PUESTOS 
O PERFILES 


Community manager
Webmaster 
Global Marketing Strategy Manager 


EMPLEABILIDAD Perfil junior o senior
Demandado en la actualidad 
Expectativas de demanda en los próximos años 
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o Especialista en Posicionamiento online 
 
El Especialista en Posicionamiento online es el encargado de posicionar los contenidos de una 
organización en los buscadores, usando las técnicas SEO y SEM. El SEO (Search Engine 
Optimization o Posicionamiento en Buscadores) consigue mejorar la visibilidad de los site en 
los buscadores de Internet de manera orgánica; esto es, mejorando la estructura y el contenido 
de la web, utilizando otras técnicas como el linkbuilding y los tags, u optimizando la 
comprensibilidad de la web y haciéndola más relevante. Por otro lado, el SEM (Search Engine 
Marketing) busca un mejor posicionamiento a través de la compra de espacios publicitarios en 
los motores de búsqueda, aumentando su visibilidad a través de enlaces patrocinados. 


Destaca el perfil profesional del Trafficker, de reciente creación pero importante proyección 
futura en las empresas de Internet, sobre todo en las vinculadas con el comercio electrónico. 
Su función consiste en redirigir el tráfico web, a través de la subida a Internet de las campañas 
de marketing y su seguimiento a lo largo del tiempo. 


Los conocimientos de este perfil van desde los lenguajes de programación y otros aspectos 
técnicos que les permitan trabajar estrechamente con los técnicos y programadores de la web, 
hasta el manejo del análisis estadístico avanzado. 


PERFIL Trafficker 


SECTOR Todos los sectores de la Industria de Contenidos Digitales 


AREA DE 
TRABAJO 


Negocio/Marketing y Comunicación


FORMACIÓN 
RELACIONADA 


Grado en Marketing
Grado en Publicidad y RR.PP. 
Master en Marketing online 


OFERTA 
FORMATIVA DE 
REFERENCIA 
ACTUAL EN 
ESPAÑA 


Master en buscadores: Marketing y posicionamiento – Universitat 
Pompeu Fabra 


OTROS 
CONOCIMIENTOS 


Conocimientos de lenguajes de programación
Manejo en uso de ratios, porcentajes, estimaciones, DFA y atlas 
Conocimientos matemáticos de cálculo y algoritmos 
Manejo de herramientas y aplicaciones de advertising 
Manejo de Redes Sociales 
Conocimiento de posicionamiento en buscadores (CPC, CPA, CPM) 
Conocimientos de Marketing online 
Nivel alto de inglés 
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COMPETENCIAS Y 
HABILIDADES 


Flexibilidad 
Capacidad de análisis 
Proactividad 
Autonomía e independencia en la realización de tareas 
Creatividad 
Capacidad de adaptación a un entorno cambiante 
Habilidades comunicativas 


FUNCIONES Y 
TAREAS 


Gestionar las campañas de publicidad, así como hacer el seguimiento 
de las mismas 
Gestionar el tráfico online del site y redirigirlo 
Controlar el rendimiento de la publicidad por soporte 


RELACIONES CON 
OTROS PUESTOS 
O PERFILES 


Marketing Manager
Global Marketing Strategy Manager 


EMPLEABILIDAD Perfil junior o senior
Demandado en la actualidad 


 
Tomando como referencia los perfiles profesionales anteriormente señalados, el Plan de 
Estudios del Grado en Marketing y Comunicación Digital girará en torno a tres áreas de 
conocimiento: Economía y Empresa, Comunicación y Dirección en Marketing y Digital.  
 
Estos tres ámbitos permitirán desarrollar profesionales polivalentes dentro del marco del 
Marketing y la Comunicación Digital, siendo capaces de poder acceder y abordar las diferentes 
posiciones laborales que ofrece el sector, al adquirir los conocimientos y competencias 
requeridos en los mismos. 
 
La propuesta de Plan de Estudios parte de los aspectos más genéricos y académicos del marco 
empresarial y digital, sentando las bases conceptuales y teóricas necesarias para la 
comprensión, desarrollo e implementación que se cursarán en los años posteriores, siguiendo 
un criterio de especialización y concreción. 
 
 


2.2. En el caso de los títulos de Graduados o Graduadas: Referentes externos a la 
universidad proponente que avalen la adecuación de la propuesta a criterios 
nacionales e internacionales para títulos de similares características 
  
El grado en Marketing y Comunicación Digital del Centro Universitario EAE viene a recoger el 
desafío que impone la realidad y el avance de las comunicaciones en el seno de las 
organizaciones. El crecimiento de la conexión de los usuarios y el aumento del tráfico de la Red 
exigen nuevos profesionales capacitados en el uso estratégico de Internet. Puestos como 
consultor SEO, técnico en e-marketing, community manager, especialista en publicidad online, 
digital publishing, redactor, editor y diseñador multimedia, planner digital, etc., requieren de una 
formación específica y son cada día más demandados por las empresas y organizaciones. 
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Este desafío ha sido detectado por otras instituciones que ya han desarrollado grados 
relacionados o similares. Es el caso de la Universidad Cardenal Herrera que ha desarrollado el 
Grado en Comunicación Digital, que se imparte en la ciudad de Valencia y que está orientado a 
estas nuevas profesiones que están emergiendo en el entorno on line. Según el Registro de 
Universidades, Centros y Títulos, también la Universidad San Pablo CEU está impartiendo el 
grado en Comunicación Digital. En este caso, es un programa de estudios diseñado para 
proporcionar una formación integral en el campo de la comunicación y de las tecnologías de la 
información. Entidades de carácter privado como es la Universidad de San Jorge también se han 
planteado el desafío de dar respuesta a esta necesidad, iniciando un grado en Comunicación 
Digital. 
 
Al mismo tiempo de irse creando estos nuevos grados, la oferta de Másteres y posgrados en 
esta área es también importante. Y aquí encontramos una variedad de experiencias interesantes 
ya sean Máster de carácter universitarios como aquellos impartidos por Centros de privados. El 
Máster en Marketing y Comunicación Digital que imparte la Universidad Abat Oliva en su centro 
IMF Business School, el Máster Universitario en Comunicación Digital de la Universidad a 
Distancia de Madrid (UDIMA), el Máster en Comunicación Web 2.0 y Medios Sociales de la 
Universidad de Alcalá, el Máster en Comunicación Estratégica Digital de la Universidad Pompeu 
Fabra a través de su centro IDEC y el Posgrado en Marketing on line de la Universidad Autónoma 
de Barcelona son algunos ejemplos de que esta propuesta se adecua a las experiencias 
recogidas por otras instituciones de Educación Superior. 
 
A nivel internacional, los estudios en el área de Marketing y Comunicación digital se desarrollan 
ya hace algunos años. A continuación se agrega un cuadro donde aparecen las Instituciones de 
Educación Superior que imparten estudios similares. 
 
Universidad: Southampton Management School / University of Southampton 
País: United Kingdom 
Título: MSc Digital Marketing 
Programa: Master 
 
Universidad: West Virginia University 
País: USA 
Título: Digital Marketing Communications Graduate Certificate 
Programa: Degree 
 
Universidad: University of Baltimore 
País: USA 
Título: Major in Digital Communication 
Programa: Major  
 
Universidad: University of Edimburg 
País: Scotland 
Título: Digital Communications 
Programa: Master 
 
Universidad: Universidad EAN 
País: Colombia 
Título: Master's Degreee in Digital Marketing 
Programa: Master 
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Universidad: University of Michigan-Dearborn 
País: USA 
Título: Digital Marketing Major 
Programa: Major 
 
 


2.3. Descripción de los procedimientos de consulta internos y externos utilizados 
para la elaboración del plan de estudios. Éstos pueden haber sido con 
profesionales, estudiantes u otros colectivos 
 
Descripción del procedimiento para el seguimiento y la validación interna del diseño del 
título de Grado en Marketing y Comunicación Digital 
 
Fase Agentes implicados Acciones 


Planificación del 
diseño y 
desarrollo del 
título de grado 


Responsable:  
Dirección Académica 


 
Intervienen:  
Dirección del Programa 
Coordinación Académica 


Plan de actividades, temporización y 
definición de responsabilidades. 


Elementos de 
entrada para el 
diseño y 
desarrollo 


Responsable:  
Director del Programa 


 
Intervienen:  
Departamento de Calidad 
Coordinación Académica 
Departamento de Carreras 
Profesionales 
Departamento de Relaciones 
Internacionales 
Departamento de Admisiones 
Departamento de Marketing  


 


Identificación y recogida de la 
información de entrada para el diseño 
y desarrollo de los programas de 
grado. 
 
 Requisitos legales (legislación). 
 Recomendaciones de agencias 


de calidad. 
 Pautas y recomendaciones de la 


UPC. 
 Información de diseños previos. 
 Referentes externos de otras 


universidades. 
 Informes de calidad. 
 Recomendaciones de 


departamentos de relaciones 
internacionales, carreras 
profesionales, admisiones y 
marketing. 


Creación del 
Diseño marco del 
Programa 


Responsable:  
Dirección Académica 


 
Intervienen:  
Dirección del Programa 
Coordinación Académica 
Profesores de las asignaturas 


 


En el momento del diseño del 
programa se crea un documento 
interno que explicita los objetivos, las 
competencias del título de grado y los 
resultados esperados del conjunto del 
programa, así como de cada una de 
las materias y asignaturas, con 
indicaciones también sobre aspectos 
metodológicos y de evaluación que se 
han de considerar. 
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Resultados del 
Diseño y 
Desarrollo 


Responsable: 
Comisión Académica 


 
Intervienen:  
Dirección General 
Secretaría General 
Dirección Académica 
Dirección del Programa 
Secretaría Académica 


Los resultados del diseño del título de 
grado son verificados y remitidos al 
Departamento de Calidad para una 
nueva verificación externa. 


Verificación del 
diseño 


Departamento de Calidad 


Revisión sistemática del diseño y 
desarrollo de los resultados del diseño 
de acuerdo con lo planificado, que lo 
remite nuevamente a la Comisión 
Académica con sus observaciones y 
recomendaciones. 


Aprobación 


Responsable: 
Comisión Académica 


 
Intervienen: 
Dirección General 
Secretaría General 
Dirección Académica 
Dirección del Programa 
Direcciones de Área 
Dos Profesores 
Secretaría Académica 


La Comisión Académica, remite el 
documento a la Dirección del 
Programa si fuera necesario para 
seguir las observaciones y 
recomendaciones del Departamento 
de Calidad. Si no es así, aprueba el 
documento y lo remite el Patronato 
para su validación final. 


Validación Patronato de EAE 
Validación interna del título de grado y 
remisión a la UPC. 


 
 
Descripción del procedimiento para el seguimiento y la validación externa del diseño del 
título de Grado Universitario: 
  
La formulación del perfil de competencias ha sido fruto de la convergencia de voluntades y de un 
trabajo coordinado, que incorpora: 
  
Opiniones a través de las reuniones periódicas de docentes académicos y profesionales en 
contacto con el Centro Universitario EAE. La red de profesores profesionales que imparten 
docencia se encuentra en una posición especialmente privilegiada para estimar y detectar 
competencias demandadas y no alcanzadas por los estudiantes. 
 
Informes de los tutores de la red de empresas colaboradoras que recurren al Servicio de Carreras 
Profesionales y a otros servicios que proporciona el Centro Universitario EAE, que se convierten 
en una fuente imprescindible de información. 
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Los estudios presentados recogen numerosos aspectos fundamentales en el diseño de un 
modelo de título de Grado universitario: análisis de los estudios correspondientes o afines en 
Europa, características de la titulación europea seleccionada, perfiles y competencias 
profesionales, entre otros aspectos. En su desarrollo, el Centro Universitario EAE ha llevado a 
cabo un trabajo exhaustivo, debatiendo y valorando distintas opciones, con el objetivo de 
alcanzar un modelo final consensuado que recoja todos los aspectos relevantes del título objeto 
de estudio. 
 
También se han tenido en cuenta las sugerencias de los exalumnos a través de la asociación de 
Antiguos Alumnos. 
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RESPUESTA DE LA UNIVERSIDAD POLITÉCNICA DE CATALUNYA AL INFORME 


PREVIO DE LA AQU 
 
 


 
 
 
Id. título:  2503102 
 
Denominación:  Grado en Marketing y Comunicación Digital 
 
Universidad/es:  Universidad Politécnica de Catalunya 
  
Centro/s:  Centro Universitario EUNCET 
 
Rama: Ciencias Sociales y Jurídicas 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
UPC – Abril 2014 
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INTRODUCCIÓN 
 
Antes de dar respuesta a las alegaciones emitidas en el informe para la verificación de 
la propuesta del Grado en Marketing y Comunicación Digital en la EUNCET, queríamos 
informar a la Comisión de Evaluación de lo siguiente: 
 
En el presente curso académico, el CIC (Consell Interuniversitari de Cataluna), ha 
establecido como requisito para la implantación de nuevas titulaciones en las 
universidades catalanas para el próximo curso 2014/2015, que dichas titulaciones han 
de compartir un mínimo de 90 ECTS con alguna de las titulaciones que ya tenga 
implantadas el centro que propone la nueva titulación. En caso contrario no se 
autorizaría dicha implantación. 
 
Las condiciones establecidas han sido las siguientes: 
 


 60 ECTS obligatorios comunes en el primer curso de la titulación. 
 30 ECTS obligatorios comunes en el resto de la titulación. 


 
Este es el motivo por el que la presente propuesta de grado comparte un gran número 
de créditos con el actual Grado en ADE. 
 
El número de créditos a compartir finalmente aumentó y pasó de los 90 requeridos por 
el CIC hasta los 108 créditos ECTS. Este aumento se debe al análisis inicial de las 
competencias y contenidos que deberían contener las materias del plan de estudios en 
marketing y comunicación digital. Estas competencias y contenidos traducidos en 
asignaturas resulta que tienen una equivalencia de 108 créditos ECTS con las 
asignaturas del grado en ADE. 
 
En base a los requisitos anteriormente expuestos, y en respuesta a la sugerencia 
emitida por la Comisión de Evaluación respeto a la reflexión sobre la propuesta de 
verificación presentada que citamos textualmente: 
 
“En función del alto número de créditos comunes con el grado en ADE, la Comisión 
sugiere a la Institución que reflexione sobre la oportunidad de programar la oferta que 
se somete a verificación. Dadas las deficiencias observadas y las que ahora se 
comentarán en relación con el Personal Académico, no se explica de forma suficiente 
el motivo por el cual no se opta por una especialización del actual grado en ADE, o un 
máster en Marketing y Comunicación, por ejemplo” 
 
Incluimos a continuación la justificación del título de grado propuesto: 
 
En la rápida evolución digital, las empresas demandan profesionales integrales con 
criterios globales en la nueva economía y con un dominio completo de las tecnologías 
actuales capaces de utilizar los instrumentos de Marketing y comunicación digital. En 
especial la Euncet ha detectado una falta de profesionales a nivel de graduado que 
puedan dar respuesta a las demandas de las empresas. De hecho se observa una 
oferta creciente de prácticas en empresas en las áreas de marketing y comunicación 
digital que no encajan con los conocimientos que se adquieren en un grado de ADE, 
debido principalmente a la necesidad de introducir contenido específicamente digital. 
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Por otro lado, existe una amplia oferta de programas de máster con contenido en 
marketing y comunicación digital, pero no de grados en esta materia. Los estudios de 
grado tienen como finalidad que el estudiante obtenga una formación general 
orientada al ejercicio de actividades de carácter profesional, mientras que los estudios 
de máster pretenden que el estudiante adquiera una formación avanzada, orientada a 
la especialización académica o profesional, o bien a promover la iniciación en tareas 
investigadoras. Por este motivo, la Euncet ha detectado un nicho en el mercado de 
profesionales con conocimientos generales en las áreas de estudio de marketing y 
comunicación digital que no está siendo cubierta con la oferta formativa actual. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Aclaración: Algunos de los aspectos solicitados en el informe se han indicado como 
propuestas de mejora en el resumen final, todo y que del redactado del informe 
deducimos que podría tratarse de modificaciones obligatorias, es por este motivo que 
las hemos tratado como tal (ejemplo: ampliación de información sobre las Prácticas 
Externas y el Trabajo de Fin de Grado). 
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MODIFICACIONES OBLIGATORIAS 


 
APARTADO 1. DESCRIPCIÓN DEL TÍTULO 


 
 En relación con la oferta de plazas, se debe diferenciar entre el número de plazas 


ofertadas en cada una de las modalidades (presencial y semipresencial). 
 


Respuesta UPC: 
 
El número de plazas ofertadas desglosado para cada una de las modalidades es el 
siguiente: 
 
Modalidad presencial 
 


→ Primer año de implantación: 90 (2014-15) 
→ Segundo año de implantación: 90 (2015-16) 
→ Tercer año de implantación: 90 (2016-17) 
→ Cuarto año de implantación: 90 (2017-18) 


 
Modalidad semipresencial 
 


→ Primer año de implantación: 60 (2014-15) 
→ Segundo año de implantación: 60 (2015-16) 
→ Tercer año de implantación: 60 (2016-17) 
→ Cuarto año de implantación: 60 (2017-18) 


 
Destacar que no podemos incluir esta información en el aplicativo del MEC, ya que 
éste únicamente permite introducir un valor en la oferta de plazas y no permite por 
tanto, diferenciar plazas por modalidades. 
 
 


APARTADO 2. JUSTIFICACIÓN 
 


 En relación con los referentes expuestos en la memoria, la Institución se limita a 
exponer algunos de ellos sin explicar qué aspectos de tales referentes han sido 
tenidos en cuenta a la hora de elaborar el plan de estudios que se somete a 
verificación. Teniendo en cuenta el alto número de créditos comunes con el grado en 
ADE, la Comisión considera que se debe ampliar el análisis de los referentes. 
 
Respuesta UPC: 
 
De acuerdo a lo expuesto en el informe, se ha ampliado la información que figuraba 
al respecto en el apartado 2.1 de Justificación, añadiendo la siguiente información 
que citamos textualmente: 
 
“Tomando como referencia los perfiles profesionales anteriormente señalados, el Plan 
de Estudios del Grado en Marketing y Comunicación Digital girará en torno a tres 
áreas de conocimiento: Economía y Empresa, Comunicación y Dirección en Marketing 
y Digital. 
 
Estos tres ámbitos permitirán desarrollar profesionales polivalentes dentro del marco 
del Marketing y la Comunicación Digital, siendo capaces de poder acceder y abordar 
las diferentes posiciones laborales que ofrece el sector, al adquirir los conocimientos 
y competencias requeridos en los mismos. 
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La propuesta de Plan de Estudios parte de los aspectos más genéricos y académicos 
del marco empresarial y digital, sentando las bases conceptuales y teóricas 
necesarias para la comprensión, desarrollo e implementación que se cursarán en los 
años posteriores, siguiendo un criterio de especialización y concreción.” 
 
 


 Igualmente se debe justificar en mayor medida que la propuesta se diferencia de un 
Grado en ADE con especialización en comunicación, dado el alto número de créditos 
comunes, pues se generan dudas en este sentido. 
 
Respuesta UPC: 
 
En la introducción incluida en este informe se ha justificado esta propuesta de grado, 
así como los motivos por los cuales no se ha considerado una especialización del 
actual grado en ADE impartido por la Euncet, todo y compartir un número importante 
de créditos. 
 
 


APARTADO 5. PLANIFICACIÓN DE LA TITULACIÓN 
 


 Atendiendo al número de plazas de nuevo ingreso (90), se debe informar sobre cómo 
afectará a la calidad de la docencia el hecho de que esta propuesta comparta 108 
ECTS con el Grado de Administración y Dirección de Empresas que actualmente se 
imparte en la EUNCET, y en qué medida puede afectar la dedicación del profesorado 
actual del Grado en ADE. Se indica que en el primer año de implantación del nuevo 
título, “los 60 créditos ECTS por completo son comunes al grado de ADE. Por lo tanto 
no habrá necesidad de contratar más personal docente para cubrir este primer 
curso”, cosa que induce a pensar que o bien se juntarán los estudiantes de ambas 
titulaciones o bien se doblarán grupos con el mismo número de profesores. 


 
Respuesta UPC: 
 
La calidad de la docencia no se ve comprometida ni en el grado en ADE ni en el 
grado de MKCD por el hecho de compartir créditos. 
 
Para cada uno de estos grados se ha definido y desarrollado una planificación de la 
titulación que cumple con los estándares de calidad y que en el caso del grado en 
ADE ya han sido verificados y anualmente son objeto de un seguimiento. La Euncet 
dispone de un sistema de garantía interna de la calidad que vela por el cumplimiento 
de los procedimientos y compromisos adquiridos. 
 
El personal docente destinado al grado de ADE del primer curso puede asumir 
perfectamente la carga adicional que supone la asignación de dos nuevos grupos, el 
presencial por la mañana y el semipresencial por la tarde. El material docente, 
apuntes, casos, ejercicios, vídeos, etc. son aprovechables en un 80% y sólo precisan 
adaptarse a la casuística del marketing y la comunicación digital.  
 
En las asignaturas obligatorias no se juntarán estudiantes de las dos titulaciones y el 
número de estudiantes por grupo será el que se ha definido en la planificación de la 
titulación.  
 
En las asignaturas optativas sí que se ha previsto que los estudiantes del grado en 
MKCD se junten con el grupo de ADE. Esta opción se justifica más adelante, el 
argumento es el número reducido de estudiantes que se prevé elijan matricular 
asignaturas optativas. 
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 Se debe justificar por qué los conocimientos del área económica, imprescindibles en 


toda actividad empresarial, son tratados en materias optativas, -por ejemplo: 
Contabilidad de costes, cuenta de resultados, balance, presupuesto de gestión, 
tesorería- cuando debieran ser objeto de inclusión en alguna materia obligatoria. 


 
Respuesta UPC: 
 
Los conocimientos fundamentales de las áreas de economía y empresa se han 
definido y desarrollado en dos materias que contienen asignaturas de formación 
básica y obligatorias: 
 


→ Materia de Economía (12 ECTS) 
o Introducción a la economía – Formación básica 
o Economía española y mundial – Formación básica 


→ Materia de Empresa (24 ECTS) 
o Organización y administración de empresas – Formación básica 
o Finanzas para marketing - Obligatoria 
o Logística y operaciones - Obligatoria 
o Gestión de proyectos - Obligatoria 


 
Estas dos materias tiene un peso en ECTS del 15% del total de créditos del grado y 
los contenidos que se desarrollan cubren los aspectos fundamentales que en materia 
de economía y empresa debe de dominar un graduado en MKCD. 
 


→ Análisis macroeconómico 
→ Introducción a la macroeconomía 
→ Renta y gasto, dinero y economías abiertas 
→ El modelo de demanda agregada y oferta agregada 
→ Cuestiones macroeconómicas actuales Análisis microeconómico 
→ Introducción a la microeconomía 
→ La teoría del consumo 
→ La teoría de la producción. Los mercados 
→ Mercados transnacionales 
→ Mercados de factores. Fallos del mercado 
→ La globalización. Opciones de política económica 
→ Economía mundial. Interpretación de los datos macroeconómicos 
→ Economía de la unión europea 
→ Economía española 
→ La empresa: naturaleza y finalidades 
→ Aspectos constitutivos de la empresa 
→ La planificación, organización, dirección y control en la empresa 
→ Estados económico financieros 
→ Indicadores económico financieros 
→ Presupuestos y control de gestión 
→ Logística y operaciones 
→ El sistema de producción 
→ Programación y planificación de la producción 
→ Inventarios, almacén y transporte 
→ Canales de distribución y mercado 
→ Comercialización y ventas 
→ Atención al cliente 
→ Definición y gestión del ámbito de un proyecto 
→ Gestión del tiempo, seguimiento y control de un proyecto 
→ Fijación de presupuestos y seguimiento de costes de un proyecto 
→ Creación y motivación de equipos de proyecto 
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Las asignaturas optativas que puede elegir un estudiante del grado en MKCD son 
todas las asignaturas del grado en ADE (tanto obligatorias como optativas), siempre 
y cuando estas asignaturas no tengan un equivalente en el grado de MKCD, es decir, 
que no sean también asignaturas obligatorias del propio grado de MKCD. 


 
Si un estudiante del grado en MKCD decide matricular alguna de estas asignaturas 
optativas será para complementar y profundizar algún aspecto del área de economía 
o empresa en que esté interesado y del que ya ha recibido una formación general y 
básica previa mediante las materias anteriormente citadas (Economía y Empresa, 
respectivamente). 
 
 


 En algunas materias se observa una falta de profundización, mientras que en otras 
se percibe un exceso de ECTS, como por ejemplo en “Desarrollo profesional y 
Sociología”. Se recomienda a la Institución que reflexione sobre esta cuestión y 
redefina la carga crediticia en algunos casos. 


 
Respuesta UPC: 
 
La materia de “Sociología” inicialmente constaba de 12 créditos ECTS y estaba 
constituida por dos asignaturas: 
 


→ Sociología 
→ Comportamiento del consumidor 


 
A partir de la sugerencia y revisión de la carga de créditos, se ha trasladado la 
asignatura “Comportamiento del consumidor (6 ECTS)” de la materia de “Sociología” 
a la de “Marketing y Ventas”. Este cambio se justifica por orientar la asignatura a 
aspectos más propios del marketing que de la sociología. 


 
Esta modificación ha implicado el cambio de la tipología de la materia “Sociología”, 
que pasa de ser mixta a básica. Por otro lado, se han actualizado los resultados de 
aprendizaje, contenidos y horas de las actividades formativas de las materias de 
“Marketing y Ventas” y “Sociología” respectivamente, para su adaptación a la nueva 
distribución de asignaturas y carga crediticia definida para cada materia. 


 
Estos cambios se han reflejado tanto en el apartado 5.1 de la memoria como en el 
despliegue del plan de estudios. 


 
Respecto a la materia de “Desarrollo Profesional”, ésta consta de 12 créditos ECTS y 
tiene definidas dos asignaturas: 
 


→ Desarrollo profesional I 
→ Desarrollo profesional II 


 
Esta materia tiene su equivalente en el Grado de ADE, materia que tiene la misma 
denominación pero consta de 18 créditos ECTS, 12 de los cuales se imparten en el 
primer curso y 6 en el segundo curso de ADE. Debido al requisito establecido por el 
CIC anteriormente mencionado en la introducción, de compartir los 60 créditos ECTS 
del primer curso, se definió la materia de “Desarrollo Profesional” en el Grado en 
MKCD con los contenidos y competencias de las dos asignaturas, DP I y DP II del 
Grado en ADE. 


 
Por esta razón nos vemos obligados a mantener la configuración inicial de la materia 
de “Desarrollo profesional”. 
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 Por lo que respecta a los contenidos formativos previstos de la asignatura “Derecho”, 


se solicita una revisión de los mismos, a la luz del escaso peso que algunos 
conocimientos que pueden resultar especialmente relevantes para la titulación objeto 
de evaluación (como por ejemplo, el Derecho de autor y propiedad intelectual) es 
previsible que tuvieran, dado el amplio y exigente conjunto de conocimientos 
jurídicos planificados para dicha asignatura. 
 
Respuesta UPC: 
 
La materia de “Derecho” consta de 12 créditos ECTS. Estos créditos se imparten en 
dos asignaturas, “Introducción al derecho” y “Derecho digital”. 
 
El objetivo de esta materia es la de proporcionar los fundamentos específicos del 
ordenamiento jurídico, del marco regulatorio y de la ética profesional en el entorno 
online. A partir de las sugerencias de AQU se ha desarrollado de nuevo el contenido 
para incluir aquellos conocimientos relevantes para el Grado en MKCD que 
inicialmente no aparecían de forma explícita. 
 
La descripción de los contenidos de la materia de “Derecho” queda definida de la 
siguiente forma: 
 


→ Introducción al derecho 
o Conceptos fundamentales básicos del ordenamiento jurídico 
o El Derecho privado de la actividad económica: Constitución y empresa. 


Fuentes del Derecho de la empresa. El empresario. El trabajador. Los 
consumidores y usuarios. Derecho de la competencia. Propiedad 
industrial. 


o Las sociedades mercantiles 
o Contratación mercantil. Obligaciones y contratos. Los valores. Clases 


de contratos. 
→ Derecho de empresa y de las personas en entornos digitales 


o El asesoramiento jurídico de emprendedores y start-ups digitales 
o Contratación empresarial de bienes y servicios TIC (Outsourcing, 


offshoring, acuerdos de nivel de operación (OLA) y acuerdos de nivel 
de servicio (SLA), Cloud computing y otros) 


o Relaciones laborales, teletrabajo y derecho a la intimidad 
o El desarrollo de los derechos civiles digitales: comparación Estados 


Unidos/Unión Europea 
o Derechos de las personas: derecho de información y libertad de 


expresión 
o El asesoramiento jurídico de Social Media Managers y Community 


Managers 
o Los derechos de los menores en los entornos digitales 


→ Privacidad y protección de datos 
o Derecho a la intimidad, al honor y a la propia imagen 
o Protección de datos 
o Problemática de las redes sociales y la intimidad 
o Binding Corporate Rules (BCR), transferencias internacionales de datos 


y derecho comparado 
→ Activos intangibles e Internet 


o Gestión de dominios 
o Gestión de la propiedad intelectual en entornos digitales 
o Mecanismos de vigilancia, protección y resolución de conflictos 
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→ Prestación de servicios por Internet 


o Marco normativo y práctico en la prestación de servicios por Internet 
o Social media y aspectos jurídicos y legales asociados 
o Régimen legal del E-commerce: legalización, tributación, consumidores 


y usuarios y otras cuestiones 
o Perspectiva legal del derecho audiovisual y nuevas plataformas 


digitales 
o Prestadores de servicio en Internet: responsabilidades y otras 


cuestiones 
o Reputación digital e identidad corporativa 
o Publicidad online 


→ Gestión de riesgos y “Compliance” 
o Marco normativo e introducción a la gestión de riesgos 
o Metodologías para una buena gestión de riesgos 
o Implantaciones y procesos prácticos 


→ Ilícitos digitales 
o Ciberdelincuencia: del marco jurídico penal español a la criminalidad 


digital global 
o Problemas en la investigación digital en el procedimiento criminal 
o La propiedad intelectual y generación de conflictos asociados 
o Recursos humanos en la empresa, uso de tecnologías e ilícitos 


laborales 
 
Igualmente se han actualizado los resultados de aprendizaje, que quedan tal y como 
se indica a continuación: 
 
 Comprensión de los conceptos fundamentales del derecho civil, mercantil, sus 


fuentes y principios de jerarquía. 
 
 Buscar información jurídica y económica utilizando bases de datos legislativas, 


jurisprudenciales y documentales para resolver los casos planteados. 
Conocimiento de las normativas del ámbito digital (privacidad, propiedad 
intelectual, comercio electrónico, social media, ilícitos informáticos…) para el 
desarrollo de las  funciones directivas en el área del marketing y comunicación 
digital. 


 Realizar casos de empresa donde se presenten distintas situaciones en los que 
se tengan que tomar decisiones sobre contratos mercantiles, competencia, 
propiedad industrial, intelectual y nuevas tecnologías. Informes de resultados y 
defensa y presentación oral. Desarrollar estrategias y prácticas para adoptar 
marcos de referencia a nivel de cumplimiento normativo en la organización. 


 
 


 Con respecto a las prácticas externas, es necesario concretar con mayor detalle 
cómo se van a realizar las mismas, el formato, elección del tema, seguimiento, 
evaluación y sobre todo, las empresas colaboradoras. 
 
Respuesta UPC: 
 
La Euncet desde el año 2001 ha mantenido una oferta constante de prácticas 
externas para sus estudiantes de la diplomatura en ciencias empresariales, ingeniería 
en informática de gestión, grado en ADE y de los postgrados y MBA realizados 
conjuntamente con la Fundación UPC. Fruto de esta experiencia son la normativa 
propia y los procedimientos funcionales asociados a las prácticas, además de una 
bolsa de empresas colaboradoras que ha ido incrementándose año tras año.  
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En la normativa específica de la Euncet para las prácticas externas se detalla el 
formato, cómo se elige el tema, el seguimiento y las empresas colaboradoras. Se 
adjunta a continuación el link donde se puede consultar dicha normativa: 
 
https://sites.google.com/a/euncet.es/ade-2013/normatives 
 
Esta normativa se desarrolló para el Grado de ADE y su contenido es totalmente 
válido para el Grado en MKCD. Actualmente se está procediendo a redactar una 
normativa única aplicable a ambos Grados.  
 
La normativa mencionada contempla los siguientes puntos: 
 


→ Artículo 1. Objeto y alcance  
→ Artículo 2. Modalidades de las prácticas académicas externas  
→ Artículo 3. Tipologías de prácticas  
→ Artículo 4. Los estudiantes  
→ Artículo 5. Entidad colaboradora  
→ Artículo 6. Tutor de la entidad colaboradora  
→ Artículo 7. Tutor académico  
→ Artículo 8. El proyecto formativo  
→ Artículo 9. Los convenios de cooperación educativa  
→ Artículo 10. Informe del tutor de la entidad colaboradora  
→ Artículo 11. Informe de seguimiento de los estudiantes  
→ Artículo 12. Evaluación de las prácticas  
→ Artículo 13. El trabajo final de estudios y las prácticas externas  
→ Artículo 14. Oferta, difusión y adjudicación de las prácticas  
→ Artículo 15. Acreditación de las prácticas  
→ Artículo 16. Régimen económico  
→ Artículo 17. Comisión Prácticas Externas  
→ Artículo 18. Rescisión del convenio 


 
La Euncet también dispone de un portal web a partir del cual gestiona las demandas 
de trabajo. Para acceder a dicho portal se ha de disponer de un nombre de usuario y 
password. Todos los estudiantes y exalumnos de la Euncet disponen de un acceso 
gratuito. 
 
La dirección web del portal es http://borsa.euncet.es 
 
Igualmente se han incluido en el apartado 5.1 de la memoria, las empresas 
colaboradoras para la realización de las prácticas externas. 
 
Como anexo a este informe se adjunta modelo de convenio de cooperación educativa 
para la realización de prácticas académicas externas.  


 
 


 Se debe ampliar la información aportada sobre el Trabajo de Fin de Grado y 
especificar y justificar de forma mucho más adecuada la idoneidad, el interés y la 
contribución que el tipo de trabajo planteado “Trabajo de revisión e investigación 
bibliográfica centrados en diferentes campos relacionados con el marketing y la 
comunicación digital y relacionados con líneas de estudios e investigación 
desarrolladas por EUNCET”, supone a un/a alumno/a de esta titulación. 


 
Respuesta UPC: 
 
El Trabajo de Fin de Grado del Grado en MKCD se desarrollará de la misma forma 
como se está desarrollando en el Grado en ADE.  
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Durante los últimos tres años los estudiantes de ADE han presentado y defendido en 
un tribunal 93 trabajos de fin de grado y en el curso actual (2013-14) hay 62 
matriculados. De la experiencia acumulada se ha desarrollado una normativa que 
contempla y describe con detalle cada una de las etapas de la elaboración del trabajo 
de fin de grado. 
 
Para el Grado en MKCD se adoptará la misma normativa modificando el redactado 
para disponer de una normativa de TFG que sirva tanto para ADE como para MKCD 
indistintamente. En el siguiente link se puede consultar dicha normativa: 
 
https://sites.google.com/a/euncet.es/ade-2013/normatives 
 
La normativa contempla los siguientes puntos: 
 


→ Artículo 1. Objeto y ámbito de aplicación  
→ Artículo 2. Naturaleza del TFG.  
→ Artículo 3. Comisión de TFG  
→ Artículo 4. Tribunal del TFG  
→ Artículo 5. Tutor del TFG  
→ Artículo 6. Profesor Evaluador  
→ Artículo 7. Asignación de los tutores y tema del TFG  
→ Artículo 8. Planificación y desarrollo del TFG  
→ Artículo 9. Depósito del TFG  
→ Artículo 10. Presentación y Defensa del TFG  
→ Artículo 11. Evaluación del TFG  
→ Artículo 12. Revisión de la evaluación del TFG  
→ Artículo 13. Propiedad intelectual y aspectos de confidencialidad 


 
Respecto la justificación de los trabajos de revisión bibliográfica, los entendemos 
como trabajos que tienen por objetivo analizar y sintetizar el material publicado 
sobre un tema y evaluar distintos aspectos sobre dicho material, generando en un 
solo trabajo una descripción detallada sobre el estado del arte de un tema específico. 
 
En las revisiones no se generan datos originales, sino que se toma información 
proveniente de otros artículos científicos con el fin de analizar y sintetizar los 
resultados para la comunidad científica. Algunos de los aspectos que evalúan las 
revisiones bibliográficas son: el grado de conocimiento existente sobre un tema; el 
análisis y síntesis de distintas posturas existentes sobre un tema; el análisis histórico 
en relación al surgimiento y evolución de un tema; la descripción de distintas 
técnicas involucradas en la resolución de algún problema. 
 
Las revisiones bibliográficas como tipo de comunicación van ganando importancia día 
a día, ya que son material de lectura sumamente codiciado por los investigadores y 
profesionales que intentan mantener su conocimiento actualizado. Hoy en día la 
cantidad de publicaciones científicas crece considerablemente, por lo que permanecer 
actualizado en distintas temáticas es inabarcable. Una forma de generar 
conocimiento para la comunidad científica es difundir y crear revisiones 
bibliográficas, donde el lector interesado tendrá la posibilidad de un acceso acotado y 
sintetizado sobre un tema. 
 
Para un estudiante, la revisión bibliográfica supone una excelente forma de 
interiorizarse en un tema nuevo, conocer quiénes son sus protagonistas principales y 
sus conceptos fundamentales, así como el devenir de un problema específico. A su 
vez, es una posible puerta de entrada a un área concreta donde desarrollar su 
carrera profesional en el futuro y donde habrá adquirido la base de conocimiento 
para después seguir actualizándose. 
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APARTADO 6. PERSONAL ACADÉMICO Y DE APOYO 
 
 La información que se aporta sobre el profesorado no permite evaluar la adecuación 


del personal académico al número de estudiantes y a las características del título. La 
Institución hace una previsión, por curso, en función de los créditos a cubrir, pero sin 
aportar ningún dato sobre el número de docentes realmente necesario. 
 
Respuesta UPC: 
 
Se han adjuntado dos tablas que aportan la información requerida: 
 
 Tabla PDI Grado MKCD presencial 
 Tabla PDI Grado MKCD semipresencial 


 
 


 Por otra parte se anexa una tabla que parece informar del profesorado disponible 
actualmente para el grado que se somete a verificación, sin suministrar información 
alguna sobre la trayectoria docente e investigadora de cada uno de esos profesores. 
La Institución debe ampliar la información relativa a este apartado, con el 
fin de poder evaluar el potencial real de la misma para impartir el grado 
propuesto. 
 
Respuesta UPC: 
 
Se han adjuntado dos tablas que aportan la información requerida: 
 
 Tabla PDI Grado MKCD presencial 
 Tabla PDI Grado MKCD semipresencial, 


 
así como los curriculums de los profesores 
 
 


 En relación con el plan de recursos humanos de la EUNCET correspondiente al 
periodo 2015-2017, que establece unos objetivos de incorporaciones de personal 
docente que garantiza el cumplimiento del marco regulador vigente, en cuanto a los 
docentes que deben ser doctores y que deben contar con una evaluación positiva de 
una agencia de calidad. Sería interesante que se resumieran los aspectos más 
importantes de dicho plan que se encuentran relacionados con la planificación e 
implantación de la titulación objeto de verificación por parte de EUNCET. Más en 
concreto, se deberían concretar mejor cuáles son las trayectorias previsibles de estos 
docentes y especificar en qué consiste el plan respecto a los logros futuros, líneas de 
investigación a desarrollar y relación con el título que se presenta. 
 
Respuesta UPC: 
 
A partir de las necesidades de personal docente que se pueden observar en las 
tablas adjuntas: 
 
 Tabla PDI Grado MKCD presencial 
 Tabla PDI Grado MKCD semipresencial, 


 
se ha procedido a elaborar un plan cuyos objetivos cubran dichas necesidades. 
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PROPUESTAS DE MEJORA 
 


APARTADO 3. COMPETENCIAS 
 


Respecto de las competencias específicas: 
 


 Para poder definir su idoneidad al contenido de grado, se debe matizar la orientación 
de la enseñanza, aclarando si la misma tiene el “focus” puesto exclusivamente en la 
comunicación digital, como se deduce del redactado de las CE, o también va a 
formarse a los estudiantes en la disciplina del marketing, dado que del redactado se 
infiere una orientación marcada hacia lo primero. La Comisión hace esta observación 
por cuanto el grado que se propugna ha de contemplar, en primer lugar, una 
formación básica en marketing y a través de ello un conocimiento de la comunicación 
digital. En este sentido debiera hacerse mención de unas CE orientadas a esta 
finalidad. 
 
Respuesta UPC: 
 
El objetivo que nos marcamos en el desarrollo del título del Grado en Marketing y 
Comunicación Digital es el de proporcionar al estudiante una formación general en 
marketing y específicamente en marketing digital y que a través de esta formación 
básica alcance también un conocimiento de la comunicación digital, con el objeto de 
prepararlo para el mundo del trabajo. Asimismo, lo capacitaría para acceder al 
segundo nivel de las enseñanzas universitarias, el Máster. 
 
Con este objetivo se ha diseñado un plan de estudios donde la materia con mayor 
peso en créditos ECTS es la de “Marketing y ventas” con un 27,50% de los créditos 
(66 ECTS), seguida de las materias de “Comunicación y relaciones públicas” y 
“Empresa” con un 10% (24 ECTS) cada una de ellas. 
 
Para matizar aún más la orientación de la enseñanza y atendiendo también a la 
propuesta de modificación del número de competencias específicas, se ha procedido 
a un nuevo redactado de las mismas donde se percibe mejor la orientación a una 
formación básica y focalizada en el marketing digital, tal y como se puede observar 
más adelante en este informe. 
 
 
 


Respecto de las competencias generales, también se debe revisar la redacción 
de las tres CG siguientes, dado que en su estado actual carecen de la precisión 
necesaria: 


 
 CG3. Criticar y hacer autocrítica. Se debería subrayar que la crítica a la que alude 


se deberá llevar a cabo en base a unos conocimientos y en una formación 
académica, científica, etc. 
 
Respuesta UPC: 
 
Se propone la siguiente redacción: 
 
[CG-3] Criticar y hacer autocrítica a partir de los conocimientos adquiridos y los 
resultado obtenidos. 
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 CG10. Obtener información rápidamente. Se debería subrayar, por su parte, que 


se trata de obtener información relevante y adaptada a los objetivos establecidos. 
 
Respuesta UPC: 
 
Se propone la siguiente redacción: 
 
[CG-10] Obtener información rápidamente, estructurarla y gestionarla en función de 
los objetivos planteados.  
 
 


 CG13. Tomar decisiones. 
 
Respuesta UPC: 
 
Se propone la siguiente redacción: 
 
[CG-13] Tomar decisiones para alcanzar un objetivo a partir de un análisis y una 
comprensión clara de las posibles alternativas. 
 
 


 En cuanto a la formulación y redacción de las competencias, se recomienda sustituir 
fórmulas como “conocer”, “comprender” o “entender” por otras más adecuadas. Se 
recuerda, en este sentido, la necesidad de utilizar verbos activos, que generen una 
acción fácilmente visualizable o evaluable. 
 
Respuesta UPC: 
 
En el caso de las competencias básicas, no podemos modificar la redacción de éstas, 
dado que ya que vienen definidas por defecto, por lo que deducimos que los 
evaluadores se refieren a las competencias transversales.  
 
Respecto a éstas, el redactado que figura es el que fue aprobado por el Consejo de 
Gobierno de la UPC en su momento y es el que se ha incluido y publicitado en todos 
los planes de estudio de la UPC, tanto de grado como de máster. No obstante, el 
Consejo de Gobierno tiene previsto a medio plazo la revisión y actualización de las 
competencias transversales definidas para sus planes de estudio, por lo que 
aprovecharemos esta revisión para recoger las sugerencias planteadas respecto a su 
redacción y formulación y de esta forma, hacer un cambio a nivel institucional. 
 
Es por este motivo que de momento se ha optado por no modificar la redacción de 
las competencias transversales definidas.  
 
 


 Se sugiere que, teniendo en cuenta la importancia de evaluar la adquisición de cada 
una de las competencias por parte de los estudiantes, se reflexione sobre el amplio 
número de específicas (19) y se tenga en cuenta que algunas de ellas podrían 
fundirse en una sola (como por ejemplo la 10 con la 17, la 1 con la 4, y así 
sucesivamente). 
 
Respuesta UPC: 
 
A partir de la sugerencia de disminución del número de competencias específicas se 
ha procedido a su revisión y nuevo redactado. Igualmente se han agrupado aquellas 
competencias que tal y como sugieren los evaluadores, se podían fusionar en una 
única competencia. 
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[CE-1] Aplicar los conocimientos fundamentales del marketing y los elementos que 


intervienen en la comercialización de bienes y servicios a través de Internet 
y de las nuevas tecnologías y vincularlos con las estrategias de marketing 
globales de la empresa.  


[CE-2] Evaluar el modo en que se producen las relaciones con los consumidores en 
el entorno digital interactivo, para tratar de aprovechar el potencial que 
ofrecen Internet, el 3.0 y las NTICs como fuentes de conocimiento y de 
relación con el consumidor.  


[CE-3] Aplicar los conocimientos del marketing de afiliación, el modelo de negocio 
que representan y los posibles planteamientos estratégicos para operar en 
este medio. 


[CE-4] Aplicar los principios y planteamientos esenciales de 
construcción/estrategias de marca y branding en el entorno online, y su 
desarrollo en la relación marca-consumidor a través del mobile-marketing y 
los nuevos medios emergentes. 


[CE-5] Disponer de los conocimientos especializados fundamentales acerca  del 
diseño y arquitectura web, en términos de marketing y la comunicación 
comercial digital para implementar acciones de publicidad online en función 
de objetivos y estrategias. 


[CE-6] Aplicar las técnicas fundamentales de SEO Y SEM para posicionamiento 
online. 


[CE-7] Aplicar las técnicas fundamentales de marketing en medios y redes sociales 
y la creación de vínculos con el consumidor. 


[CE-8] Saber diseñar, planificar, implementar, comunicar y presentar eficazmente 
des de una estrategia y campaña de publicidad digital concreta, hasta el plan 
integral de marketing digital de una empresa. 


[CE-9] Aplicar los métodos fundamentales de investigación comercial y social 
específicos del medio online, desde técnicas de investigación tanto 
cuantitativas como cualitativas. 


[CE-10] Tener en cuenta los fundamentos específicos del ordenamiento jurídico, del 
marco regulatorio y de la ética profesional en el entorno online. 


[CE-11] Interpretar el funcionamiento de las instituciones económicas y sociales 
como resultado y aplicación de modelos formales acerca de cómo funcionan 
en un Sistema Económico. 


[CE-12] Desarrollar de manera individual un trabajo original y presentarlo y 
defenderlo ante un tribunal universitario. 


 
Igualmente se ha redactado una nueva competencia específica que complementa las 
anteriores: 
 
[CE-13] Analizar e interpretar las métricas básicas que el marketing digital 


proporciona. 
 
Se han actualizado las competencias específicas en todas las materias del plan de 
estudios, de acuerdo a esta nueva distribución. 
 
 


APARTADO 5. PLANIFICACIÓN DE LA TITULACIÓN 
 
 Se recomienda que, teniendo en cuenta las carencias de profesorado, se reflexione 


sobre la amplia oferta de créditos optativos (96), cuando los estudiantes únicamente 
tendrán que cursar 18, que incluso podrán desarrollarse bajo la modalidad de 
prácticas en empresas. 
 
Respuesta UPC: 
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La previsión del porcentaje de estudiantes de una cohorte de nuevo ingreso que 
escogen la opción de matricular asignaturas optativas se ha estimado que se 
encuentra en la horquilla del [8 – 12%]. Este valor se ha obtenido a partir de las 
matrículas de los estudiantes del Grado en ADE de los años 2012 y 2013 de donde se 
observan los siguientes resultados: 
 


 El año 2012, el 22% de los estudiantes que accedieron al Grado en ADE lo 
hicieron con un título de Ciclo Formativo de Grado Superior (CFGS). El año 
2013 este valor aumentó hasta el 44%. A los estudiantes procedentes de 
ciclos formativos se les convalidan los 18 créditos optativos de la titulación. 


 Un 10% de los estudiantes acreditan experiencia laboral y se les reconocen 
también los 18 créditos optativos. 


 Un 25% de los estudiantes eligen la opción de realizar prácticas curriculares 
externas. 


 Un 10% de los estudiantes eligen la opción de movilidad.  
 
Estos porcentajes obtenidos a partir de las matrículas de los estudiantes del Grado en 
ADE son extrapolables a los que podríamos obtener de los estudiantes del Grado en 
Marketing y Comunicación Digital. 
 
Sobre una entrada de 90 estudiantes en modalidad presencial y 60 en modalidad 
semipresencial y con una tasa estimada de abandono del 15%, el potencial de 
estudiantes que podrían matricular créditos optativos en el 4t curso sería de: 
 


 Modalidad presencial: 90x(1-15%)x10% = 9 estudiantes 
 Modalidad semipresencial: 60x(1-15%)X10% = 6 estudiantes 


 
Con un número tan reducido de estudiantes, se desestimó programar asignaturas 
optativas propias en el Grado en Marketing y Comunicación Digital y se optó por 
ofrecer las asignaturas del Grado en ADE (tanto obligatorias como optativas), que el 
estudiante podrá escoger con la única excepción de aquellas asignaturas que ya sean 
obligatorias en el propio Grado en MKCD (asignaturas comunes entre ambos grados). 
Este es por tanto, el motivo de la amplia oferta de optatividad.  
 
Estas asignaturas tienen asignado un profesor titular y con el número de estudiantes 
que podrían acceder del Grado de MKCD no se prevé desdoblar el grupo de clase.  
 
Con esta estrategia se pretende por un lado, ofrecer al estudiante un abanico amplio 
de opciones para superar los créditos optativos y por el otro, optimizar la estructura 
de personal docente sin aumentar la carga docente.  


 
 


APARTADO 8. RESULTADOS PREVISTOS 
 


 Los valores cuantitativos de los indicadores están adecuadamente justificados, pero 
se sugiere a la titulación que reflexione sobre la tasa de abandono propuesta (20%). 


 
Respuesta UPC: 
 
Atendiendo a la sugerencia de reflexión por parte de la AQU y a partir de un nuevo 
análisis histórico de la evolución de la tasa de abandono de los estudiantes de la 
diplomatura en ciencias empresariales, donde observamos unos valores de la tasa 
inferiores al 20% y una tendencia a disminuir respecto los primeros años de 
implantación del estudio, proponemos modificar el valor y la nueva propuesta sobre 
la tasa de abandono queda fijada en un 15%. 


cs
v:


 2
53


61
06


28
29


40
84


29
18


23
23


0







 Conveni núm.  13-         -             


 


CONVENI DE COOPERACIÓ EDUCATIVA PER A LA REALITZACIÓ DE PRACTIQUES 
ACADEMIQUES EXTERNES EN ENTITATS COL·LABORADORES 


 


Reunits, d’ una banda, el Sr. Alfons Freixes i Puig, com a Director Acadèmic de l’EUNCET,  en nom i 
representació de la Universitat Politècnica de Catalunya (UPC), amb NIF Q0818003F i domicili a Jordi 
Girona, 31, 08034 de Barcelona, per delegació del rector, en virtut de la Resolució 140/2012, de 30 de gener 
(DOGC 6084 de 9 de març). 


De l’altra Nom i cognoms del representat legal de l’empresa, que actua com a representant legal  de l’entitat 
col·laboradora Denominació Social de l’entitat amb NIF NIF i domicili a Domicili: Carrer, número, població i 
codi postal telèfon Núm. Telèfon i adreça electrònica  adreça electrònica 


I, de l’altra el Sr./Sra. Nom i cognoms de l’estudiant/a, amb DNI DNI, i domicili a Domicili: Carrer, número, 
població i codi postal, telèfon Núm. Telèfon i adreça electrònica  adreça electrònica, matriculat/da als estudis 
de Estudis. 


Les parts es reconeixen la capacitat legal necessària per a formalitzar aquest conveni i manifesten que, en 
el marc legal estatal vigent, pel qual es regulen les practiques acadèmiques externes dels estudiants 
universitaris, subscriuen aquest document i acorden: 


Primer. L'objecte d'aquest conveni és establir el marc regulador de les relacions entre l’estudiant/a, l’entitat 
col·laboradora i la universitat, en el  qual s'han de desenvolupar les practiques acadèmiques externes. 
L'estudiant/a ha de desenvolupar aquestes practiques externes de conformitat amb el projecte formatiu 
detallat a l'annex 1 d'aquest conveni, en el qual s'inclouen els objectius educatius i les activitats que cal 
desenvolupar.  


Segon: L’estudiant/a que participa en aquest conveni ha estat seleccionat i compleix els requisits establerts 
en el Reial Decret 1707/2011, la Normativa de pràctiques acadèmiques externes de la UPC (Aprovada pel 
Consell de Govern de 2 de maig de 2012), i les normatives pròpies del seu centre docent.  Aquests 
documents es poden trobar a la pàgina web http://www.upc.edu/cce 


Tercer. El nombre total d'hores de dedicació de l'estada de pràctiques externes és de  XXX , les quals   
s’han de realitzar en el període comprés entre  data inicial i data final, amb horari previst entre les 00:00  i 
les 00:00 hores  i es realitzaran a Indicar el lloc 


S’estableix un ajut a l’estudi de X euros l’hora, que la entitat col·laboradora abonarà directament a 
l’estudiant/a, en mensualitats de XXX euros, per un import total de XXXX euros. Aquestes quantitats estan 
sotmeses a una retenció mínima del 2% d’IRPF, de conformitat amb el Reial decret 439/2007, de 30 de 
març. 


L'estudiant/a es compromet a incorporar-se a l'entitat col·laboradora en la data inicial acordada, a complir 
els horaris previstos i a respectar les normes fixades per l'entitat col·laboradora, així com a mantenir amb la 
persona tutora la relació necessària per a aconseguir el desenvolupament de l'estada de pràctiques.  


Així mateix, l'estudiant/a es compromet a tractar amb absoluta confidencialitat la informació interna de 
l'entitat col·laboradora on desenvolupa l'estada de pràctiques i a guardar secret professional sobre les seves 
activitats, tant durant l'estada com un cop l'hagi finalitzat.  


El calendari i l'horari previstos per a la realització de la practica han de ser compatibles amb l'activitat 
acadèmica, formativa i de representació i participació de l'estudiant/a a la Universitat.  


L’estudiant/a té dret al règim de permisos següent: 


1. Per exàmens, ja siguin parcials o finals. L’estudiant/a té permís tot el dia en que té lloc l’examen. 


2. Per tutoria. L’estudiant/a té permís les hores indispensables per a la tutoria. 


3. Per presentació de treballs acadèmics. L'estudiant/a té permís les hores indispensables per a la 
presentació deis treballs acadèmics.  


4. Per la representació i la participació en els òrgans de govern i de representació de la Universitat. 
L'estudiant/a té permís les hores indispensables per a la celebració de les sessions i per a participar 
en els processos electorals que corresponguin. 


5.  Per visita mèdica. L'estudiant/a té permís les hores indispensables per assistir a la visita mèdica.  


L'estudiant/a ha d'informar l'entitat col·laboradora amb prou antelació d'aquelles absències que siguin 
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previsibles i ha de presentar els justificants corresponents.  


Una vegada finalitzada l’estada en pràctiques, l’estudiant/a ha d’elaborar una memòria final i presentar-la 
d’acord amb els procediments i calendaris establerts pel seu centre docent. 


Així mateix, l'estudiant/a té dret a obtenir un informe de l'entitat col·laboradora on ha dut a terme l’estada de 
pràctiques amb menció expressa de l'activitat desenvolupada, la durada i el rendiment. 


L'estudiant té dret a la propietat intel·lectual i industrial de les tasques, investigacions realitzades o resultats 
obtinguts en els termes establerts a la legislació reguladora de la matèria i a rebre, per part de l'entitat 
col·laboradora, informació de la normativa de seguretat i prevenció de riscos laborals. 


Quart. L’entitat col·laboradora ha d’abonar a la UPC, en concepte de fons per cobrir el manteniment del 
servei i els seus costos de gestió,  la quantitat de Quantitat euros corresponents al 7,70% sobre el total 
aportat com a ajut a l’estudi a l’estudiant, als quals s’haurà d’afegir  l’IVA corresponent. 


L’import de la factura serà Quantitat IVA inclòs euros. Si la factura ha d’incloure alguna referència o número 
de comanda, per a la gestió interna de l’entitat col·laboradora, s’ha d’informar a continuació: Número de 
comanda. 


Cinquè. L'entitat col·laboradora designa com a persona tutor/a al Sr./Sra Nom i cognoms del tutor/a de 
l’entitat col·laboradora, amb DNI DNI, i adreça electrònica adreça electrònica, que ha de vetllar per la 
formació de l'estudiant i pel compliment del  pla de treball, segons el projecte formatiu.  


La persona tutora designada per l'entitat col·laboradora s’ha de coordinar amb el tutor/a  intern designat per 
la universitat segons el procediment establert.  


L’entitat col·laboradora es compromet a informar l'estudiant de l'organització i el funcionament de l'entitat í 
de la normativa d’interès, especialment la relativa a seguretat i riscos laborals.  


L’entitat col·laboradora es compromet, expressament, a tractar les dades de l’estudiant d’acord amb la 
normativa reguladora de les dades de caràcter personal i facilitar a l’estudiant les dades necessàries per tal 
que pugui exercir els drets d’accés, rectificació, cancel·lació i oposició. 


En el cas que la persona tutora interna de la Universitat i la persona tutora designada per l'entitat 
col·laboradora acordin la necessitat d'un informe intermedi, la persona tutora designada per l'entitat 
col·laboradora l'ha d’elaborar d’acord amb els procediments i calendaris establerts pel centre docent de 
l’estudiant. 


Una vegada finalitzada l’estada de pràctiques, el tutor/a de l’entitat col·laboradora ha d’elaborar un informe 
final i presentar-lo d’acord amb els procediments i calendaris establerts pel centre docent de l’estudiant. 


Com a reconeixement institucional de la tasca deis tutors nomenats per l'entitat col·laboradora, la Universitat 
Politècnica de Catalunya determina quins serveis i beneficis els ofereix, i ho fa en les mateixes condicions 
que les deis altres membres de la comunitat universitària. Amb aquesta finalitat, a petició de la persona 
interessada i d'acord amb el procediment que la Universitat Politècnica de Catalunya estableixi, s’emetrà un 
certificat individual a la persona tutora externa de pràctiques.  


Les dades personals de la persona designada com a tutor o tutora de l'entitat col·laboradora formaran part 
d'un fitxer de la Universitat Politècnica de Catalunya, amb la finalitat de gestionar el desenvolupament de 
l'objecte d'aquest conveni i fer el seguiment de l'evolució deis estudiants. De conformitat amb la legislació 
vigent en matèria de protecció de dades de caràcter personal, les persones designades com a tutors poden 
exercir els drets d'accés, rectificació, cancel·lació i oposició davant la Secretaria General de la Universitat 
Politècnica de Catalunya. 


Sisè. L’EUNCET designa com a persona tutora a la Sra. CRISTINA CÁLIZ RIVERA, amb DNI  38151632Z, i 
adreça electrònica ccaliz@euncet.es, que ha de vetllar pel normal desenvolupament del Projecte Formatiu, 
així com portar a terme el procés avaluador de les pràctiques de l’estudiant tutelat. 


La persona tutora designada per l’EUNCET s’ha de coordinar amb el tutor/A designat per l’entitat 
col·laboradora segons el procediment establert.  


Un cop finalitzada la pràctica el centre docent emetrà un document acreditatiu de la realització de la 
mateixa. 


Setè. La realització de l'estada de pràctiques no suposa l'assumpció per a les parts d'obligacions més enllà 
de les estrictament establertes en aquest document, i en cap cas no implica l’existència de relació laboral 
entre l'estudiant/a i l'entitat col·laboradora. 
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Vuitè.. L’estudiant/a que signa aquest conveni queda cobert per l’assegurança de responsabilitat civil 
subscrita a la UPC. En la data de subscripció d’aquest conveni l’estudiant/a acredita que té subscrita una 
pòlissa d’assegurança d’accidents i de responsabilitat civil. 


L’assegurança escolar cobrirà les contingències dels/de les estudiants/es que segueixen els convenis de 
cooperació educativa en les condicions que s’estableixen a les disposicions legals que les regulen. Si 
l’estudiant/a no és beneficiari d’aquesta assegurança quedarà obligat/da a contractar-ne una 


Novè. En qualsevol moment, si hi ha causes que ho justifiquen, es podrà rescindir aquest conveni per 
iniciativa de qualsevol de les parts. 


En tot cas, aquest conveni quedarà rescindit en el moment que l’estudiant/a finalitzi els seus estudis. 


Desè. D’acord amb la Llei Orgànica 15/1999, de Protecció de Dades de Caràcter Personal (LOPD), i l’altra 
normativa de desenvolupament, les dades de caràcter personal a les que tingui accés qualsevol de les parts 
no podran ser aplicades o utilitzades per aquells amb fins diferents als previstos en aquest conveni, ni 
cedides de cap manera a altres persones o entitats, ni tan sols per a la seva conservació. 


Onzè. A aquest conveni li són aplicables els mecanismes d’inclusió en el Règim General de la Seguretat 
Social, contemplats en el Reial Decret 1493/2011. 


Doztè. Qualsevol controvèrsia que pugui sorgir de l’aplicació, interpretació o execució d’aquest conveni s’ha 
de resoldre de mutu acord entre les parts. Si això no és possible, les parts renuncien al seu propi fur i es 
sotmeten als jutjats i tribunals de Barcelona.  


Tretzè. Per garantir-ne la validesa, tots els convenis han d'estar signats per les persones interessades i 
segellats per la Universitat i per l'entitat col·laboradora.  


I, perquè així consti, les parts signen aquest document, per triplicat i en la data assenyalada.  


 


 


Per l’EUNCET                                         Per l’estudiant/a          Per l’entitat col·laboradora 


(Signatura i segell)               (Signatura)           (Signatura i segell) 


 


 


 
 
Barcelona................................................................................................................  
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2. JUSTIFICACIÓN 


Subapartados 
  
2.1. Justificación del título propuesto, argumentado el interés académico, científico o 
profesional del mismo 
2.2. En el caso de los títulos de Graduado o Graduada: Referentes externos a la universidad 
proponente que avalen la adecuación de la propuesta a criterios nacionales o internacionales 
para títulos de similares características 
2.3. Descripción de los procedimientos de consulta internos y externos utilizados para la 
elaboración del plan de estudios. Éstos pueden haber sido con profesionales, estudiantes u 
otros colectivos 


  
   
2.1. Justificación del título propuesto, argumentado el interés académico, científico o 
profesional del mismo. 
  
Han transcurrido menos de 100 años desde el nacimiento del Marketing como disciplina de 
conocimiento, convirtiéndose en un área multidisciplinar donde confluyen principios de la 
Psicología, la Sociología, la Economía, las Matemáticas, etc. 
  
En España tendríamos que centrarnos en el último medio siglo para poder percibir un avance 
de las políticas de marketing en las empresas, como consecuencia del desarrollo y la 
consolidación de la Sociedad de Consumo y de la competitividad de los mercados, lo que hace 
fundamental el estudio de las nuevas técnicas de aplicación y necesaria la preparación de 
profesionales cualificados en esta materia. 
  
La época que nos está tocando vivir no sólo es una época evolutiva, sino de cambios 
constantes y muy rápidos, máxime cuando las tecnologías de la información y la comunicación 
(TIC’s) han logrado adquirir un importante protagonismo empresarial y han revolucionado la 
relación entre clientes –potenciales y reales- y empresas y marcas. 
  
Producir y vender eran los principales componentes de las estrategias de hace 20 o 30 años. El 
nivel de éxito se solía medir por la cuota de mercado que tenía la compañía (lo que se ha 
denominada óptica de la producción); en la actualidad este término ha sido reemplazado por la 
«cuota de cliente» (óptica del mercado, es decir, producir aquello que es vendible). Además, en 
un contexto donde el mercado está más que saturado, el paradigma hacia el que se están 
dirigiendo las empresas es a la “venta de experiencias”. Se trata de un cambio radical en la 
óptica del marketing y las ventas, ya que, si en el mercado local no puede crecer, las 
compañías deben optar por su expansión a nivel internacional o por la mejora de la lealtad de 
los clientes. 
  
Por otra parte, la introducción de las tecnologías de la información y la comunicación (Internet, 
Redes Sociales, teléfonos móviles inteligentes, tabletas,…) están transformando el sistema de 
trabajo en los departamentos de marketing y ventas, abriéndoles unas posibilidades difíciles de 
predecir. Todo esto nos arrastra a dar una mayor dimensión estratégica de esta actividad, con 
lo que adquiere, a su vez, mayor influencia sobre las decisiones de la alta dirección. 
  
Este conjunto de circunstancias, y la capacidad de adaptación a un contexto en continuo 
cambio, genera una demanda, de profesionales, técnicos y mandos intermedios en las distintas 
especialidades, cada vez con mayor y mejor cualificación profesional, para dar respuesta 
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adecuada a las exigencias de las nuevas generaciones de consumidores, compradores, 
usuarios, clientes que, en definitiva, son los que deciden y sancionan la oportunidad, 
conveniencia o no de los nuevos productos y servicios que se ofrecen a los mercados, todo ello 
hace que EUNCET desee implantar un Grado oficial en Marketing y Comunicación Digital, de 
acuerdo con la Universitat Politèctica de Catalunya, al ser Centro Universitario adscrito a la 
misma. 
  
El valor diferencial del Grado en Marketing y Comunicación Digital propuesto por la EUNCET 
está en su componente digital, que resulta coherente y necesario dada la implantación 
generalizada de las TIC’s en la sociedad, como queda avalado por los diferentes estudios del 
Instituto Naciones de Estadística (INE)[1], el Observatorio Nacional de las Telecomunicaciones 
y la Sociedad de la Información (ONTSI)[2], los análisis de audiencias de la Asociación para la 
Investigación de los Medios de Comunicación (AIMC)[3], el “Observatorio de Redes Sociales” y 
el “Observatorio de Compra on line” que realiza periódicamente la consultora The Cocktail 
Analysis[4] así como los diferentes seguimientos del escenario digital que realiza la Asociación 
Española de la Economía Digital (ADIGITAL)[5], sólo por citar algunos de los más importantes 
referentes de la investigación del mundo on line en España. 
  
Según la investigación realizada por Fundación Tecnologías de la Información titulado “Perfiles 
más demandados de la Industria de Contenidos Digitales en España 2012-2017”[6], en dicho 
período (2012-2017) habrá 46 perfiles de la industria de los Contenidos Digitales que tendrán 
una mayor empleabilidad. 
  
Los autores del estudio, realizan una identificación y descripción de dichos perfiles 
profesionales en función de la información aportada por los líderes de opinión / expertos 
entrevistados en el trabajo de campo realizado para la investigación. 
  
Se definen dos grandes bloques de profesionales y actividades: 
  
1.      Área de Producción 


a.     Diseño virtual y arte y creatividad 
b.     Programación 


2.      Área de Negocio 
a.     Estrategia y Gestión de Negocio 
b.     Marketing y Comunicación 
c.     Legal 


  
El Grado en Marketing y Comunicación Digital daría respuesta a los perfiles profesionales 
derivados del Área de Negocio, concretamente a los perfiles profesionales dentro del marco de 
la Estrategia y Gestión de Negocio y el Marketing y la Comunicación. 
  
Obviamente, será un soporte y complemento a los profesionales derivados de las demás áreas 
y subáreas. 
  
Dentro del área de Estrategia y Gestión de Negocio se encuentran perfiles cuya función 
consiste principalmente en la gestión de Contenidos Digitales y la definición de la estrategia 
digital de la empresa. Así, el Responsable de la Estrategia Digital y el Product Manager 
desarrollan tareas con un foco estratégico acorde a los objetivos globales de la empresa; 
mientras que el Gestor de Contenidos, el Responsable Editorial Digital o el Tutor Online 
gestionan y dinamizan contenidos siguiendo unas tácticas previamente definidas. Destacan 
también otros perfiles como el Licensing Manager (gestor de licencias) o el Consultor Digital 
(define y diseña estrategias). 
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[1] http://www.ine.es/inebmenu/mnu_tic.htm 
[2] http://www.ontsi.red.es/ontsi/ 
[3] http://www.aimc.es/-Navegantes-en-la-Red-.html 
[4] http://www.tcanalysis.com 
[5] http://www.adigital.org 
[6] http://rooter.es/wp-content/uploads/2013/07/PRES_PERFILES-PROFESIONALES-
UNILEON_AMETIC_220713_AAG_V01.pdf 
 


 
Dentro del área de Marketing y Comunicación encontraríamos perfiles que se encargan de 
diseñar e implementar la estrategia de comunicación digital, así como de evaluar sus 
resultados en el ámbito corporativo, tanto a nivel interno como externo. Gestionan la marca, su 
reputación y las acciones de marketing en los distintos medios digitales. En esta área destacan 
perfiles como el Director de Comunicación, el Especialista en Marketing Digital y el Community 
Manager. 
  
A continuación, se detallan de forma concreta cada uno de estos perfiles. En dicha descripción 
–extraída del Estudio sobre “Perfiles más demandados de la Industria de Contenidos Digitales 
en España 2012-2017”- se aporta la siguiente información: Perfil, Sector, Área de Trabajo, 
Formación Relacionada, Oferta Formativa de Referencia Actual en España, Otros 
Conocimientos, Competencias y Habilidades, Funciones y Tareas, Relaciones con otros 
Puestos y Perfiles y Empleabilidad. 
 
l  Subárea Estrategia y Gestión de Negocio 


  
o   Responsable de Estrategia Digital 


  
La incorporación de las empresas tradicionales al entorno digital, ha provocado la necesidad 
de incorporar a sus Recursos Humanos un perfil que defina y planifique la estrategia a 
seguir en este ámbito. 
  
Este perfil directivo tiene la función de diseñar e implementar tácticas, así como gestionar a 
los equipos que ejecutarán dicha estrategia digital. 
  
Entre sus conocimientos deben estar la comprensión del funcionamiento de la Economía 
Digital, las tendencias del mercado y las nuevas tecnologías. Deberá tener habilidades 
comunicativas y capacidad de trabajo en equipo, además de un profundo entendimiento 
sobre las posibilidades de integración de los contenidos digitales en la empresa. 
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PERFIL Responsable de Estrategia Digital


SECTOR Todos los sectores de la Industria de Contenidos Digitales 


AREA DE 
TRABAJO 


Negocio/Estrategia y Gestión de Negocio


FORMACIÓN 
RELACIONADA 


Grado en ADE
Economía 
Ingeniería 
Marketing 
Publicidad 


OFERTA 
FORMATIVA DE 
REFERENCIA 
ACTUAL EN 
ESPAÑA 


Master Digital Business – ESIC
e-Business y Gestión de Negocio (e-MBA) – ISECOM 
Máster en Gestión de Empresas de Entorno Digital – U-TAD 
Grado en Dirección y Creación de Empresas Tecnológicas – U-TAD 


OTROS 
CONOCIMIENTOS 


Conocimientos financieros, presupuestarios y de economía 
Conocimientos generales de todas las fases de la creación y explotación de 
una publicación 
Conocimientos sobre el mercado editorial y de medios de comunicación 
Conocimientos sobre tendencias y nuevos modelos de negocio 
Conocimientos sobre nuevas tecnologías y social media 
Conocimientos sobre marketing, comunicación y publicidad 
Nivel avanzado de inglés 
Conocimientos sobre gestión comercial de canales, principalmente con los 
mayores (Amazon, Google, Apple). 


COMPETENCIAS Y 
HABILIDADES 


Capacidad de liderazgo
Capacidad de trabajo en equipo 
Capacidad para tomar decisiones 
Habilidades estratégicas 
Habilidades organizativas 


FUNCIONES Y 
TAREAS 


Crear e implementar la estrategia digital de la empresa 


RELACIONES CON 
OTROS PUESTOS 
O PERFILES 


Todos los perfiles directivos de la empresa


EMPLEABILIDAD Perfil directivo
Demandado en la actualidad 


 
 


o   Product Manager / Jefe de Producto 
  


El Product Manager es un perfil que ha estado presente en las industrias desde hace 
décadas pero que, como consecuencia de la Economía Digital, ha requerido una 
actualización en sus conocimientos. 
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El Product Manager es el responsable de un producto o gama de productos, desde su 
conceptualización hasta su desaparición del mercado (de él depende todo el ciclo de vida 
del producto). 
  
El cambio en las preferencias de consumo de los usuarios, los nuevos estilos de vida 
(lifestyle) y los nuevos consumidores, las tecnologías empleadas en su producción, las 
técnicas de marketing o los sistemas de distribución han provocado que este perfil se forme 
en las TIC’s, puesto que la estrategia  que empleará para cada producto dependerá de 
todos estos aspectos. 


 


PERFIL Product Manager / Jefe de Producto


SECTOR Todos los sectores de la Industria de Contenidos Digitales 


AREA DE 
TRABAJO 


Negocio/Estrategia y Gestión de Negocio


FORMACIÓN 
RELACIONADA 


Grado en Marketing


OFERTA 
FORMATIVA DE 
REFERENCIA 
ACTUAL EN 
ESPAÑA 


Master en Innovación y Product Management –Madrid School of Marketing


OTROS 
CONOCIMIENTOS 


Conocimientos financieros, presupuestarios y de economía 
Conocimientos de Marketing 
Conocimientos de análisis e investigación de mercados 
Conocimientos comerciales y de gestión de clientes 
Conocimientos de gestión de marca 
Conocimientos de comunicación y promoción 
Nivel avanzado de inglés 


COMPETENCIAS Y 
HABILIDADES 


Creatividad 
Capacidad de liderazgo 
Capacidad de trabajo en equipo 
Capacidad para tomar decisiones 
Habilidades comunicativas 
Habilidades estratégicas 
Habilidades organizativas 


FUNCIONES Y 
TAREAS 


Gestionar un producto o gama de productos a lo largo de todo el ciclo de vida 
del producto. 
Definir la estrategia comercial y de marketing a seguir en el largo plazo en lo 
que respecta al producto que se gestiona 


RELACIONES CON 
OTROS PUESTOS 
O PERFILES 


Todos los perfiles directivos de la empresa


EMPLEABILIDAD Perfil senior 
Demandado en la actualidad 
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l  Subárea Marketing y Comunicación 
  


o   Responsable de Branding / Branding Manager 
  
Como consecuencia de la relevancia que tiene la generación de Propiedad Intelectual en el 
ámbito de los contenidos digitales, tanto a nivel corporativo como de productos, el 
profesional responsable del desarrollo e implementación de estrategias enfocadas a 
gestionar y dar valor a la marca se ha convertido en uno de los perfiles más demandados. 
  
El Branding Manager es el responsable de la comunicación de la marca y los planes de 
marketing; de posicionar a la empresa o contenido, segmentar los clientes y desarrollar las 
herramientas necesarias que permitan llevar a cabo la estrategia de marketing para la 
consecución de objetivos en venta y rentabilidad. 


 
 


PERFIL Responsable de Branding / Branding Manager


SECTOR Todos los sectores de la Industria de Contenidos Digitales 


AREA DE 
TRABAJO 


Negocio/Marketing y Comunicación


FORMACIÓN 
RELACIONADA 


Grado en Marketing
Grado en Comunicación 
Grado en Publicidad y RR.PP. 
Grado en ADE 


OFERTA 
FORMATIVA DE 
REFERENCIA 
ACTUAL EN 
ESPAÑA 


Master en Creatividad y Estrategia Publicitaria – ESERP Business School
Master en Social Media Branding y Strategy Management - LaSalle 


OTROS 
CONOCIMIENTOS 


Conocimientos de Marketing y Comunicación
Conocimientos de Mercados Internacionales 
Alto nivel de inglés 
Conocimientos de gestión de equipos de Marketing y diseño 


COMPETENCIAS Y 
HABILIDADES 


Creatividad 
Capacidad de liderazgo 
Capacidad de gestión 
Capacidad para tomar decisiones 
Habilidades comunicativas 
Dinámico e innovador 


FUNCIONES Y 
TAREAS 


Desarrollar estrategias de comunicación enfocadas a la creación de nuevas 
marcas 
Desarrollar e implementar el plan de Marketing de la empresa y su presupuesto 
Desarrollar la identidad y posicionamiento de marca de la empresa 
Crear herramientas de branding para facilitar el incremento de ventas y la 
rentabilidad 
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RELACIONES CON 
OTROS PUESTOS 
O PERFILES 


Todos los perfiles directivos de la empresa


EMPLEABILIDAD Perfil senior o directivo
Demandado en la actualidad 


 
 


o   Communications / Global Marketing Strategy Manager 
  


El  Communications / Global Marketing Strategy Manager es  un  perfil directivo encargado del 
diseño de la estrategia de comunicación de la empresa, donde los contenidos digitales y la 
presencia en la Red son de suma  importancia. Este profesional es totalmente transversal, 
pudiendo emplearse en cualquier sector de la economía. Es el encargado de dirigir todos los 
perfiles del departamento de marketing vinculados con el área digital, incluido el especialista 
en marketing online, el Community Manager o el especialista en posicionamiento online. 


 
 


PERFIL Communications / Global Marketing Strategy Manager 


SECTOR Todos los sectores de la Industria de Contenidos Digitales 


AREA DE 
TRABAJO 


Negocio/Marketing y Comunicación


FORMACIÓN 
RELACIONADA 


Grado en Marketing
Grado en Publicidad y RR.PP. 
Grado en ADE 


OFERTA 
FORMATIVA DE 
REFERENCIA 
ACTUAL EN 
ESPAÑA 


Grado en Marketing – ESIC
Master en Marketing Digital – ESIC 
Master en Dirección de Marketing – ESERP Business School 
MBA en Marketing y Eventos Digitales – EOI 
Social Media Strategist – 101 School 


OTROS 
CONOCIMIENTOS 


Conocimientos financieros, presupuestarios y de economía 
Conocimientos de Marketing on line y estrategias de Marketing 
Conocimientos sobre el mercado 
Conocimientos sobre tendencias y nuevos modelos de negocio 
Conocimientos sobre NN.TT. y Social Media 
Alto nivel de inglés 
Conocimientos de gestión RR.HH. y Financieros 


COMPETENCIAS Y 
HABILIDADES 


Capacidad de trabajo en equipo
Iniciativa 
Capacidad para tomar decisiones 
Habilidades estratégicas 
Habilidades organizativas 
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FUNCIONES Y 
TAREAS 


Diseñar e implementar la estrategia de comunicación online 
Implantación de estrategias digitales de la empresa, apoyando la estrategia de 
la empresa y valores de marca y los objetivos comerciales corporativos 


RELACIONES CON 
OTROS PUESTOS 
O PERFILES 


Gerentes de área se la empresa
Branding Manager 


EMPLEABILIDAD Perfil directivo
Demandado en la actualidad 


 
 


o   Especialista en Marketing Digital 
  
El Especialista en Marketing online se ha convertido en un activo indispensable en el 
desarrollo de la estrategia digital de cualquier compañía o institución. 


Entre las nuevas técnicas de Marketing online cabría destacar la gamificación, es decir, el uso 
de la lógica y mecanismos de juegos en la creación de la estrategia de marketing de las 
empresas. 


 


PERFIL Especialista en Marketing Digital


SECTOR Todos los sectores de la Industria de Contenidos Digitales 


AREA DE 
TRABAJO 


Negocio/Marketing y Comunicación


FORMACIÓN 
RELACIONADA 


Grado en Marketing
Grado en Publicidad y RR.PP. 


OFERTA 
FORMATIVA DE 
REFERENCIA 
ACTUAL EN 
ESPAÑA 


Grado en Marketing – ESIC
Master en Marketing Digital – ESIC 
Master en Dirección Digital y RR-SS. – ESERP Business School 
Social Media Strategist – 101 School 
Curso superior en Marketing y entornos digitales - EOI 


OTROS 
CONOCIMIENTOS 


Manejo de paquetes de ofimática
Conocimientos sobre comportamiento del usuario 
Conocimiento de lenguajes de programación 
Conocimientos sobre edición y manejo de herramientas informáticas 
Conocimientos sobre plataformas online 
Conocimientos sobre medición y analítica web 
Conocimientos sobre Social Media 
Conocimientos sobre afiliación de clientes 
Alto nivel de inglés 
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COMPETENCIAS Y 
HABILIDADES 


Proactividad 
Capacidad de trabajo en equipo 
Habilidades comunicativas 
Capacidad de adaptación a entornos cambiantes 
Capacidad de análisis 
Creatividad 


FUNCIONES Y 
TAREAS 


Implementar la estrategia de Marketing y diseñar contenidos publicitarios que 
posteriormente se usarán para su distribución y promoción en las diferentes 
plataformas online 


RELACIONES CON 
OTROS PUESTOS 
O PERFILES 


Community manager
Webmaster 
Global Marketing Strategy Manager 


EMPLEABILIDAD Perfil junior o senior
Demandado en la actualidad 
Expectativas de demanda en los próximos años 


 
 


o   Especialista en Posicionamiento online 
  
El Especialista en Posicionamiento online es el encargado de posicionar los contenidos de 
una organización en los buscadores, usando las técnicas SEO y SEM. El SEO (Search 
Engine Optimization o Posicionamiento en Buscadores) consigue mejorar la visibilidad de los 
site en los buscadores de Internet de manera orgánica; esto es, mejorando la estructura y el 
contenido de la web, utilizando otras técnicas como el linkbuilding y los tags, u optimizando la 
comprensibilidad de la web y haciéndola más relevante. Por otro lado, el SEM (Search Engine 
Marketing) busca un mejor posicionamiento a través de la compra de espacios publicitarios en 
los motores de búsqueda, aumentando su visibilidad a través de enlaces patrocinados. 


Destaca el perfil profesional del Trafficker, de reciente creación pero importante proyección 
futura en las empresas de Internet, sobre todo en las vinculadas con el comercio electrónico. 
Su función consiste en redirigir el tráfico web, a través de la subida a Internet de las 
campañas de marketing y su seguimiento a lo largo del tiempo. 


Los conocimientos de este perfil van desde los lenguajes de programación y otros aspectos 
técnicos que les permitan trabajar estrechamente con los técnicos y programadores de la 
web, hasta el manejo del análisis estadístico avanzado. 


PERFIL Trafficker 


SECTOR Todos los sectores de la Industria de Contenidos Digitales 


AREA DE 
TRABAJO 


Negocio/Marketing y Comunicación


FORMACIÓN 
RELACIONADA 


Grado en Marketing
Grado en Publicidad y RR.PP. 
Master en Marketing online 
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OFERTA 
FORMATIVA DE 
REFERENCIA 
ACTUAL EN 
ESPAÑA 


Master en buscadores: Marketing y posicionamiento – Universitat Pompeu 
Fabra 


OTROS 
CONOCIMIENTOS 


Conocimientos de lenguajes de programación
Manejo en uso de ratios, porcentajes, estimaciones, DFA y atlas 
Conocimientos matemáticos de cálculo y algoritmos 
Manejo de herramientas y aplicaciones de advertising 
Manejo de Redes Sociales 
Conocimiento de posicionamiento en buscadores (CPC, CPA, CPM) 
Conocimientos de Marketing online 
Nivel alto de inglés 


COMPETENCIAS Y 
HABILIDADES 


Flexibilidad 
Capacidad de análisis 
Proactividad 
Autonomía e independencia en la realización de tareas 
Creatividad 
Capacidad de adaptación a un entorno cambiante 
Habilidades comunicativas 


FUNCIONES Y 
TAREAS 


Gestionar las campañas de publicidad, así como hacer el seguimiento de las 
mismas 
Gestionar el tráfico online del site y redirigirlo 
Controlar el rendimiento de la publicidad por soporte 


RELACIONES CON 
OTROS PUESTOS 
O PERFILES 


Marketing Manager
Global Marketing Strategy Manager 


EMPLEABILIDAD Perfil junior o senior
Demandado en la actualidad 


 
 
Tomando como referencia los perfiles profesionales anteriormente señalados, el Plan de 
Estudios del Grado en Marketing y Comunicación Digital girará en torno a tres áreas de 
conocimiento: Economía y Empresa, Comunicación y Dirección en Marketing y Digital.  
 
Estos tres ámbitos permitirán desarrollar profesionales polivalentes dentro del marco del 
Marketing y la Comunicación Digital, siendo capaces de poder acceder y abordar las diferentes 
posiciones laborales que ofrece el sector, al adquirir los conocimientos y competencias 
requeridos en los mismos. 
 
La propuesta de Plan de Estudios parte de los aspectos más genéricos y académicos del 
marco empresarial y digital, sentando las bases conceptuales y teóricas necesarias para la 
comprensión, desarrollo e implementación que se cursarán en los años posteriores, siguiendo 
un criterio de especialización y concreción. 
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2.2. En el caso de los títulos de Graduados o Graduadas: Referentes externos a la 
universidad proponente que avalen la adecuación de la propuesta a criterios nacionales 
e internacionales para títulos de similares características 
  
El grado en Marketing y Comunicación Digital del Centre Universitari EUNCET viene a recoger 
el desafío que impone la realidad y el avance de las comunicaciones en el seno de las 
organizaciones. El crecimiento de la conexión de los usuarios y el aumento del tráfico de la Red 
exigen nuevos profesionales capacitados en el uso estratégico de Internet. Puestos como 
consultor SEO, técnico en e-marketing, community manager, especialista en publicidad online, 
digital publishing, redactor, editor y diseñador multimedia, planner digital, etc., requieren de una 
formación específica y son cada día más demandados por las empresas y organizaciones. 
 
Este desafío ha sido detectado por otras instituciones que ya han desarrollado grados 
relacionados o similares. Es el caso de la Universidad Cardenal Herrera que ha desarrollado el 
Grado en Comunicación Digital, que se imparte en la ciudad de Valencia y que está orientado a 
estas nuevas profesiones que están emergiendo en el entorno on line. Según el Registro de 
Universidades, Centros y Títulos, también la Universidad San Pablo CEU está impartiendo el 
grado en Comunicación Digital. En este caso, es un programa de estudios diseñado para 
proporcionar una formación integral en el campo de la comunicación y de las tecnologías de la 
información. Entidades de carácter privado como es la Universidad de San Jorge también se 
han planteado el desafío de dar respuesta a esta necesidad, iniciando un grado en 
Comunicación Digital. 
 
Al mismo tiempo de irse creando estos nuevos grados, la oferta de Másteres y posgrados en 
esta área es también importante. Y aquí encontramos una variedad de experiencias 
interesantes ya sean Máster de carácter universitarios como aquellos impartidos por Centros 
de privados. EL Máster en Marketing y Comunicación Digital que imparte la Universidad Abat 
Oliva  en su centro IMF Business School, El Máster Universitario en Comunicación Digital de la 
Universidad a Distancia de Madrid (UDIMA), el Máster en Comunicación Web 2.0 y Medios 
Sociales de la Universidad de Alcalá, el Máster en Comunicación Estratégica Digital de la 
Universidad Pompeu Fabra a través de su centro IDEC y el Posgrado en Marketing on line de 
la Universidad Autónoma de Barcelona son algunos ejemplos de que esta propuesta se adecua 
a las experiencias recogidas por otras instituciones de Educación Superior. 
 
A nivel internacional, los estudios en el área de Marketing y Comunicación digital se desarrollan 
ya hace algunos años. A continuación se agrega un cuadro donde aparecen las Instituciones 
de Educación Superior que imparten estudios similares. 
 
Universidad: Southampton Management School / University of Southampton 
País: United Kingdom 
Título: MSc Digital Marketing 
Programa: Master 
 
Universidad: West Virginia University 
País: USA 
Título: Digital Marketing Communications Graduate Certificate 
Programa: Degree 
 
Universidad: University of Baltimore 
País: USA 
Título: Major in Digital Communication 
Programa: Major  
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Universidad: University of Edimburg 
País: Scotland 
Título: Digital Communications 
Programa: Master 
 
Universidad: Universidad EAN 
País: Colombia 
Título: Master's Degreee in Digital Marketing 
Programa: Master 
 
Universidad: University of Michigan-Dearborn 
País: USA 
Título: Digital Marketing Major 
Programa: Major 
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2.3. Descripción de los procedimientos de consulta internos y externos utilizados para la 
elaboración del plan de estudios. Éstos pueden haber sido con profesionales, 
estudiantes u otros colectivos 
  
Descripción del procedimiento para el seguimiento y la validación interna del diseño del 
título de Grado en Marketing y Comunicación Digital 
 


Fase Agentes implicados Acciones 


Planificación del 
diseño y 
desarrollo del 
título de Grado. 


Responsable: 
Comisión Permanente 
Intervienen: 
Director Académico 
Dirección Académica 


Plan de actividades, temporización y 
definición de responsabilidades. 
  


Elementos de 
entrada para el 
diseño y 
desarrollo 


Responsable: 
Director Académico 
  
Intervienen: 
Dirección Académica 
Dept. Soporte Académico (acceso 
y matrícula, bolsa de trabajo y 
relaciones internacionales) 
Departamento de Calidad 
Dept. Comercial y Marketing 
  
  


Identificación y recogida de la información de 
entrada para el diseño y desarrollo de los 
programas de grado. 
- Requisitos legales (Legislación) 
- Recomendaciones de agencias de calidad 
- Pautas y recomendaciones de la UPC 
- Información de diseños previos 
- Referentes externos de otras universidades 
- Informes de calidad 
- Recomendaciones del departamento de 
soporte académico y marketing/comercial 


Creación del 
Diseño marco 
del Programa 


Responsable: 
Director Académico 
  
Intervienen: 
Dirección Académica 
Directores de Área 
Profesores de las asignaturas 
  


En el momento del diseño del programa se 
crea un documento interno que explicita los 
objetivos, competencias del título de Grado 
universitario y resultados esperados del 
conjunto del programa, así como de cada una 
de las materias y asignaturas, con 
indicaciones también sobre aspectos 
metodológicos y de evaluación que se han de 
considerar. 


Resultados del 
Diseño y 
Desarrollo 


Responsable: 
Comisión Académica 
  
Intervienen: 
Patronato de la Euncet 
Dirección Académica 
Direcciones de Área 
dos Profesores 
Secretaría Académica 


Los resultados del diseño del título de Grado 
Universitario son verificados y remitidos al 
Departamento de Calidad para una nueva 
verificación externa por parte del 
Departamento de Calidad 
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Verificación del 
diseño 


Departamento de Calidad Revisión sistemática del diseño y desarrollo 
de los resultados del diseño de acuerdo con lo 
planificado, que lo remite nuevamente a la 
Comisión Académica con sus observaciones y 
recomendaciones. 


Aprobación Responsable: 
Comisión Permanente 
  
Intervienen: 
Dirección General 
Dirección Académica 
Dirección del Programa 
Direcciones de Área 
Dos Profesores 
Secretaría Académica 


La Comisión Académica remite el documento 
al Director Académico si fuera necesario, para 
seguir las observaciones y recomendaciones 
del Departamento de Calidad. Si no es así, 
aprueba el documento y lo remite a la 
Comisión Permanente para su aprobación 
antes de ser validado por el Patronato de la 
Euncet 
  


Validación Patronato Validación interna del título de Grado 
Universitario que lo remite a la UPC. 


 
 
Descripción del procedimiento para el seguimiento y la validación externa del diseño del 
título de Grado Universitario: 
  
La formulación del perfil de competencias ha sido fruto de la convergencia de voluntades y de 
un trabajo coordinado, que incorpora: 
  
Opiniones a través de las reuniones periódicas de docentes académicos y profesionales en 
contacto con la Euncet. La red de profesores profesionales que imparten docencia se 
encuentra en una posición especialmente privilegiada para estimar y detectar competencias 
demandadas y no alcanzadas por los estudiantes. 
 
Informes de los tutores de la red de empresas colaboradoras que recurren al Servicio de Bolsa 
de Trabajo, a cursos in-company y a otros servicios que proporciona la Euncet, que se 
convierten en una fuente imprescindible de información. 
 
Los estudios presentados recogen numerosos aspectos fundamentales en el diseño de un 
modelo de título de Grado universitario: análisis de los estudios correspondientes o afines en 
Europa, características de la titulación europea seleccionada, perfiles y competencias 
profesionales, entre otros aspectos. En su desarrollo, la Euncet ha llevado a cabo un trabajo 
exhaustivo, debatiendo y valorando distintas opciones, con el objetivo de alcanzar un modelo 
final consensuado que recoja todos los aspectos relevantes del título objeto de estudio. 
 
También se han tenido en cuenta las sugerencias de los exalumnos a través de la asociación 
de Alumni. 
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10. CALENDARIO DE IMPLANTACIÓN 
 
Subapartados 
 
10.1 Cronograma de implantación de la titulación 
10.2 Procedimiento de adaptación, en su caso, al nuevo plan de estudios por parte de los 
estudiantes procedentes de la anterior ordenación universitaria 
10.3 Enseñanzas que se extinguen por la implantación del correspondiente título propuesto  
 
Itinerario EAE 
 
10.1. Cronograma de implantación de la titulación 
 
La titulación de Grado en Marketing y Comunicación Digital será implantada a partir del curso 
2017/2018. Los diversos cursos que forman el plan de estudios se implantarán de forma 
progresiva hasta la implantación total de la titulación, en el curso académico 2020/2021. 
 
A continuación se presenta el cronograma de implantación de la titulación en el que se detalla 
para cada año académico los cursos que se implantarán del Grado de MKCD: 


 
 


Año 1r curso 2n curso 3r curso 4t curso 


2017-2018 X    


2018-2019 X X   


2019-2020 X X X  


2020-2021 X X X X 
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10. CALENDARIO DE IMPLANTACIÓN 


Subapartados 


  


10.1 Cronograma de implantación de la titulación 


10.2 Procedimiento de adaptación, en su caso, al nuevo plan de estudios por parte 


de los estudiantes procedentes de la anterior ordenación universitaria 


10.3 Enseñanzas que se extinguen por la implantación del correspondiente título 


propuesto  


  


10.1. Cronograma de implantación de la titulación 


  


La titulación de Grado en Marketing y Comunicación Digital será implantada a partir del curso 


2014/2015. Los diversos cursos que forman el plan de estudios se implantarán de forma 


progresiva hasta la implantación total de la titulación, en el curso académico 2017/2018. 


 


A continuación se presenta el cronograma de implantación de la titulación en el que se detalla 


para cada año académico los cursos que se implantarán del Grado de MKCD: 


 


 


Año 1r curso 2n curso 3r curso 4t curso 


2014-15 X    


2015-16 X X   


2016-17 X X X  


2017-18 X X X X 
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4. ACCESO Y ADMISIÓN DE ESTUDIANTES 
 


Subapartados 
4.1 Sistemas de información previa a la matriculación y procedimientos accesibles de acogida y 
orientación de los estudiantes de nuevo ingreso para facilitar su incorporación a la universidad y 
a las enseñanzas 
4.2 Requisitos de acceso y criterios de admisión. Condiciones o pruebas de acceso especiales 
(siempre autorizadas por la Administración competente). 
4.3 Sistemas accesibles de apoyo y orientación de los estudiantes una vez matriculados  
4.4 Transferencia y reconocimiento de créditos: sistema propuesto por la Universidad 
4.5 Curso de adaptación para titulados 
 
Itinerario EAE 
 
4.1 Sistemas de información previa a la matriculación y procedimientos de acogida y 
orientación de los estudiantes de nuevo ingreso para facilitar su incorporación a la 
universidad y a las enseñanzas 
 
De acuerdo con el artículo 14 del Real Decreto 1393/2007, de 29 de octubre, modificado por el 
Real Decreto 861/2010 y por el Real Decreto 43/2015 respectivamente, por el que se establece 
la ordenación de las enseñanzas universitarias oficiales, podrán acceder a estas enseñanzas 
oficiales de grado quienes reúnan los requisitos exigidos por la legislación vigente para el acceso 
a estudios universitarios y cumplan la normativa vigente por la que se regulan los procedimientos 
de selección para el ingreso en los centros universitarios. 
 
Asimismo, el Real Decreto 1892/2008, de 14 de noviembre, regula las condiciones para el acceso 
a las enseñanzas universitarias oficiales de Grado y los procedimientos de admisión a dichas 
enseñanzas en las universidades públicas españolas. 
 


Perfil de ingreso recomendado 


El grado en Marketing y Comunicación Digital va dirigido a estudiantes que deseen orientarse 
hacia las nuevas profesiones que están emergiendo en el entorno de la economía digital, tanto 
en el marco de las áreas de la estrategia y gestión de negocio como en las de marketing y 
comunicación. 
 
El perfil del estudiante idóneo incluye tanto a personas con formación preferentemente humanista 
y social, como a aquellas de carácter más analítico y técnico, en función del área de la empresa 
a la que quieran dedicarse. El futuro graduado debería mostrar: 
 


 Facilidad para las relaciones interpersonales 
 Habilidad e interés por las lenguas extranjeras 
 Interés por las organizaciones humanas y la economía 
 Curiosidad y actitud crítica en el análisis de su entorno 
 Habilidad para ser creativo e innovador 
 Capacidad de superación 
 Capacidad e interés para trabajar en equipo y liderar equipos de trabajo 
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Sistemas de información previos 


Los canales que se utilizan para informar a los potenciales estudiantes sobre la titulación y sobre 
el proceso de matriculación son: 


 
 Internet: A través de la web de la Universidad Politécnica de Catalunya: 


http://www.upc.edu/aprendre/estudis/graus y http://upc.es/matricula 
 A través de la web de EAE: http://www.eae.es/ 
 A través de los perfiles corporativos de la escuela en las redes sociales siguientes: 


https://www.facebook.com/EAE.Business.School/ 
https://twitter.com/eae 
https://www.youtube.com/user/EAEBusinessSchool 
https://www.linkedin.com/edu/school?id=22458 
https://www.linkedin.com/company/eae-business-school  
https://www.flickr.com/photos/eaebusinessschool/albums  
https://plus.google.com/+EaeEsBusinessSchool  
https://www.instagram.com/explore/locations/241208540/ 
http://es.slideshare.net/eaecomunicacion   


 Jornadas de puertas abiertas. 
 Participación en jornadas de orientación, salones y ferias de enseñanza. 
 Atención telefónica o presencial en las instalaciones de EAE. 
 A través del Programa de centros de bachillerato EAE, que se explica a continuación. 


 
En relación con el Programa de centros de bachillerato EAE, su objetivo es ampliar la notoriedad 
del Centro Universitario y generar relaciones con las instituciones educativas. Las actividades 
que se ofrecen dentro de este programa están dirigidas tanto a alumnos como a profesores de 
Bachillerato y de ciclos formativos de grado superior del área de Catalunya. 
 
En concreto, EAE pretende incidir tanto en la formación del equipo docente o directivo de los 
citados centros, como en la de los alumnos que ese año reciben el acceso a la universidad. Estas 
acciones se dividen en las categorías siguientes:  
 


1. Premios de bachillerato “Ideas para la nueva economía”: Dirigidos a los alumnos de 2º 
de Bachillerato que han finalizado su trabajo de investigación orientado a los ámbitos de 
la Economía o la Empresa. El ganador recibe una beca correspondiente al 100% del 
coste del primer curso de grado en EAE.  


2. Talleres y conferencias EAE: Actividades dirigidas a los alumnos de Bachillerato con el 
fin de que, de la mano de uno de nuestros profesores, reciban clases magistrales en 
aspectos concretos y actuales de áreas como el Marketing, la Dirección General, las 
Finanzas, etc. 


3. Sesiones informativas: El responsable de Admisiones de los grados de EAE realiza 
sesiones de asesoramiento académico a los alumnos de Bachillerato o de Ciclos 
Formativos de Grado Superior para dar a conocer las salidas profesionales, plan de 
estudios y proceso de preinscripción a los grados. 


4. Formación para profesores: Se destinan uno o varios profesores de EAE para realizar 
acciones de actualización de conocimientos sobre Economía y Empresa a los profesores 
de los centros de Bachillerato o de Ciclos Formativos de Grado Superior que lo solicitan. 


5. Formación para la dirección: Los directivos de centros de Bachillerato o de Ciclos 
Formativos de Grado Superior que requieren de formación orientada a la gestión del 
personal, o a cualquier otra área vinculada a la dirección, pueden recibir formación 
específica por parte del profesorado de EAE.  
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Las cinco acciones explicadas dentro del Programa de centros de bachillerato EAE ya están en 
funcionamiento para el Grado en Administración y Dirección de Empresas que actualmente viene 
ofreciendo el Centro Universitario. 
 


Actividades de acogida e información 


Las actividades de acogida de estudiantes de la UPC se integran en el proyecto “La UPC te 
informa”, que facilita información sobre el procedimiento de matrícula y sobre los servicios y 
oportunidades que ofrece la universidad, presencialmente o a través de Internet: 
http://upc.es/matricula/ y http://www.upc.edu/comunitat/estudiantat 
 
En este plan de acogida se les instruye sobre cómo funciona la UPC, sus estudios, de cómo 
participar en los órganos de gobierno, cómo utilizar las nuevas tecnologías de la información para 
estudiar mejor y los servicios de Biblioteca. En definitiva, conocen cuáles son sus derechos y 
deberes como estudiantes de la Universidad Politécnica de Catalunya y los recursos que ésta 
pone a su disposición para su formación integral. También se entrega a cada estudiante material 
en soporte papel y digital con toda la información necesaria, así como la carpeta institucional. 
 
Para los estudiantes provenientes de otros países, es a través del portal 
http://www.upc.edu/sri/ca (mantenido por el Servicio de Relaciones Internacionales, SRI), que se 
ofrece buena parte de la orientación y ayuda (en inglés, español y catalán) a dichos estudiantes 
sobre diferentes aspectos que afectan su vida en Barcelona. 
 
Dicha ayuda se ofrece ya desde antes de la matriculación, e incluye aspectos tales como 
alojamiento y residencias de estudiantes, información sobre la ciudad, cursos de catalán y 
castellano, seguro de salud, ayudas y becas, la “semana de orientación” y los procedimientos de 
legalización de su estancia en España. Por otra parte, se recomienda a los estudiantes que 
acudan personalmente al SRI para cualquier necesidad. 
 
Por otro lado, y además de las actuaciones a nivel institucional, desde el Centro Universitario 
EAE se lleva a cabo la Welcome Week, destinada a todos los nuevos estudiantes del centro, y 
que tiene la finalidad de orientarlos y animarlos en el inicio de su etapa como estudiantes de 
grado. 
 
Antes del inicio de curso, el estudiante dispondrá de toda la información académica necesaria 
para poder planificar su proceso de aprendizaje (planes docentes de las asignaturas, calendario 
de exámenes…). Toda esta información se publica a través del campus virtual en Internet. 
 
Así las cosas, el Centro Universitario EAE prevé tres sistemas de acogida y orientación de 
estudiantes de nuevo ingreso: 


 
1. La citada Welcome Week: se organiza una semana antes del inicio lectivo del grado y 


cuenta con cinco días de duración en los que se ofrecen diversos talleres destinados a 
estudiantes de nuevo ingreso, como un taller legal para los estudiantes extranjeros, 
mesas redondas sobre el sistema educativo y el entorno político y social de España, 
también para el colectivo de estudiantes no españoles; encuentros y charlas informales 
con el director del programa, así como con los profesores más destacados; visitas 
guiadas a la ciudad; talleres sobre la política académica y los procedimientos y 
normativas de la escuela y de la UPC, etc. La Welcolme Week está organizada por el 
Departamento de Coordinación de Programas, que cuenta con la colaboración de 
diversas empresas externas. 
 


cs
v:


 2
37


96
50


73
60


82
90


70
38


48
23


2







UPC – VERIFICA - Modificación para añadir itinerario EAE   Diciembre 2016 
Grado en Marketing y Comunicación Digital - EAE 
 


4 
 


 
2. Cada estudiante cuenta con un asesor personal, que coincide con el asesor que le guió 


durante el proceso de matriculación. Dicho asesor también le orienta a su llegada a la 
escuela y le ayuda en los trámites en los que el alumno pueda requerir. Los asesores 
dependen jerárquica y orgánicamente del Departamento de Admisiones. Las funciones 
de asesoría empiezan desde el mismo día en que el estudiante llega a la escuela, y se 
prolongan hasta que sea necesario a petición de éste. 
 


3. Una vez finalizada la Welcome Week, y en el primer día lectivo del programa, el director 
realiza una presentación formal del mismo junto con el claustro docente. 


 
Adicionalmente, durante los primeros días de curso, el Departamento de Coordinación de 
Programas presta una especial atención a las necesidades de los estudiantes de nueva 
incorporación, y sobre todo de los extranjeros, resolviendo cualesquiera dudas que les pudieran 
surgir. En este orden de cosas, cabe recordar que, además de la figura del director del programa, 
existe un coordinador administrativo con funciones de asesoramiento. 
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4. ACCESO Y ADMISIÓN DE ESTUDIANTES 


  


Subapartados 


4.1 Sistemas de información previa a la matriculación y procedimientos accesibles 


de acogida y orientación de los estudiantes de nuevo ingreso para facilitar su 


incorporación a la universidad y a las enseñanzas 


4.2 Requisitos de acceso y criterios de admisión. Condiciones o pruebas de acceso 


especiales (siempre autorizadas por la Administración competente). 


4.3 Sistemas accesibles de apoyo y orientación de los estudiantes una vez 


matriculados  


4.4 Transferencia y reconocimiento de créditos: sistema propuesto por la 


Universidad 


4.5 Curso de adaptación para titulados 


 


 


4.1 Sistemas de información previa a la matriculación y procedimientos de 
acogida y orientación de los estudiantes de nuevo ingreso para facilitar su 
incorporación a la universidad y a las enseñanzas 


  


De acuerdo con el artículo 14 del Real Decreto 1393/2007, de 29 de octubre, 


modificado por el Real Decreto 861/2010, por el que se establece la ordenación de las 


enseñanzas universitarias oficiales, podrán acceder a estas enseñanzas oficiales de 


grado quienes reúnan los requisitos exigidos por la legislación vigente para el acceso a 


estudios universitarios y cumplan la normativa vigente por la que se regulan los 


procedimientos de selección para el ingreso en los centros universitarios. 


 


Asimismo, el Real Decreto 1892/2008, de 14 de noviembre, regula las condiciones 


para el acceso a las enseñanzas universitarias oficiales de Grado y los procedimientos 


de admisión a dichas enseñanzas en las universidades públicas españolas. 


 


Perfil de ingreso recomendado 


El grado en Marketing y Comunicación Digital va dirigido a estudiantes que deseen 


orientarse hacia las nuevas profesiones que están emergiendo en el entorno de la 


economía digital, tanto en el marco de las áreas de la estrategia y gestión de negocio 


como en las de marketing y comunicación. 


 


El perfil del estudiante idóneo incluye tanto a personas con formación preferentemente 


humanista y social, como a aquellas de carácter más analítico y técnico, en función del 


área de la empresa a la que quieran dedicarse. El futuro graduado debería mostrar: 


 


• Facilidad para las relaciones interpersonales 


• Habilidad e interés por las lenguas extranjeras 


• Interés por la organizaciones humanas y la economía 


• Curiosidad y actitud crítica en el análisis de su entorno 


• Habilidad para ser creativo e innovador 
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• Capacidad de superación 


• Capacidad e interés para trabajar en equipo y liderar equipos de trabajo 


 


Sistemas de información previos 


Los canales que se utilizan para informar a los potenciales estudiantes sobre la 


titulación y sobre el proceso de matriculación son: 


 


• Internet: A través del Web de la Universidad Politécnica de Cataluña: 


http://www.upc.edu/aprendre/estudis/graus y http://upc.es/matricula 


• A través del Web de la Euncet: http://www.euncet.es y el blog 


http://blog.euncet.es/ 


• A través de las redes sociales: 


• https://www.facebook.com/euncettwitter.com/euncet 


• https://twitter.com/euncet 


• http://www.youtube.com/user/euncetTV 


• http://www.linkedin.com/company/euncet 


• http://www.flickr.com/photos/euncet 


• https://plus.google.com/+euncet 


• Jornadas de Puertas Abiertas 


• Participación en Jornadas de Orientación, en Salones y Ferias de Enseñanza 


• Atención telefónica o presencial en las instalaciones de la Escuela 


• A través del programa Euncet-Secundaria 


 


Las actividades del programa Euncet-Secundaria tienen como destinatarios a 


profesores y alumnos de Bachillerato y de Ciclos Formativos de Grado Superior de los 


centros de secundaria del área de influencia de la Euncet. 


 


El objetivo principal del programa es dar a conocer la oferta universitaria de la Euncet, 


así como sus instalaciones, cuerpo docente, metodologías de aprendizaje y demás 


puntos fuertes. Las actividades organizadas se agrupan en cuatro bloques: 


 


Bloque 1: Seminarios dirigidos a directores y coordinadores de los centros de 


secundaria. 


Bloque 2: Cursos  para profesores (adecuados  al plan  de formación continua  de  


este colectivo). 


Bloque 3:  Seminarios para alumnos de estos niveles. 


Bloque  4: Concurso  de  Trabajos  de  Síntesis  y  Proyectos  Empresariales 


 


Actividades de acogida e información 


Las actividades de acogida de estudiantes de la UPC se integran en el proyecto “La 


UPC te informa”, que facilita información sobre el procedimiento de matrícula y sobre 


los servicios y oportunidades que ofrece la universidad, presencialmente o a través de 


Internet: http://upc.es/matricula/ y http://www.upc.edu/comunitat/estudiantat 
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En este plan de acogida se les instruye sobre cómo funciona la UPC, sus estudios, de 


cómo participar en los órganos de gobierno, cómo utilizar las nuevas tecnologías de la 


información para estudiar mejor, y los servicios de Biblioteca. En definitiva, conocen 


cuáles son sus derechos y deberes como estudiantes de la Universidad Politécnica de 


Catalunya, y los recursos que ésta pone a su disposición para su formación integral. 


También se entrega a cada estudiante material en soporte papel y digital con toda la 


información necesaria así como la carpeta institucional. 


 


Para los estudiantes provenientes de otros países, es a través del portal 


http://www.upc.edu/sri  (mantenido por el Servicio de Relaciones Internacionales, SRI) 


que se ofrece buena parte de la orientación y ayuda (en inglés, español y catalán) a 


dichos estudiantes sobre diferentes aspectos que afectan su vida en Barcelona. 


 


Dicha ayuda se ofrece ya desde antes de la matriculación, e incluye aspectos tales 


como alojamiento y residencias de estudiantes, información sobre la ciudad, cursos de 


catalán y castellano, seguro de salud, ayudas y becas, la “semana de orientación” y 


los procedimientos de legalización de su estancia en España. Por otra parte, se 


recomienda a los estudiantes que acudan personalmente al SRI para cualquier 


necesidad. 


 


La Euncet, por su parte, dispone de un programa de acogida dirigido a los estudiantes 


de nuevo ingreso que complementa al proyecto “La UPC te informa”. Los puntos 


principales de este programa son: 


 


• Información sobre el procedimiento de matrícula: a través de Internet 


(http://www.euncet.es) o a través del personal de admisiones que atiende las 


solicitudes de información telefónica o personalmente concertando una visita en 


la Euncet. 


 


• Material que se entrega a cada estudiante en soporte papel y digital junto con la 


carpeta institucional. 


 


• Sesión de acogida que coincide con el primer día de clase que tiene como 


objetivo informar sobre: 


 


− La Euncet, su misión y organización 


− La estructura docente y de administración y servicios 


− El plan de estudios 


− La normativa académica 


− Los servicios de información e informáticos a disposición de los estudiantes 


− Instalaciones y servicios generales de la Euncet. 
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5. PLANIFICACION DE LAS ENSEÑANZAS 
 


 Subapartados  


5.1. Descripción del plan de estudios y procedimientos para la organización de la movilidad de 
estudiantes propios y de acogida (incluir el sistema de reconocimientos y acumulación de 
créditos) 
5.2. Actividades formativas 
5.3. Metodologías docentes 
5.4. Sistemas de evaluación 
 


5.1 Descripción del plan de estudios y procedimientos para la organización de la 
movilidad de estudiantes propios y de acogida (incluir el sistema de 
reconocimientos y acumulación de créditos) 
 
5.1.1 Descripción del plan de estudios 
 
Tabla de distribución de créditos (reproducción de la que aparece en el capítulo 1) 
 
Créditos totales: 240 
Créditos de formación básica: 66 
Créditos en prácticas externas (si no son obligatorios: 0): 0 
Créditos optativos: 18 
Créditos obligatorios: 144 
Créditos de trabajo fin de grado: 12 
 


Tabla de distribución de materias. 
 


Codi M Materia Créditos 


MA01 Matemáticas 12


MA02 Estadística 12


MA03 Informática 18


MA04 Marketing y ventas 66


MA05 Comunicación y relaciones públicas 24


MA06 Economía 12


MA07 Empresa 24


MA08 Derecho 12


MA09 Idioma inglés 12


MA10 Desarrollo profesional 12


MA11 Sociología 6


MA12 Trabajo fin de grado 12
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Tabla de distribución temporal de los créditos de las materias (Materia / ECTS / Tipo 
(Obligatorio, optativo) /  Cuatrimestre) 


 


Cuat. Codi M Materia Asignatura Carácter Créditos


1 MA01 Matemáticas Matemáticas I FB 6


1 MA04 Marketing y ventas Fundamentos de marketing OB 6


1 MA10 Desarrollo profesional Desarrollo profesional I OB 6


1 MA07 Empresa 
Organización y administración de 
empresas FB 6 


1 MA03 Informática 
Herramientas de productividad 
personal OB 6 


2 MA01 Matemáticas Matemáticas II FB 6


2 MA09 Idioma inglés Inglés I FB 6


2 MA10 Desarrollo profesional Desarrollo profesional II OB 6


2 MA11 Sociología Sociología FB 6


2 MA06 Economía Introducción a la economía FB 6


3 MA02 Estadística Estadística I FB 6


3 MA04 Marketing y ventas Dirección Comercial OB 6


3 MA06 Economía Economía española y mundial FB 6


3 MA03 Informática Tecnología web y bases de datos OB 6


3 MA09 Idioma inglés Inglés II FB 6


4 MA02 Estadística Estadística II FB 6


4 MA08 Derecho Introducción al derecho FB 6


4 MA05 
Comunicación y relaciones 
públicas 


Fundamentos de relaciones 
públicas OB 6 


4 
MA04 Marketing y ventas 


Comportamiento del consumidor OB 6


4 MA04 Marketing y ventas Marketing digital OB 6


5 MA05 
Comunicación y relaciones 
públicas Estrategias de comunicación OB 6 


5 MA04 Marketing y ventas Investigación de mercados OB 6
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5 MA04 Marketing y ventas Marketing en buscadores OB 6


5 MA08 Derecho Derecho digital OB 6


5 MA03 Informática Multimedia y diseño gráfico OB 6


6 MA04 Marketing y ventas Marketing de contenidos OB 6


6 MA05 
Comunicación y relaciones 
públicas 


Publicidad y relaciones públicas 
digitales OB 6 


6 MA07 Empresa Finanzas para MK OB 6


6 MA04 Marketing y ventas Marketing Intelligence y CRM OB 6


6 MA04 Marketing y ventas Experiencia de usuario OB 6


7 MA05 
Comunicación y relaciones 
públicas 


Gestión de comunidades en 
entornos digitales OB 6 


7 MA07 Empresa Logística y operaciones OB 6


7 MA04 Marketing y ventas 
Análisis de audiencias y métrica 
digital OB 6 


7 MA04 Marketing y ventas Marketing directo OB 6


7 MA07 Empresa Gestión de proyectos OB 6


8 MA12 Trabajo fin de grado 
Proyecto de marketing y 
comunicación digital TFM 12 


8  OPTATIVIDAD  OP 18 


     240 


 
 


Codi M Materia Créditos % 


MA01 Matemáticas 12 5,00% 


MA02 Estadística 12 5,00% 


MA03 Informática 18 7,50% 


MA04 Marketing y ventas 
66 27,50% 


MA05 Comunicación y relaciones públicas 24 10,00% 


MA06 Economía 12 5,00% 
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MA07 Empresa 24 10,00% 


MA08 Derecho 12 5,00% 


MA09 Idioma inglés 12 5,00% 


MA10 Desarrollo profesional 12 5,00% 


MA11 Sociología 
6 2,50% 


MA12 Trabajo fin de grado 12 5,00% 


 Optatividad 18 7,50% 


 240 100% 


 
 
5.1.2. Descripción general del plan de estudios, y detalle de los aspectos que requieren 
una explicación específica según los casos: itinerarios curriculares posibles, optatividad 
y reconocimiento, las prácticas externas, el trabajo fin de grado (hacer constar el enlace 
web a la normativa vigente del centro en relación con el TFG). 
 
Características generales 
 
Modalidad presencial 
 
La modalidad presencial de este programa de estudios se fundamenta en el modelo tradicional 
de docencia que establece la asistencia diaria a las clases dirigidas por el profesor, como la base 
entorno a la cual gira el aprendizaje del estudiante y por tanto, este debe asistir de forma regular 
a las sesiones presenciales para poder seguir correctamente los estudios. 
 
No obstante, el estudiante deberá dedicar tiempo adicional fuera del horario de clases a trabajar 
de forma autónoma, siguiendo las indicaciones del profesor, para adquirir las competencias y 
resultados de aprendizaje previstos en el plan de estudios, si bien contará también con un 
entorno virtual gestionado por el profesor que le servirá de soporte a lo largo de su aprendizaje. 
 
Además, el estudiante desde el primer día tiene asignado un tutor que le acompaña durante toda 
la carrera y le orienta personalmente tanto en los temas académicos como profesionales a través 
de una acción tutorial. Tiene a su disposición un profesorado con una gran experiencia docente 
y vinculado al mundo empresarial que le garantizará una formación práctica y adaptada a la 
realidad. 
 
Todas las asignaturas del plan de estudios tienen una carga de 6 créditos ECTS y se organizan 
cuatrimestralmente, excepto el trabajo de fin de grado que tiene una carga de trabajo de 12 
créditos ECTS. 
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Para cada asignatura se da una indicación metodológica de las actividades de enseñanza/ 
aprendizaje y un criterio general sobre la evaluación de los resultados del aprendizaje. Para todas 
las materias se incluye además: breve descripción de los contenidos, requisitos previos y 
recomendaciones para su estudio, objetivos de aprendizaje tanto a nivel de contenidos como de 
competencias y el total de horas de media que el estudiante debe dedicar al aprendizaje de la 
materia entre asistencia a clases presenciales, realización de actividades dirigidas y aprendizaje 
autónomo.  
 
El modelo metodológico presencial se basa pues en la distribución de las horas de dedicación 
por parte del estudiante en los siguientes ejes: 
 


 Sesiones presenciales teórico-prácticas: incluyen todas las horas de contacto del 
estudiante con el profesor para realizar las actividades presenciales. Estas actividades 
de aprendizaje incluyen las horas de clase habitual (teoría, prácticas y problemas), así 
como otras dedicaciones presenciales, por ejemplo salidas de campo, seguimiento, 
tutorización y retorno de la evaluación de trabajos, prácticas, pruebas de evaluación 
continuada, estas sesiones incluyen tanto clases expositivas como participativas en las 
que se aborda la  resolución de problemas o prácticas. En algunas materias, en las que 
se requiere mucha interacción estudiante-profesor y estudiante-estudiante, como es el 
caso de las asignaturas de idiomas o de desarrollo profesional, estas sesiones se hacen 
en grupos reducidos. 


 
Como norma general, las asignaturas cuatrimestrales de 6 créditos ECTS se planificaran para 
que dispongan de 48 horas de clases presenciales en 12 sesiones de 4 horas. 
 
El número de horas de sesiones presenciales del Trabajo fin de Grado se ha establecido en 16. 
 
Aprendizaje guiado, (AG), y autónomo, (AA): entendido como dedicación del estudiante al 
aprendizaje de asignaturas sin contacto preestablecido con el profesor. Estas horas pueden ser 
planificadas por el docente, en el caso del aprendizaje guiado (trabajos individuales y en grupo, 
estudio de contenidos, realización de problemas, informes, preparación de presentaciones, etc.) 
o no, en el caso del aprendizaje completamente autónomo. 
 


 Entorno de soporte al aprendizaje guiado:  
 Campus virtual: Los estudiantes y profesores tendrán a su disposición el campus virtual 


Blackboard, donde se alojan los recursos y material docente de las materias. 
 Foros de debate:  


 Foro de estudiantes: destinado exclusivamente para que los alumnos puedan 
comunicarse entre ellos sin intervención por parte del docente. 


 Foro de tutorías: cada una de las asignaturas dispondrá de un foro donde el alumno 
tiene la oportunidad de plantear todas las dudas que tiene sobre la asignatura. 


 Otros Foros: que el profesor estime oportuno crear para el mejor desarrollo de la 
asignatura. 


 Google Apps: 
 Correo electrónico: docentes y estudiantes disponen de una cuenta de usuario de 


Blackboard de EAE, que funciona sobre Gmail, con el cual pueden comunicarse y 
permite a los estudiantes hacer consultas a los profesores acerca de la organización de 
la asignatura o dudas sobre los contenidos o tareas a realizar. El plazo de contestación 
por parte del profesor es de 24h. 
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 Calendario: con el que se puede programar fácilmente clases y reuniones y compartirlo 


con determinados compañeros. 
 Drive: permite guardar todo tipo de documentos (de texto, hojas de cálculo y 


presentaciones), acceder a ellos desde cualquier lugar, editarlos y compartirlos de una 
forma fácil y segura. 


 Sites: permite crear sitios de proyectos a partir de plantillas y desarrollar el contenido con 
la posibilidad de editarlo y compartirlo con otros compañeros. 


 Hangouts: sistema de mensajería instantánea con posibilidad de voz y vídeo. 
 


 Evaluación: en un modelo de aprendizaje basado en competencias, evaluar significa 
valorar el progreso del estudiante en el logro de los objetivos propuestos. En este 
contexto la evaluación ha de ser continuada, es decir, no ha de acumularse en la etapa 
final del aprendizaje y ha de tener una doble finalidad: 
 Formativa: ha de servir para regular el ritmo de trabajo y aprendizaje a lo largo del 


curso 
 Sumativa: ha de permitir al estudiante conocer el grado de logro de su aprendizaje. 


 
Así pues, todas las asignaturas tienen un examen final que es presencial y el resto de 
actividades evaluables que se realizan a lo largo de la asignatura pueden ser 
presenciales o no según el criterio del docente. Un 40% de la nota se obtiene de la 
evaluación continuada de la asignatura, y el 60% del examen final presencial. De esta 
forma y de acuerdo con el Plan Bolonia, el modelo premia el esfuerzo constante y 
continuado del estudiantado. La comprobación de la identidad de los estudiantes en 
procedimientos de evaluación presencial se realiza a través de sus respectivos carnets 
de estudiante o documentos nacionales de identidad o pasaportes. 


 
Resumen modalidad presencial 
 
El siguiente modelo es aplicable a cada una de las asignaturas del plan de estudios, excepto el 
trabajo fin de grado. 
  
Sesiones presenciales teórico-prácticas: 48 horas 
Aprendizaje guiado: alrededor de 45 horas  
Aprendizaje autónomo: 51 horas   
Evaluación: examen final, dos convocatorias. Total 6 horas. 
 
 
Modalidad Semipresencial 
 
Con carácter preliminar, y tal y como se ha puesto de manifiesto en la introducción del apartado 
2.1 de Justificación del título, el Centro Universitario EAE no ofrecerá la modalidad 
semipresencial hasta el segundo o el tercer año de implantación del grado. En este caso, se 
procederá al cumplimiento de los mecanismos establecidos por la AQU para la modificación de 
la memoria, de manera que permita incluir la solicitud de plazas adicionales de nuevo ingreso si 
fueran necesarias, así como la información adicional correspondiente a la impartición de dicha 
modalidad, además de la que ya se establece a continuación para este apartado. 
 
La modalidad semipresencial da respuesta a las necesidades de formación de aquellos 
estudiantes que no pueden asistir a diario a las clases de un programa presencial, ya sea por 
motivos laborales, de lugar de residencia o por cualquier otra circunstancia. 
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Combina un entorno virtual con sesiones presenciales a lo largo del curso permitiendo a los 
estudiantes que sigan esta modalidad el contacto con otros compañeros, y con los profesores, y 
minimiza las posibilidades de abandono, a diferencia de aquellos planes de formación que son 
exclusivamente a distancia. 
 
En el entorno virtual se puede estudiar y aprender como si el estudiante estuviera asistiendo a 
clase, con la ventaja de que lo puede hacer desde su propia casa, gestionando su propio tiempo, 
participando en actividades con compañeros y recibiendo atención y seguimiento personalizados 
por parte de profesores especializados de las distintas materias. 
 
Al igual que en la modalidad presencial, el estudiante desde el primer día tiene asignado un tutor 
que le acompaña durante toda la carrera y le orienta personalmente tanto en los temas 
académicos como profesionales a través de una acción tutorial. Tiene a su disposición un 
profesorado con una gran experiencia docente y vinculado al mundo empresarial que le 
garantizará una formación práctica y adaptada a la realidad. 
  
La planificación temporal del grado de MKCD en modalidad semipresencial es la misma que en 
la modalidad presencial. Es decir, todas las asignaturas del plan tienen una carga de 6 créditos 
ECTS y se organizan cuatrimestralmente, excepto el trabajo de final de grado que tiene una 
carga de trabajo de 12 créditos ECTS. 
  
El modelo metodológico de semipresencialidad se basa en los puntos siguientes: 
  


 Planificación personal de las actividades formativas: Para facilitar la planificación 
personal, el estudiante cuenta con la programación semanal de las actividades 
formativas que el docente ha planificado y dispuesto en la guía docente de la asignatura. 
Al disponer de esta información desde el principio, el estudiante puede gestionar el 
tiempo personal disponible de la forma más adecuada y según su estilo de aprendizaje 
para alcanzar con éxito los objetivos de aprendizaje fijados. 


 
 Sesiones presenciales teórico-prácticas: Se realizan en el aula y tienen una duración 


de dos horas. Una parte de estas sesiones el docente las dedica a explicar la materia y 
acercar al estudiantado  las ideas fundamentales de cada unidad didáctica mientras que 
en la otra parte deja libre el tiempo del aula para que cada estudiante, con su ayuda y la 
del resto de sus compañeros, puedan trabajar sobre las tareas de cada unidad. Para que 
esto sea posible, el docente previamente publica en el campus documentos y materiales 
audiovisuales, pueden ser vídeos o podcast, de una duración no superior a cinco minutos 
a través de los cuales presenta la unidad, las principales ideas o los conceptos 
fundamentales y complementados con ejemplos, casos y ejercicios resueltos. Estos 
materiales puede tratarse de un recurso producido por el propio docente o bien un 
recurso ya existente en la red. Para cada una de las asignaturas se programan siete 
sesiones presenciales teórico-prácticas. 


 
 Sesiones presenciales de refuerzo: Son sesiones en el aula de dos horas de duración 


dedicadas exclusivamente a que los estudiantes resuelvan junto a sus compañeros y 
con la ayuda del docente, tareas de las unidades didácticas o realicen actividades 
grupales tipo role play, presentaciones o similares. El número de sesiones programadas 
para cada asignatura se fijará en función de los objetivos de aprendizaje las actividades 
a realizar y los contenidos de la asignatura. 
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 Tutorías: Sesiones presenciales y no presenciales de 40 minutos de duración donde los 


estudiantes pueden reunirse con el docente o contactar con él a través de la plataforma 
digital para plantearle problemas y dudas que tenga de las tareas de las unidades 
didácticas o sobre comprensión de ideas y conceptos.  
 
 


 Entorno de trabajo colaborativo:  
 


 Campus virtual: Los estudiantes y profesores tendrán a su disposición el campus virtual 
Blackboard, donde se alojan los recursos y material docente de las materias. 


 Foros de debate:  
 Foro de estudiantes: Destinado exclusivamente para que los alumnos puedan 


comunicarse entre ellos sin intervención por parte del docente. 
 Foro de tutorías: Cada una de las asignaturas dispondrá de un foro donde el alumno 


tiene la oportunidad de plantear todas las dudas que tiene sobre la asignatura. 
 Otros Foros: Que el profesor estime oportuno crear para el mejor desarrollo de la 


asignatura. 
 Blackboard Collaborate Aplicación que permite la comunicación remota entre 


estudiantes y profesores y que permite la transferencia de archivos y la utilización de una 
pizarra virtual. Esta aplicación, con la que se pueden realizar videoconferencias, 
posibilita que profesores y alumnos puedan establecer una relación directa a través de 
las tutorías programadas, con identificación de la persona y en tiempo real. 


 Google Apps: 
 Correo electrónico: docentes y estudiantes disponen de una cuenta de usuario de 


Blackboard de EAE, que funciona sobre Gmail, con el cual pueden comunicarse y 
permite a los estudiantes hacer consultas a los profesores acerca de la organización de 
la asignatura o dudas sobre los contenidos o tareas a realizar. El plazo de contestación 
por parte del profesor es de 24h. 


 Calendario: con el que se puede programar fácilmente clases y reuniones y compartirlo 
con determinados compañeros. 


 Drive: permite guardar todo tipo de documentos (de texto, hojas de cálculo y 
presentaciones), acceder a ellos desde cualquier lugar, editarlos y compartirlos de una 
forma fácil y segura. 


 Sites: permite crear sitios de proyectos a partir de plantillas y desarrollar el contenido con 
la posibilidad de editarlo y compartirlo con otros compañeros. 


 Hangouts: sistema de mensajería instantánea con posibilidad de voz y vídeo. 
  


 Evaluación: todas las asignaturas tienen un examen final que es presencial y el resto 
de actividades evaluables que se realizan a lo largo de la asignatura pueden ser 
presenciales o no según el criterio del docente. De acuerdo con el Plan Bolonia, el 
modelo premia el esfuerzo constante y continuado del estudiantado. Un 40% de la nota 
se obtiene de la evaluación continuada de la asignatura, y el 60% del examen final 
presencial. Además, nuestro modelo potencia el autoaprendizaje por parte del 
estudiante, el trabajo en equipo y el apoyo mutuo para la obtención de los resultados de 
aprendizaje fijados en cada una de las asignaturas. La comprobación de la identidad de 
los estudiantes en procedimientos de evaluación presencial se realiza a través de sus 
respectivos carnets de estudiante o documentos nacionales de identidad o pasaportes. 
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Resumen modalidad semipresencial 
 
El siguiente modelo es aplicable a cada una de las asignaturas del plan de estudios, excepto el 
trabajo fin de grado. 
 


➔ Sesiones presenciales teórico-prácticas: 14 horas 
➔ Sesiones presenciales de refuerzo: Entre 4 y 8 horas. 
➔ Evaluación: examen final, dos convocatorias. Total 6 horas. 
➔ Actividades, que incluyen las tutorías y las actividades dirigidas que tienen como 


objetivo el desarrollo competencial que permita el aprovechamiento del aprendizaje 
guiado y autónomo: alrededor de 45 horas. 


➔ Trabajo autónomo: alrededor de 80 horas. 
 
 
Coherencia y factibilidad de la propuesta 
 
La descripción detallada de las materias que se desarrolla más adelante, contempla la dedicación 
de los estudiantes a las distintas actividades formativas que se han planificado para la 
consecución de las competencias, tal como corresponde al concepto de crédito ECTS. 
 
Igualmente podrá comprobarse que en las materias se han previsto las competencias específicas 
y de carácter transversal que el alumno adquirirá con el mismo, así como los resultados de 
aprendizaje previstos. A su vez estas competencias y resultados de aprendizaje tienen 
coherencia con los objetivos y competencias del título. 
 
En la tabla siguiente se puede observar la relación entre las materias y las competencias básicas 
y transversales del título: 
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CT01       X X   X X       X X X 


CT02     X     X         X X   X 


CT03     X X X     X X X   X   X 


CT04 X X   X   X       X   X X   


CT05 X   X X X         X   X X X 


CT06   X               X X X X X 


CT07       X X   X   X       X X 
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CB01 X X   X   X X   X     X X X 


CB02       X X X X     X   X X X 


CB03 X X   X   X   X     X X X X 


CB04     X X X     X X     X X X 


CB05     X   X         X X X X X 


 
 
En la tabla siguiente se puede observar la relación entre las materias y las competencias 
genéricas y específicas del título: 
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CE01     X X     X           X X 


CE02     X X             X     X 


CE03       X X               X X 


CE04       X X               X X 


CE05     X X X               X X 


CE06       X                 X X 


CE07       X X           X     X 


CE08       X X                 X 


CE09 x X   X             X   X X 
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CE10       X       X           X 


CE11           X X         X   X 


CE12                           X 


CE13       X                   X 
 
 


CG01       X X           X   X   


CG02     X   X           X       


CG03       X           X   X   X 


CG04       X X       X X   X X   


CG05       X X     X X     X X X 


CG06       X X       X X   X X X 


CG07         X       X X         


CG08       X X X X         X     


CG09     X X X X   X       X X X 


CG10 x X   X X X           X X X 


CG11 x X X X     X X       X X X 


CG12 x X   X     X         X X X 


CG13       X     X     X         
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Niveles de adquisición de las competencias transversales  
 
[CT01]: EMPRENDIMIENTO E INNOVACIÓN 
 
Nivel 1: Tener iniciativas y adquirir conocimientos básicos sobre las organizaciones y 
familiarizarse con los instrumentos y técnicas, tanto de generación de ideas como de gestión, 
que permitan resolver problemas conocidos y generar oportunidades. 
Nivel 2: Tomar iniciativas que generen oportunidades, nuevos objetos o soluciones nuevas, con 
una visión de implementación de proceso y de mercado, y que implique y haga partícipes a los 
demás en proyectos que se deben desarrollar. 
Nivel 3: Utilizar conocimientos y habilidades estratégicas para la creación y gestión de proyectos, 
aplicar soluciones sistémicas a problemas complejos y diseñar y gestionar la innovación en la 
organización. 
 
[CT02]: SOSTENIBILIDAD Y COMPROMISO SOCIAL 
 
Nivel 1: Analizar sistémica y críticamente la situación global, atendiendo la sostenibilidad de 
forma interdisciplinaria así como el desarrollo humano sostenible, y reconocer las implicaciones 
sociales y ambientales de la actividad profesional del mismo ámbito. 
Nivel 2: Aplicar criterios de sostenibilidad y los códigos deontológicos de la profesión en el diseño 
y la evaluación de las soluciones tecnológicas. 
Nivel 3: Tener en cuenta las dimensiones social, económica y ambiental al aplicar soluciones y 
llevar a cabo proyectos coherentes con el desarrollo humano y la sostenibilidad. 
 
[CT03]: COMUNICACIÓN EFICAZ ORAL Y ESCRITA 
 
Nivel 1: Planificar la comunicación oral, responder de manera adecuada a las cuestiones 
formuladas y redactar textos de nivel básico con corrección ortográfica y gramatical. 
Nivel 2: Utilizar estrategias para preparar y llevar a cabo las presentaciones orales y redactar 
textos y documentos con un contenido coherente, una estructura y un estilo adecuados y un buen 
nivel ortográfico y gramatical. 
Nivel 3: Comunicarse de manera clara y eficiente en presentaciones orales y escritas adaptadas 
al tipo de público y a los objetivos de la comunicación utilizando las estrategias y los medios 
adecuados. 
 
[CT04]: TRABAJO EN EQUIPO 
 
Nivel 1: Participar en el trabajo en equipo y colaborar, una vez identificados los objetivos y las 
responsabilidades colectivas e individuales, y decidir conjuntamente la estrategia que se debe 
seguir. 
Nivel 2: Contribuir a consolidar el equipo planificando objetivos, trabajando con eficacia y 
favoreciendo la comunicación, la distribución de tareas y la cohesión. 
Nivel 3: Dirigir y dinamizar grupos de trabajo, resolviendo posibles conflictos, valorando el trabajo 
hecho con las otras personas y evaluando la efectividad del equipo así como la presentación de 
los resultados generados. 
 
[CT05]: USO SOLVENTE DE LOS RECURSOS DE INFORMACIÓN 
 
Nivel 1: Identificar las propias necesidades de información y utilizar las colecciones, los espacios 
y los servicios disponibles para diseñar y ejecutar búsquedas simples adecuadas al ámbito 
temático. 
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Nivel 2: Después de identificar las diferentes partes de un documento académico y de organizar 
las referencias bibliográficas, diseñar y ejecutar una buena estrategia de búsqueda avanzada 
con recursos de información especializados, seleccionando la información pertinente teniendo 
en cuenta criterios de relevancia y calidad. 
Nivel 3: Planificar y utilizar la información necesaria para un trabajo académico (por ejemplo, para 
el trabajo de fin de grado) a partir de una reflexión crítica sobre los recursos de información 
utilizados. 
 
[CT06]: APRENDIZAJE AUTÓNOMO 
 
Nivel 1: Llevar a cabo tareas encomendadas en el tiempo previsto, trabajando con las fuentes de 
información indicadas, de acuerdo con las pautas marcadas por el profesorado. 
Nivel 2: Llevar a cabo las tareas encomendadas a partir de las orientaciones básicas dadas por 
el profesorado, decidiendo el tiempo que se necesita emplear para cada tarea, incluyendo 
aportaciones personales y ampliando las fuentes de información indicadas. 
Nivel 3: Aplicar los conocimientos alcanzados en la realización de una tarea en función de la 
pertinencia y la importancia, decidiendo la manera de llevarla a cabo y el tiempo que es necesario 
dedicarle y seleccionando las fuentes de información más adecuadas. 
 
[CT07]: TERCERA LENGUA 
 
La competencia genérica en tercera lengua se considerará adquirida en los siguientes supuestos: 
Haber obtenido al menos 9 créditos ECTS correspondientes a asignaturas impartidas en una 
tercera lengua. 
 
 
Elaborar y defender el Trabajo o Proyecto de Fin de Grado en una tercera lengua. 
Acreditar un nivel mínimo correspondiente al nivel B2.2 del Marco común europeo de referencia 
para las lenguas. 
Realizar una estancia en una universidad extranjera en el marco de un convenio de movilidad y 
haber obtenido un mínimo de 9 créditos ECTS 
 
 
Optatividad general 
 
El plan de estudios de MKCD consta de 18 créditos optativos. El estudiante decide, a partir de 
sus aspiraciones personales y profesionales, cómo quiere aprobar estos créditos. Para ello 
dispone de varias opciones no excluyentes, por lo que existe la posibilidad de combinarlas: 
 


 Matricular y superar un máximo de tres asignaturas optativas del plan de estudios. Las 
optativas que se ofertan en este grado también forman parte del plan de estudios de 
Grado en ADE que imparte el Centro Universitario EAE. 


 Realizar prácticas curriculares optativas en una empresa. El máximo de créditos a 
obtener por este concepto es de 18 ECTS en créditos optativos. 


 Participar en un programa de movilidad y cursar en otra universidad asignaturas 
relacionadas con el plan de estudios de MKCD. Se pueden reconocer hasta 18 ECTS en 
créditos optativos. 


 Acreditar una experiencia profesional relacionada con el marketing y la comunicación. 
Se pueden reconocer hasta 18 ECTS en créditos optativos. 
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 Actividades de extensión universitaria: la participación del estudiante en actividades 


culturales, deportivas, de representación estudiantil, solidarias y de cooperación, puede 
suponer el reconocimiento de un máximo de 6 ECTS de créditos optativos. Dentro de 
estos créditos también se puede incluir el reconocimiento de un máximo de 6 créditos 
optativos por participar en programas de movilidad realizados en otras universidades 
españolas o extranjeras (3 ECTS por cuadrimestre). En cualquier caso, el máximo de 
créditos a reconocer por actividades de extensión universitaria y/o movilidad, es de 6 
ECTS. 


 Los estudiantes con una titulación de formación profesional de grado superior (CFGS), 
pueden reconocer hasta 42 ECTS en créditos optativos. 


 
*Asignaturas del Grado en Administración y Dirección de Empresas que un estudiante del Grado 
en Marketing y Comunicación Digital puede matricular como asignaturas optativas: (Incluye 
asignaturas obligatorias y optativas del Grado en Administración y Dirección de Empresas): 
 


 


Asignaturas Plan ADE EAE


Matemáticas financieras


Organización y administración de empresas II


Contabilidad financiera I


Contabilidad financiera II


Contabilidad de costes I


Contabilidad de costes II


Dirección financiera I: inversión


Dirección financiera II: financiación


Microeconomía


Macroeconomía


Derecho fiscal I


Derecho fiscal II


Dirección comercial II


Desarrollo profesional III


Relaciones laborales


Dirección de recursos humanos


Planificación y análisis de empresas


Sistemas de información
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Mercados e instrumentos financieros


Ingeniería financiera


Integración de internet en la empresa


Contabilidad avanzada


Dirección estratégica


Economía internacional


Modelo de negocio 


Gestión integral de calidad 


Advertising communications 


Managing risks in international finance 


Leadership and management skills 


Global economy I 


Global economy II 


Global entrepreneurship 


Corporate finance 


Cultural crossing 


Strategic management 


 
 
Trabajo de Fin de Grado (TFG) 
 
El TFG es un trabajo individual que podrá contemplar diferentes modalidades según los 
diferentes aspectos relacionados con el título en Marketing y Comunicación Digital. El contenido 
del TFG corresponderá a uno de los siguientes tipos: 
 


 Trabajo experimental o aplicado relacionado con los contenidos propios del marketing y 
la comunicación digital, que podrán desarrollarse en organizaciones o empresas. En todo 
caso, se debe acreditar el interés de la empresa para colaborar en el TFG. 


 Trabajo de revisión e investigación bibliográfica centrados en diferentes campos 
relacionados con el marketing y la comunicación digital y relacionados con líneas de 
estudios e investigación desarrolladas por EAE. 


 Trabajo aplicado y transversal, de carácter multidisciplinar y profesional, como un plan 
de marketing o comunicación, que se desarrollará sobre una empresa ya existente o de 
nueva creación. 


 Otros trabajos no ajustados a las modalidades anteriores y que la Comisión de TFG 
considere su ejecución como pertinente. 


 


cs
v:


 2
41


30
92


43
41


56
49


38
52


52
06


8







UPC – VERIFICA - Modificación para añadir itinerario EAE   Diciembre 2016 
Grado en Marketing y Comunicación Digital - EAE 
 


17 
 


 
Las temáticas del TFG serán propuestas por los profesores que imparten docencia en la titulación 
a la Dirección de Grado, que decidirá sobre su autorización. La Dirección de Grado de EAE 
tendrá en cuenta para la fijación de las temáticas los consejos del Grupo de Investigación de 
EAE (GRIT-EAE). Los estudiantes podrán proponer temáticas propias, que elevarán al 
profesorado a cargo de la tutoría de los TFG. En todo caso, la autorización para la realización de 
un TFG cuya temática haya sido propuesta por un estudiante corresponderá a la Dirección de 
Grado. Tales propuestas deberán ir acompañadas de un informe de viabilidad. 
 
El Trabajo de Fin de Grado del Grado en MKCD se desarrollará de la misma forma como se está 
desarrollando en el Grado en ADE.  
 
Desde el año 2012; es decir, el primer año en el que la cohorte de 2008-2009 (cabe recordar que 
aunque el Grado se implantara en el curso 2009-2010, existió un curso puente con la extinta 
Diplomatura en Ciencias Empresariales) se graduó, se han depositado y defendido ante un 
tribunal un total de 142 trabajos de fin de grado. En el curso 2015-2016 constaban matriculados 
en el TFG 92 estudiantes del Grado en Administración y Dirección de Empresas.  
 
Del mismo modo, la normativa del Grado en Marketing y Comunicación Digital será la misma que 
ya se viene aplicando para el Grado en Administración y Dirección de Empresas, y que se puede 
consultar en el enlace siguiente: 
 
http://marketing.eae.es/Docs/grado/Normativa_TFG_EAE.pdf 
 
La normativa contempla los siguientes puntos: 


 Art. 1: Objeto de la normativa 
 Art. 2: Finalidad del TFG 
 Art. 3: Período de matrícula 
 Art. 4: No presentación del TFG 
 Art. 5: Créditos matriculados 
 Art. 6: Competencias para la fijación de tipologías y líneas temáticas concretas 
 Art. 7: Plasmación en los planes docentes del TFG 
 Art. 8: Designación de los tutores y coordinador de TFG 
 Art. 9: Primera tutoría plenaria 
 Art. 10: Elección del tema a desarrollar 
 Art. 11: Designación de los tutores 
 Art. 12: Procedimiento de asignación 
 Art. 13: Ámbito de actuación de los tutores 
 Art. 14: Validación de la propuesta de TFG 
 Art. 15: Confidencialidad del TFG 
 Art. 16: Calendario docente y tutorías 
 Art. 17: Carácter lectivo de la docencia y las tutorías 
 Art. 18: Organización de la docencia y las tutorías 
 Art. 19: Evaluación de la progresión del alumno de TFG  
 Art. 20: Dictamen individual del tutor 
 Art. 21: Autorización para la defensa 
 Art. 22: Entrega telemática 
 Art. 23: Requisitos formales 
 Art. 24: Generalidades 
 Art. 25: Asignación de fechas y horas de defensa 
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 Art. 26: Intercambio de fechas y horas de defensa 
 Art. 27: Notificación de la asignación de tribunal  
 Art. 28: Formación de los tribunales 
 Art. 29: Requisitos de los miembros 
 Art. 30: Invitación a los miembros y envío de los TFG 
 Art. 31: Constitución del tribunal 
 Art. 32: Protocolo del tribunal y defensa del TFG 
 Art. 33: Instrucciones del presidente del tribunal  
 Art. 34: Desarrollo de la defensa individual 
 Art. 35: Preguntas del tribunal 
 Art. 36: Exposición de los dictámenes individuales por parte del vocal 
 Art. 37: Deliberación del tribunal 
 Art. 38: Utilización de medios informáticos y audiovisuales 
 Art. 39: Criterios de evaluación 
 Art. 40: Evaluación individual 
 Art. 41: Escala de calificación 
 Art. 42: Acta de evaluación 
 Art. 43: Concesión de matrículas de honor 
 Art. 44: Suspensos 
 Art. 45: Órgano depositario de los TFG 
 Art. 46: Consulta de los TFG depositados 
 Art. 47: Prohibición de consulta de TFG confidenciales 
 Art. 48: Publicación de plazos y fechas 
 Art. 49: Premio al mejor trabajo de fin de grado 
 Art. 50: Presentación a concursos 
 Art. 51: Órgano competente 
 Art. 52: Procedimiento 
 Art. 53: Forma 
 Art. 54: Órgano competente 
 Anexos  


o Anexo 1: Requisitos formales de los TFG 
o Anexo 2: Forma de los certificados oficiales de participación en tribunales 


 
 
Prácticas externas optativas 
 
Las prácticas externas pueden ser de dos tipos, prácticas académicas curriculares o no 
curriculares.  
 
Las prácticas académicas curriculares se configuran como actividades académicas integrantes 
del plan de estudios. Tendrán la misma consideración que cualquier otra asignatura y serán de 
carácter optativo. 
 


 Se pueden matricular un máximo de 18 créditos optativos para la realización de una 
estancia en prácticas en una empresa. 


 Una vez el estudiante o el estudiante tenga asignada la plaza se procederá a matricular 
la asignatura de Prácticas. 
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 Las prácticas también pueden ser internacionales y desarrollarse en el extranjero. Se 


podrán considerar prácticas curriculares siempre y cuando tengan asignado un tutor/a 
tanto en la universidad de acogida, como la entidad colaboradora extranjera y sean 
evaluadas, siguiendo los mismos criterios establecidos para las prácticas externas. Las 
prácticas internacionales pueden ser de 3 tipos: 


 Los estudiantes Erasmus de continuidad a una estancia en otra universidad. Estas 
prácticas son gestionadas y certificadas por la universidad de acogida. 


 El estudiante consigue una beca de otras entidades, entre las que no hay ninguna 
universidad extranjera como socio (Erasmus placements, Faro, y otros). 


 El estudiante y una empresa en el extranjero se ponen de acuerdo para realizar una 
práctica, en la que tampoco hay una universidad extranjera como socio. 


 
El Servicio de Carreras Profesiones de EAE es un área de apoyo para alumnos y antiguos 
alumnos, cuyo objetivo es orientarlos y acompañarlos para alcanzar nuevos objetivos 
profesionales y lograr un mayor ajuste entre sus expectativas e intereses profesionales y el 
mercado laboral. 
 
Durante el año 2015, el Centro Universitario EAE ha gestionado más de 4.800 ofertas de empleo 
y prácticas para trabajar en 41 países y 34 sectores distintos. Con el fin de favorecer la red de 
networking y empleabilidad, el año pasado se organizaron más de 170 eventos en los que 
participaron más de 8.000 personas, tanto alumnos como antiguos alumnos y profesionales.  
 
El Servicio de Carreras Profesionales ha aumentado la cifra de empresas colaboradoras hasta 
alcanzar, a finales de 2015, las 2.897. Estas compañías confían en los alumnos de EAE para 
trabajar en cualquier parte del mundo. Algunas de las principales, a nivel general, son Banco de 
Santander, Inditex, NH Hoteles, Ketchum o SEAT. 
 
Cada día de lo que llevamos de 2016 se han publicado en el Portal de Empleo de EAE 
(http://empleo.eae.es/) una media de 16,8 ofertas de trabajo y prácticas para alumnos (un 15% 
más que en el año anterior), lo que al mes resulta en una cifra de 371 ofertas. En definitiva, cada 
alumno que solicita prácticas a través de la bolsa de EAE entra, como mínimo, en cuatro 
procesos de selección. 
 
Además de la publicación de ofertas, el Servicio de Carreras Profesionales organiza multitud de 
eventos, sobre todo en el ámbito del acompañamiento y asesoramiento a los estudiantes y 
antiguos alumnos, entre los que destacan:  
 


 Semana de Empleabilidad 
 Company Meeting 
 International Talent Program 
 Employment Partner Executives 
 Company Day 
 Mesa Redonda de Headhunters 
 Webinars de Desarrollo de Talento 
 Foro de Empleo Online Anual 
 Itinerarios Profesionales 
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La normativa aplicable para las prácticas externas es la propia de la Universitat Politècnica de 
Catalunya, disponible en: 
 
http://www.upc.edu/normatives/ca/butlleti-upc/hemeroteca/2014-2015/butlleti-upc-161/bupc-
161-docs/docs-consell-govern/9.26-aprovacio-modificacio-normativa-practiques/view 
 
La normativa mencionada contempla los siguientes puntos: 


→ Artículo 1. Objeto y alcance  
→ Artículo 2. Modalidades de las prácticas académicas externas  
→ Artículo 3. Tipologías de prácticas  
→ Artículo 4. Los estudiantes  
→ Artículo 5. Entidad colaboradora  
→ Artículo 6. Tutor de la entidad colaboradora  
→ Artículo 7. Tutor académico  
→ Artículo 8. El proyecto formativo  
→ Artículo 9. Los convenios de cooperación educativa  
→ Artículo 10. Informe del tutor de la entidad colaboradora  
→ Artículo 11. Informe de seguimiento de los estudiantes  
→ Artículo 12. Evaluación de las prácticas  
→ Artículo 13. El trabajo final de estudios y las prácticas externas  
→ Artículo 14. Oferta, difusión y adjudicación de las prácticas  
→ Artículo 15. Acreditación de las prácticas  
→ Artículo 16. Régimen económico  


 
En cuanto al volumen previsto de estudiantes del nuevo Grado en Marketing y Comunicación 
Digital que realizarán prácticas externas de carácter curricular, prevemos unas cifras similares a 
las del Grado en Administración y Dirección de Empresas; a saber: 
 


COHORTE  CURSO ESTUDIANTES PORCENTAJE 


2012/2013 2014/2015 59 49,17% 


2011/2012 2013/2014 52 43,33% 


2010/2011 2012/2013 17 21,25% 


2009/2010 2011/2012 3 7,32% 
 
En el curso académico 2014/2015, todos los estudiantes del Grado en Administración y Dirección 
de Empresas que lo solicitaron, realizaron prácticas externas curriculares. 


A continuación se relacionan las empresas con las que el Centro Universitario EAE tiene 
actualmente convenios de colaboración para prácticas en el Grado en Administración y Dirección 
de Empresas: 


 


EMPRESA CONVENIO 


GRIFOLS 15-802-0001 


APD 15-802-0002 


PUIG 15-802-0003 


BANCO DE SANTANDER 15-802-0004 


EUROCIOS FREETIME 15-802-0005 
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ATRAPALO S.L. 15-802-0006 


EUROVENTILATORI SLU 15-802-0007 


NOVEDADES VESTA SL 15-802-0008 


FABRICABLE 15-802-0009 


TRADIA TELECOM 15-802-0010 


MAIL BOXES 15-802-0011 


PRINK 15-802-0012 


SANGRA 15-802-0013 


RUNNERSQUARE 15-802-0014 


ASSESSORIA FUENTES 15-802-0015 


CHINA CONSTRUCTION BANK  15-802-0016 


HOTUSA 15-802-0017 


BBVA 15-802-0018 


BBVA 15-802-0019 


EVERIS 15-802-0020 


SERVIHABITAT 15-802-0021 


GRIFOLS 15-802-0022 


ME GUSTA MI CASA 15-802-0023 


WINCHE 15-802-0024 


MAIL BOXES 15-802-0025 


NEOBYTE 15-802-0026 


ZENIT 15-802-0027 


ETRE 15-802-0029 


REIAL ACADEMIA DE DOCTORS 15-802-0028 


GOETHE 15-802-0030 


CHINA CONSTRUCTION BANK  15-802-0031 


REIAL ACADEMIA DE DOCTORS 15-802-0032 


REIAL ACADEMIA DE DOCTORS 15-802-0033 


EVERIS 15-802-0034 


EVERIS 15-802-0035 


ARCESE 15-802-0036 


 
 
Normativa de prácticas externas a nivel institucional 
 
La normativa de prácticas académicas externas de la Universitat Politècnica de Catalunya se ha 
mencionado en el apartado anterior. 
 
Otras características 
 
En el plan de estudios se han incluido enseñanzas y actividades formativas relacionadas con los 
derechos fundamentales y de igualdad de oportunidades entre hombres y mujeres, con los 
principios de igualdad de oportunidades y accesibilidad universal de las personas con 
discapacidad y con los valores propios de una cultura de la paz y de valores democráticos.  
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Entre las enseñanzas, la materia de Sociología y entre las actividades, toda la formación de 
trabajo en equipo, en el que el respeto mutuo al otro (sea hombre o mujer) en el más amplio 
sentido de la palabra, el respeto a las opiniones de los demás (opiniones, ideología, principios…), 
y a la igualdad de oportunidades, no sólo se teorizan sino que forman parte de la praxis diaria 
del estudiante y del equipo de profesores. 
 
 


5.1.2 Descripción de la movilidad prevista y sus mecanismos de gestión y control 
de la movilidad. 
 
Planificación y gestión de la movilidad de estudiantes propios y de acogida 
 
En concordancia con los objetivos del título de grado en Marketing y Comunicación Digital, en un 
mundo globalizado como el actual se hace necesario ofrecer a los estudiantes la posibilidad de 
dar a su formación una dimensión internacional que les permita entrar en contacto y familiarizarse 
con otras realidades y culturas que también intervienen en el entorno empresarial global en el 
que se encontraran en el ejercicio de su profesión. 
 
Además, a través de la participación en programas de movilidad los estudiantes aprenderán a 
desenvolverse en situaciones a las que no están acostumbrados, lo cual repercutirá 
positivamente en el desarrollo de sus capacidades de iniciativa y sus dotes como 
emprendedores, a la vez que tendrán la oportunidad de poner en práctica sus habilidades 
comunicativas en otros idiomas. 
 
El Departamento de Relaciones Internacionales de EAE es la unidad responsable del 
asesoramiento, orientación y ayuda a los estudiantes propios y de acogida que deseen participar 
en los programas de movilidad. 
 
El proceso de gestión de las plazas de movilidad, desde la solicitud por parte del estudiante hasta 
la tramitación de la documentación necesaria para su participación, está informatizado y los datos 
quedan registrados a efectos de posterior recogida y análisis de información. 
 
 
Estudiantes propios de movilidad a otra universidad  
 
Seguimiento 
 
Los estudiantes que se dirijan otra universidad en el marco de un programa de movilidad, lo 
harán, con carácter general, en el último cuatrimestre de los estudios con el objetivo de cursar 
en la universidad de destino las materias optativas del plan de estudios y/o el trabajo de fin de 
grado. 
 
Anualmente se realiza una sesión informativa dirigida a todos los estudiantes propios, previa al 
inicio el periodo de inscripción a los programas de movilidad, donde se informa detalladamente 
de los pasos a seguir para poder participar en una estancia académica fuera de la universidad y 
de las posibles ayudas para financiarla. 
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De forma previa a su marcha el estudiante de movilidad deberá hacer una propuesta de actividad 
académica a realizar en la universidad de destino, la cual deberá recibir la aprobación por parte 
de la Dirección del Grado. La propuesta será estudiada por el Tribunal de Reconocimientos y 
Compensaciones Curriculares, que expedirá un precompromiso de reconocimiento. Este 
documento debidamente firmado por el coordinador de la Escuela de Grado, como vocal de la 
comisión establecerá pues las condiciones para la formalización de la matrícula en nuestra 
escuela antes de su marcha así como las calificaciones y los créditos que se le asignan en el 
caso que sea evaluado positivamente y el reconocimiento curricular que está movilidad 
académica tendrá en su expediente académico. 
 
A su llegada a la universidad de destino el estudiante deberá confirmar la matrícula de las 
asignaturas propuestas, mediante la cumplimentación y envío a nuestra escuela del “learning 
agreement” que deberá estar firmado y sellado por la universidad de destino y donde constarán 
las asignaturas y los créditos ECTS matriculados. 
 
En el caso que el estudiante decida realizar su trabajo de fin de grado en el marco de un programa 
de movilidad, deberá hacer su propuesta de trabajo antes de su marcha y este será tutorizado 
desde nuestra escuela por un profesor que hará el seguimiento y la tutorización del mismo por 
vía telemática. 
 
En todo momento antes y durante su estancia el estudiante de movilidad recibirá orientación, 
asesoramiento y apoyo tanto del profesor responsable de la movilidad en nuestra escuela como 
de los responsables de movilidad en la universidad de destino. 
 
Una vez finalizada la estancia el estudiante deberá hacer entrega en nuestra escuela del 
certificado acreditativo del periodo de duración de su estancia junto con una encuesta de 
valoración de la misma. 
 
 
Evaluación 
 
Los estudiantes durante su estancia académica se someterán a la disciplina de evaluación que 
la universidad de destino tenga fijada para los estudios en los que participa igual que el resto de 
estudiantes propios de dicha universidad. 
 
Una vez el estudiante haya finalizado el período académico y haya sido evaluado, la universidad 
de destino expedirá una certificación académica donde constará la relación de asignaturas y 
créditos ECTS cursados así como los resultados obtenidos según el sistema de calificaciones 
ECTS. El estudiante deberá responsabilizarse de que está certificación llegue a nuestra escuela 
y una vez tengamos este certificado procederemos con el reconocimiento de estas calificaciones. 
En el expediente académico se hará constar la siguiente información referida a las enseñanzas 
de procedencia: la universidad, la enseñanza oficial y la rama a la que esta se adscribe; las 
materias y/o asignaturas y el número de créditos, y la calificación obtenida. 
 
Por lo que respecta al trabajo de fin de grado realizado en el marco de un programa de movilidad, 
del mismo modo que será tutorizado por un profesor de nuestra escuela, también deberá ser 
presentado para su evaluación en nuestra escuela y será calificado por el tribunal evaluador 
correspondiente. 
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Asignación de créditos y reconocimiento curricular 
 
La actividad académica realizada por los estudiantes en el marco de un programa de movilidad 
podrá tener distintos tratamientos, a nivel de asignación de créditos y reconocimiento curricular, 
según su naturaleza: 
 
Las asignaturas superadas en la universidad de destino que se corresponden con asignaturas 
aún no superadas del plan de estudios que el estudiante está cursando en nuestra escuela, se 
harán constar en el expediente académico del estudiante como reconocidas con la calificación 
numérica que corresponda y por tanto promediarán en el cálculo de la calificación final del título. 
 
Por lo que respecta al Trabajo de fin de grado realizado en el marco de un programa de movilidad, 
no podrá ser reconocido en ningún caso, por lo que deberá matricularse de acuerdo a esta 
modalidad, previa inscripción del proyecto, para que pueda ser tutorizado, evaluado y calificado 
directamente por el profesorado de nuestra escuela. La presentación y defensa del TFG deberá 
realizarse ante un tribunal de la UPC.  
 
La información detallada con respecto a las condiciones para la asignación de créditos y 
reconocimiento curricular de las actividades académicas que un estudiante realice en el marco 
de un programa de movilidad quedará debidamente reflejada de manera previa en el 
precompromiso de reconocimiento que se expedirá antes de la marcha del estudiante. 
 
 
Estudiantes de movilidad externos que recibimos en nuestro centro 
 
Seguimiento 
 
A su llegada a nuestra escuela los estudiantes de movilidad procedentes de otras universidades 
son inscritos en el registro de estudiantes de movilidad de forma que se les pueda hacer un 
seguimiento a lo largo de toda su estancia. El seguimiento se hace a dos niveles: 
 
Seguimiento académico: este se hace directamente desde el Departamento de Relaciones 
Internacionales de EAE y empieza con una sesión informativa a su llegada por parte del profesor 
responsable de movilidad. En esta sesión, el estudiante recibe orientación y asesoramiento 
relativo a los estudios materias, calendario académico y horarios de clases que se le ofrecen, 
con la finalidad de que pueda matricularse de las materias que le interesen. También se le 
familiariza con la normativa y el sistema de evaluación así como los servicios e instrumentos 
académicos de que dispone el estudiante (campus virtual, biblioteca, copistería, salas de 
informática, etc.) para poder seguir los estudios de manera satisfactoria. El profesor responsable 
de la movilidad es quien se ocupa de su seguimiento tutorial a lo largo de su estancia y le ofrece 
el soporte necesario para que su experiencia académica se desarrolle sin incidentes y de forma 
plena. 
 
Seguimiento extra-académico: a nivel de campus universitario, nuestra universidad dispone de 
una Comisión de Recepción de Estudiantes Extranjeros (CREE) que se ocupa de atender a los 
estudiantes de movilidad que acceden a nuestra universidad y ayudarles, ya antes de su llegada 
y también durante su período de estudios, en todos los aspectos extra-académicos relacionados 
con su estancia (alojamiento, permisos de residencia, actividades culturales, lúdicas y deportivas, 
etc.). Dicha comisión está formada por estudiantes del propio grado, supervisados por el profesor 
responsable de la movilidad. 
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Evaluación 
 
Del mismo modo que nuestros estudiantes de movilidad se someten a la disciplina de evaluación 
de la universidad de destino, los estudiantes que llegan a nuestra escuela para disfrutar de una 
estancia académica en el marco de un programa de movilidad deben someterse a la normativa 
y criterios de evaluación que rigen en nuestros estudios y en los cuales están participando. 
 
Una vez el estudiante haya finalizado el período académico y haya sido evaluado, nuestra 
escuela expedirá una certificación académica donde constará la relación de asignaturas y 
créditos ECTS que ha cursado, así como los resultados obtenidos según el sistema de 
calificaciones ECTS. Esta documentación se remite, por duplicado, por correo postal al 
responsable de movilidad internacional de la universidad de origen del estudiante para que estos 
puedan proceder con el reconocimiento de estas calificaciones en el expediente académico del 
estudiante, según su criterio. 
 
Se le solicita a la universidad de destino que remita una de las dos copias del certificado que le 
son facilitadas al propio estudiante. 
 
Asignación de créditos y reconocimiento curricular 
 
Este aspecto es competencia exclusiva de la universidad de origen del estudiante de movilidad. 
 
 
Instituciones con convenios firmados 
 
Con el objetivo de dar la máxima proyección internacional a nuestros estudios, y dentro del marco 
de los programas Sócrates-Erasmus de la Unión Europea, el Centro Universitario EAE tiene 
convenios de colaboración para realizar intercambios de estudiantes con varias universidades: 
 


ALEMANIA 


University of Bamberg 


HTW Berlin 


Munich Business School 


 


BÉLGICA 


ICHEC Business School 


 


DINAMARCA 


Copenhagen Business Academy 


 


FINLANDIA 


Laurea University of Applied Sciences 


Tampere University of Applied Sciences 


 


FRANCIA 


ESSCA – Ecole de management 


IPAG Business School 
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École Superieur du Commerce Exterieur – ESCE 


INSEEC grande École de Commerce 


Ecole de Management d’Strasbourg 


ISG Business School 


 


HOLANDA 


Hogeschool van Amsterdam 


Hanze UAS 


 


HUNGRÍA 


International Business School 


 


ITALIA 


Università di Pisa 


Università Cattolica del Sacro Cuore 


 


POLONIA 


Kozminski University 


Cracow University of Economics 


 


REINO UNIDO 


Nottingham Trent University 


London Metropolitan University 


Cardiff University 
 
Paralelamente, el Centro Universitario EAE mantiene acuerdos particulares de intercambio con 
dos universidades de Estados Unidos: 
 
Pace University 
Kean University 
 
 


5.1.3 Descripción de los mecanismos de coordinación docente 
 
En el diseño del plan de estudios se han tenido en cuenta mecanismos de coordinación horizontal 
(dentro del mismo curso) y de coordinación vertical (dentro de la misma materia), con el objetivo 
de garantizar el progreso de los estudiantes en términos de adquisición de competencias. 
 
La coordinación horizontal se realiza a nivel de curso y contempla las materias que se imparten 
en los dos cuatrimestres del curso. Se ha definido el puesto de coordinador de cursos y sus 
funciones principales: 
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 Coordinar con los profesores del curso la interrelación de sus materias con el objeto de 


establecer conexiones interdisciplinares entre ellas para el desarrollo y resolución de 
problemas y proyectos conjuntos que permitan el estudiante la adquisición de 
competencias tanto técnicas como de carácter transversal. 


 Participar en las diferentes reuniones de evaluación para realizar un seguimiento de los 
resultados académicos de los estudiantes. 


 Investigar las causas de posibles desviaciones de los resultados académicos respecto 
de las previsiones y proponer soluciones. 


 
La coordinación vertical se realiza a nivel de materia y su función principal es la de dar coherencia 
a la secuencia seguida en la profundización y el desarrollo de las competencias específicas y 
genéricas de cada una de las materias. Se han definido un total de 12 materias y cada una de 
ellas es gestionada por un coordinador de departamento. Un departamento puede incluir más de 
una materia. En la tabla siguiente se relacionan los distintos departamentos y materias: 
 
 


DEPARTAMENTO 
CÓDIGO 
MATERIA 


MATERIA 


Departamento de Organización de Empresas MA04 Marketing 


Departamento de Organización de Empresas MA05 
Comunicación y relaciones 
públicas 


Departamento de Economía MA06 Economía 


Departamento de Organización de Empresas MA07 Empresa 


Departamento de Derecho MA08 Derecho 


Departamento de Sociología y Análisis de las 
Organizaciones 


MA11 Sociología 


(Departamento a asignar según temática) MA12 Trabajo fin de grado 


Departamento de Dirección de Personas y 
Desarrollo Profesional 


MA10 Desarrollo profesional 


Departamento de Matemáticas, Estadística y 
Econometría 


MA01 Matemáticas 


Departamento de Matemáticas, Estadística y 
Econometría 


MA02 Estadística 


Departamento de Tecnologías de la 
Información y la Comunicación 


MA03 Informática 


Departamento de Idiomas MA09 Idioma inglés 


 
La coordinación horizontal y vertical de las materias configura una propuesta coherente y factible 
que garantiza la adquisición de las competencias del título. 
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5.2. Actividades formativas 
 
(P) Presencial 
(NP) No presencial 
 


Código Actividades formativas 


AF1 Exposición de contenidos con participación del estudiante (P) 


AF2 
Resolución de problemas, ejercicios y casos prácticos con participación del estudiante 
(P) 


AF3 Exposición oral por parte del estudiantado (P) 


AF4 Estudio y preparación de las unidades didácticas (NP) 


AF5 Realización de ejercicios y casos prácticos (NP) 


AF6 Planteamiento y resolución de problemas (NP) 


AF7 Elaboración de informes y trabajos descriptivos (NP) 


AF8 Participación en debates (NP) 


AF9 Proyecto personal de aprendizaje (P) 


AF10 Proyecto personal de aprendizaje (NP) 


AF11 Tutoría (NP) 


AF12 Tutoría (P) 


AF13 Evaluaciones escritas/orales (P) 


AF14 Realización de prácticas en empresa (NP) 


AF15 
Elección del tema a desarrollar, definición del plan de trabajo y análisis de datos, 
obtención de resultados y redacción de los mismos en la memoria final 


 
 


5.3. Metodologías docentes 
 


Código Metodologías 


ME1 Clase expositiva participativa 


ME2 Trabajo cooperativo 


ME3 Trabajo autónomo 


ME4 Aprendizaje basado en problemas / casos 


ME5 Tutoría presencial 
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ME6 Tutoría a distancia 


ME7 Evaluación 


ME8 Foros de discusión 


ME9 Prácticas externas 


ME10 Trabajo fin de grado 


 
 


5.4. Sistemas de evaluación 
 


Código Evaluación 


EV1 Examen final escrito de toda la materia 


EV2 Control o prueba escrita parcial 


EV3 Ejercicios, problemas, elaboración informes, trabajos 


EV4 Evaluación de la planificación y desarrollo del TFG 


EV5 Memoria escrita del TFG 


EV6 Presentación y defensa del TFG ante un tribunal evaluador 


EV7 Evaluación de la memoria de prácticas 
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5. PLANIFICACION DE LAS ENSEÑANZAS 
 


 Subapartados  


5.1. Descripción del plan de estudios y procedimientos para la organización de la movilidad de 
estudiantes propios y de acogida (incluir el sistema de reconocimientos y acumulación de 
créditos) 
5.2. Actividades formativas 
5.3. Metodologías docentes 
5.4. Sistemas de evaluación 
 
 


5.1 Descripción del plan de estudios y procedimientos para la 
organización de la movilidad de estudiantes propios y de acogida (incluir 
el sistema de reconocimientos y acumulación de créditos) 
 
5.1.1 Descripción del plan de estudios 
  
Tabla de distribución de créditos (reproducción de la que aparece en el capítulo 
1) 
 
créditos totales:   240 
 
créditos de formación básica: 66 
créditos en prácticas externas (si no son obligatorios: 0): 0 
créditos optativos: 18 
créditos obligatorios: 144 
créditos de trabajo fin de grado: 12 
 
 
Tabla de distribución de materias. 
 


Codi M Materia Créditos


MA01 Matemáticas 12


MA02 Estadística 12


MA03 Informática 18


MA04 Marketing y ventas 66


MA05 Comunicación y relaciones públicas 24


MA06 Economía 12


MA07 Empresa 24


MA08 Derecho 12


MA09 Idioma inglés 12
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MA10 Desarrollo profesional 12


MA11 Sociología 6


MA12 Trabajo fin de grado 12


 
Tabla de distribución temporal de los créditos de las materias (Materia / ECTS / 
Tipo (Obligatorio, optativo) /  Cuatrimestre) 
 


Cuat. Codi M Materia Asignatura Carácter Créditos


1 MA01 Matemáticas Matemáticas I FB 6


1 MA04 Marketing y ventas Fundamentos de marketing OB 6


1 MA10 Desarrollo profesional Desarrollo profesional I OB 6


1 MA07 Empresa 
Organización y administración de 
empresas FB 6 


1 MA03 Informática 
Herramientas de productividad 
personal OB 6 


2 MA01 Matemáticas Matemáticas II FB 6


2 MA09 Idioma inglés Inglés I FB 6


2 MA10 Desarrollo profesional Desarrollo profesional II OB 6


2 MA11 Sociología Sociología FB 6


2 MA06 Economía Introducción a la economía FB 6


3 MA02 Estadística Estadística I FB 6


3 MA04 Marketing y ventas Dirección Comercial OB 6


3 MA06 Economía Economía española y mundial FB 6


3 MA03 Informática Tecnología web y bases de datos OB 6


3 MA09 Idioma inglés Inglés II FB 6


4 MA02 Estadística Estadística II FB 6


4 MA08 Derecho Introducción al derecho FB 6


4 MA05 
Comunicación y relaciones 
públicas 


Fundamentos de relaciones 
públicas OB 6 


4 MA04 Marketing y ventas Comportamiento del consumidor OB 6


4 MA04 Marketing y ventas Marketing digital OB 6
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5 MA05 
Comunicación y relaciones 
públicas Estrategias de comunicación OB 6 


5 MA04 Marketing y ventas Investigación de mercados OB 6


5 MA04 Marketing y ventas Marketing en buscadores OB 6


5 MA08 Derecho Derecho digital OB 6


5 MA03 Informática Multimedia y diseño gráfico OB 6


6 MA04 Marketing y ventas Marketing de contenidos OB 6


6 MA05 
Comunicación y relaciones 
públicas 


Publicidad y relaciones públicas 
digitales OB 6 


6 MA07 Empresa Finanzas para MK OB 6


6 MA04 Marketing y ventas Marketing Intelligence y CRM OB 6


6 MA04 Marketing y ventas Experiencia de usuario OB 6


7 MA05 
Comunicación y relaciones 
públicas 


Gestión de comunidades en 
entornos digitales OB 6 


7 MA07 Empresa Logística y operaciones OB 6


7 MA04 Marketing y ventas 
Análisis de audiencias y métrica 
digital OB 6 


7 MA04 Marketing y ventas Marketing directo OB 6


7 MA07 Empresa Gestión de proyectos OB 6


8 MA12 Trabajo fin de grado 
Proyecto de marketing y 
comunicación digital TFM 12 


8  OPTATIVIDAD  OP 18 


     240


 
 


Codi M Materia Créditos %


MA01 Matemáticas 12 5,00%


MA02 Estadística 12 5,00%


MA03 Informática 18 7,50%


MA04 Marketing y ventas 66 27,50%


MA05 Comunicación y relaciones públicas 24 10,00%
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MA06 Economía 12 5,00%


MA07 Empresa 24 10,00%


MA08 Derecho 12 5,00%


MA09 Idioma inglés 12 5,00%


MA10 Desarrollo profesional 12 5,00%


MA11 Sociología 6 2,50%


MA12 Trabajo fin de grado 12 5,00%


 Optatividad 18 7,50%


 240 100%


 
 
5.1.2. Descripción general del plan de estudios, y detalle de los aspectos que 
requieren una explicación específica según los casos: itinerarios curriculares 
posibles, optatividad y reconocimiento, las prácticas externas, el trabajo fin de 
grado (hacer constar el enlace web a la normativa vigente del centro en relación 
con el TFG). 
 
Características generales 
 
Modalidad presencial 
 
La modalidad presencial de este programa de estudios se fundamenta en el modelo 
tradicional de docencia que establece la asistencia diaria a las clases dirigidas por el 
profesor, como la base entorno a la cual gira el aprendizaje del estudiante y por tanto, 
este debe asistir de forma regular a las sesiones presenciales para poder seguir 
correctamente los estudios. 
 
No obstante, el estudiante deberá dedicar tiempo adicional fuera del horario de clases 
a trabajar de forma autónoma, siguiendo las indicaciones del profesor, para adquirir las 
competencias y resultados de aprendizaje previstos en el plan de estudios, si bien 
contará también con un entorno virtual gestionado por el profesor que le servirá de 
soporte a lo largo de su aprendizaje. 
 
Además, el estudiante desde el primer día tiene asignado un tutor que le acompaña 
durante toda la carrera y le orienta personalmente tanto en los temas académicos 
como profesionales a través de una acción tutorial. Tiene a su disposición un 
profesorado con una gran experiencia docente y vinculado al mundo empresarial que 
le garantizará una formación práctica y adaptada a la realidad. 
 


cs
v:


 2
41


30
92


43
41


56
49


38
52


52
06


8







  UPC – VERIFICA    Alegaciones Abril 2014 
  Grado en Marketing y Comunicación Digital  ‐ EUNCET 


 


5 


Todas las asignaturas del plan de estudios tienen una carga de 6 créditos ECTS y se 
organizan cuatrimestralmente, excepto el trabajo de fin de grado que tiene una carga 
de trabajo de 12 créditos ECTS. 
 
Para cada asignatura se da una indicación metodológica de las actividades de 
enseñanza/ aprendizaje y un criterio general sobre la evaluación de los resultados del 
aprendizaje. Para todas las materias se incluye además: breve descripción de los 
contenidos, requisitos previos y recomendaciones para su estudio, objetivos de 
aprendizaje tanto a nivel de contenidos como de competencias y el total de horas de 
media que el estudiante debe dedicar al aprendizaje de la materia entre asistencia a 
clases presenciales, realización de actividades dirigidas y aprendizaje autónomo.  
 
El modelo metodológico presencial se basa pues en la distribución de las horas de 
dedicación por parte del estudiante en los siguientes ejes: 
 


 Sesiones presenciales teórico-prácticas: incluyen todas las horas de 
contacto del estudiante con el profesor para realizar las actividades 
presenciales. Estas actividades de aprendizaje incluyen las horas de clase 
habitual (teoría, prácticas y problemas), así como otras dedicaciones 
presenciales, por ejemplo salidas de campo, seguimiento, tutorización y retorno 
de la evaluación de trabajos, prácticas, pruebas de evaluación continuada, 
estas sesiones incluyen tanto clases expositivas como participativas en las que 
se aborda la  resolución de problemas o prácticas. En algunas materias, en las 
que se requiere mucha interacción estudiante-profesor y estudiante-estudiante, 
como es el caso de las asignaturas de idiomas o de desarrollo profesional, 
estas sesiones se hacen en grupos reducidos. 


 
Como norma general, las asignaturas cuatrimestrales de 6 créditos ECTS se 
planificaran para que dispongan de 48 horas de clases presenciales en 12 sesiones de 
4 horas. 
 
El número de horas de sesiones presenciales del Trabajo fin de Grado se ha 
establecido en 16. 
 
Aprendizaje guiado, (AG), y autónomo, (AA): entendido como dedicación del 
estudiante al aprendizaje de asignaturas sin contacto preestablecido con el profesor. 
Estas horas pueden ser planificadas por el docente, en el caso del aprendizaje guiado 
(trabajos individuales y en grupo, estudio de contenidos, realización de problemas, 
informes, preparación de presentaciones, etc.) o no, en el caso del aprendizaje 
completamente autónomo. 
 


 Entorno de soporte al aprendizaje guiado:  
 Campus virtual: Los estudiantes y profesores tendrán a su disposición el 


campus virtual Atenea, espacio de trabajo en Internet de la UPC donde se 
alojan los recursos y material docente de las materias. 


 Foros de debate:  
 Foro de estudiantes: destinado exclusivamente para que los alumnos 


puedan comunicarse entre ellos sin intervención por parte del docente. 
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 Foro de tutorías: cada una de las asignaturas dispondrá de un foro donde el 
alumno tiene la oportunidad de plantear todas las dudas que tiene sobre la 
asignatura. 


 Otros Foros: que el profesor estime oportuno crear para el mejor desarrollo 
de la asignatura. 


  
 Google Apps: 
 Correo electrónico: docentes y estudiantes disponen de una cuenta de usuario 


de gmail de la Euncet con el cual pueden comunicarse y permite a los 
estudiantes hacer consultas a los profesores acerca de la organización de la 
asignatura o dudas sobre los contenidos o tareas a realizar. El plazo de 
contestación por parte del profesor es de 48h. 


 Calendario: con el que se puede programar fácilmente clases y reuniones y 
compartirlo con determinados compañeros. 


 Drive: permite guardar todo tipo de documentos (de texto, hojas de cálculo y 
presentaciones), acceder a ellos desde cualquier lugar, editarlos y compartirlos 
de una forma fácil y segura. 


 Sites: permite crear sitios de proyectos a partir de plantillas y desarrollar el 
contenido con la posibilidad de editarlo y compartirlo con otros compañeros. 


 Hangouts: sistema de mensajería instantánea con posibilidad de voz y vídeo. 
 


 Evaluación: en un modelo de aprendizaje basado en competencias, evaluar 
significa valorar el progreso del estudiante en el logro de los objetivos 
propuestos. En este contexto la evaluación ha de ser continuada, es decir, no 
ha de acumularse en la etapa final del aprendizaje y ha de tener una doble 
finalidad: 
 Formativa: ha de servir para regular el ritmo de trabajo y aprendizaje a lo 


largo del curso 
 Sumativa: ha de permitir al estudiante conocer el grado de logro de  su  


aprendizaje. 
 


Así pues, todas las asignaturas tienen un examen final que es presencial y el resto de 
actividades evaluables que se realizan a lo largo de la asignatura pueden ser 
presenciales o no según el criterio del docente. Un 40% de la nota se obtiene de la 
evaluación continuada de la asignatura, y el 60% del examen final presencial. De esta 
forma y de acuerdo con el Plan Bolonia, el modelo premia el esfuerzo constante y 
continuado del estudiantado. 
 
Resumen modalidad presencial 
  
El siguiente modelo es aplicable a cada una de las asignaturas del plan de estudios, 
excepto el trabajo fin de grado. 
 
Sesiones presenciales teórico-prácticas: 48 horas 
Aprendizaje guiado: alrededor de 45 horas  
Aprendizaje autónomo: 51 horas   
Evaluación: examen final, dos convocatorias. Total 6 horas. 
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Modalidad Semipresencial 
 
La modalidad semipresencial da respuesta a las necesidades de formación de 
aquellos estudiantes que no pueden asistir a diario a las clases de un programa 
presencial, ya sea por motivos laborales, de lugar de residencia o por cualquier otra 
circunstancia. 
  
Combina un entorno virtual con sesiones presenciales a lo largo del curso permitiendo 
a los estudiantes que sigan esta modalidad el contacto con otros compañeros, y con 
los profesores, y minimiza las posibilidades de abandono, a diferencia de aquellos 
planes de formación que son exclusivamente a distancia. 
  
En el entorno virtual se puede estudiar y aprender como si el estudiante estuviera 
asistiendo a clase, con la ventaja de que lo puede hacer desde su propia casa, 
gestionando su propio tiempo, participando en actividades con compañeros y 
recibiendo atención y seguimiento personalizados por parte de profesores 
especializados de las distintas materias. 
  
Al igual que en la modalidad presencial, el estudiante desde el primer día tiene 
asignado un tutor que le acompaña durante toda la carrera y le orienta personalmente 
tanto en los temas académicos como profesionales a través de una acción tutorial. 
Tiene a su disposición un profesorado con una gran experiencia docente y vinculado al 
mundo empresarial que le garantizará una formación práctica y adaptada a la realidad. 
  
La planificación temporal del grado de MKCD en modalidad semipresencial es la 
misma que en la modalidad presencial. Es decir, todas las asignaturas del plan tienen 
una carga de 6 créditos ECTS y se organizan cuatrimestralmente, excepto el trabajo 
de final de grado que tiene una carga de trabajo de 12 créditos ECTS. 
  
El modelo metodológico de semipresencialidad se basa en los puntos siguientes: 
  


 Planificación personal de las actividades formativas: Para facilitar la 
planificación personal, el estudiante cuenta con la programación semanal de  
las actividades formativas que el docente ha planificado y dispuesto en la guía 
docente de la asignatura. Al disponer de esta información desde el principio, el 
estudiante puede gestionar el tiempo personal disponible de la forma más 
adecuada y según su estilo de aprendizaje para alcanzar con éxito los objetivos 
de aprendizaje fijados. 


 
 Sesiones presenciales teórico-prácticas: Se realizan en el aula y tienen una 


duración de dos horas. Una parte de estas sesiones el docente las dedica a 
explicar la materia y acercar al estudiantado  las ideas fundamentales de cada 
unidad didáctica mientras que en la otra parte deja libre el tiempo del aula para 
que cada estudiante, con su ayuda y la del resto de sus compañeros, puedan 
trabajar sobre las tareas de cada unidad. Para que esto sea posible, el docente 
previamente publica en el campus documentos y materiales audiovisuales, 
pueden ser vídeos o podcast, de una duración no superior a cinco minutos a 
través de los cuales presenta la unidad, las principales ideas o los conceptos 
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fundamentales y complementados con ejemplos, casos y ejercicios resueltos. 
Estos materiales puede tratarse de un recurso producido por el propio docente 
o bien un recurso ya existente en la red. Para cada una de las asignaturas se 
programan siete sesiones presenciales teórico-prácticas. 


 
 Sesiones presenciales de refuerzo: Son sesiones en el aula de dos horas de 


duración dedicadas exclusivamente a que los estudiantes resuelvan junto a sus 
compañeros y con la ayuda del docente, tareas de las unidades didácticas o 
realicen actividades grupales tipo role play, presentaciones o similares. El 
número de sesiones programadas para cada asignatura se fijará en función de 
los objetivos de aprendizaje las actividades a realizar y los contenidos de la 
asignatura. 


 
 Tutorías: Sesiones presenciales y no presenciales de 40 minutos de duración 


donde los estudiantes pueden reunirse con el docente o contactar con él a 
través de la plataforma digital para plantearle problemas y dudas que tenga de 
las tareas de las unidades didácticas o sobre comprensión de ideas y 
conceptos.  
 


 Entorno de trabajo colaborativo:  
 


 Campus virtual: Los estudiantes y profesores tendrán a su disposición el 
campus virtual Atenea, espacio de trabajo en Internet de la UPC donde se 
alojan los recursos y material docente de las materias. 


 Foros de debate:  
 Foro de estudiantes: destinado exclusivamente para que los alumnos 


puedan comunicarse entre ellos sin intervención por parte del docente. 
 Foro de tutorías: cada una de las asignaturas dispondrá de un foro donde el 


alumno tiene la oportunidad de plantear todas las dudas que tiene sobre la 
asignatura. 


 Otros Foros: que el profesor estime oportuno crear para el mejor desarrollo 
de la asignatura. 


 WebEx: Aplicación que permite la comunicación remota entre estudiantes y 
profesores y que permite la transferencia de archivos y la utilización de una 
pizarra virtual. Esta aplicación, con la que se pueden realizar 
videoconferencias, posibilita que profesores y alumnos puedan establecer una 
relación directa a través de las tutorías programadas, con identificación de la 
persona y en tiempo real. 


 
 Google Apps: 
 Correo electrónico: docentes y estudiantes disponen de una cuenta de usuario 


de gmail de la Euncet con el cual pueden comunicarse y permite a los 
estudiantes hacer consultas a los profesores acerca de la organización de la 
asignatura o dudas sobre los contenidos o tareas a realizar. El plazo de 
contestación por parte del profesor es de 48h. 


 Calendario: con el que se puede programar fácilmente clases y reuniones y 
compartirlo con determinados compañeros. 
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 Drive: permite guardar todo tipo de documentos (de texto, hojas de cálculo y 
presentaciones), acceder a ellos desde cualquier lugar, editarlos y compartirlos 
de una forma fácil y segura. 


 Sites: permite crear sitios de proyectos a partir de plantillas y desarrollar el 
contenido con la posibilidad de editarlo y compartirlo con otros compañeros. 


 Hangouts: sistema de mensajería instantánea con posibilidad de voz y vídeo. 
  


 Evaluación: todas las asignaturas tienen un examen final que es presencial y 
el resto de actividades evaluables que se realizan a lo largo de la asignatura 
pueden ser presenciales o no según el criterio del docente. De acuerdo con el 
Plan Bolonia, el modelo premia el esfuerzo constante y continuado del 
estudiantado. Un 40% de la nota se obtiene de la evaluación continuada de la 
asignatura, y el 60% del examen final presencial. Además, nuestro modelo 
potencia el autoaprendizaje por parte del estudiante, el trabajo en equipo y el 
apoyo mutuo para la obtención de los resultados de aprendizaje fijados en 
cada una de las asignaturas. 


  
 
Resumen modalidad semipresencial 
  
El siguiente modelo es aplicable a cada una de las asignaturas del plan de estudios, 
excepto el trabajo fin de grado. 
 


➔ Sesiones presenciales teórico-prácticas: 14 horas 
➔ Sesiones presenciales de refuerzo: Entre 4 y 8 horas. 
➔ Evaluación: examen final, dos convocatorias. Total 6 horas. 
➔ Actividades, que incluyen las tutorías y las actividades dirigidas que tienen 


como objetivo el desarrollo competencial que permita el aprovechamiento del 
aprendizaje guiado y autónomo: alrededor de 45 horas. 


➔ Trabajo autónomo: alrededor de 80 horas. 
 
  
Coherencia y factibilidad de la propuesta 
 
La descripción detallada de las materias que se desarrolla más adelante,  contempla la 
dedicación de los estudiantes a las distintas actividades formativas que se han 
planificado para la consecución de las competencias, tal como corresponde al 
concepto de crédito ECTS. 
 
Igualmente podrá comprobarse que en las materias se han previsto las competencias 
específicas y de carácter transversal que el alumno adquirirá con el mismo, así como 
los resultados de aprendizaje previstos. A su vez estas competencias y resultados de 
aprendizaje tienen coherencia con los objetivos y competencias del título. 
 
En la tabla siguiente se puede observar la relación entre las materias y las 
competencias básicas y transversales del título: 
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CT01           X  X     X  X           X  X  X 


CT02        X        X              X  X     X 


CT03        X  X  X        X  X  X     X     X 


CT04  X  X     X     X           X     X  X    


CT05  X     X  X  X              X     X  X  X 


CT06     X                       X  X  X  X  X 


CT07           X  X     X     X           X  X 
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CB01  X  X     X     X  X     X        X  X  X 


CB02           X  X  X  X        X     X  X  X 


CB03  X  X     X     X     X        X  X  X  X 


CB04        X  X  X        X  X        X  X  X 


CB05        X     X              X  X  X  X  X 


 
En la tabla siguiente se puede observar la relación entre las materias y las 
competencias genéricas y específicas del título: 
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CE01        X  X        X                 X  X 


CE02        X  X                    X        X 


CE03           X  X                       X  X 


CE04           X  X                       X  X 


CE05        X  X  X                       X  X 


CE06           X                          X  X 


CE07           X  X                 X        X 


CE08           X  X                          X 


CE09  x  X     X                    X     X  X 
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CE10           X           X                 X 


CE11                 X  X              X     X 


CE12                                         X 


CE13           X                             X 


 


CG01           X  X                 X     X    


CG02        X     X                 X          


CG03           X                 X     X     X 


CG04           X  X           X  X     X  X    


CG05           X  X        X  X        X  X  X 


CG06           X  X           X  X     X  X  X 


CG07              X           X  X             


CG08           X  X  X  X              X       


CG09        X  X  X  X     X           X  X  X 


CG10  x  X     X  X  X                 X  X  X 


CG11  x  X  X  X        X  X           X  X  X 


CG12  x  X     X        X              X  X  X 


CG13           X        X        X             
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Niveles de adquisición de las competencias transversales  
 
[CT01]: EMPRENDIMIENTO E INNOVACIÓN 
 
Nivel 1: Tener iniciativas y adquirir conocimientos básicos sobre las organizaciones y 
familiarizarse con los instrumentos y técnicas, tanto de generación de ideas como de 
gestión, que permitan resolver problemas conocidos y generar oportunidades. 
Nivel 2: Tomar iniciativas que generen oportunidades, nuevos objetos o soluciones 
nuevas, con una visión de implementación de proceso y de mercado, y que implique y 
haga partícipes a los demás en proyectos que se deben desarrollar. 
Nivel 3: Utilizar conocimientos y habilidades estratégicas para la creación y gestión de 
proyectos, aplicar soluciones sistémicas a problemas complejos y diseñar y gestionar 
la innovación en la organización. 
  
[CT02]: SOSTENIBILIDAD Y COMPROMISO SOCIAL 
 
Nivel 1: Analizar sistémica y críticamente la situación global, atendiendo la 
sostenibilidad de forma interdisciplinaria así como el desarrollo humano sostenible, y 
reconocer las implicaciones sociales y ambientales de la actividad profesional del 
mismo ámbito. 
Nivel 2: Aplicar criterios de sostenibilidad y los códigos deontológicos de la profesión 
en el diseño y la evaluación de las soluciones tecnológicas. 
Nivel 3: Tener en cuenta las dimensiones social, económica y ambiental al aplicar 
soluciones y llevar a cabo proyectos coherentes con el desarrollo humano y la 
sostenibilidad. 
   
[CT03]: COMUNICACIÓN EFICAZ ORAL Y ESCRITA 
 
Nivel 1: Planificar la comunicación oral, responder de manera adecuada a las 
cuestiones formuladas y redactar textos de nivel básico con corrección ortográfica y 
gramatical. 
Nivel 2: Utilizar estrategias para preparar y llevar a cabo las presentaciones orales y 
redactar textos y documentos con un contenido coherente, una estructura y un estilo 
adecuados y un buen nivel ortográfico y gramatical. 
Nivel 3: Comunicarse de manera clara y eficiente en presentaciones orales y escritas 
adaptadas al tipo de público y a los objetivos de la comunicación utilizando las 
estrategias y los medios adecuados. 
  
[CT04]: TRABAJO EN EQUIPO 
 
Nivel 1: Participar en el trabajo en equipo y colaborar, una vez identificados los 
objetivos y las responsabilidades colectivas e individuales, y decidir conjuntamente la 
estrategia que se debe seguir. 
Nivel 2: Contribuir a consolidar el equipo planificando objetivos, trabajando con eficacia 
y favoreciendo la comunicación, la distribución de tareas y la cohesión. 
Nivel 3: Dirigir y dinamizar grupos de trabajo, resolviendo posibles conflictos, 
valorando el trabajo hecho con las otras personas y evaluando la efectividad del 
equipo así como la presentación de los resultados generados. 
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 [CT05]: USO SOLVENTE DE LOS RECURSOS DE INFORMACIÓN 
 
Nivel 1: Identificar las propias necesidades de información y utilizar las colecciones, los 
espacios y los servicios disponibles para diseñar y ejecutar búsquedas simples 
adecuadas al ámbito temático. 
Nivel 2: Después de identificar las diferentes partes de un documento académico y de 
organizar las referencias bibliográficas, diseñar y ejecutar una buena estrategia de 
búsqueda avanzada con recursos de información especializados, seleccionando la 
información pertinente teniendo en cuenta criterios de relevancia y calidad. 
Nivel 3: Planificar y utilizar la información necesaria para un trabajo académico (por 
ejemplo, para el trabajo de fin de grado) a partir de una reflexión crítica sobre los 
recursos de información utilizados. 
  
[CT06]: APRENDIZAJE AUTÓNOMO 
 
Nivel 1: Llevar a cabo tareas encomendadas en el tiempo previsto, trabajando con las 
fuentes de información indicadas, de acuerdo con las pautas marcadas por el 
profesorado. 
Nivel 2: Llevar a cabo las tareas encomendadas a partir de las orientaciones básicas 
dadas por el profesorado, decidiendo el tiempo que se necesita emplear para cada 
tarea, incluyendo aportaciones personales y ampliando las fuentes de información 
indicadas. 
Nivel 3: Aplicar los conocimientos alcanzados en la realización de una tarea en función 
de la pertinencia y la importancia, decidiendo la manera de llevarla a cabo y el tiempo 
que es necesario dedicarle y seleccionando las fuentes de información más 
adecuadas. 
 
[CT07]: TERCERA LENGUA 
 
La competencia genérica en tercera lengua se considerará adquirida en los siguientes 
supuestos: 
Haber obtenido al menos 9 créditos ECTS correspondientes a asignaturas impartidas 
en una tercera lengua. 
Elaborar y defender el Trabajo o Proyecto de Fin de Grado en una tercera lengua. 
Acreditar un nivel mínimo correspondiente al nivel B2.2 del Marco común europeo de 
referencia para las lenguas. 
Realizar una estancia en una universidad extranjera en el marco de un convenio de 
movilidad y haber obtenido un mínimo de 9 créditos ECTS 
 
 
Optatividad general 
 
El plan de estudios de MKCD consta de 18 créditos optativos. El estudiante decide, a 
partir de sus aspiraciones personales y profesionales, como quiere  aprobar estos 
créditos. Para ello dispone de varias opciones no excluyentes, por lo que existe la 
posibilidad de combinarlas: 
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 Matricular y superar un máximo de tres asignaturas optativas del plan de 
estudios.  Las optativas que se ofertan en este grado también forman parte  del 
plan de estudios de Grado en ADE que imparte la Euncet.  


 Realizar prácticas curriculares optativas en una empresa. El máximo de 
créditos a obtener por este concepto es de 18 ECTS en créditos optativos. 


 Participar en un programa de movilidad y cursar en otra universidad 
asignaturas relacionadas con el plan de estudios de MKCD. Se pueden 
reconocer hasta 18 ECTS en créditos optativos. 


 Acreditar una experiencia profesional relacionada con el marketing y la 
comunicación. Se pueden reconocer hasta 18 ECTS en créditos optativos. 


 Actividades de extensión universitaria: la participación del estudiante en 
actividades culturales, deportivas, de representación estudiantil, solidarias y de 
cooperación, puede suponer el reconocimiento de un máximo de 6 ECTS de 
créditos optativos. Dentro de estos créditos también se puede incluir el 
reconocimiento de un máximo de 6 créditos optativos por participar en 
programas de movilidad realizados en otras universidades españolas o 
extranjeras (3 ECTS por cuadrimestre). En cualquier caso, el máximo de 
créditos a reconocer por actividades de extensión universitaria y/o movilidad, 
es de 6 ECTS. 


 Los estudiantes con una titulación de formación profesional de grado superior 
(CFGS), pueden reconocer hasta 42 ECTS en créditos optativos. 


 
*Asignaturas del Grado en Administración y Dirección de Empresas que un estudiante 
puede matricular como asignaturas optativas 
 


Asignaturas Plan ADE Euncet 


Matemáticas financieras 


Organización y administración de empresas II


Contabilidad Financiera I 


Contabilidad financiera II 


Contabilidad de costes I 


Contabilidad de costes II 


Dirección financiera I: inversión 


Dirección financiera II: financiación 


Microeconomía 


Macroeconomía 


Derecho fiscal I 


Derecho fiscal II 


cs
v:


 2
41


30
92


43
41


56
49


38
52


52
06


8







  UPC – VERIFICA    Alegaciones Abril 2014 
  Grado en Marketing y Comunicación Digital  ‐ EUNCET 


 


16 


Dirección comercial II


Desarrollo profesional III 


Relaciones laborales


Dirección de recursos humanos 


Planificación y análisis de empresas


Sistemas de información 


Mercados e instrumentos financieros


Ingeniería financiera


Integración de internet en la empresa


Contabilidad avanzada 


Dirección estratégica


Economía internacional 


 
 
Trabajo de Fin de Grado (TFG) 
 
El TFG es un trabajo individual que podrá contemplar diferentes modalidades según 
los diferentes aspectos relacionados con el título en Marketing y Comunicación Digital. 
El contenido del TFG corresponderá a uno de los siguientes tipos: 
 


 Trabajo experimental o aplicado relacionado con los contenidos propios del 
marketing y la comunicación digital, que podrán desarrollarse en 
organizaciones o empresas. En todo caso, se debe acreditar el interés de la 
empresa para colaborar en el TFG. 


 Trabajo de revisión e investigación bibliográfica centrados en diferentes 
campos relacionados con el marketing y la comunicación digital y relacionados 
con líneas de estudios e investigación desarrolladas por EUNCET. 


 Trabajo aplicado y transversal, de carácter multidisciplinar y profesional, como 
un plan de marketing o comunicación, que se desarrollará sobre una empresa 
ya existente o de nueva creación. 


 Otros trabajos no ajustados a las modalidades anteriores y que la Comisión de 
TFG considere su ejecución como pertinente. 


 
Los temas del TFG serán propuestos por los profesores que imparten docencia en la 
titulación, por la Dirección del Área de Investigación de la Escuela y / o por la Dirección 
Académica de la Euncet cuando la temática a desarrollar sea de interés. Si se 
considera, los estudiantes también podrán proponer a la Comisión de TFG de la 
EUNCET temas para los TFG, los cuales necesariamente deberá acompañar un 
informe de viabilidad de la iniciativa. 
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La asignación provisional del tutor y del TFG será realizada por la Comisión de TFG en 
el plazo marcado por la Escuela, acogiendo, en la medida de lo posible, las opciones 
manifestadas por estudiantes y tutores. 
 
El Trabajo de Fin de Grado del Grado en MKCD se desarrollará de la misma forma 
como se está desarrollando en el Grado en ADE.  
 
Durante los últimos tres años los estudiantes de ADE han presentado y defendido en 
un tribunal 93 trabajos de fin de grado y en el curso actual (2013-14) hay 62 
matriculados. De la experiencia acumulada se ha desarrollado una normativa que 
contempla y describe con detalle cada una de las etapas de la elaboración del trabajo 
de fin de grado. 
 
Para el Grado en MKCD se adoptará la misma normativa modificando el redactado 
para disponer de una normativa de TFG que sirva tanto para ADE como para MKCD 
indistintamente. En el siguiente link se puede consultar dicha normativa: 
 
https://sites.google.com/a/euncet.es/ade-2013/normatives 


La normativa contempla los siguientes puntos: 


→ Artículo 1. Objeto y ámbito de aplicación  
→ Artículo 2. Naturaleza del TFG.  
→ Artículo 3. Comisión de TFG  
→ Artículo 4. Tribunal del TFG  
→ Artículo 5. Tutor del TFG  
→ Artículo 6. Profesor Evaluador  
→ Artículo 7. Asignación de los tutores y tema del TFG  
→ Artículo 8. Planificación y desarrollo del TFG  
→ Artículo 9. Depósito del TFG  
→ Artículo 10. Presentación y Defensa del TFG  
→ Artículo 11. Evaluación del TFG  
→ Artículo 12. Revisión de la evaluación del TFG  
→ Artículo 13. Propiedad intelectual y aspectos de confidencialidad 


 
Respecto a los trabajos de revisión bibliográfica planteados, los entendemos como 
trabajos que tienen por objetivo analizar y sintetizar el material publicado sobre un 
tema y evaluar distintos aspectos sobre dicho material, generando en un solo trabajo 
una descripción detallada sobre el estado del arte de un tema específico. 


En las revisiones no se generan datos originales, sino que se toma información 
proveniente de otros artículos científicos con el fin de analizar y sintetizar los 
resultados para la comunidad científica. Algunos de los aspectos que evalúan las 
revisiones bibliográficas son: el grado de conocimiento existente sobre un tema; el 
análisis y síntesis de distintas posturas existentes sobre un tema; el análisis histórico 
en relación al surgimiento y evolución de un tema; la descripción de distintas técnicas 
involucradas en la resolución de algún problema. 
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Las revisiones bibliográficas como tipo de comunicación van ganando importancia día 
a día, ya que son material de lectura sumamente codiciado por los investigadores y 
profesionales que intentan mantener su conocimiento actualizado. Hoy en día la 
cantidad de publicaciones científicas crece considerablemente, por lo que permanecer 
actualizado en distintas temáticas es inabarcable. Una forma de generar conocimiento 
para la comunidad científica es difundir y crear revisiones bibliográficas, donde el 
lector interesado tendrá la posibilidad de un acceso acotado y sintetizado sobre un 
tema. 


Para un estudiante, la revisión bibliográfica supone una excelente forma de 
interiorizarse en un tema nuevo, conocer quiénes son sus protagonistas principales y 
sus conceptos fundamentales, así como el devenir de un problema específico. A su 
vez, es una posible puerta de entrada a un área concreta donde desarrollar su carrera 
profesional en el futuro y donde habrá adquirido la base de conocimiento para después 
seguir actualizándose. 


 
Prácticas externas optativas 
 
Las prácticas externas pueden ser de dos tipos, prácticas académicas curriculares o 
no curriculares.  
 
Las prácticas académicas curriculares se configuran como actividades académicas 
integrantes del plan de estudios. Tendrán la misma consideración que cualquier otra 
asignatura y serán de carácter optativo. 
 


 Se pueden matricular un máximo de 18 créditos optativos para la realización de 
una estancia en prácticas en una empresa. 


 Una vez el estudiante o el estudiante tenga asignada la plaza se procederá a 
matricular la asignatura de Prácticas. 


 Las prácticas también pueden ser internacionales y desarrollarse en el 
extranjero. Se podrán considerar prácticas curriculares siempre y cuando 
tengan asignado un tutor / a tanto en la universidad de acogida, como la 
entidad colaboradora extranjera y sean evaluadas, siguiendo los mismos 
criterios establecidos para las prácticas externas. Las prácticas internacionales 
pueden ser de 3 tipos : 


 Los estudiantes Erasmus da continuidad a una estancia en otra universidad. 
Estas prácticas son gestionadas y certificadas por la universidad de acogida. 


 El estudiante consigue una beca de otras entidades, entre las que no hay 
ninguna universidad extranjera como socio (Erasmus placements, Faro, y 
otros)  


 El estudiante y una empresa en el extranjero se ponen de acuerdo para realizar 
una práctica, en la que tampoco hay una universidad extranjera como socio. 


 
 


 


cs
v:


 2
41


30
92


43
41


56
49


38
52


52
06


8







  UPC – VERIFICA    Alegaciones Abril 2014 
  Grado en Marketing y Comunicación Digital  ‐ EUNCET 


 


19 


La Euncet desde el año 2001 ha mantenido una oferta constante de prácticas externas 
para sus estudiantes de la diplomatura en ciencias empresariales, ingeniería en 
informática de gestión, grado en ADE y de los postgrados y MBA realizados 
conjuntamente con la Fundación UPC. Fruto de esta experiencia son la normativa 
propia y los procedimientos funcionales asociados a las prácticas, además de una 
bolsa de empresas colaboradoras que ha ido incrementándose año tras año.  


En la normativa específica de la Euncet para las prácticas externas se detalla el 
formato, cómo se elige el tema, el seguimiento y las empresas colaboradoras. Se 
adjunta a continuación el link donde se puede consultar dicha normativa: 


https://sites.google.com/a/euncet.es/ade-2013/normatives 


Esta normativa se desarrolló para el Grado de ADE y su contenido es totalmente 
válido para el Grado en MKCD. Actualmente se está procediendo a redactar una 
normativa única aplicable a ambos Grados.  


La normativa mencionada contempla los siguientes puntos: 


→ Artículo 1. Objeto y alcance  
→ Artículo 2. Modalidades de las prácticas académicas externas  
→ Artículo 3. Tipologías de prácticas  
→ Artículo 4. Los estudiantes  
→ Artículo 5. Entidad colaboradora  
→ Artículo 6. Tutor de la entidad colaboradora  
→ Artículo 7. Tutor académico  
→ Artículo 8. El proyecto formativo  
→ Artículo 9. Los convenios de cooperación educativa  
→ Artículo 10. Informe del tutor de la entidad colaboradora  
→ Artículo 11. Informe de seguimiento de los estudiantes  
→ Artículo 12. Evaluación de las prácticas  
→ Artículo 13. El trabajo final de estudios y las prácticas externas  
→ Artículo 14. Oferta, difusión y adjudicación de las prácticas  
→ Artículo 15. Acreditación de las prácticas  
→ Artículo 16. Régimen económico  
→ Artículo 17. Comisión Prácticas Externas  
→ Artículo 18. Rescisión del convenio 


 
La Euncet también dispone de un portal web a partir del cual gestiona las demandas 
de trabajo. Para acceder a dicho portal se ha de disponer de un nombre de usuario y 
password. Todos los estudiantes y exalumnos de la Euncet disponen de un acceso 
gratuito. 


La dirección web del portal es http://borsa.euncet.es 


A continuación se relacionan las empresas con las que el centro tiene actualmente 
convenios de colaboración: 
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NÚMERO EMPRESA 
CONVENIO   
13-801-00001 LEITAT 
13-801-00002 JOHNSON CONTROLS EUROSIT 
13-801-00003 WÜRTH INDUSTRIA  
13-801-00004 ACCENTURE 
13-801-00005 T-SYSTEMS 
13-801-00006 PPG IBERICA SALES & SERVICES 
13-801-00007 GLOBAL GAME MACHINE (CIRSA) 
13-801-00008 GLOBAL GAME MACHINE (CIRSA) 
13-801-00009 CALVO SEALING 
13-801-00010 GLOBAL GAME MACHINE (CIRSA) 
13-801-00011 MANTENIMIENTO E INSTALACIONES ADAKA 
13-801-00012 CORTÉS & PÉREZ CONSULTING SABADELL  
13-801-00013 GE POWER CONTROLS IBERICA 
13-801-00014 GLOBAL GAME MACHINE (CIRSA) 
13-801-00015 STRADIVARIUS LOGISTICS 
13-801-00016 SANMI AUDITORES 
13-801-00017 MASIA LA TARTANA 
13-801-00018 AMBROS BRIS INTERNATIONAL TRADING 
13-801-00019 FAGRON IBERICA SAU 
13-801-00020 CESPA GR 
13-801-00021 CORITEL SAU (ACCENTURE) 
13-801-00022 WÜRTH INDUSTRIA (pròrroga) 


13-801-00023 
FUNDACIÓ ANTIGUES CAIXES CATALANES DE MANLLEU, 
SABADELL I TERRASSA 


13-801-00024 XPRESA HOLDING GRUP EMPRESARIAL 
13-801-00025 OFERTON LIVESHOPPING 
13-801-00026 WÜRTH ESPAÑA 
13-801-00027 ACCENTURE (PRÒRROGA) 
13-801-00028 ACCENTURE (PRÒRROGA) 
13-801-00029 BANC SABADELL  
13-801-00030 ITW GLOBAL AUTOMOTIVE COMPONENTS GROUP  
13-801-00031 ROUSAUD COSTAS DURAN 
13-801-00032 SUMINISTRO DE BEBIDAS, SA  
13-801-00033 COPERAMA SERVICIOS DE HOSTELERIA 
13-801-00034 T-SYSTEMS ITC IBERIA SAU 
13-801-00035 CIRSA SERVICIOS  CORPORATIVOS 
13-801-00036 INDELUZ, S.L 
13-801-00037 GESTORIA ARENYS 
13-801-00038 T-SYSTEMS (prórroga) 
13-801-00039 INDUSTRIA COSMO PLÁSTICA 
13-801-00040 ENVASADOS A TERCEROS, S.L 
13-801-00041 XPRESA HOLDING GRUP EMPRESARIAL (beques Santander) 
13-801-00042 PPG IBERICA SALES & SERVICES (prórroga) 
13-801-00043 EUNCET FORMACIÓN 
13-801-00044 CIRSA SERVICIOS  CORPORATIVOS (prórroga) 
13-801-00045 WÜRTH INDUSTRIA  
13-801-00046 BANCO SANTANDER 
13-801-00047 CALSINA FLOTATS, SL (bistro) 
13-801-00048 LEITAT 
13-801-00049 ILV SILVER TRANSACTIONS 
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13-801-00050 T-SYSTEMS 
13-801-00051 SEAT 
13-801-00052 INFINITUM PROJECTS, SL (MERCACONSULT) 
13-801-00053 SABADELL ART (MASIA CAN ATMETLLER) 
13-801-00054 SABADELL SHOP, SL 
13-801-00055 SABADELL ART (MASIA CAN ATMETLLER) 
13-801-00056 LA CANALLA BDN 
 
 
Normativa de prácticas externas a nivel institucional 


En el siguiente enlace se puede consultar la normativa de prácticas externas aprobada 
por la UPC: 
http://www.upc.edu/cce/normativa-de-practiques-academiques-externes-de-la-upc 
 
Igualmente, y en base a las indicaciones sugeridas en los últimos informes de 
memorias evaluadas, se ha planificado el desarrollo de una Guía para la Realización 
de Prácticas Externas a nivel institucional para el próximo curso académico, 
complementaria a la ya existente, que será de aplicación a las titulaciones de la UPC. 
 
Otras características 
 
En el plan de estudios se han incluido enseñanzas y actividades formativas 
relacionadas con los derechos fundamentales y de igualdad de oportunidades entre 
hombres y mujeres, con los principios de igualdad de oportunidades y accesibilidad 
universal de las personas con discapacidad y con los valores propios de una cultura de 
la paz y de valores democráticos. Entre las enseñanzas, la materia de Sociología y 
entre las actividades, toda la formación de trabajo en equipo, en el que el respeto 
mutuo al otro (sea hombre o mujer) en el más amplio sentido de la palabra, el respeto 
a las opiniones de los demás (opiniones, ideología, principios…), y a la igualdad de 
oportunidades, no sólo se teorizan sino que forman parte de la praxis diaria del 
estudiante y del equipo de profesores. 
 
 
5.1.2 Descripción de la movilidad prevista y sus mecanismos de gestión y 
control de la movilidad. 
 
Planificación y gestión de la movilidad de estudiantes propios y de acogida 
 
En concordancia con los objetivos del título de grado en Marketing y Comunicación 
Digital, en un mundo globalizado como el actual se hace necesario ofrecer a los 
estudiantes la posibilidad de dar a su formación una dimensión internacional que les 
permita entrar en contacto y familiarizarse con otras realidades y culturas que también 
intervienen en el entorno empresarial global en el que se encontraran en el ejercicio de 
su profesión. 
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Además, a través de la participación  en programas de movilidad los estudiantes 
aprenderán a desenvolverse en situaciones a las que no están acostumbrados, lo cual 
repercutirá positivamente en el desarrollo de sus capacidades de iniciativa y sus dotes 
como emprendedores, a la vez que tendrán la oportunidad de poner en práctica sus 
habilidades comunicativas en otros idiomas. 
 
La unidad de  movilidad internacional de  la Euncet es la unidad responsable del 
asesoramiento, orientación y ayuda a los estudiantes propios y de acogida que deseen 
participar en los programas de movilidad. 
 
El proceso de gestión de las plazas de movilidad, desde la solicitud por parte del 
estudiante hasta la tramitación de la documentación necesaria para su participación, 
está informatizado y los datos quedan registrados a efectos de posterior recogida y 
análisis de información. 
 
La escuela dispone en su página web de un apartado específico de programas de 
intercambio  (http://www.euncet.es/alumnes/programes_intercanvi/) donde se  informa 
de forma permanente del programa de movilidad de estudiantes. 


 
Estudiantes propios de movilidad a otra universidad  
 
Seguimiento 
 
Los estudiantes que se dirijan otra universidad en el marco de un programa de 
movilidad, lo harán, con carácter general, en el último cuatrimestre de los estudios con 
el objetivo de cursar en la universidad de destino las materias optativas del plan de 
estudios y/o el trabajo de fin de grado. 
 
Anualmente se realiza una sesión informativa dirigida a todos los estudiantes propios, 
previa al inicio el periodo de inscripción a los programas de movilidad, donde se 
informa detalladamente de los pasos a seguir para poder participar en una estancia 
académica fuera de la universidad y de las posibles ayudas para financiarla. 
 
De forma previa a su marcha el estudiante de movilidad deberá hacer una propuesta 
de actividad académica a realizar en la universidad de destino, la cual deberá recibir la 
aprobación de la dirección de la escuela. La propuesta será estudiada por la comisión 
de reconocimientos y convalidaciones que expedirá un precompromiso de 
reconocimiento. Este documento debidamente firmado por el director académico como 
vocal de la comisión establecerá pues las condiciones para la formalización de la 
matrícula en nuestra escuela antes de su marcha así como las calificaciones y los 
créditos que se le asignan en el caso que sea evaluado positivamente y el 
reconocimiento curricular que está movilidad académica tendrá en su expediente 
académico. 
 
A su llegada a la universidad de destino el estudiante deberá confirmar la matrícula de 
las asignaturas propuestas, mediante la cumplimentación y envío a nuestra escuela 
del “learning agreement” que deberá estar firmado y sellado por la universidad de 
destino y donde constarán las asignaturas y los créditos ECTS matriculados. 
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En el caso que el estudiante decida realizar su trabajo de fin de grado en el marco de 
un programa de movilidad, deberá hacer su propuesta de trabajo antes de su marcha y 
este será tutorizado desde nuestra escuela por un profesor que hará el seguimiento y 
la tutorización del mismo por vía telemática. 
 
En todo momento antes y durante su estancia el estudiante de movilidad recibirá 
orientación, asesoramiento y apoyo tanto del profesor responsable de la movilidad en 
nuestra escuela como de los responsables de movilidad en la universidad de destino. 
Una vez finalizada la estancia el estudiante deberá hacer entrega en nuestra escuela 
del certificado acreditativo del periodo de duración de su estancia junto con una 
encuesta de valoración de la misma. 
 


 
Evaluación 
 
Los estudiantes durante su estancia académica se someterán a la disciplina de 
evaluación que la universidad de destino tenga fijada para los estudios en los que 
participa igual que el resto de estudiantes propios de dicha universidad. 
 
Una vez el estudiante haya finalizado el período académico y haya sido evaluado, la 
universidad de destino expedirá una certificación académica donde constará la 
relación de asignaturas y créditos ECTS cursados así como los resultados obtenidos 
según el sistema de calificaciones ECTS. El estudiante deberá responsabilizarse de 
que está certificación llegue a nuestra escuela y una vez tengamos este certificado 
procederemos con el reconocimiento de estas calificaciones. En el expediente 
académico se hará constar la siguiente información referida a las enseñanzas de 
procedencia: la universidad, la enseñanza oficial y la rama a la que esta se adscribe; 
las materias y/o asignaturas y el número de créditos, y la calificación obtenida. 
 
Por lo que respecta al trabajo de fin de grado realizado en el marco de un programa de 
movilidad, del mismo modo que será tutorizado por un profesor de nuestra escuela, 
también deberá ser presentado para su evaluación en nuestra escuela y será 
calificado por el tribunal evaluador correspondiente. 
  
 
Asignación de créditos y reconocimiento curricular 
 
La actividad académica realizada por los estudiantes en el marco de un programa de 
movilidad podrá  tener distintos tratamientos, a nivel de asignación de créditos y 
reconocimiento curricular, según su naturaleza: 
 
Las asignaturas superadas en la universidad de destino que se corresponden con 
asignaturas aún no superadas del plan de estudios que el estudiante está cursando en 
nuestra escuela, se harán constar en el expediente académico del estudiante como 
reconocidas con la calificación numérica que corresponda y por tanto promediarán en 
el cálculo de la calificación final del título. 
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Por lo que respecta al Trabajo de fin de grado realizado en el marco de un programa 
de movilidad, no podrá ser reconocido en ningún caso, por lo que deberá matricularse 
de acuerdo a esta modalidad, previa inscripción del proyecto, para que pueda ser 
tutorizado, evaluado y calificado directamente por el profesorado de nuestra escuela. 
La presentación y defensa del TFG deberá realizarse ante un tribunal de la UPC.  
 
La información detallada con respecto a las condiciones para la asignación de créditos 
y reconocimiento curricular de las actividades académicas que un estudiante realice en 
el marco de un programa de movilidad quedará debidamente reflejada de manera 
previa en el precompromiso de reconocimiento que se expedirá antes de la marcha del 
estudiante. 
 
 
Estudiantes de movilidad externos que recibimos en nuestra universidad  
 
Seguimiento 
 
A su llegada a nuestra escuela los estudiantes de movilidad procedentes de otras 
universidades son inscritos en el registro de estudiantes de movilidad de nuestra 
universidad de forma que se les pueda hacer un seguimiento a lo largo de toda su 
estancia. El seguimiento se hace a dos niveles: 
 
Seguimiento académico: este se hace directamente desde la unidad de movilidad 
internacional de nuestra escuela, y empieza con una sesión informativa a su llegada 
por parte del profesor responsable de movilidad. En esta sesión el estudiante recibe 
orientación y asesoramiento relativo a los estudios materias, calendario académico y 
horarios de clases que se le ofrecen, con la finalidad de que pueda matricularse de las 
materias que le interesen. También se le familiariza con la normativa y el sistema de 
evaluación así como los servicios y instrumentos académicos de que dispone el 
estudiante (campus virtual, biblioteca, copistería, salas de informática, etc.) para poder 
seguir los estudios de manera satisfactoria. El profesor responsable de la movilidad es 
quien se ocupa de su seguimiento tutorial a lo largo de su estancia y le ofrece el 
soporte necesario para que su experiencia académica se desarrolle sin incidentes y de 
forma plena. 
 
Seguimiento extra-académico: a nivel  de campus universitario, nuestra universidad 
dispone de una Oficina de Movilidad Internacional (OMI) que se ocupa de atender a 
los estudiantes de movilidad que acceden a nuestra universidad y ayudarles, ya antes 
de su llegada y también durante su período de estudios, en todos los aspectos extra-
académicos relacionados con su estancia (alojamiento, permisos de residencia, 
actividades culturales, lúdicas y deportivas, etc.). 
 
 
Evaluación 
 
Del mismo modo que nuestros estudiantes de movilidad se someten a la disciplina de 
evaluación de la universidad de destino, los estudiantes que llegan a nuestra escuela 
para disfrutar de una estancia académica en el marco de un programa de movilidad 
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deben someterse a la normativa y criterios de evaluación que rigen en nuestros 
estudios y en los cuales están participando. 
 
Una vez el estudiante haya finalizado el período académico y haya sido evaluado, 
nuestra escuela expedirá una certificación académica donde constará la relación de 
asignaturas y créditos ECTS que ha cursado, así como los resultados obtenidos según 
el sistema de calificaciones ECTS. Esta documentación se remite, por duplicado, por 
correo postal al responsable de movilidad internacional de la universidad de origen del 
estudiante para que estos puedan proceder con el reconocimiento de estas 
calificaciones en el expediente académico del estudiante, según su criterio. 
 
Se le solicita a la universidad de destino que remita una de las dos  copias  del 
certificado que le son facilitadas al propio estudiante. 
  
Asignación de créditos y reconocimiento curricular 
 
Este aspecto es competencia exclusiva de la universidad de origen del estudiante de 
movilidad. 
  
 
Instituciones con convenios firmados 
 
Con el objetivo de dar la máxima proyección internacional a nuestros estudios, y 
dentro del marco de los programas Sócrates-Erasmus de la Unión Europea, la Euncet 
tiene convenios de colaboración para realizar intercambios de estudiantes con varias 
universidades: 
 
Alemania: Hochschule Furtwangen 
Alemania: Hochschule Aalen 
Alemania: TH Wildau 
Finlandia: Tamk University of Applied Sciences 
Francia: MBA Institute Paris 
Francia: ECE de Lyon-Bordeaux (Groupe INSEEC) 
Holanda: Hogeschool Utrecht 
Holanda: Rotterdam University 
Itàlia: Unviersità degli Studi di Modena e Reggio Emilia - Unimore 
Grecia: Technological Educational Institute of West Macedònia 
Polonia: Warsaw University of Technology 
Portugal: Escola Superior de Tecnologia i Gestao de Felgueiras - Instituto Politécnico 
do Porto 
Portugal: ISCAP- School of Accounting and Administration of Porto – Instituto 
Politécnico do Porto 
Portugal: Universidade Nova Lisboa 
Suecia: Blekinge Institute of Technology 
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También ha establecido acuerdos con las universidades que colaboran en el programa 
CINDA, entre las que destacan el Instituto Tecnológico y de Estudios Superiores de 
Monterrey, en México, la Universidad de Sao Paulo, en Brasil, la Universidad del Norte 
de Colombia, o la Universidad Nacional de Quilmes, en Argentina, entre otras. 
 
En Asia, la Euncet cuenta con un acuerdo de colaboración para el intercambio de 
estudiantes con la National Taiwan University of Science and Technology (NTUST) de 
Taiwan. 
 
Estos vínculos permiten a los estudiantes realizar estancias académicas en el 
extranjero, y al mismo tiempo permite recibir a estudiantes de estas universidades en 
la Euncet. 
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5.1.3 Descripción de los mecanismos de coordinación docente 
 
En el diseño del plan de estudios se han tenido en cuenta mecanismos de 
coordinación horizontal (dentro del mismo curso) y de coordinación vertical (dentro de 
la misma materia), con el objetivo de garantizar el progreso de los estudiantes en 
términos de adquisición de competencias. 
 
La coordinación horizontal se realiza a nivel de curso y contempla las materias que se 
imparten en los dos cuatrimestres del curso. Se ha definido el puesto de coordinador 
de cursos y sus funciones principales: 
 


 Coordinar con los profesores del curso la interrelación de sus materias con el 
objeto de establecer conexiones interdisciplinares entre ellas para el desarrollo 
y resolución de problemas y proyectos conjuntos que permitan el estudiante la 
adquisición de competencias tanto técnicas como de carácter transversal. 


 Participar en las diferentes reuniones de evaluación para realizar un 
seguimiento de los resultados académicos de los estudiantes. 


 Investigar las causas de posibles desviaciones de los resultados académicos 
respecto de las previsiones y proponer soluciones. 


 
La coordinación vertical se realiza a nivel de materia y su función principal es la de dar 
coherencia a la secuencia seguida en la profundización y el desarrollo de las 
competencias específicas y genéricas de cada una de las materias. Se han definido un 
total de 12 materias y cada una de ellas es gestionada por un coordinador de área. Un 
área puede incluir más de una materia. En la tabla siguiente se relacionan las distintas 
áreas y materias: 
 
 


ÁREA  MATERIA 


Dirección comercial y marketing MA04 Márqueting


 MA05 Comunicación y relaciones públicas 


Ciencias sociales en la empresa MA06 Economía


 MA07 Empresa 


 MA08 Derecho 


 MA11 Sociología 


 MA12 Trabajo fin de grado 


Dirección de personas y desarrollo profesional MA10 Desarrollo profesional 


Informática y métodos cuantitativos MA01 Matemáticas


 MA02 Estadística 


cs
v:


 2
41


30
92


43
41


56
49


38
52


52
06


8







  UPC – VERIFICA    Alegaciones Abril 2014 
  Grado en Marketing y Comunicación Digital  ‐ EUNCET 


 


28 


 MA03 Informática 


Idiomas MA09 Idioma inglés


 
La coordinación horizontal y vertical de las materias configura una propuesta 
coherente y factible que garantiza la adquisición de las competencias del título. 
 
  
5.2. Actividades formativas 
  
(P) Presencial 
(NP) No presencial 
 


Codi Actividades formativas 


AF1 Exposición de contenidos con participación del estudiante (P) 


AF2 
Resolución de problemas, ejercicios y casos prácticos con participación del estudiante 
(P) 


AF3 Exposición oral por parte del estudiantado (P) 


AF4 Estudio y preparación de las unidades didácticas (NP) 


AF5 Realización de ejercicios y casos prácticos (NP) 


AF6 Planteamiento y resolución de problemas (NP) 


AF7 Elaboración de informes y trabajos descriptivos (NP) 


AF8 Participación en debates (NP) 


AF9 Proyecto personal de aprendizaje (P) 


AF10 Proyecto personal de aprendizaje (NP) 


AF11 Tutoría (NP) 


AF12 Tutoría (P) 


AF13 Evaluaciones escritas/orales (P) 


AF14 Realización de prácticas en empresa (NP) 


AF15 
Elección del tema a desarrollar, definición del plan de trabajo y análisis de datos, 
obtención de resultados y redacción de los mismos en la memoria final 
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5.3. Metodologías docentes 
 


Codigo Metodologias 


ME1 Clase expositiva participativa 


ME2 Trabajo cooperativo 


ME3 Trabajo autónomo 


ME4 Aprendizaje basado en problemas / casos 


ME5 Tutoría presencial 


ME6 Tutoría a distancia 


ME7 Evaluación 


ME8 Foros de discusión 


ME9 Prácticas externas 


ME10 Trabajo fin de grado 


  
 


5.4. Sistemas de evaluación 
 


Codigo Evaluacion 


EV1 Examen final escrito de toda la materia 


EV2 Control o prueba escrita parcial 


EV3 Ejercicios, problemas, elaboración informes, trabajos 


EV4 Evaluación de la planificación y desarrollo del TFG 


EV5 Memoria escrita del TFG 


EV6 Presentación y defensa del TFG ante un tribunal evaluador 


EV7 Evaluación de la memoria de prácticas 
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6. PERSONAL ACADÉMICO 


 
Subapartados 
6.1. Profesorado y otros recursos humanos necesarios y disponibles para llevar a cabo el plan de 
estudios propuesto 
6.2.   Otros recursos humanos necesarios y disponibles para llevar a cabo el plan de estudios 
propuesto. 
 
Nota: en el cuadro de profesorado del aplicativo únicamente figuran las categorías correspondientes al 
itinerario EUNCET ya verificadas. Dado que para el itinerario EAE únicamente se dispone del 
profesorado para los dos primeros años de la titulación, se ha considerado no incluir una información 
que sería parcial. 
 
6.1. Profesorado 
 
Personal docente disponible 
 
El personal académico que impartirá docencia en el nuevo Grado en Marketing y Comunicación Digital 
está formado por profesores con vinculación de carácter laboral a tiempo completo y por profesores 
con vinculación por obra y servicio a tiempo parcial. La implantación inicial y las sucesivas 
ampliaciones del Grado en Administración y Dirección de Empresas, así como las recientes 
verificaciones de dos másteres universitarios el pasado curso 2015/2016, y de otro máster universitario 
en el curso 2016/2017, han conllevado la creación de un plan de incorporación de nuevo profesorado 
laboral a tiempo completo, que se irá desplegando por fases en los próximos tres años. Así las cosas, 
el claustro del Centro Universitario EAE, antaño caracterizado por su perfil altamente profesionalizado 
y con docencia en programas propios organizados conjuntamente con la Fundación Politécnica de 
Catalunya, irá dando paso a un profesorado vinculado laboral, preferentemente con la categoría de 
doctor o doctor acreditado, y con importante implicación en los recientemente creados grupo de 
investigación GRIT-EAE y de innovación docente GID-EAE, cuyos resultados en el pasado año 2015 
2016 han sido muy positivos.  
 
Previsión de incorporación de personal docente para los dos primeros años de implantación 
del grado 
 
Si bien el plan de estudios del Grado en Marketing y Comunicación Digital, cuya verificación se 
pretende con esta memoria, comparte 108 ECTS con el Grado en Administración y Dirección de 
Empresas que se viene impartiendo desde 2009 en el mismo Centro Universitario, la mayoría de 
profesores que se dedicarán a la impartición del nuevo grado serán distintos a los que desarrollan su 
labor formativa en el Grado en ADE. El motivo es doble: por un lado, en los informes de evaluación de 
las solicitudes de verificación del Máster Universitario en Administración y Dirección de Empresas, y 
del Máster Universitario en Dirección de Marketing, la Comisión de Ciencias Jurídicas y Sociales de la 
AQU ya advirtió de la necesidad de incorporar a más profesorado, habida cuenta de que la dedicación 
del claustro propuesto se hallaba al límite de lo aconsejable, algo de lo que el Centro Universitario EAE 
ha tomado buena nota. Por otro lado, la intención del centro es, como ya se ha puesto de manifiesto 
en el apartado dedicado a justificación del título, proceder en un futuro a la solicitud de un aumento 
paulatino de las plazas de nuevo ingreso en el Grado en Marketing y Comunicación Digital si la 
demanda es favorable, lo que requerirá de nuevos profesores que, por el motivo que se ha explicado 
anteriormente, no podrán alternar su dedicación con el existente Grado en Administración y Dirección 
de Empresas.  
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La siguiente tabla muestra la codificación de las categorías de contrato que utilizaremos en la presente 
memoria. Las categorías del profesorado laboral se expresan en términos del VI Convenio colectivo 
nacional de universidades privadas, centros universitarios privados y centros de formación de 
postgraduados, grupo 1 b) (Escuelas Universitarias o centros de Educación Superior, y otros). 


 


CATEGORÍA CONTRACTUAL* CÓDIGO 


Profesor Agregado 01 


Profesor Adjunto 02 


Profesor Colaborador 03 


Profesor Auxiliar 04 


Profesor no laboral 05 


 
La siguiente tabla muestra la codificación de la organización por departamentos del Centro 
Universitario EAE, que ya está en funcionamiento para el Grado en Administración y Dirección de 
Empresas existente. 
 
 


DEPARTAMENTO CÓDIGO 


Departamento de Matemáticas, Estadística y Econometría 01 


Departamento de Organización de Empresas 02 


Departamento de Dirección de Personas y Desarrollo Profesional 03 


Departamento de Economía 04 


Departamento de Sociología y Análisis de las Organizaciones 05 


Departamento de Idiomas 06 
Departamento de Derecho 07 
Departamento de Tecnologías de la Información y la Comunicación 08 


 
 


Si bien los estudios conducentes al título cuya verificación se pretende se implantarán en cuatro años, 
con el fin de brindar la mayor información posible a la Comisión, se presenta un plan de incorporación 
que ya contempla el profesorado de primero y segundo de una sola vez.  


Para el primer curso, se ha previsto el plan de incorporación siguiente. Los profesores de las 
categorías laborales ya disponen de contrato con el Centro Universitario: 
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Año 
Académico 


C Asignatura ECTS 
Número 
grupos 


Horas 
clase 


Examen 
final 


Total 
horas


Profesor 
Tipo 


contrat. 
Dept. Doctor Acred.


2017-2018 1 


Matemáticas I 
6 1 54 6 60 


Gema Calleja 
Emilia García 


1 
5 


01 
Sí 
No 


Sí 
No 


Fundamentos del 
marketing 


6 1 54 6 60 
Josep M Altarriba 
Francesc Rufas 


1 
5 


02 
Sí 
No 


No 


Desarrollo 
profesional I 


6 1 54 6 60 
Manuel Ramírez 
Harold Torrez 


5 
2 


03 
No 
Si 


No 


Organización y 
administración de 
empresas 


6 1 54 6 60 
Andrés de Andrés 
Mariona Vilà 


1 02 
No 
Si 


No 
Si 


Herramientas de 
productividad 
personal 


6 1 54 6 60 
Carla Vintró 
Harold Torrez 


5 
2 


03 Sí 
Sí 
No 


    
  


2017-2018 2 


Matemáticas II 6 1 54 6 60 Gema Calleja 1 01 Sí Sí 


Inglés I 
6 1 54 6 60 


Ana García-Arroyo 
Brenna Kelly 


5 06 
Sí 
No 


Sí 
No 


Desarrollo 
profesional II 


6 1 54 6 60 
Albert Arisó 
Harold Torrez 


1 
2 


03 Sí No 


Sociología 
6 1 54 6 60 


Teodor Mellén 
Silvia Cabezas 


5 05 Sí 
Sí 
No 


Introducción a la 
economía 


6 1 54 6 60 
Mariona Vilà 
Juan Morillo 


1 
5 


04 Sí 
Sí 
No 


 TOTALES 60 
 


600 
  


 
*Se incluye anexo con los currículums del profesorado del primer curso. 


 
El resumen de cumplimiento de la ratio de PDI doctor acreditado, doctor y no doctor es el siguiente 
para el primer curso: 
 


PRIMER CURSO (2017/2018) 


HORAS IMPARTIDAS POR DOCTORES NO ACREDITADOS 
120 300 


20,00% 
50,00% 


HORAS IMPARTIDAS POR DOCTORES ACREDITADOS 
360 120 


60,00% 
20,00% 


HORAS IMPARTIDAS POR NO DOCTORES 
120 180 


20,00% 
30,00% 


TOTAL HORAS 600 100,00% 
 
En lo que respecta a régimen de contratación: 
 


PRIMER CURSO (2017/2018) 


HORAS IMPARTIDAS POR PROFESORES LABORALES A TIEMPO 
COMPLETO 


360 300 
60,00% 
50,00% 


HORAS IMPARTIDAS POR PROFESORES NO LABORALES A 
TIEMPO PARCIAL 


240 300 
40,00% 
50,00% 


TOTAL HORAS 600 100,00% 
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En cuanto al segundo año de implantación, la asignación de la docencia es la siguiente: 
 


Año 
Académico 


C Asignatura ECTS 


Núme
ro 


grupo
s 


Hora
s 


clase


Exame
n final 


Total 
hora


s 
Profesor 


Tipo 
contrat. 


Dept. Doctor Acred. 


2018-2019 1 


Estadística I 
6 1 54 6 60 


Gerard Lladó 
Sara Fontdecaba 


5 01  
No 
Si 


No 


Dirección 
Comercial 


6 1 54 6 60 
Jaume Muñoz 
Michele Girotto 


5 02 
No 
Si 


No 
Si 


Economía epañola 
y mundial 


6 1 54 6 60 
Mariona Vilà 
Andrés de Andrés 


1 
4 


04 
Sí 
No 


Sí 
No 


Tecnología web y 
bases de datos 


6 1 54 6 60 
Albert Arisó 
Josep Mestre 


1 
5 


08 
Sí 
No 


No 


Inglés II 
6 1 54 6 60 


Ana García-Arroyo 
Brenna Kelly 


5  06 
Sí 
No 


Sí 
No 


     
  


2018-2019 2 


Estadística II 
6 1 54 6 60 


Gerard Lladó 
Sara Fontdecaba 


5 01  
No 
Sí 


No 


Introducción al 
derecho 


6 1 54 6 60 Aura Esther Vilalta 5 07 Sí Sí 


Fundamentos de 
relaciones públicas 


6 1 54 6 60 
Francesc Rufas 
Joaquim Marquès 


5 02 
No 
Si 


No 


Comportamiento 
del consumidor 


6 1 54 6 60 
Harold Torrez 
Josep M Galí 


1 02 Sí No 


Marketing digital 
6 1 54 6 60 


Gemma Gutiérrez 
Carlos González 


5  02 
No 
Si 


No 


 TOTALES 60 
 


600 
 


 
 
  
El resumen de cumplimiento de la ratio de PDI doctor acreditado, doctor y no doctor es el siguiente 
para el segundo curso: 


SEGUNDO CURSO (2018/2019) 


HORAS IMPARTIDAS POR DOCTORES NO ACREDITADOS 
120 300 


20,00% 
50,00% 


HORAS IMPARTIDAS POR DOCTORES ACREDITADOS 
180 120 


30,00% 
20,00% 


HORAS IMPARTIDAS POR NO DOCTORES 
300 180 


50,00% 
30,00% 


TOTAL HORAS 600 100,00% 
 
En lo que respecta a régimen de contratación: 
 


SEGUNDO CURSO (2018/2019) 


HORAS IMPARTIDAS POR PROFESORES LABORALES A TIEMPO 
COMPLETO 


180 120 
30,00% 
20,00% 


HORAS IMPARTIDAS POR PROFESORES NO LABORALES A 
TIEMPO PARCIAL 


420 480 
70,00% 
80,00% 


TOTAL HORAS 600 100,00% 
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Previsión de incorporación de personal docente para los demás años de implantación: 
 
A efectos de garantizar la calidad en el proceso de selección del PDI en las asignaturas de tercer y 
cuarto cuesos del Grado en Marketing y Comunicación Digital, el Centro Universitario EAE ha 
implantado, dentro del nuevo Sistema de Garantía Interna de Calidad, los siguientes subprocesos 
dentro del proceso 802: 
 


 Proceso 4.1. Definición de las políticas de PDI y PAS 
5. Desarrollo del proceso 


1.1 Aspectos generales 
La definición de la política de PDI y PAS se realiza de forma centralizada y es común 
para todos los centros de la EAE. 
La política del PDI la elabora el Director Académico y la política del PAS la elabora el 
responsable de Recurso Humanos de EAE. 
Tanto el Director Académico y el Responsable de RR.HH. cuentan con el apoyo de la 
Comisión Académica para la implementación de las diferentes fases de programación, 
ejecución, evaluación y seguimiento de las políticas definidas y aprobadas. 
 


1.2 Política del Personal Docente e Investigador 
El proceso de la Definición de la Política de PDI lo inicia el Director Académico. Esta 
política contiene, entre otros, los criterios para la asignación de plazas, la contratación, 
la estabilización, la promoción y el reconocimiento de méritos del Personal Docente e 
Investigador. 
El Director Académico inicia el proceso con la elaboración de los documentos que 
contienen información y propuestas de actuación sobre los aspectos mencionados, 
teniendo presente las necesidades docentes de las titulaciones que imparten y/o 
impartirán los centros docentes, los ámbitos temáticos emergentes y los de excelencia 
que estratégicamente hay que potenciar, los posibles cambios de situaciones 
administrativas que puedan derivarse durante el curso académico y todos aquellos 
aspectos que se considere pueden tener impacto en este proceso. 
Estos documentos son validados por la Comisión Académica. 
Una vez aprobados y ratificados los documentos, se hace la correspondiente difusión 
directamente a las unidades implicadas y a través de la web de la EAE. 


 


 Proceso 4.2. Captación y selección del PDI y PAS 
5. Desarrollo del proceso 


5.1. Aspectos generales 
El equipo directivo inicia el proceso con la detección de necesidades de incorporación 
de nuevo personal de PDI y PAS, de acuerdo con los criterios y directrices 
establecidos en la política de personal de EAE y en el plan de recursos humanos 
2015-2020, y las propuestas realizadas por los coordinadores de grado y másteres de 
EAE. 
El equipo directivo, una vez analizada la necesidad de la contratación y con el apoyo 
del responsable de administración y servicios, valora la posibilidad de cubrir las plazas 
a partir de personal interno de la Escuela, iniciando un proceso de promoción interna, 
o a partir de la bolsa de PDI y PAS colaborador. En caso de que esta opción no sea 
viable, el responsable de administración deriva la captación de candidatos a una 
empresa externa, evalúa la idoneidad de los candidatos de acuerdo con el perfil 
definido por el equipo directivo, elabora un informe del cumplimiento de los 
requerimientos del puesto de trabajo de los candidatos y hace la propuesta al equipo 
directivo. 
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En la contratación de personal docente y/o investigador, el equipo directivo elevará la 
propuesta al Director Académico, que una vez revisada la presentará a la Comisión 
Académica de EAE, para que apruebe la propuesta de nombramiento. 
Los responsables de coordinación de grado o máster, se encargan de aplicar el plan 
de acogida en su área y es responsabilidad del equipo directivo hacer la difusión 
interna de la incorporación y la difusión externa, en su caso. 


 
En cuanto al tercer y cuarto cursos, se deberá cubrir la docencia de las asignaturas siguientes: 
 
2019-
2020 


1 
Estrategias de comunicación 


6 1 54 6 60 


   Investigación de mercados 6 1 54 6 60 


   Marketing en buscadores 6 1 54 6 60 


   Derecho digital 6 1 54 6 60 


    Multimedia y dieño gráfico 6 1 54 6 60 


     
2019-
2020 


2 
Marketing de contenidos 


6 1 54 6 60 


   
Publicidad y relaciones públicas 
digitales 


6 1 54 6 60 


   Finanzas para marketing 6 1 54 6 60 


   Marketing intelligence y CRM 6 1 54 6 60 


    Experiencia de usuario 6 1 54 6 60 


     
2020-
2021 


1 
Gestión de comunidades en 
entornos digitales 


6 1 54 6 60 


   Logística y operaciones 6 1 54 6 60 


   
Análisis de audiencias y métrica 
digital 


6 1 54 6 60 


   Marketing directo 6 1 54 6 60 


    Gestión de proyectos 6 1 54 6 60 


     


   
ECTS Alumnos Horas tutoría 


 
Total horas 


2020-
2021 


2 
Proyecto de marketing y 
comunicación digital - TFG 


12 40 3   1440 


  Optatividad      


 
 
Ello significa que las horas a impartir en tercer y cuarto cursos, señalando las ratios mínimas de 
cumplimiento expresadas con anterioridad, son las siguientes: 
 


HORAS A IMPARTIR EN TERCER Y CUARTO CURSOS (2019-2021) 


HORAS TOTALES DE DOCENCIA EN TERCERO Y CUARTO CURSOS 2.340 2.520 


HORAS DE NO DOCTORES PARA UNA RATIO DEL 50% 1.170 


HORAS DE DOCTORES ACREDITADOS PARA UNA RATIO DEL 30% 702 


HORAS DE DOCTORES NO ACREDITADOS PARA UNA RATIO DEL 20% 468 
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De ello, se deduce que la cantidad de profesores a aportar para asegurar la docencia de dichos tercer 
y cuarto curso es la siguiente: 
 


NÚMERO DE PROFESORES A INCORPORAR EN TERCER Y CUARTO CURSOS (2019-2021) 


HORAS TOTALES DE DOCENCIA EN TERCERO Y CUARTO CURSOS 2.340 


NÚMERO DE NO DOCTORES PARA UNA RATIO DEL 50% 4* 


NÚMERO DE DOCTORES ACREDITADOS PARA UNA RATIO DEL 30% 2 


NÚMERO DE DOCTORES NO ACREDITADOS PARA UNA RATIO DEL 20% 2 
 
* Se ha estimado una cantidad de 300 horas de docencia presencial por profesor. 
 
Los perfiles requeridos, a contratar según el procedimiento establecido en la presente memoria, son 
los siguientes: 
 
a) Doctores acreditados: 


a.1. Doctor acreditado especializado en Derecho digital 
 Especialista en propiedad industrial 
 Capaz de tener una  visión empresarial de los riesgos y oportunidades de la creación 


intelectual digital. 
a.2. Doctor acreditado especializado en Digital Market Research  


 Conocedor de las técnicas clásicas y digitales  de MR (tests, encuestas, antropología 
digital, etnografías digitales, etc…) 


 Con orientación a las utilizaciones empresariales de MR 
 


b) Doctores: 
b.1. Doctor especialista en Comunicación Digital, content creation y creación de significados. 


 Perfil más orientado a la semántica, metadatos y estructuras ontologías interpretables 
por las maquinas 


 Y con una orientación de copy-writer, para sus utilizaciones publicitarias y 
comerciales. 


 
b.2. Doctor especializado en Big Data Analysis, CRM  y predicción de conducta 


 Utilización de herramientas cuantitativas y de modelización para la predicción del 
comportamiento de los consumidores/clientes.  


 Orientación  a sistemas de single source, big data, integración de fuentes, sistemas 
predictivos, IE, etc… 


 
c) No doctores: 


c.1. Doctor especializado en Redes Sociales y estrategia de comunicación 
 Especialista en psico-sociologia y sociología de las redes sociales 
 Con un enfoque orientado a la utilización de redes para la consecución de objetivos 


empresariales. 
c.2. Doctor especializado en Usability (uso de los sistemas digitales por el mercado) 


 Conocedor de los determinantes de la conducta digital 
 Con orientación a la creación de sistemas convenientes y usables (orientación al 


usuario)   
c.3. Doctor especialista en Publicidad digital 


 Orientado a la medida de la eficacia de las inversiones publicitarias en internet 
 Con un claro perfil cuantitativo-Financiero 


c.4. Doctor especializado en Multimedia y diseño grafico 
 Conocedor de todos los medios, digitales y no digitales 
 Conocedor de la creatividad web (paginas, blogs, etc…) 
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El plan de incorporación prevé que los doctores y doctores acreditados que se incorporen en el tercer 
y cuarto cursos sean contratados en régimen laboral a tiempo completo. 
 
La selección del PDI laboral doctor y doctor acreditado se basa en la adecuación de la docencia previa 
y la producción científica de los candidatos a las materias a impartir. En cuanto a la selección del PDI 
contratado por obra y servicio, el criterio a tener en cuenta es la experiencia profesional en el área de 
docencia y la trayectoria docente del candidato. En ambos casos, el proceso de selección está 
liderado por una comisión específica subdelegada de la Comisión Académica de la escuela. 
 
 
Mecanismos de que se dispone para asegurar la igualdad entre hombres y mujeres y la no 
discriminación de personal con discapacidad 
 
El plan director de igualdad de oportunidades de la UPC cuenta con los siguientes objetivos dentro del 
plan sectorial de igualdad entre mujeres y hombres: 
 
➔ Objetivo específico 1: Sensibilizar a toda la comunidad universitaria en materia de no 


discriminación y de equidad, especialmente a las personas que tienen responsabilidad y están 
relacionadas en los procesos de selección y de gestión de recursos humanos. De este objetivo se 
han derivado las siguientes acciones: 
 


 Creación de un servicio u oficina para la igualdad 
 Incorporar la Igualdad de Oportunidades (IO) en el futuro código ético de la UPC 
 Publicar anualmente en la web todos los datos desglosados por sexo. Hacer un 


seguimiento por la Comisión y comunicación de los datos a los órganos de gobierno. 
 Programar y realizar jornadas/sesiones/seminarios de formación específicos sobre género 


y/o discriminación, impartidas por expertos, a los responsables de unidades y a personas 
con cargos de gestión (y también, sobretodo, al personal de RRHH). 


 Inclusión de un módulo sobre género y/o discriminación en el material para estudiar en los 
concursos/oposiciones de categorías de mando del PAS y puestos técnicos. Añadir 
objetivos e indicadores relacionados con la IO en los planes estratégicos de las unidades 
básicas y asignar una parte del presupuesto variable en función del grado de alcance de 
este objetivo. 
 


➔ Objetivo específico 5: Establecer condiciones especiales en los pliegos de las cláusulas 
administrativas a fin de promover la igualdad entre mujeres y hombres en el mercado de trabajo, 
de acuerdo con lo establecido en la legislación de contratos del sector público. De este objetivo se 
ha derivado la siguiente acción: 
 


 Adaptar las cláusulas administrativas conforme los artículos 33 y 34 de la Ley Orgánica 
3/2007 para la igualdad efectiva de mujeres y hombres. 


 
El plan director de igualdad de oportunidades cuenta con el siguiente objetivo dentro del plan sectorial 
de igualdad de oportunidades para las personas con discapacidad: 
 
➔ Objetivo específico 5: Promover la integración en el mercado de trabajo de las personas con 


discapacidad, favoreciendo su contratación por parte de la UPC. De este objetivo se ha derivado la 
siguiente acción: 
 


 Diseñar y poner en funcionamiento un Programa de Integración de personas con 
discapacidad (conforme la Ley 53/2003, de empleo público para discapacitados y 
conforme la LISMI).  
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Anexo. Currículum del profesorado de primer curso 
 
ALBERT ARISÓ 
 
Estudios 
 


 Doctor en Filosofía y Ciencias de la Educación. Universitat de Barcelona. 2010. 
 Certificado de Suficiencia Investigadora de la Universidad de Barcelona (DEA). 
 Certificado de Aptitud Pedagógica (C.A.P).1994. 
 Licenciado en Ciencias de la Educación y Filosofía. Universitat de Barcelona. 1994. 


 
Otros estudios, seminarios y pertenencia a instituciones 
 


 Liderazgo y comunicación en el aula (Aprendizaje de técnicas de liderazgo situacional en el 
aula. Instituto de Ciencias de la Educación de la Universidad de Barcelona. ICE. 


 Como desarrollar competencias éticas en la formación universitaria: El aprendizaje servicio 
(APS). Instituto de Ciencias de la Educación de la Universidad de Barcelona. ICE.  


 Dinámica de grupos. Análisis de las situaciones grupales y propuestas de su actividad para su 
dinamización. Universitat Autònoma de Barcelona. 


 Organizador del seminario de “Evaluación de Valores en Contenidos Audiovisuales” con la 
Universitat Autònoma de Barcelona i el Laboratori d’Anàlisi Instrumental de la Comunicació 
(LAICOM). 


 Investigador en el proyecto FFI2009-11795, subprograma FISO del Ministerio de Ciencia e 
Innovación. 


 Miembro de la Sociedad Catalana de Filosofía, filial del Institut d’Estudis Catalans. 
 
Otras actividades relacionadas con la gestión académica y la investigación 
 


 Coordinador general de Grado en ADE en EAE. 
 Director del Grupo de Innovación docente de EAE (GID-EAE). 


 
Experiencia profesional (no docente) 
 


 Departamento de informática del Hospital General de Cataluña. 
 Análisis y consultoría en Microblanc, Sistemas Informáticos. 


 
Experiencia docente 
 


 Herramientas de Productividad Personal. 2009 - en la actualidad. 
 Fundamentos de Marketing. Facultad de Economía y Empresa. Universitat de Barcelona. 


2012-2013. 
 Informática aplicada a la gestión empresarial I, II y III Diplomatura Empresariales. EAE. 1999-


2002. 
 Estadística informática. (SPSS y Minitab: Análisis de la Varianza, Regresiones, Análisis 


Cluster y Análisis de Componentes Principales). 2003-2008. 
 Sistemas de información (CRM, E-business, ERP, etc.). 2003-2008. 


 
Participación en congresos con ponencias orientadas a la innovación docente 
 


 The evaluation of students metacompetencies in the context of the final year project: unfolding 
an integrated assessment framework. 8th International Conference of Education, Research 
and Innovation. ICERI 2015 Sevilla. Noviembre 2015. ISBN: 978-84-608-2657-6.  
 cs
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 Experiencia de desarrollo de los criterios de evaluación por competencias en el trabajo de fin 
de grado. CINDU 2015 IV. Congreso Internacional de Docencia Universitaria. Vigo. Junio 
2015. 


 El PIB como suma de valor añadido bruto (VAB) Actividad formativa sumativa para 
contabilidad nacional. CIDUI Tarragona. Julio 2014. 


 
Otras publicaciones y participaciones en congresos 
 


 11th European Conference on Innovation and Entrepreneurship - ECIE 2016. Jyväskylä, 
Finlandia. 


 48th eucen Conference - Dublin (IE) 01-03 June 2016 Crossing borders through Lifelong 
Learning: Enhancing Quality and Equity in Higher Education.   


 8th annual International Conference of Education, Research and Innovation, Sevilla. 
 XVI Semana de Filosofía. Octubre 2015. São Paulo, Brasil. 
 Comunicaciones en el II, III y IX International Ontology Congress en Barcelona y San 


Sebastián con el patrocinio de la UNESCO. 
 “La noción de lugar en Aristóteles” Thémata: Revista de filosofía, ISSN 0212-8365, Nº 45, 


2012, p. 35-50. 
 Una mirada actual a la filosofía griega. Ponencias del II Congreso Internacional de Filosofía 


Griega de la Sociedad Ibérica de filosofía griega. Abril 2012, ISBN-10: 84-695-3074-7. 
 “Racionalidad científica y racionalidad filosófica…”, Ontology Studies / Cuadernos de 


Ontología 12, 2012, ISSN: 1576-2270, p. 253-259. 
 “Un marco aristotélico para las neurociencias” Daimon Revista Internacional de Filosofía, nº 


59, 2013, pp.145-154. 
 Nuevas respuestas a viejas preguntas. Universitat de Barcelona, 2013, ISBN: 978-84-475-


3652-8. 
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JOSEP MARIA ALTARRIBA 
 
Estudios 
 


 Doctor en Derecho por la Universidad Complutense de Madrid. 2011. Programa “El Derecho 
de la Comunicación en la Sociedad Actual”. 


 Certificado de Suficiencia Investigadora de la Universidad Complutense de Madrid (DEA). 
2009. 


 Licenciado en Investigación y Técnicas de Mercado por la Universidad de Barcelona. 2008. 
 Licenciado en Derecho por la Universidad de Barcelona. 1998. 


 
Otros estudios, seminarios y pertenencia a instituciones 
 


 Estancia postdoctoral en la Harvard Law School. 2012. 
 Cursos de posgrado (non-degree seeking) en Comunicación de Masas y Estudios de Medios 


en la Pennsylvania State University. 2001. 
 Certificado en Human Subjects Research in Social Sciences por la Pennsylvania State 


University. 2001. 
 Abogado no ejerciente del Colegio de Abogados de Manresa (núm. 933). 
 Miembro de la Asociación de Marketing de España. 
 Miembro de la Asociación Española de Investigación de la Comunicación. 
 Miembro de la Asociación de Constitucionalistas de España. 


 
Pertenencia a grupos de investigación e innovación docente 
 


 Miembro del Grupo de Investigación de EAE (GRIT-EAE). Hasta la actualidad. 
 Miembro del Grupo de Innovación Docente de EAE (GID-EAE). Hasta la actualidad. 
 Miembro del International Virtual Consulting Firm (GIDCUB11/IVC): Grupo consolidado GIDC 


2011/2013. 
 
Otras actividades relacionadas con la gestión académica y la investigación 
 


 Decano del Centro Universitario EAE. Hasta la actualidad. 
 Director del Máster en Dirección de Marketing y Gestión Comercial de EAE. 2013-2014. 
 Director de la revista de investigación Harvard Deusto Business Research. Hasta la actualidad. 


 
Experiencia profesional (no docente) 
 


 Jefe de Comunicación del Gobierno de Andorra.2007-2009. 
 Asesor del Presidente para las Relaciones con los Medios. 2001-2009. 
 Agregado de Comunicación de la Embajada de Andorra en España. 1998-2000. 
 Agregado de Comunicación de la Misión Permanente de Andorra en la ONU. 1997-1998. 


 
Experiencia docente 
 
UNIVERSIDAD DE BARCELONA, Barcelona                                            2009 – 2014 
Profesor asociado 
Departamento de Economía y Organización de Empresas 
Área de Marketing 
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Asignaturas impartidas:  
 


‐ “Aspectos Jurídicos Relacionados con el Plan de Marketing,” Máster en Dirección y Gestión 
del Marketing (Cursos 2012/2013 y 2013/2014). 


‐ “Comunicación”, Diplomatura en Ciencias Empresariales (Curso 2010/2011). 
‐ “Cultural Marketing and Communication Policies” (docencia en inglés), Máster Universitario en 


Gestión Cultural (Curso 2013/2014). 
‐ “Entorno Jurídico de la Empresa”, Postgrado en Gestión Empresarial (Cursos 2011/2012, 


2012/2013 y 2013/2014). 
‐ “Entorno Jurídico de las Relaciones Comerciales”, Máster en Dirección Comercial y Ventas 


(Cursos 2010/2011, 2011/2012, 2012/2013 y 2013/2014). 
‐ “Políticas de Comunicación y Marketing Cultural”, Máster Universitario en Gestión Cultural 


(Cursos 2009/2010, 2010/2011, 2011/2012 y 2012/2013). 
‐ “Principles of Marketing” (docencia en inglés), Grado en Administración y Dirección de 


Empresas (Cursos 2012/2013 y 2013/2014). 
‐ “Teoría de la Comunicación Comercial”, Licenciatura en Administración y Dirección de 


Empresas (Cursos 2009/2010 y 2010/2011). 
‐ “Teoría de la Comunicación Comercial”, Licenciatura en Investigación y Técnicas de Mercado 


(Curso 2011/2012). 
 


 
EAE-BUSINESS SCHOOL, Barcelona                                             2011 - Actualidad 
Profesor colaborador 
 
Asignaturas impartidas:  


‐ “Commercial Management I” (docencia en inglés), Grado en Administración y Dirección de 
Empresas (Curso 2013/2014). 


‐ “Communication” (docencia en inglés), Máster Full-Time en Dirección de Marketing y Gestión 
Comercial (Curso 2013/2014).  


‐ “Dirección Comercial I”, Grado en Administración y Dirección de Empresas (Cursos 2011/2012 
y 2012/2013). 


‐ “Fundamentos de Marketing”, Grado en Administración y Dirección de Empresas (Curso 
2012/2013 y 2013/2014). 


‐ “International Marketing” (docencia en inglés), Master in International Business (Curso 
2013/2014). 


‐ “Strategic Marketing” (docencia en inglés), Grado en Administración y Dirección de Empresas 
(Curso 2012/2013).  


 
 
UNIVERSITAT OBERTA DE CATALUNYA, Barcelona                              2012 – Actualidad 
Consultor docente 
 
Asignaturas impartidas:  


‐ “Dirección Publicitaria”, Grado en Administración y Dirección de Empresas (Cursos 2012/2013 
y 2013/2014). 


‐ “Estrategias y Técnicas de Comunicación de Marketing”, Grado en Administración y Dirección 
de Empresas (Cursos 2012/2013 y 2013/2014). 


 
Participación en congresos con ponencias orientadas a la innovación docente 
 


 The EAE Blended Pedagogical Model. 2nd Reimagine Education Awards. QS-Wharton U-Penn. 
Philadelphia, 2015.  
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Otras publicaciones y participaciones en congresos. 
 
Participaciones en obras colectivas: 


‐ ALTARRIBA, JOSEP M., «El marc jurídic dels mitjans de comunicació d’Andorra», en 
BERTRANA, U. (Coord.) L’entorn comunicatiu d’Andorra, Publicacions de la Universitat 
d’Andorra, Andorra la Vella, 2015.  


 
Conferencias:  


‐ «The reporter’s privilege: an eternal clash between the First and the Sixth Amendments?», 15 
de diciembre de 2011, en el Real Colegio Complutense en Harvard. 


 
Artículos publicados: 


‐ ALTARRIBA, JOSEP M., «L’univers mediàtic del país dels Pirineus», en Capçalera: Revista 
del Col·legi de Periodistes de Catalunya, vol. 151, 2011, págs. 90-95. 
 


‐ NOYA RIBAS, B.; y ALTARRIBA OLIVA, J.M., «Andorra: periodisme i xarxes socials», en 
Ciutadans: revista de l’Institut d’Estudis Andorrans, vol. 8, 2011, págs. 12-15. 


 
Ponencias en congresos: 


‐ ALTARRIBA, JOSEP M.; y PONS, TOMEU, «Should Spanish hoteliers improve their 
communication and direct distribution strategies to prevent loss of revenue?», en el XXVI 
Congreso Nacional de AEDEM, Barcelona, Junio de 2012. (Publicada por ESIC en los 
proceedings del congreso). 
 


‐ ALTARRIBA, JOSEP M.; ALEGRET, ALEJANDRO; Y SEGUÍ LUIS, «La penetración de las 
marcas de distribuidor de licores en el segmento de jóvenes de entre 18 y 27 años: análisis de 
la relación entre la penetración de la MDD y el reconocimiento de marca, y de la percepción de 
la calidad en el segmento», en el 49º Annual Meeting de CLADEA, Barcelona, Septiembre de 
2014. 


 
Elaboración de materiales docentes publicados: 


‐ ALTARRIBA, JOSEP M., Módulo 2 del material docente de la asignatura “L’entorn comunicatiu 
d’Andorra”, correspondiente a 1,5 ECTS, Publicacions de la Universitat d’Andorra, Andorra la 
Vella, 2013. 
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CABEZAS, SILVIA 
 
Estudios 
 


 Doctorada en Sociología (UAB), año de obtención: 2011. 
 Diploma de Estudios Superiores Especializados en Sociología (DESES), Facultad de Ciencias 


Políticas y Sociología, Universidad Autónoma de Barcelona (UAB), 2000. 
 Diplomatura de Postgrado. Gestión de la Comunicación Política y Electoral. Formación de 


especialistas en técnicas de comunicación política y de campañas electorales. Departamento 
de Periodismo y de Ciencias de la Comunicación, Universidad Autónoma de Barcelona (UAB), 
enero 2000 - diciembre 2001. 
 


 
Experiencia docente 
 


 Cursos 2014-2015, 2015-2016, 2016-2017: Sociología. EAE Business School 
 Cursos 2015-2016, 2016_2017. Comunicación Empresarial / Organizaciones e instituciones 


del Sistema Penal / Dirección de TFG y Miembro de tribunales TFM. Graduado en 
comunicación e industrias culturales y máster Oficial en Criminología, Política Criminal y 
Sociología Jurídica Penal Universitat de Barcelona. 


 Curso 2014-2015,2015-2016, Teoría de la comunicación y Psicología de la comunicación. 
Graduado en Ciencias de la Información y de la Comunicación. UOC. 


 Curso 2016-2017. Sociología. Graduado en Comunicación Audiovisual UIC. 
 


Publicaciones  
 


 Artículo: Pereira, J., & Vilà, M. (2015). A new model for supply chain network design with 
integrated assembly line balancing decisions. International Journal of Production Research, 1-
17. 


 Artículo: Cabezas, S. (2012): La imatge dels Mossos d’Esquadra i del conseller d’Interior Joan 
Saura a la premsa catalana (2007-2008). Revista electrònica Crítica Penal y Poder, núm. 1, 
2011 (pp.307). Observatori del Sistema Penal i els Drets Humans (OSPDH), Universitat de 
Barcelona (UB). 


 Artículo: Cabezas, S. (2011). D’Ermua a Patxi López (1997-2009): la complicitat de la premsa 
amb la política espanyola al País Basc. Working Papers (WP) núm. 298. ICPS, Institut 
Ciències Polítiques i Socials. Barcelona.  


 Artículo: Cabezas, S. (2013). L’apropiació del sentiment independentista com element de 
distracció.     Àmbits de Política i Societat, dins la secció Pàgina d’Actualitat. Revista online del 
Col•legi de Politòlegs i Sociòlegs de Catalunya núm. gener. 


 Artículo: Salvador Cardús [dir.], Carmen Pérez i Sílvia Cabezas [redactores]. (2002) Anuari 
Opinió publicada. 


 Libro: Cabezas, S. Velilla, J. (2008.) El discurso mediático en el tratamiento de la tortura en el 
Estado español. Capítol 14 dins llibre “Privación de libertad y Derechos Humanos. La tortura y 
otras formas de violencia institucional. Universitat de Barcelona (Observatori del Sistema 
Penal i els Drets Humans). 


 Libro: Cabezas, S. (2012).Les riuades de 1962 a la premsa terrassenca, nacional i 
estrangera, capítulo del libro “L’aiguat del 1962, 50 anys després”. 


 Congreso: Cabezas, S. (2012). Jóvenes y redes sociales como herramienta política. Fundació 
Francesc Ferrer Guàrdia. 


 Congreso: Cabezas, S. (2000). Los Impactos de las Tecnologías de la Información y de la 
Comunicación en las Realidades Sociales. I Congreso Internacional de Comunicación y 
Realidad. Barcelona, Universidad Ramon Llull. Facultad de Ciencias de la Comunicación 
Blanquerna. 


 Congreso: Cabezas, S. (2000) Ermua: una mobilització mediàtica? 1er Congreso Catalán de 
Jóvenes Sociólogos y Sociólogas LUGAR:  Universidad de Barcelona (UB) 


 Congreso: Cabezas, S. Ruiz, E. (2000) El impacto de las tecnologías de la información y la 
comunicación en los modelos socio-culturales. 1er Congreso Catalán de Jóvenes Sociólogos y 
Sociólogas. Universitat de Barcelona. 
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 Congreso: Vilà, M., & Pereira, J. (2014). An enumeration procedure for the assembly line 


balancing problem with resource constraints. In Proceedings of the IFORS 2014 (pp. 210-210). 
Barcelona (España) 


 Congreso: Vilà, M., & Pereira, J. (2014). A note on the one-dimensional minimax bin-packing 
problema with bin size constraints. In 27th Conference of the European Chapter on 
Combinatorial Optimization (pp. 24-25). Munich (Alemania). 


 Congreso: Vilà, M., & Pereira, J. (2013). An enumeration procedure for the mixed-model 
assembly line balancing problem. In Proceedings XXVI EURO-INFORMS Joint International 
Conference (pp. 140-140). Roma (Italia). 


 Congreso: Vilà, M., & Pereira, J. (2013). An enumeration procedure for the assembly line 
balancing problem based on branching by non-decreasing idle time. In 26th Conference of the 
European Chapter on Combinatorial Optimization (pp. 83-83). París (Francia). 


 Congreso: Vilà, M., & Pereira, J. (2013). Lower bounds for the assembly worker assignment 
and balancing problem. In 26th Conference of the European Chapter on Combinatorial 
Optimization (pp. 82-82). París (Francia). 


 Congreso: Vilà, M., & Pereira, J. (2012). Procedimiento de enumeración para el problema de 
equilibrado de líneas de montaje simple basado en ramificar según tiempo libre no creciente. 
In XXXIII Congreso nacional de estadística e investigación operativa [y] VII Jornadas de 
estadística pública: Madrid 17 al 20 de Abril de 2012: abstracts. Madrid (España). 


 Congreso: Guerra, J. M., Pereira, J., & Vilá, M. (2012). Un algoritmo genético híbrido para el 
equilibrado de líneas de montaje con número fijo de estaciones. A hybrid genetic algorithm for 
the assembly line balancing problem with fixed number of workstations. In XVI Congreso de 
Ingeniería de Organización (pp. 895-902). Vigo (España). 
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CALLEJA, GEMA 


Estudios 
 


 Doctora en Administración y Dirección de Empresas por la Universitat Politècnica de 
 Catalunya. 
 Posgrado Cálculo y Diseño de Estructuras Metálicas Según la Normativa Eurocódigo-3 y 9. 


Universitat Politècnica de Catalunya 
 Máster en Ingeniería y Gestión de las Energías Renovables. Universidad de Barcelona 
 Ingeniera Técnica Industrial Mecánica. Escuela Universitaria de Ingeniería Técnica Industrial 


de Barcelona. Universitat Politècnica de Catalunya 
 Ingeniera de Organización Industrial. Escuela Técnica Superior de Ingeniería Industrial de 


Barcelona. Universitat Politècnica de Catalunya 
 
Formación en innovación y calidad docente: 
 


 Programa de Formación Inicial del Profesorado (ProFI). Instituto de Ciencias de la Educación 
(ICE). Universitat Politècnica de Catalunya 


 
Experiencia profesional (no docente) 
 


 01/02/10 a 31/05/10 Colaboradora Docente a tiempo parcial; Departamento de Organización 
de Empresas (OE); E.T.S. de Ingeniería Industrial de Barcelona (ETSEIB); Universitat 
Politècnica de Catalunya (UPC). 


 13/09/10 a 31/08/11 Profesora asociada a tiempo parcial; Departamento de Organización de 
Empresas (OE); E.T.S. de Ingeniería Industrial de Barcelona (ETSEIB); Universitat Politècnica 
de Catalunya (UPC). 


 01/09/11 A 31/08/2016 Profesora Ayudante; Departamento de Organización de Empresas 
(OE); E.T.S. de Ingeniería Industrial de Barcelona (ETSEIB) y Escuela de Ingeniería de 
Telecomunicación y Aeroespacial de Castelldefels (EETAC); Universitat Politècnica de 
Catalunya (UPC). 


 De 01/09/2016 Profesora agregada EAE Business School. Centro adscrito a la Universitat 
Politécnica de Catalunya 


 
Experiencia docente 
 
Ingeniería Industrial (ETSEIB, UPC) 


 2009-10 Colaboración en clases prácticas de Optimización y Simulación bajo la supervisión 
 de Rafael Pastor. 
 2010-11 Clases prácticas de Optimización y Simulación. 
 2010-11 Clases prácticas de Organización Industrial. 
 2012-13 y 2013-14. Clases prácticas de Métodos Cuantitativos de Gestión. 


 
Ingeniería Técnica Aeronáutica, especialidad Aeronavegación (EETAC, UPC) 


 2011-12 Clases teóricas y prácticas de Proyectos (Aeronáutica). 
 2012-13 Clases prácticas de Proyectos (Aeronáutica). 


 
Grado en Ingeniería en Tecnologías Industriales (ETSEIB, UPC) 


 2014-15 Clases teóricas y prácticas de Optimización y Simulación. 
 
 
 
 cs


v:
 2


53
60


98
89


47
98


45
80


26
01


39
6







UPC – VERIFICA - Modificación para añadir itinerario EAE Alegaciones abril 2017 
Grado en Marketing y Comunicación Digital - EAE  
 


17 


 
Master in Applied Telecommunications and Engineering Management (EETAC, UPC) 


 2013-14 Clases teóricas de Business Creation. 
 2014-15 Clases prácticas de Business Creation. 
 2015-16 Clases teóricas y prácticas de Project on ICT-based business models. 


 
Máster Universitario en Ingeniería de Organización (ETSEIB, UPC) 


 2014-15 Clases prácticas de Métodos Cuantitativos de Organización. 
 
Máster en Cadena de Suministro, Transporte y Movilidad (ETSEIB, UPC) 


 2015-16 Clases prácticas de Métodos Cuantitativos en la Cadena de Suministro. 
 
Erasmus Mundus Master in Environomical Pathways for Sustainable Energy Systems 
(SELECT) (ETSEIB, UPC) 


 2014-15. Clases prácticas de Technological entrepreneurship: Development of Business 
 2015-16 Plans. 


 
Publicaciones 


 
Artículos en revistas indexadas (JCR) 
 
Autores: Gema Calleja, Albert Corominas, Alberto García-Villoria, Rafael Pastor 
Título: A MILP model for the Accessibility Windows Assembly Line Balancing 
Problem (AWALBP) 
Revista: International Journal of Production Research, vol. 51 (12), pp. 3549-3560 
Año: 2013 
Impacto: 1,323 
Cuartil/Área: Q2, Industrial Engineering 
 
Autores: Gema Calleja, Rafael Pastor 
Título: A dispatching algorithm for flexible job-shop scheduling with transfer batches: 
an industrial application 
Revista: Production, Planning & Control, vol. 25, pp. 93-109 
Año: 2013 
Impacto: 0,991 
Cuartil/Área: Q3, Industrial Engineering 
 
Autores: Gema Calleja, Albert Corominas, Alberto García-Villoria, Rafael Pastor 
Título: Balancing assembly lines with accessibility windows. Problem description and 
solving heuristic procedure 
Revista: DYNA, vol. 89, pp. 552-559 
Año: 2013 
Impacto: 0,2 
Cuartil/Área: Q4, Engineering, multidisciplinar 
 
Autores: Gema Calleja, Albert Corominas, Alberto García-Villoria, Rafael Pastor 
Título: Combining matheuristics and MILP for the Accessibility Windows Assembly 
Line Balancing Problem Level 2 (AWALBP-L2) 
Revista: Computers & Operations Research, vol. 48, pp. 113-123 
Año: 2014 
Impacto: 1,718 
Cuartil/Área: Q1, Industrial Engineering 
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Autores: Gema Calleja, Albert Corominas, Alberto García-Villoria, Rafael Pastor 
Título: Hybrid metaheuristics for the Accessibility Windows Assembly Line Balancing 
Problem Level 2 (AWALBP-L2) 
Revista: European Journal of Operational Research, vol. 48, pp. 113-123 
Año: 2015 
Impacto: 2,358 
Cuartil/Área: Q1, Management Science and Operations Research 
 
Capítulos de libros 
Autores: Jorge Olivella, Gema Calleja 
Título: The staffing process in a high-technology environment 
Libro: Human Resources Management and Technological Challenges 
Series: Management and Industrial Engineering 
Páginas: 133-148 
Editorial: Springer 
ISBN: 978-3-319-02617-6 
Año: 2016 
 
Documentos de trabajo 
Autores: Jorge Olivella, Gema Calleja 
Título: Principales tendencias en el ámbito universitario a nivel internacional en el año 
2.015 
url: https://upcommons.upc.edu/handle/2117/86087 
Año: 2016 
 
Comunicaciones en actas de congresos 
Calleja, G. and Pastor, R., ‘Programación de la producción en máquinas en paralelo con 
lotes de transferencia: un caso de estudio’. Proceedings of the 4th International conference 
on Industrial Engineering and Industrial Management (CIO 2010), ISBN 978-84-95809- 
78-0, San Sebastián, España, 8-10 septiembre 2010. 
 
Calleja, G., Corominas, A., García-Villoria, A. and Pastor, R., ‘Exact and Heuristic 
Approaches for the Visibility Windows Assembly Line Balancing Problem (VWALBP)’. 
Proceedings of the 12th Annual Congress of the French National Society of Operations 
Research and Decision Science (ROADEF 2011), Saint-Étienne, Francia, 2-4 marzo 2011. 
 
Calleja, G., Corominas, A., García-Villoria, A. and Pastor, R., ‘Heurísticas para el 
Visibility Windows Assembly Line Balancing Problem (VWALBP)’. Proceedings of the 
5th International Conference on Industrial Engineering and Industrial Management (CIO 
2011), pp. 201-205, Ed. Universidad Politécnica de Cartagena, ISBN 978-84-694-7125-8, 
Cartagena, España, 7-9 septiembre 2011. 
 
Calleja, G., Corominas, A., García-Villoria, A. and Pastor, R., ‘Enhanced MILP model for 
the Accessibility Windows Assembly Line Balancing Problem (VWALBP)’. Proceedings 
of the 13th Annual Congress of the French National Society of Operations Research and 
Decision Science (ROADEF 2012), Angers, Francia, 11-13 abril 2012. 
 
Calleja, G., Corominas, A., García-Villoria, A. and Pastor, R., ‘Modelo de PLEM 
mejorado para el Accessibility Windows Assembly Line Balancing Problem (AWALBP)’. 
Proceedings of the 6th International Conference on Industrial Engineering and Industrial 
Management (CIO 2012), pp. 879-886, Ed. Universidad de Vigo, ISBN 978-84-938642-5- 
5, Vigo, España, 18-20 julio 2012. 
  


cs
v:


 2
53


60
98


89
47


98
45


80
26


01
39


6







UPC – VERIFICA - Modificación para añadir itinerario EAE Alegaciones abril 2017 
Grado en Marketing y Comunicación Digital - EAE  
 


19 


 
ANDRÉS DE ANDRÉS 
 
Estudios 
 


 Licenciado en ciencias Económicas y Empresariales. Universidad de Santiago de Compostela 
(1991) 


 Master en Economía Aplicada. UNED (2004) 
 Diploma de Estudios Avanzados (DEA) UNED (2012) 


 
Formación en innovación y calidad docente: 
 


 Teoría y práctica del trabajo en equipo: Institut de Ciències de l’Educació (ICE). UPC. Octubre, 
2015. 


 Evaluación Formativa y feed back: (ICE). UPC. Diciembre, 2014. 
 Metodologías de aprendizaje activo. Programa PIDU. ICE. UPC. 2013. 
 Implantación de Sistemas de Aseguramiento Interno de la Calidad. UPC. 2008. 


 
Experiencia profesional (no docente) 
 


 Director programa Grado ADE (2012-Actualidad) 
 Comité de convalidaciones / representante Comisión Relaciones Universidad Empresa 
 Responsable organización. Marco VSMA. AQU / ANECA. Responsable de Secretaría 


PRISMA.  
 Coordinador Académico: Diplomatura CCEE / Grado ADE (2008-2012) 
 Otras Actividades / Funciones Académicas E.A.E. Business School (centro adscrito UPC).  


 Organización congreso internacional de gestión económica del deporte: Sport Congress 
2003 


 Adaptación de programas de Diplomatura y Masters al Espacio Europeo de Educación 
Superior (EEES). Diseño, gestión y verificación de los siguientes programas oficiales: 
ANECA y AQU 


 Grado en ADE (EAE); Grado en ADE (UCJC); Grado en Dirección financiera y contabilidad 
(UCJC); Grado en Desarrollo, Gestión Comercial y Estrategias de Mercado (UCJC) 


 Consultor Programa INNOVA (UPC): 2000-2006 
 Consultor Servei AutoEmpresa; business plan: 1998-2004 


 
Experiencia profesional (no académica) 
 


 Tesorero. Dit i Fet. ONG asociación civil contra marginalidad extrema. (2005-Actualidad) 
 Socio Allada Arquitectura y Urbanismo SCP (2005-Actualidad) 
 Asesor Fiscal. Asesoría GASA. 1995-1998. 
 Ediciones Técnicas Doria S.A. 1996. Redactor 
 Responsable financiero-contable, fiscal y laboral (adjunto a gerencia): Hormigones Reza S.L. / 


Hormigones Celanova S.L. / Canteras de Xubim S.A. 1992-1995. 
 
Experiencia docente (1995 – Actualidad) 
 


 Grado ADE / Diplomatura CCEE / BBA / Master. EAE BS 
 Introducción a la economía (ADE): de 1998 a 2015 
 Economía española y mundial (ADE): de 1998 a 2014 
 Entorno económico empresarial (CCEE): de 1998 a 2008 
 Clima empresarial (CCEE): de 1998 a 2008 
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 Sistema financiero español e Internacional (CCEE): de 2000 a 2008 
 Sistema fiscal (CCEE): 2007 
 Macroeconomía (BBA): 2002-2004 
 Entorno Económico Empresarial (MRH): 2002  
 Turismo (TEAT y Diplomatura Turismo): ETB, Formatic Barna 
 Contabilidad Financiera (1995-1998) 
 Estadística (1995-1998) 
 Matemáticas financieras (1995-1998) 
 Gestión Financiera (1995-1998) 
 Aula Activa. Planeta - UOC. Redactor y Profesor Curso Dirección y Gestión de Pymes. (2000-


2002) 
 
Publicaciones 
 


 Congreso CIDUI 2014. El PIB como suma de valor añadido bruto (VAB) sectorial: las tablas 
input output (Actividad formativa sumativa para economía) 


 Análisis de la estructura de la actividad económica en Catalunya con especial consideración 
de los servicios quinarios. Mon Empresarial. Septiembre 2006. 


 Economía Española y Mundial. Ediciones EAE. Barcelona, 2006  
 Memòria socioeconòmica. Programa d’Actuació Urbanística Municipal (PAUM). Ajuntament de 


l’Ametlla del Vallès. Diputació de Barcelona. 2006. 
 Economía Política Compartida. Ediciones EAE. Barcelona, 2005. 
 El Turismo cultural: características distintivas del producto turístico cultural y su implicación en 


la función pública. El Fisco. Septiembre 2003. 
 Sistema Financiero Español e Internacional. Ediciones EAE. Barcelona, 2000. 
 El sector de empresas transformadoras del plástico en la Comunidad Autónoma de Madrid. 


Fetraplast. Septiembre 1998. 
 La Ley de Envases y Residuos de Envases: consecuencias para el sector de transformadores 


del plástico. Fetraplast. junio1998. 
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CARLA VINTRÓ 
 
Estudios 
 


 Doctor en Recursos Naturales y Medioambiente por la Universidad Politécnica de Cataluña 
(año 2011) 


 Ingeniera en Organización Industrial por la Universidad Politécnica de Cataluña (año 2007) 
 Ingeniera Técnica Industrial Mecánica por la Universidad Politécnica de Cataluña (año 2004) 
 Máster en Prevención de Riesgos Laborales, especialidades Seguridad en el Trabajo por Les 


Heures - Universidad de Barcelona (año 2007) 
 Titulada en Prevención de Riesgos Laborales Especialidad de Higiene Industrial por Les 


Heures - Universidad de Barcelona (año 2008) 
 Titulada en Prevención de Riesgos Laborales Especialidad de Ergonomía y Psicosociología 


por Les Heures - Universidad de Barcelona (año 2008) 
 Titulada en Auditoría de Sistemas de Gestión de la Prevenci´ón de Riesgos Laborales por el 


Instituto Madrileño de Formación (año 2009) 
 
Acreditaciones 
 


 Acreditación en la categoría de “Profesor Ayudante Doctor” por ANECA (septiembre 2011) 
 Acreditación en la categoría de "Profesor Contratado Doctor" por ANECA (marzo 2013) 
 Acreditación en la categoría de "Profesor de Universidad Privada" por ANECA (marzo 2013) 


 
Experiencia docente 
 
Profesora Asociada de la Universidad Politécnica de Cataluña 
 


 
Curso 2007/2008 


Titulación Ciclo Asignatura Créditos 
de la 


asignatura


Créditos 
Impartidos 


Teor./Prac.


Ingenierias 
Técnicas / 


Ingeniería en 
Organización 


Industrial/Ingeniería 
de Minas 


1º/ 
2º 


Ingeniería de la Calidad y 
Trabajo en Equipo 


(SEMIPRESENCIAL) 
 
 


6 
 
 


6 
 
 


Teor./Prac.


Ingeniería en 
Organización 


Industrial 


2º Prevención de Riesgos 
Laborales 


(SEMIPRESENCIAL) 
 


6 3 Teor./Prac.


 


Curso 2008/2009 


Titulación Ciclo Asignatura Créditos 
de la 


asignatura


Créditos 
Impartidos 


Teor./Prac.


Ingeniería de Minas 2º Organització i Gestió 
d’Empreses 


6 3 Teor./Prac.
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Ingenierias 
Técnicas / 


Ingeniería en 
Organización 


Industrial/Ingeniería 
de Minas 


1º/ 
2º 


Ingeniería de la Calidad y 
Trabajo en Equipo 


(SEMIPRESENCIAL) 
 
 


6 
 
 


6 
 
 


Teor./Prac.


Ingeniería en 
Organización 


Industrial 


2º Prevención de Riesgos 
Laborales 


(SEMIPRESENCIAL) 


6 3 Teor./Prac.


 


Curso 2009/2010 


Titulación Ciclo Asignatura Créditos 
de la 


asignatura


Créditos 
Impartidos 


Teor./Prac.


Ingenierias 
Técnicas / 


Ingeniería en 
Organización 


Industrial/Ingeniería 
de Minas 


1º/ 
2º 


Ingeniería de la Calidad y 
Trabajo en Equipo 


(SEMIPRESENCIAL) 
 
 


6 
 


3 Teor./Prac.


Ingeniería en 
Organización 


Industrial 


2º Prevención de Riesgos 
Laborales 


(SEMIPRESENCIAL) 


6 3 Teor./Prac.


Curso 2010/2011 


Titulación Ciclo Asignatura Créditos 
de la 


asignatura


Créditos 
Impartidos 


Teor./Prac.


Ingenierias 
Técnicas / 


Ingeniería en 
Organización 


Industrial/Ingeniería 
de Minas 


1º/ 
2º 


Ingeniería de la Calidad y 
Trabajo en Equipo 


(SEMIPRESENCIAL) 
 


6 
 


3 Teor./Prac.


Grados en 
Ingeniería Industrial 


1º Organización de la 
producción 


60 ECTS 30 ECTS Teor./Prac.


Grados en 
Ingeniería Industrial 


1º Tutorías individualizadas - - Teor./Prac 


      


Curso 2011/2012 


Titulación Ciclo Asignatura Créditos 
de la 


asignatura


Créditos 
Impartidos 


Teor./Prac.


Grados en 
Ingeniería Industrial 


1º Organización de la 
producción (semestre de 


otoño) 


60 ECTS 30 ECTS Teor./Prac.


Grados en 
Ingeniería Industrial 


1º Organización de la 
producción (semestre de 


primavera) 


60 ECTS 30 ECTS Teor./Prac.
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Ingeniería en 
Organización 


Industrial 


2º Prevención de Riesgos 
Laborales 


(SEMIPRESENCIAL) 


6 3 Teor./Prac.


Grados en 
Ingeniería Industrial 


1º Tutorías individualizadas - - Teor./Prac 


 


Curso 2012/2013  


Titulación Ciclo Asignatura Créditos 
de la 


asignatura


Créditos 
Impartidos 


Teor./Prac.


Grados en 
Ingeniería Industrial 


1º Gestión de calidad y de 
sistemas integrados de 


calidad, seguridad y 
medioambiente  


60 ECTS 60 ECTS Teor./Prac.


Grados en 
Ingeniería Industrial 


1º Organización de la 
producción  


60 ECTS 30 ECTS Teor./Prac.


Ingeniería en 
Organización 


Industrial 


2º Prevención de Riesgos 
Laborales 


(SEMIPRESENCIAL) 


6 3 Teor./Prac.


 


Curso 2013/2014 


Titulación Ciclo Asignatura Créditos 
de la 


asignatura


Créditos 
Impartidos 


Teor./Prac.


Grados en 
Ingeniería Industrial 


1º Gestión de calidad y de 
sistemas integrados de 


calidad, seguridad y 
medioambiente 


60 ECTS 60 ECTS Teor./Prac.


Grados en 
Ingeniería Industrial 


1º Empresa 
 


60 ECTS 20 ECTS Prac. 


Grados en 
Ingeniería Industrial 


1º Organización de la 
producción  


60 ECTS 60 ECTS Teor./Prac.


 


Curso 2014/2015 


Titulación Ciclo Asignatura Créditos 
de la 


asignatura


Créditos 
Impartidos 


Teor./Prac.


Grados en 
Ingeniería Industrial 


1º Organización de la 
producción  


60 ECTS 60 ECTS Teor./Prac.


 
Curso 2015/2016 


Titulación Ciclo Asignatura Créditos 
de la 


asignatura


Créditos 
Impartidos 


Teor./Prac.


Grados en 
Ingeniería Industrial 


1º Organización de la 
producción  


60 ECTS 60 ECTS Teor./Prac.
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Grados en 


Ingeniería Industrial 
1º Gestión de calidad y de 


sistemas integrados de 
calidad, seguridad y 


medioambiente 


60 ECTS 60 ECTS Teor./Prac.


 
Profesora Colaboradora de EAE Business School 
 


Curso 2012/2013 


Titulación Cicl
o 


Asignatura Créditos 
de la 


asignatura


Créditos 
Impartido


s 


Teor./Pra
c. 


Administración 
de Empreses 


1º Herramientas de Productividad 
Personal 


6 ECTS 12 ECTS   
(2 grupos) 


Teor./Pra
c. 


      


Curso 2013/2014 


Titulación Cicl
o 


Asignatura Créditos 
de la 


asignatura


Créditos 
Impartido


s 


Teor./Pra
c. 


Administración 
de Empresas 


1º Herramientas de Productividad 
Personal 


6 ECTS 18 ECTS   
(3 grupos) 


Teor./Pra
c. 


 
Curso 2015/2016 


Titulación Cicl
o 


Asignatura Créditos 
de la 


asignatura


Créditos 
Impartido


s 


Teor./Pra
c. 


Administración 
de Empresas 


1º Herramientas de Productividad 
Personal 


6 ECTS 18 ECTS   
(1 grup0) 


Teor./Pra
c. 


 
Profesora Colaboradora de la Universidad de la Cataluña Central - Fundación Universitaria del Bages 
 


Curso 2012/2013  


Titulación Cicl
o 


Asignatura Créditos 
de la 


asignatura


Créditos 
Impartido


s 


Teor./Pra
c. 


Administración 
de Empresas 


1º Gestión integral de calidad, 
medioambiente y riesgos 


laborales 


6 ECTS 6 ECTS Teor./Pra
c. 


      


Curso 2013/2014 


Titulación Cicl
o 


Asignatura Créditos 
de la 


asignatura


Créditos 
Impartido


s 


Teor./Pra
c. 


Administración 
de Empresas 


1º Gestión integral de calidad, 
medioambiente y riesgos 


laborales 


6 ECTS 6 ECTS Teor./Pra
c. 


Administración 
de Empresas 


1º Responsabildad Social 
Corporativa. Responsabilidad 


Medioambiental 


6 ECTS 1 ECTS Teor./Pra
c. 
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Curso 2014/2015 


Titulación Cicl
o 


Asignatura Créditos 
de la 


asignatura


Créditos 
Impartido


s 


Teor./Pra
c. 


Administración 
de Empresas 


1º Gestión integral de calidad, 
medioambiente y riesgos 
laborales (coordinación) 


  Teor./Pra
c. 


Administración 
de Empresas 


1º Responsabildad Social 
Corporativa. Responsabilidad 


Medioambiental 


6 ECTS 1 ECTS Teor./Pra
c. 


      


Curso 2015/2016 


Titulación Cicl
o 


Asignatura Créditos 
de la 


asignatura


Créditos 
Impartido


s 


Teor./Pra
c. 


Administración 
de Empresas 


1º Gestión integral de calidad, 
medioambiente y riesgos 


laborales 


6CTS 1 ECTS Teor./Pra
c. 


Administración 
de Empresas 


1º Responsabildad Social 
Corporativa. Responsabilidad 


Medioambiental 


6 ECTS 1 ECTS Teor./Pra
c. 


 
 Profesora de Cursos de formación ocupacional en el Centro de Iniciativas por la Ocupación de 


Manresa 
 Profesora de Cursos de formación ocupacional en el Centro Internacional de Formación 


Empresarial y Tecnológica 
 
Experiencia Profesional (no docente) 
 


 Consultora en Temas de Gestión Empresarial en la Asesoría y Consultoría ASFO (año 2004 a 
2007) 


 
Publicaciones 
 
Artículos Científicos 
 


Autor/res: Vintró, C.; Comajuncosa, J. 


Título: Corporate Social Responsibility in the Mining Industry: Criteria and Indicators 


Revista: Dyna, No. 161, pp.31-41 


Año: 2010 Clave (A: article, R: review): A  


Índice de impacto (SCI/SSCI):0.093 
(JCR 2010) 
 


Cuartil y área (SCI/SSCI): Q4/SCI, CATEGORY: 
ENGINEERING, MULTIDISCIPLINARY (JCR 2010) 
 


Autor/res: Vintró, C.;  Fortuny, J. 


Título: Estudio empírico de las prácticas de Responsabilidad Social Corporativa en la minería 
de áridos en Cataluña 


Revista: Dirección y Organización, No. 42, pp.5-12 


Año: 2010 Clave (A: article, R: review): A  
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Índice de impacto (SCI/SSCI): 
 


Quartil i àrea (SCI/SSCI):  


Autor/res: Cuatrecasas-Arbós,Ll.; Fortuny-Santos,J.; Vintró-Sanchez,C.  


Título: The Operations-Time chart: a graphical tool to evaluate the performance of production 
systems. From batch-and-queue to lean manufacturing 


Revista: COMPUTERS & INDUSTRIAL ENGINEERING, Vol.61, No. 3, pp.663-675 


Año:  2011                     Clave (A: article, R: review): A 


Índice de impacto (SCI/SSCI): 1.589 
(JCR 2011) 
 


Cuartil y área (SCI/SSCI): Q1/SCI, CATEGORY: 
INDUSTRIAL ENGINEERING; COMPUTER 
SCIENCE, INTERDISCIPLINARY APPLICATIONS 
(JCR 2011) 


Autor/res: Mata-Perello, J.M.; Mata-Lleonart, R.; Vintró-Sanchez, C. 


Título: A new classification of geological resources 


Revista: Dyna, No. 170, pp.243-249. 


Año:  2011                     Clave (A: article, R: review): A 


Índice de impacto (SCI/SSCI): 0.201 
(JCR 2011) 
 


Cuartil y área (SCI/SSCI): Q4/SCI, CATEGORY: 
ENGINEERING, MULTIDISCIPLINARY (JCR 2011) 


Autor/res: Freijo-Alvarez, M.; Sanmiquel-Pera, Ll.; Edo-Tomás, J.; Vintró-Sánchez, C.  


Título: Estudio de los accidentes laborales en la industria minera y en la construcción en 
España en la última década 


Revista: Dyna (Ingeniería e Industria), Vol.86, No. 6, pp.726 


Año:  2011                     Clave (A: article, R: review): A 


Índice de impacto (SCI/SSCI): 0.171 
(JCR 2011) 
 


Cuartil y área (SCI/SSCI): Q4/SCI, CATEGORY: 
ENGINEERING, MULTIDISCIPLINARY (JCR 2011) 


Autor/res: Vintró, C.; Fortuny, J.; Sanmiquel, Ll.; Freijo, M.; Edo, T. 


Título: Is corporate social responsibility possible in the mining sector? Evidence from Catalan 
companies 


Revista: Resources Policy, Vol. 37, pp.118-125 


Año:  2012                     Clave (A: article, R: review): A 


Índice de impacto (SCI/SSCI): 0,971 
(JCR 2012) 
 


Cuartil y área (SCI/SSCI): Q3/SSCI, CATEGORY: 
ENVIRONMENTAL STUDIES (JCR 2012) 


Autor/res: Mata-Perello, J.M.; Mata-Lleonart, R.; Vintró-Sanchez, C.; Restrepo-Martinez, C. 


Título: Social geology: a new prospect of the geology 


Revista: Dyna, No. 158, pp. 158-166   


Año:  2012                     Clave (A: article, R: review): A 


Índice de impacto (SCI/SSCI): 0.175 
(JCR 2012) 
 


Cuartil y área (SCI/SSCI): Q4/SCI, CATEGORY: 
ENGINEERING, MULTIDISCIPLINARY (JCR 2012) 


Autor/res: Sanmiquel, Ll.; Vintró, C.; Freijo, M.; Edo, J. 


Título: Characteristics of the 3 most common types of Occupational accident in the spanish 
underground and surface Mining, period 20032008 


Revista : Dyna, No. 172, pp. 118-125  


Año:  2012                     Clave (A: article, R: review): A 


  


cs
v:


 2
53


60
98


89
47


98
45


80
26


01
39


6







UPC – VERIFICA - Modificación para añadir itinerario EAE Alegaciones abril 2017 
Grado en Marketing y Comunicación Digital - EAE  
 


27 


  


Índice de impacto (SCI/SSCI): 0.175 
(JCR 2012) 
 


Cuartil y área (SCI/SSCI): Q4/SCI, CATEGORY: 
ENGINEERING, MULTIDISCIPLINARY (JCR 2012) 


Autor/res: Ruiz de Arbulo-Lopez, P.; Fortuny-Santos, J.; Vintró-Sánchez, C.; Basañez-
Llantada, A. 


Título: Aplicación de time-driven activity-based costing en la producción de componentes de 
automovil 


Revista: Dyna (ingeniería e industria), Vol. 88, pp. 234-240  


Año:  2013                     Clave (A: article, R: review): A 


Índice de impacto (SCI/SSCI): 0,200 
(JCR 2013) 
 


Cuartil y área (SCI/SSCI): Q4/SCI, CATEGORY: 
ENGINEERING, MULTIDISCIPLINARY (JCR 2013) 


Autor/res: Navarro-Antunez, R.; Vintró-Sánchez, C.; Fortuny-Santos, J. 


Título: Sistema de indicadores de gestion ambiental en una escuela de ingenieria industrial 


Revista: Dyna (ingeniería e industria), Vol. 89, No. 2, pp.202-210   


Año:  2014                     Clave (A: article, R: review): A 


Índice de impacto (SCI/SSCI): 
0,200(JCR 2013) 
 


Cuartil y área (SCI/SSCI): Q4/SCI, CATEGORY: 
ENGINEERING, MULTIDISCIPLINARY (JCR 2013) 


Autor/res: Vintró, C.; Sanmiquel, Ll.; Freijo, M. 


Título: Environmental sustainability in the mining sector. Evidence from Catalan 
companies 


Revista: Journal of Cleaner Production, Vol. 84, pp.155-163   


Año:  2014                     Clave (A: article, R: review): A 


Índice de impacto (SCI/SSCI): 3,590 
(JCR 2013) 
 


Cuartil y área (SCI/SSCI): Q1/SCI, JCR 2013 


Autor/res: Zhang, H.; Sanmiquel, Ll.; Vintró, C.; Yaojiang, Z. 


Título: Applied research of u-shape ventilation network in underground mine. 


Revista: Archives of Mining Sciences, Vol. 59, No. 2, pp. 381-394   


Año:  2014                       Clave (A: article, R: review): A 


Índice de impacto (SCI/SSCI): 0,608 
(JCR 2013) 
 


Cuartil y área (SCI/SSCI): Q3/SCI, JCR 2013 


Autor/res: Felipe, J.J.; Freijo, M.; Alfonso, P.; Sanmiquel, Ll.; Vintró, C. 


Título: Occupational injuries in the mining sector (2000-2010). Comparison with the 
construction sector 


Revista: Dyna, Vol. 81, No. 186, pp. 153-158   


Año:  2014                       Clave (A: article, R: review): A 


Índice de impacto (SCI/SSCI): 
0,217(JCR 2013) 
 


Cuartil y área (SCI/SSCI): Q4/SCI, JCR 2013 


Autor/res: Sanmiquel, Ll.; Rossell, J.M.; Vintró, C.; Freijo, M. 


Título: Influence of occupational safety management on the incidence rate of occupational 
accidents in the Spanish industrial and ornamental stone mining 
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Revista: Work: a journal of prevention, assessment and rehabilitation, Vol. 49, No. 2, pp. 307-
314 


Año:  2014                       Clave (A: article, R: review): A 


Índice de impacto (SCI/SSCI): 
0,169(JCR 2013) 
 


Cuartil y área (SCI/SSCI): Q4/SCI, JCR 2013 


Autor/res: Sanmiquel, Ll.; Rossell, J.M.; Vintró, C.; Freijo, M. 


Título: Study of Spanish mining accidents using data mining techniques 


Revista: Safety science, Vol. 75, pp. 49-55 


Año:  2015                       Clave (A: article, R: review): A 


Índice de impacto (SCI/SSCI): 
1,672(JCR 2013) 
 


Cuartil y área (SCI/SSCI): Q2/SCI, JCR 2013 


Autor/res: Fortuny-Santos, J.; Ruiz-de Arbulo, P.; Cuatrecasas-Arbos, Ll.; Vintró-Sánchez, C. 


Título: Monitoring processes through inventory and manufacturing lead-time 


Revista: IMDS, Vol. 115, No. 5 


Año:  2015                       Clave (A: article, R: review): A 


Índice de impacto (SCI/SSCI):  
 


Cuartil y área (SCI/SSCI):  


 
Congresos 
 


Autor/res: Vintró,C.& Comajuncosa, J. 


Título: La Responsabilidad Social Corporativa en la Minería 


Tipus de contribució: Presentació oral 


Congreso: Conferencia Internacional de Minería Sostenible. CIMS 2009 


Publicación: Text complet a llibre d’actes “Minería sostenible: conferencia internacional 09”, pp. 
835-849 


Lugar: Santiago de Compostela Año: 2009 


Organismo/institución organizadora: Cámara Ofical de Minería de Galicia – Universidad de Vigo 
 


Autor/res: Vintró,C. y Comajuncosa, J. 


Título: ISO 26000: Responsabilidad Social Corporativa. Sinergias con los sistemas de gestión de la 
calidad, medioambiente y seguridad y salud laboral 


Tipus de contribució: Presentació oral 


Congreso: III Congreso Català de Comptabilitat i Direcció. ACCID 2009  


Publicación: Text complet a llibre d’actes “III Congreso Català de Comptabilitat i Direcció. 
Ponències” 


Lugar: Barcelona Año: 2009 


Organismo/institución organizadora: Associació Catalana de Comptabilitat i Direcció - ESADE 


Autor/res: Vintró, C.; Comajuncosa, J. y TristAño, J.M. 


Título: Propuesta de un sistema de indicadores de Responsabilidad Social Corporativa 


Tipus de contribució: Pòster 


Congreso: 3rd International Conference on Industrial Engineering and Industrial Management. XIII 
Congreso de Ingeniería de Organización. CIO 2009 
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Publicación: Text complet a llibre d’actes “Industrial Engineering: A way for sustainable 
development. Book of Full Papers”, pp. 1993-2003. 


Lugar: Barcelona-Terrassa Año: 2009 


Organismo/institución organizadora: Adingor - Universitat Politècnica de Catalunya 


Autor/res: Sanmiquel,Ll.; Vintró,C.;Freijo,M.; Edo,J. y Rossell, J.M. 


Título: Analysis of Spanish non-energetic mining accidents: age, experience and size of the work 
centers 


Tipus de contribució: Presentació oral 


Congreso: VIII Congreso Internacional de Prevención de Riesgos Laborales. ORP 2010 


Publicación: Text complet a llibre d’actes ““VIII International Conference on Occupational Risk 
Prevention. Proceedings”. 


Lugar: València Año: 2010 


Organismo/institución organizadora: Universitat Politècnica de Catalunya 


Autor/res: Sanmiquel,Ll.; Vintró,C.; Freijo,M.y Edo,J.  


Título: Influence of workplace safety management on accident rates in opencast mining companies 
of Catalonia 


Tipus de contribució: Presentació oral 


Congreso: VIII Congreso Internacional de Prevención de Riesgos Laborales. ORP 2010 


Publicación: Text complet a llibre d’actes ““VIII International Conference on Occupational Risk 
Prevention. Proceedings”. 


Lugar: València Año: 2010 


Organismo/institución organizadora: Universitat Politècnica de Catalunya 


Autor/res: Vintró, C.; Fortuny, J.  


Título: Estudio empírico de las prácticas de Responsabilidad Social Corporativa en la minería de 
áridos en Cataluña 


Tipus de contribució: Presentació oral 


Congreso: 4th  International Conference on Industrial Engineering and Industrial Management. XIV  
Congreso de Ingeniería de Organización 


Publicación: Text complet a llibre d’actes “Industrial Engineering as University Third Mission agent. 
Book of Full Papers” 


Lugar: San Sebastián  Año: 2010 


Organismo/institución organizadora: Adingor – Universidad del País Vasco 


Autor/res: Vintró, C.; Sanmiquel, Ll.; Freijo, M.; Edo, J.  


Título: Criterios de responsabilidad social corporativa en la minería 


Tipus de contribució: Presentació oral 


Congreso: XI Congreso Internacional de Patrimonio Geológico y Minero 


Publicación: Text complet a llibre d’actes  


Lugar: Huelva  Año: 2010 


Organismo/institución organizadora: SEDPGYM (Sociedad Española para la defensa del 
patrimonio geológico y minero) 


Autor/res: Vintró, C.; Sanmiquel, Ll.; Freijo, M.; Edo, J. 


Título: Los sistemas de gestión en la minería de Cataluña 


Tipus de contribució: Presentació oral 


Congreso: XI Congreso Internacional de Patrimonio Geológico y Minero 


Publicación: Text complet a llibre d’actes  
 


cs
v:


 2
53


60
98


89
47


98
45


80
26


01
39


6







UPC – VERIFICA - Modificación para añadir itinerario EAE Alegaciones abril 2017 
Grado en Marketing y Comunicación Digital - EAE  
 


30 


  


Lugar: Huelva  Año: 2010 


Organismo/institución organizadora: SEDPGYM (Sociedad Española para la defensa del 
patrimonio geológico y minero) 


Autor/res: Sanmiquel,Ll.; Freijo, M.; Edo, J.; Vintró,C.  


Título: Estudio de la subsidencia de la zona minera de Suria: métodos de medición 


Tipus de contribució: Presentació oral 


Congreso: XI Congreso Internacional de Patrimonio Geológico y Minero 


Publicación: Text complet a llibre d’actes  


Lugar: Huelva Año: 2010 


Organismo/institución organizadora: SEDPGYM (Sociedad Española para la defensa del 
patrimonio geológico y minero) 


Autor/res: Mata, J.M.; Pocovi, A.; Vilaltella, J.; Vintró, C.  


Título: Recorrido a través del patrimonio geológico y minero de la comarca de la Comunidad de 
Calatayud: desde Calatayud al Frasno, Tobed y a Codos (Zaragoza, Aragón) 


Tipus de contribució: Presentació oral 


Congreso: XI Congreso Internacional de Patrimonio Geológico y Minero 


Publicación: Text complet a llibre d’actes 


Lugar: Huelva  Año: 2010 


Organismo/institución organizadora: SEDPGYM (Sociedad Española para la defensa del 
patrimonio geológico y minero) 


Autor/res: Mata, J.M.; Pocovi, A.; Vilaltella, J.; Vintró, C. 


Título: Recorrido desde Estopiñan del Castillo a Fet, Estall y Montfalcó, a través del patrimonio 
geológico y minero de la comarca de la Ribagorza (Aragón) 


Tipus de contribució: Presentació oral 


Congreso: XI Congreso Internacional de Patrimonio Geológico y Minero 


Publicación: Text complet a llibre d’actes 


Lugar: Huelva  Año: 2010 


Organismo/institución organizadora: SEDPGYM (Sociedad Española para la defensa del 
patrimonio geológico y minero) 


Autor/res: Mata, J.M.; Pocovi, A.; Vilaltella, J.; Vintró, C. 


Título: Recorrido a través del patrimonio geológico y minero del municipio de Fayón  (cuenca 
lignitífera de Mequinenza, Bajo Aragón de Caspe / Baix Aragó de Casp). Zaragoza, Aragón 


Tipus de contribució: Presentació oral 


Congreso: XI Congreso Internacional de Patrimonio Geológico y Minero 


Publicación: Text complet a llibre d’actes 


Lugar: Huelva  Año: 2010 


Organismo/institución organizadora: SEDPGYM (Sociedad Española para la defensa del 
patrimonio geológico y minero) 


Autor/res: Mata, J.M.; Pocovi, A.; Vilaltella, J.; Vintró, C. 


Título: Recorrido desde la Almunia de Doña Godina a Almonacid de la Sierra y Alpartir, a través del 
patrimonio geológico y minero de la comarca de Valdejalón (Zaragoza, Aragón) 


Tipus de contribució: Presentació oral 


Congreso: XI Congreso Internacional de Patrimonio Geológico y Minero 


Publicación: Text complet a llibre d’actes 


Lugar: Huelva  Año: 2010 
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Organismo/institución organizadora: SEDPGYM (Sociedad Española para la defensa del 
patrimonio geológico y minero) 


Autor/res: Mata, J.M.; Pocovi, A.; Vilaltella, J.; Vintró, C. 


Título: Recorrido por el patrimonio geológico y minero del Bajo Aragón, desde Seno a Aguaviva, 
Mas de las Matas, Foz Calanda y Alcorisa (Bajo Aragón, Teruel) 


Tipus de contribució: Presentació oral 


Congreso: XI Congreso Internacional de Patrimonio Geológico y Minero 


Publicación: Text complet a llibre d’actes 


Lugar: Huelva  Año: 2010 


Organismo/institución organizadora: SEDPGYM (Sociedad Española para la defensa del 
patrimonio geológico y minero) 


Autor/res: Mata, J.M.; Pocovi, A.; Vilaltella, J.; Vintró, C. 


Título: Recorrido por el patrimonio geológico y minero de la comarca del Aranda: desde Viver de la 
Sierra a Sestrica, Brea de Aragón, Illueca y Tierga (Zaragoza, Aragón) 


Tipus de contribució: Presentació oral 


Congreso: XI Congreso Internacional de Patrimonio Geológico y Minero 


Publicación: Text complet a llibre d’actes 


Lugar: Huelva  Año: 2010 


Organismo/institución organizadora: SEDPGYM (Sociedad Española para la defensa del 
patrimonio geológico y minero) 


Autor/res: Vintró-Sanchez, C.; Fortuny-Santos, J.; Sanmiquel-Pera, Ll.; Freijo-Alvarez, M.; Edo-
Tomas, J. 


Título: RSC: el quart vertex en la integració de sistemes de gestió. Anàlisi de la mineria catalana 


Tipus de contribució: Presentació oral 


Congreso: Jornada de sostenibilitat i compromis social a la EPSEM 


Publicación: Text complet a llibre d’actes 


Lugar: Manresa                                Año: 2010 


Organismo/institución organizadora: EPSEM (Escola Politècnica Superior d'enginyeria de 
Manresa) 


Autor/res: Fortuny-Santos, J.; Vintró-Sanchez, C.; Lujan-Blanco, I. 


Título: Lean manufacturing, de la fàbrica grisa a la fàbrica verda 


Tipus de contribució: Presentació oral 


Congreso: Jornada de sostenibilitat i compromís social a la EPSEM 


Publicación: Text complet a llibre d’actes 


Lugar: Manresa                                Año: 2010 


Organismo/institución organizadora: EPSEM (Escola Politècnica Superior d'enginyeria de 
Manresa) 


Autor/res: Lujan Blanco, I.; Vintró Sánchez, C.; Fortuny Santos, J.; Suñe Torrents, A. 


Título: Estudio de la relación entre Lean manufacturing y gestión medioambiental (Lean and green) 
en la industria Catalana 


Tipus de contribució: Presentació oral 


Congreso: 5th  International Conference on Industrial Engineering and Industrial Management. XV  
Congreso de Ingeniería de Organización 


Publicación: Text complet a llibre d’actes 


Lugar: Cartagena                               Año: 2011 
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Organismo/institución organizadora: Adingor – Universidad Politécnica de Cartagena 


Autor/res: Vintró Sánchez, C.; Fortuny Santos, J.; Lujan Blanco, I. 


Título: ¿Influye la dimensión empresarial y el grado de internacionalización en la implantación de 
sistemas de gestión? Análisis de una muestra de empresas industriales de Cataluña. 


Tipus de contribució: Presentació  


Congreso: 6th  International Conference on Industrial Engineering and Industrial Management. XVI  
Congreso de Ingeniería de Organización 


Publicación: Text complet a llibre d’actes 


Lugar: Vigo                        Año: 2012 


Organismo/institución organizadora: Adingor – Escola de Enxeñería Industrial 


Autor/res: Sanmiquel Pera, Ll.; Parcerisa Duocastella, D.; Alfonso Abella, P.; Oliva Moncunill, J.; 
Mata Perelló, J.M.; Vintró Sánchez, C.; Freijo Alvarez, M. 


Título: Estudio de mercado para el monitoreo de cuevas turísticas 


Tipus de contribució: Presentació  


Congreso: IV Congreso Español sobre cuevas turísticas 


Publicación: Text complet a llibre d’actes 


Lugar: Aguilar de Campoo (Palencia                        Año: 2012 


Organismo/institución organizadora: Cuevatur 


Autor/res: Sanmiquel Pera, Ll.; Parcerisa Duocastella, D.; Alfonso Abella, P.; Oliva Moncunill, J.; 
Mata Perelló, J.M.; Vintró Sánchez, C.; Freijo Alvarez, M. 


Título: Estudio de mercado para la automatización del control de parámetros de seguridad en 
actividades subterráneas turísticas a través de tecnologías de la información y la comunicación 
(TIC) 


Tipus de contribució: Presentació  


Congreso: XIII Congreso internacional sobre patrimonio geológico y minero 


Publicación: Text complet a llibre d’actes 


Lugar: Manresa                      Año: 2012 


Organismo/institución organizadora: Sociedad española para la defensa del patrimonio 
geológico y minero - UPC 


Autor/res: Vintró Sánchez, C.; Oliva Moncunill, J.; Freijo Alvarez, M.; Sanmiquel Pera, Ll.; 
Parcerisa Duocastella, D.; Alfonso Abella, P.; Mata Perelló, J.M. 


Título: Legislación de seguridad para minas y cuevas turísticas de la Unión Europea 


Tipus de contribució: Presentació  


Congreso: XIII Congreso internacional sobre patrimonio geológico y minero 


Publicación: Text complet a llibre d’actes 


Lugar: Manresa                      Año: 2012 


Organismo/institución organizadora: Sociedad española para la defensa del patrimonio 
geológico y minero - UPC 


Autor/res: Fortuny-Santos, J.; Franch-Parella, J.; Vintró-Sánchez, C. 


Título: Tercera Llengua a l'àrea d'empresa dels graus d'enginyeria 


Tipus de contribució: Presentació  


Congreso: Jornada d'innovació docent RIMA 


Publicación: Text complet a llibre d’actes 


Lugar: Barcelona                     Año: 2012 


Organismo/institución organizadora: Universitat Politècnica de Catalunya 
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Autor/res: Ruiz de Arbulo-Lopez, P.; Fortuny-Santos, J.; Vintró-Sánchez, C. 


Título: Costing a product by old and new techniques: different wines for different occasions 


Tipus de contribució: Presentació  


Congreso: 7th  International Conference on Industrial Engineering and Industrial Management. 
XVII  Congreso de Ingeniería de Organización 


Publicación: Text complet a llibre d’actes 


Lugar: Valladolid                     Año: 2013 


Organismo/institución organizadora: Adingor 


Autor/res: Arreola-Risa, A.; Fortuny-Santos, J.; Vintró-Sánchez, C. 


Título: Optimizing stochastic supply chains via simulation: What is an appropriate simulation run 
length? 


Tipus de contribució: Presentació  


Congreso: 7th  International Conference on Industrial Engineering and Industrial Management. 
XVII  Congreso de Ingeniería de Organización 


Publicación: Text complet a llibre d’actes 


Lugar: Valladolid                     Año: 2013 


Organismo/institución organizadora: Adingor 


Autor/res: Zhang, H.; Sanmiquel, Ll.; Vintró, C.; Yojiang, Z. 


Título: Simulation experiments based on U-type mine ventilation system of Sallent mine 


Tipus de contribució: Presentació  


Congreso: 23rd International Mining Congress and Exhibition of Turkey 


Publicación: Text complet a llibre d’actes (Proceedings of the 23rd International Mining Congress 
and Exhibition of Turkey) 


Lugar: Antalya, Turquia                  Año: 2013 


Organismo/institución organizadora: IMCET 


Autor/res: Alfonso, P.; Sanmiquel, Ll.; Vintró, C.; Parcerisa, D.; Oliva, J.; Freijo, M.; Mata, J.M.  


Título: Development of an integrated monitoring system for touristic mines and caves 


Tipus de contribució: Presentació  


Congreso: STACH '13 - 2nd International Conference on Sustainable Tourism and Cultural 
Heritage 


Publicación: Text complet a llibre d’actes (Advances in environment, ecosystems & sustainable 
tourism) 


Lugar: Brasov, Romania                  Año: 2013 


Organismo/institución organizadora: Stach 


Autor/res: Sanmiquel, Ll.; Pracerisa, D.; Alfonso, P.; Oliva, J.; Vintró, C.; Freijo, M.; Bascompta, M.; 
Mata, J.M.  


Título: Sistema de información geográfica aplicado a la gestión de minas y cuevas turísticas de la 
Unión Europea 


Tipus de contribució: Presentació  


Congreso: SEDPGYM - XIV Congreso Internacional sobre Patrimonio Geológico y Minero 


Publicación: Text complet a llibre d’actes (El Patrimonio Geológico y Minero como Motor del 
Desarrollo Local. XIV Congreso Internacional sobre Patrimonio Geológico y Minero. XVIII Sesión 
Científica de la SEDPGYM.) 


Lugar: Castrillón, Asturias                  Año: 2013 


Organismo/institución organizadora: SEDPGYM (Sociedad Española para la defensa del 
patrimonio geológico y minero) 
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Autor/res: Sanmiquel, Ll.; Freijo, M.; Vintró, C.  


Título: Workplace accidents in mining of Catalonia in 2012 


Tipus de contribució: Presentació  


Congreso: ORP'2014 - XII International Conference on Occupational Risk Prevention 


Publicación: Text complet a llibre d’actes  


Lugar: Zaragoza                  Año: 2014 


Organismo/institución organizadora: Universitat Politècnica de Catalunya 
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TEODOR MELLÉN 
 


Estudis 


 
 Doctor en Sociologia, Universitat del Páıs Basc (UPV/EHU), 2011. 


Llicenciatura en Sociologia, Universitat Autònoma de Barcelona, 1994-1998. 
 Suficìencia investigadora en Sociologia, Universitat Autònoma de Barcelona, 


2002. Maǵıster en Sociologia, Universitat Autònoma de Barcelona, 2002. 
 
Acreditacions 
 
Acreditació professor lector per l’AQU.  


 


Experiència Docent 


 
 UB (Universitat de Barcelona): 


Tècniques d’investigació social I, Grau en Sociologia, 2015/16. 


Tutor del pràcticum, Grau en Sociologia, 2015/16. 


 UOC (Universitat Oberta de Catalunya): 
Mètodes d’investigació socioeducativa, grau d’Educació social, 2015/16. 


Mètodes d’investigació en educació, Llic. en Psicopedagogia, 2011/12–2015/16 (8 semestres). 


 UAB (Universitat Autònoma de Barcelona): 
Investigació de Mercats II, Llicenciatura Investigació i Tècniques de Mercat, 2009/10–2010/11. 


Tècniques d’Investigació III, Grau en Sociologia, 2010/11. 


Mètodes d’anàlisi, Grau en Sociologia, 2010/11. 


Fonaments de Sociologia, Grau en Sociologia, 2010/11. 


 ESADE-URL: 
Introducció a la Recerca, Llicenciatura ADE, 2006/07–2008/09. 


Director de tesines TFG, Grau en Direcció d’Empreses-BBA, 2010/11–2015/15. 


Director of Master of Science Thesis, 2011/12–2015/16. 
Director de tesines llicenciatura, Llicenciatura ade, 2007/08–2015/16. 


Jornades Introductòries, Grau en Direcció d’Empreses-BBA, 2005/06–2015/16. 


 ESADE-URL: 
Sociologia I, Grau en Direcció d’Empreses-BBA, 2008/09–2015/16.  


Sociologia II, Grau en Direcció d’Empreses-BBA, 2008/09–2015/16. 


Filosofia del Dret i Social, Grau i Màster en Dret, 2004/05–2014/15.  


Sociologia, Llicenciatura ade, 1999/00–2008/09. 
Filosofia social, Llicenciatura ade, 2003/04–2008/09. 
Filosofia social, Llicenciatura dret, 2004/05–2008/09. 
Societat, Economia i Cultura, Llicenciatura ade, 2005/06–2010/11. 


Geopoĺıtica, Economı́a y Cultura (GEC), Pa r t -Time MBA, 2010 /11–2011/12. 


 ISCREB (Institut Superior de Cìencies Religioses de Barcelona): 
Seminari: una mirada al món de la globalització, Batxillerat en Ciències Religioses, 2015/16. 


 EAE Business School-UPC: 
Sociologia, Grau en Direcció d’Empreses-BBA, 2011/12–2015/16. 


 EUNCET Business School-UPC: 
Sociologia, Grau en Direcció d’Empreses-BBA, 2011/12–2012/13. 


 COLPIS (Col·legi de Politòlegs i Sociòlegs de Catalunya) 
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Seminari d’ACCESS aplicat a la Investigació Social, Formació Cont́ınua,  2008. 
 
Experìencia en Investigació Social 


 
Investigador 2006– 


Càtedra LideratgeS i Governança Democràtica 
ESADE 


 
Investigador 2014– 


Institut d’Innovació Social 
ESADE 


 


Consultor d’Investigació 2012– 
Departament de Teoria i Història de l’Educació 


Universitat de Barcelona 
 


Consultor d’Investigació 2010-11 
Dep. Psicologia i Cìencies de 


l’Educació Universitat Oberta de 
Catalunya (UOC) 


 


Investigador 2007–2008 
Institut d’Estudis Laborals 


ESADE 
 


Investigador Principal 2003–2011 
Col·legi de Politòlegs i Sociòlegs de Catalunya 


(COLPIS) 
 


Investigació Comercial 2005–2007 
ThinkSmart, S.A. 


 
 


Investigador Principal 2003–2004 
Escola Univers. de Turisme i Direcció Hotelera 


Universitat Autònoma de Barcelona 
 


Tècnic en investigació 2002–2003 
Departament de Sociologia 


Universitat Autònoma de Barcelona 
 


Director de projecte 2002 
Centre de Recerca Econòmica i Social de 


Catalunya (CRESC) 
UGT 


 


Tècnic d’investigació 2000–2003 
DEP, Consultoria Estratègica. 
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Becari d’investigació 


1999–2000 
Fundació Caixa de Sabadell 


 
 


Becari d’investigació 1999 
Centre d’informació per a treballadors i 


treballadores estrangers (CITE-
CCOO) 


CC.OO. 
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Becari d’investigació         1998–
2000 


Centre d’Estudis d’Immigració i Minories 
È tniques (CEDIME) Universitat Autònoma de Barcelona 


 


Investigador en pràctiques 1997–
1998 


Fundació Jaume 
Bofill Dr. 


Raimon Bonal 


Publicacions 


 “Battered Women and psychological balance: a contribution from business. A qualitative study.”, 
 Journal of Business Ethics, en premsa. 


 “Ser maestro: consideraciones de los estudiantes del grado de educación primaria e 
invitaciones para su formación universitaria.”, Bordón. Revista de Pedagoǵıa, en premsa. 


 “Becoming a teacher: the thoughts of undergraduates training to work in primary education and 
ideas for their university education”, European Journal of Teacher Education, en premsa. 


 “The state of ethical learning of students in the Spanish University System: considerations 
for the European Higher Education Area”, Higher Education Research and Development, (2014). 
ISSN 0729-4360 (Print), 1469-8366 (Online). 


 “University Lecturers? Conceptions of Ethics and Citizenship Education in the European Higher 
Education Area: a Case Study”, RUSC. Universities and Knowledge Society Journal, Vol. 11, 
Num. 3, july 2014. ISSN 1698-580X. 


 “What do University Teachers Think about the Teaching in Ethics and Citizenship in the European 
Higher Education Area?”, The New Educational Review, 2013 (Vol. 32, No.2), 313-323. ISSN 
1732- 6729. 


 “A què s’han d’afrontar els i les joves d’avui?, Papers de joventut, 2011, núm. 123, 20-22. 
ISSN 9975-7648. 


 “De la crisi de la religió tradicional a noves formes de religiositat”, Àmbits de poĺıtica i societat, 
Núm. 48, 2012, 54-57, ISSN 1578-9918, 


 “La situació de la religió: Secularizació? No simplifiquem massa”, Foc Nou, Núm 443, 2011, 28-29, 
ISSN 1575-2836. 


 Social and Ethic Conflicts in the Intercultural Context of the World of Labour. Case Study on 
Majorities and Minorities in Industrial Plants in Spain, Great Britain and Germany, a Ursula 
Birsl, ZEINS-Göttingen: Volkwagen Foundation, 2001. 


 “Metodologia per al tractament de la incertesa en cìencies socials: la teoria dels subconjunts 
borrosos”, amb Alarcón, Gibert i Lurbe: Revista Catalana de Sociologia 11, març 2000, 33-65. 
ISSN 1136-8527 (Print), 2013-5149 (Online). 


 Danone, Ecosysteme and Ana Bella Fundación Project: Balance and perspectives (2011-2014). 
Paŕıs: Danone Ecosystem Fund, 2015. ISBN 978-84-608-2813-6. 


 Proyecto Danone y Fondo Ecosystem-Fundación Ana Bella: Balance y perspectivas (2011-2014). 
Barcelona: Instituto de Innovación Social-Esade, 2015. ISBN 978-84-608-2528-9. 


 Anuari dels valors 2014. “Crisis i canvis: cap a noves respostes”. Col·lecció Observatori dels 
Valors, Editorial Barcino, 2015. ISBN 978-84-7226-993-4. 


 Anuari dels valors 2013. “Temps de regeneració, temps de reconnexió”. Col·lecció Observatori 
dels Valors, Editorial Barcino, 2014. ISBN 978-84-7226-976-6. 


 “‘Religió i Valors”, a Valors tous en temps durs? La societat catalana a l’enquesta europea de 
valors 2009, Barcelona: Editorial Barcino, 2011. pp. 291-315. ISBN 978-84-7226-938-5. 


 “‘Religión y Valores”, a Valores blandos en tiempos duros : la sociedad catalana en la encuesta 
europea de valores, Barcelona: Proteus, 2012. pp. 291-312. ISBN 978-84-15549-61-1. 
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 Joves i Valors, amb Llúıs Sáez. Barcelona: Editorial Barcino, 2007. ISBN 978-84-7226-934-7. 


 Els joves catalans i l’habitatge 1999-2003, a Enric Renau (Dir.). Barcelona: Generalitat de 
Catalunya, Departament de Presidència, 2004. ISBN 84-393-6372-9. 


 Las Artes Gráficas frente al reto tecnológico. Nuevas necesidades formativas. Barcelona: Institut 
de Serveis de Formació Tadel, 2007. 


 Els catalans i el voluntariat. Barcelona: Generalitat de Catalunya, Institut Català del Voluntariat, 
2000. 


 La vida associativa, avui a Mataró. Associacions de vëıns en una ciutat democràtica. Fundació 
Jaume Bofill–Ajuntament de Mataró, 1998. 


 L’Associacionisme de gent gran a la ciutat de Barcelona. Universitat Autònoma de Barcelona: 
Departament de Sociologia. Memòria de doctorat, 2002.
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Estudis publicats 
 


Formació i Educació 
 


 L’Església ortodoxa i la dinàmica comunitària dels residents rumanesos a Catalunya: una 
anàlisi de xarxes, Barcelona: Direcció General d’Afers Religiosos, en curs. 


 E-feedback en procesos de escritura colaborativa: desarrollo de competencias para la 
enseñanza- aprendizaje en un entorno virtual, Barcelona: Universitat Oberta de Catalunya, 
2011. 


 Ethical Values of Journalists. Field Research among Media Professionals in Catalonia, 
Barcelona: Generalitat de Catalunya, Departament de la Presidència, 2010. 


 Impacte de la formació cont́ınua en les TIC’s sobre els professionals del sector de l’educació 
infantil. Estratègies per a un enfoc digital de l’acció educativa i la gestió integral del 
centre. Barcelona: Institut de Serveis de Formació Tadel, 2008. 


 Identificació i anàlisi de les necessitats formatives per la creació d’empreses a Catalunya 
(AC20070080). Barcelona: Consorci per a la Formació Cont́ınua de Catalunya, 2008. 


 Dificultades de acceso a la formación del colectivo de autónomos y medidas de 
compensación. Barcelona: Institut de Serveis de Formació Tadel, 2006. 


 L’educació per la distinció: desigualtats educatives a Catalunya.  Barcelona:  Fundació 
Jaume Bofill, 2003. 


 


Mercat de treball i inserció laboral 


 La gestió de la flexi-seguretat a les empreses a propòsit de tres casos: Siemens S.A., Brose 
S.A. i Envases del Vallès S.A.. Sabadell: Cambra de Comerç de Sabadell, 2008. 


 Estudi d’inserció laboral dels graduats en ciències poĺıtiques i sociologia, Barcelona: COLPIS, 2010. 
 Inserció laboral i professional dels llicenciats i doctorats en Ciències Poĺıtiques i 


Sociologia a Catalunya. Barcelona: Colpis, 2006. 
 Diagnosi de la situació laboral de la dona en el sector de la publicitat.  Barcelona:  Institut 


de Serveis de Formació Tadel, 2009. 
 Mujeres emprendedoras en el espacio SUDOE. Factores culturales, perfil, capacidades y 


valores. Barcelona: Fundació Privada per a la Promoció de l’Autoocupació de Catalunya 
(CP’AC), 2007. 


 


Poĺıtica d’habitatge 


 Pla local de l’habitatge d’Esplugues de Llobregat. Barcelona: Diputació de Barcelona, 
Direcció de Serveis d’Habitatge, 2010. 


 Pla local de l’habitatge de La Llagosta. Barcelona: Diputació de Barcelona, Direcció de 
Serveis d’Habitatge, 2009. 


 Pla local de l’habitatge de Parets del Vallès. Barcelona: Diputació de Barcelona, Direcció de 
Serveis d’Habitatge, 2009. 


 Les necessitats socials d’habitatge a Catalunya. Barcelona: Generalitat de Catalunya, 
Departament de Benestar Social , 2001. 


 Estudi de l’habitatge a Catalunya 2000, a Enric Renau (Dir.). Barcelona: Generalitat de 
Catalunya. Departament de Poĺıtica Territorial i Obres Públiques, 2001. 
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Serveis Socials 


 Informe de la situació dels Serveis Socials d’Atenció Domiciliària dels municipis 
adherits a la xarxa local SSAD. Barcelona: Diputació de Barcelona, Benestar Social. 
Edicions 2008, 2009, 2010 i 2011. 


 Mapa dels serveis d’habitatge a la prov́ıncia de Barcelona. Barcelona: Diputació de 
Barcelona, Gerència de Serveis d’Habitatge, Urbanisme i Activitats, 2008. 


 Situació i necessitat d’assistència de la població de 75 i més anys que viuen soles o que 
viuen acompanyades d’una persona de 75 i més anys a Sant Vicenç dels Horts. 
Barcelona: Diputació de Barcelona, Benestar Social, 2006. 


 Estudi de les situacions de dependència de les persones de 75 i més anys que viuen soles a 
Vilafranca del Penedès. Barcelona: Diputació de Barcelona, Benestar Social, 2006. 


 Les necessitats socials al municipi d’El Masnou. Barcelona: Diputació de Barcelona, 
Benestar Social, 2006. 


 Les necessitats socials al municipi de Gelida. Barcelona: Diputació de Barcelona, Benestar 
Social, 2006. 


 Les necessitats socials al municipi de Cardedeu. Barcelona: Diputació de Barcelona, 
Benestar Social, 2005. 


 Les necessitats socials d’habitatge a Catalunya. Barcelona: Generalitat de Catalunya, 
Departament de Benestar Social, 2003. 


 


Immigració 


 Immigració i Ocupació. Anàlisi d’una realitat social. Barcelona: CRESC-UGT, 2002. 
 Societats d’emigració i societats d’immigració. Un estudi comparatiu. Universitat 


Autònoma de Barcelona: Departament de sociologia, 2001. 
 Una anàlisi local dels serveis socials d’acollida als immigrants estrangers. Quins 


serveis i per a qui? Els casos de Barcelona i Mataró. Fundació Caixa de Sabadell, 
2000. 


 La integració dels immigrants a Catalunya i les empreses de serveis de proximitat a l’Àrea 
Metropoli- tana de Barcelona. Universitat Autònoma de Barcelona: Departament de 
Sociologia, 2000. 


 La situació laboral dels/de les treballadors/res immigrants al Baix Llobregat. 
Barcelona: CITE- CC.OO i Fundació Jaume Bofill, 1999. 


 


Altres temes 


 Elaboració indicadors de paràmetres d’alarma pels àmbits de convivència i seguretat 
ciutadana, Barcelona: Ajuntament de Barcelona, Gerència de Prevenció, Seguretat i 
Mobilitat, 2011. 


 Hàbits de mobilitat de la comunitat universitària de la UAB. Bellaterra: Universitat 
Autònoma de Barcelona, Grup d’Estudis de Mobilitat, Transport i Territori (GEMOTT), 
2009. 


 Notoriedad y estudio de satisfacción de la Sociedad Anónima de Gestión de Sagunto (SAG). 
Sagunt (Val̀encia), 2008. 


 Informe sobre la realitat juvenil a Cerdanyola del Vallès. Cerdanyola del Vall̀es 
(Barcelona): Ajuntament de Cerdanyola del Vall̀es, 2007. 
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Altres dades 


 Vocal de la Junta directiva de l’Associació Catalana de Sociologia, filial de 
l’Institut d’Estudis Catalans 


 Membre estable del Centro Distribuido de Investigación Humanitas, del 
Campus de Excelencia Aristos Campus Mundus 


 Revisor de la Revista Catalana de Sociologia 
 Revisor de la RIMCIS. International and Multidisciplinary Journal of Social 


Sciences 


 Membre del Consell Editorial de la Revista ‘Creure i Saber’, de la Delegació 
de Pastoral Univer- sitària de l’Arquebisbat de Barcelona 
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ANA GARCÍA-ARROYO 
 
Estudios 
 


 Doctora en Filología Inglesa por la Universidad Autónoma Barcelona (2005) 
 


o Calificación: “Excelente Cum Laude” 
o Investigación en la University of Pune (India), supervisada por el Dr. R. Raj Rao 


(2003) 
 


 Master en Filología Inglesa por la Universidad Autónoma Barcelona (2001) 
 Postgraduada en Literaturas y culturas postcoloniales por la Universitat Barcelona 


(1999) 
 Licenciada en Filosofía y Letras, especialidad Filología (Programa de literatura inglesa 


y castellana) por la Universidad de Valladolid (1994). 
 Diplomada en Profesorado de Educación General Básica (Univ. de Valladolid, 1990), 


(Especialidad en literatura española) 
 
Acreditaciones 
 
Acreditada por la ANECA en las categorías de: 
 


 Profesor Ayudante Doctor, (fecha 24 de abril de 2009) 
 Profesor Colaborador, (fecha 24 de marzo de 2009)  


 
Experiencia académica actual 
 


 Profesora Asociada en el Departamento de Estudios Ingleses de la Universidad Rovira 
i Virgili de Tarragona. Desde 2009. 


 Escritora 
 
*En el pasado ha trabajado en distintas universidades y colaborado con varias instituciones: 
 -Universidad de Barcelona 
 -Universidad Autónoma de Barcelona 
 -Universidad Tecnológica Equinoccial (Quito) 
 -CASA ASIA (Barcelona) 
 -Universidad Internacional de la Paz (Barcelona) 
 -Amics de la UNESCO 
 
*Experiencia profesional No-Académica: (15 años) 


-Profesora de Inglés en Bachillerato, ESO, Primaria, EGB y Academias de idiomas 
(nivel intermedio y avanzado). Lugar: 


 Colegios privados y escuelas concertadas  
 
Asociaciones 
 


 Miembro del grupo de investigación, Multiculturalismo y Género de la Universidad de 
Barcelona.  


 Miembro de la Comisión para los Estudios de India en España. 
 Miembro de AEDEAN (Asociación Española de Estudios Anglo-Norteamericanos) 
 Miembro reconocido de la Asociación de Escritores de Cataluña (ACEC). 
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Libros publicados 
 


 CUENTOS PARA EDUCAR EL GÉNERO. Guayaquil: Prologic Editores & Universidad 
Casa Grande, oct. 2014. 


 MADRE INDIA. (narrativa)(Barcelona: Kairos Editorial, 2012) 
 HISTORIA DE LAS MUJERES DE LA INDIA. Barcelona: Laertes Editorial, 2009. 
 ORISSA, TEMPLOS Y TRIBUS. Barcelona: Laertes Editorial, 2008. 
 ALTERNATIVE SEXUALITIES IN INDIA. Kolkata: Books Way, 2010. (2006). 
 SEXUALIDADES ALTERNATIVAS EN EL ARTE Y LA CULTURA INDIA. Barcelona: 


EllasEditorial, 2006. 
 COLEGIOS CAROS DE CURAS. (novela) Barcelona: EllasEditorial, 2007. 
 FÁBULAS FEMINISTAS. (traducción) Universidad Jaume I, Castellón. 


 
 
Otras publicaciones 
 
*Capítulos de libro (total 16) por ejemplo: 
 
García-Arroyo, Ana. “Reussir Une Vie Riche de Sens: Les Dilemmes Complexes de 
L’Education Indienne” / Achieving a Life of Rich Significance: Complex Dilemmas in India’s 
Education”. Trans. into French by Evelyn Hanquart-Turner.Achieving. In Éducation et 
Sécularisme: Perspectives Africaines et Asiatiques. Ed. Evelyne Hanquart-Turner & Ludmila 
Volna. Paris: L’Harmattan, 2013. (37-48) ISBN: 978-2-343-01916-1  
 
---. ---.“La tiranía patriarcal brahmánica: familia, dalits y adivasis”. Nuevas Amenazas a los 
Derechos en India: Derechos Humanos, Género y Desarrollo. San Sebastián: Calcuta Ondean, 
2012. ISBN: 978-84-615-9430-6 (pgs: 83-103) 
 
---. ---. “From The Sandal Trees to Facing the Mirror: A Herstorical Overview of Love in India”. 
Contemporary Fiction. An Anthology of Female Indian Writers. (Ed.) Urmila Dabir et al. Delhi: 
Sarup & Sons, 2008.  ISBN: 81-7625-835-0 (pgs: 15-28) 
 
*Artículos (total 7) por ejemplo: 
 
García-Arroyo, Ana. “Mujeres indias contra el asedio del ‘progreso’”. Economía Exterior. Nº 62, 
Otoño 2012, ISSN: 1137-4772  
 
---. “La mística de Teresa de Ávila y Mirabai: dos mujeres sabias contracultura”. Hispanic 
Horizon, Jawaharlal Nehru University nº 25  
 
---. “Mujeres de la India contemporánea. Una mirada socio-política”. Global Asia Revista 
Económica, Empresarial,Ttecnológica y Cultural. nº 2. Global Asia S.L., Valencia julio-agosto 
2008.         
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Ponencias en congresos y otras conferencias 
 
Alrededor de 50 conferencias sobre temas de literatura en general; literatura postcolonial; 
Estudios de India; y Estudios de Género. Invitada, por diferentes instituciones nacionales e 
internacionales como por ejemplo, el INSTITUTO CERVANTES en Nueva Delhi; la Universidad 
Casa Grande de Guayaquil (Ecuador); Universidad de Especialidades del Espíritu Santo 
(Ecuador); Universidad de Ambato (Ecuador); Universidad Politécnica Salesiana (Guayaquil); la 
Université de Cergy-Pontoise (París); la Jwarhalal Nehru University (Delhi); Barjora College 
(West Bengal – India); la MDU (Rohtak – India); UB; la UAB; Universidad de Oviedo; 
Universidad del País Vasco; Universidad de Valladolid; y otras. 
 
*También diversas entrevistas sobre mi trabajo en distintos medios nacionales e 
internacionales. 
 
 
Becas y ayudas 
 


 Ayuda para la Promoción de la Internacionalización en el Ámbito docente de la URV 
(2014) 


 Beca concedida por la AUIP –(Asociación Iberoamericana de Postgrado), para impartir 
el curso de Literatura y género en la Universidad Tecnológica Equinoccial de Quito 
(Ecuador), dentro del programa de estudios de postgrado. Se realizó del 16 al 20 de 
julio de 2012 (25 horas). 


 Beca de movilidad Erasmus en la York St. John University (York – Inglaterra), donde se 
impartió 9 horas de docencia para los estudiantes de Grado, dentro de la asignatura de 
“Gender and Writing”. Los seminarios se centraron en el tratamiento del género en la 
Literatura india escrita en inglés. La movilidad se llevó a cabo del 15 al 19 de abril de 
2013. 
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MANUEL RAMÍREZ 


 
Estudios 
 


 Universitat Oberta de Catalunya, Master Oficial en Educació i TIC (e-Learning), 2009. 
 Universitat de Barcelona, Certificado de Aptitud Pedagógica (CAP), 2006. 
 Licenciado en Economía, UB, 2002.  


 
Experiencia profesional (no docente) 


 Director General del Instituto KIMMON, empresa dedicada a la formación en 
Inteligencia Emocional, PNL, PNC, Coaching y desarrollo personal. He creado diversos 
cursos en este ámbito. Actualmente.  


 Entrenador de Inteligencia Emocional y formador de PNL. Coach profesional. Periodo: 
2007 – actualidad.  


 
Experiencia docente 


 Co-director y profesor del Master en Desarrollo Directivo, Inteligencia Emocional y 
Coaching en EAE. Curso 2014-2015.  


 Profesor colaborador en ESADE, impartiendo clases de Economía I y Economía II de 
las licenciaturas de Derecho y de Administración y Dirección de Empresas. 
Actualmente. 


 Profesor en el Master en Desarrollo Personal y Liderazgo, de la Universitat de 
Barcelona, presentando el Método KIMMON y la Programación Neuro-Caligráfica como 
herramienta de desarrollo profesional. Actualmente. 


 Profesor de cursos de formación ocupacional para centros del Ayuntamiento de 
Viladecans y del Ayuntamiento de El Prat. Periodo 2008-2009.  


 Profesor de la Escuela Universitaria de Negocios de Caixa Terrassa (EUNCET), 
impartiendo las asignaturas de Organización de Empresas y Economía Política, en las 
diplomaturas de Empresariales y de Ingeniería Técnica en Informática de Gestión. 
Periodo: 2004-2007.  


 Profesor asociado a la Universidad de Barcelona, impartiendo la asignatura Teoría 
Económica de la Empresa y la Industria, en la licenciatura de ADE; también 
Introducción a la economía, en el Graduado en Estudios Inmobiliarios; y sesiones en el 
curso de libre elección “Bombolles especulatives: creació, destrucció i repercussions 
econòmiques”. Periodo: 2002 – 2006. 


 
Publicaciones (libros) 


 El regreso de Max, Ed. Alrevés (2012) 
 El poder del Ahora o Nunca, Ed. Alrevés (2013) 
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FONTDECABA, SARA 


Estudis 
 


 Doctora en Estadística i Investigació Operativa 
 Universitat Politècnica de Catalunya (UPC) 
 Desembre 2015 


 
 Certificat d’Aptitud Pedagògica (CAP) 


 Universitat Politècnica de Catalunya (UPC) 
 Juny 2009 


 
 Màster en Estadística i Investigació Operativa 


 Universitat Politènica de Catalunya (UPC) 
 Març 2009 


 
 Llicenciatura en Ciències i Tècniques Estadístiques 


 Universitat Politènica de Catalunya (UPC) 
 Març 2009 


 
 Diplomatura en Estadística 


 Universitat Politènica de Catalunya (UPC) 
 Juny 2006 


 


Experiència professional (docent) 


 
Professora de l’assignatura “Estadística 1” 
Estudis: Grau en Administració i Direcció d’Empreses 
EAE – Business School 
Setembre 2014 - Actualitat 
 
Professora de l’assignatura “Estadística2” 
Estudis: Grau en Administració i Direcció d’Empreses 
EAE – Business School 
Setembre 2014 – Actualitat 
 
Professora de l’assignatura “Tècniques estadístiques per a la Qualitat” 
Estudis: Grau Enginyeria Industrial 
Centre: Escola Tècnica Superior d’Enginyeria Industrial de Barcelona (ETSEIB) 
Universitat Politècnica de Catalunya 
Setembre 2014- Actualitat 


 
Professora de l’assignatura “Data Analysis” 
Estudis: MBA – Marketing & Sales 
EAE – Business School 
Abril 2015 – Juny 2015  


 
Professora de Pràctiques de l’assignatura “Mètodes Estadístics” 
Estudis: Enginyeria Industrial 
Centre: Escola Tècnica Superior d’Enginyeria Industrial de Barcelona (ETSEIB) 
Universitat Politècnica de Catalunya 
Febrer 2011- Gener 2013 
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Professora de l’assignatura “Previsió i Sèries Temporals” 
Estudis: Diplomatura d’Estadística 
Centre: Facultat de Matemàtiques i Estadística 
Universitat Politècnica de Catalunya 
Setembre 2010 – Març 2011 


 
Professora assistent de l’assignatura “Applied Quantitative Modelling” 
Estudis: MBA – Full Time 
ESADE 
Setembre 2009 – Març 2010 
 


 Profesora “in Company” de estadística en entornos empresariales  
 Desembre 2013 FARMA FAES (Bilbao) 
 Maig 2012: Lanwerk Rubí (Rubí) 
 Gener 2012: Ikerlan (Vitoria) 
 


Experiència professional (no docent) 


Actualment COO de DATANCIA, S.L, Consultoria en anàlisi de dades 


Publicacions indexades 


“A Methodology to Model Water Demand based on the Identification of Homogenous 
Client Segments. Application to the City of Barcelona” 
Sara Fontdecaba, Pere Grima, Lluís Marco, Lourdes Rodero, José A. Sánchez-
Espigares, Ignasi  Solé, Xavier Tort-Martorell, Dominique Demessence, Víctor Martínez 
De Pablo, Jordi Zubelzu 
2012, Water Resource Management, 26, 499-516 
DOI: 10.1007/s11269-011-9928-5 


 
“An Approach to Disaggregating Total Household Water Consumption into Major End-
Uses” 
Sara Fontdecaba, José A. Sánchez-Espigares, Lluís Marco-Almagro, Xavier Tort-
Martorell, Francesc Cabrespina, Jordi Zubelzu   
2013, Water Resource Management, 27, 2155-2177 
DOI: 10.1007/s11269-013-0281-8 
 
“Proposal of a Single Critical Value for the Lenth Method” 
Sara Fontdecaba, Pere Grima and Xavier Tort-Martorell 
 2015, Quality Technology & Quantitative Management, 12(1), 41-51 
A Tribute to George Box - Statistical Methodologies and Applications 
 
“Analyzing DOE with Statistical Software Packages: Controversies and Proposals” 
Sara Fontdecaba, Pere Grima and Xavier Tort-Martorell 
2014, The American Statistician, 68(3), 205-211 
DOI: 10.1080/00031305.2014.923784 


Publicacions en progrés 


 “'Hackathon' como metodología de aprendizaje: del problema al conocimiento” 
 Sara Fontdecaba, Marc Bara, Luís Seguí, Gerard Lladó 
 CIDUI - 2016 
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Congressos i conferències 


 Conferència “Statistics in Action” 
 Centre: St. Peter’s School (Barcelona) 
 Febrer 2014 
 
 Conferència: Estadística alguna cosa més que estadístiques 
 Centre: Facultat de Matemàtiques i Estadística (FME). Unviersitat Politècnica 
 Gener 2014 
  
 Conferència: “Buscant resposta en un mar de dades” 
 Centre: Cosmo Caixa Barcelona (Cicles Matinals d’Investigació) 
 Novembre 2013 
 


Congrés “2nd. Joint Meeting of y-BIS–International Young Business and In-
dustrial Statisticians and jSPE–Young Portuguese Statisticians”. Presentació Oral: 
“DoE in practice: An-alyzing DOE with statistical software packages: some controversy 
and a proposal”.  
Setembre 2013 – Istambul (Turquia) 
 
Congrés “Joint Meeting of y-BIS–International Young Business and Industrial 
Stat-isticians and jSPE–Young Portuguese Statisticians”. Presentació Oral: “Easier 
life in DoE: Effectiveness of the Lenth Method and Saving Runs”.  
Juliol 2012 - Lisboa (Portugal) 
 
Congrés “International Workshop on Statistical Modeling (IWSM)” 
Presentació Oral: “Modeling the evolution of the number of armed conflicts”. Juliol 2010 
– Glasgow (UK) 
 
Congrés “UserR! (The R User Conference) 
Presentació Oral: “Estimating Markov-ian Switching Regression Models in R. An 
application to model energy price in Spain” 
Juliol 2010 – Rennes (França) 
 
Congrés “Asociación Española para la Economía Energética (AEEE)” 
Presentació Oral: “Análisis del precio de la energía usando modelos Markovianos de 
Switching”  
Juny 2009 – Sevilla (Espanya) 


Càrrecs Professionals 


 Secretària General de la Societat Catalana d’Estadística 
  Octubre 2014 - Actualment 


 
Delegada Formació Pre-universitària a la Societat Catalana d’Estadística 


   Gener 2014 - Octubre 2014 
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GALÍ, JOSEP M 


Estudios 
 


 1988 - 1993 HEC (Hautes Etudes Commerciales) Paris, France. Ph.D. in Management 
Sciences  


 1988 – 1989 Université de París lX (Dauphine), Paris, France. Diplôme d’Etudes 
Approfondis en Stratégie Marketing (DEA)  


 1979 – 1984 ESADE (Escuela Superior de Administración y Dirección de Empresas) 
Barcelona, Spain. BBA and MBA in Business Administration 


 
Experiencia profesional (no académica) 


 2015-2016 Retail Support Marketing S.L. (President) 
 1991–2016 Axis Consultants S.A., Barcelona. Founder 
 1987-1988 Quod, Diseño y Marketing. Barcelona. Consultant (consumer goods and 


services) 
 1985-1987 CPC España SA. Barcelona. Product Manager 
 1984-1985 Banco del Progreso. Commercial 


 
Experiencia docente 


 1988-2013 ESADE Barcelona. Professor of Marketing Department. Teaching Area: 
Psychology and Consumer Behavior 


 2010-2016 Universitat Autònoma de Barcelona. Invited Professor at the Postgraduate 
Masters. Teaching Areas: Psychology and Consumer Behavior; Sales Management; 
Marketing Research and Strategic Market Planning. 


 
Publicaciones 
 


Libros 


 2014 Marketing de Sostenibilidad, una perspectiva global. Ed. Profit, Barcelona 
 2011 Consumicidio: ensayo sobre el consumo insostenible. Ed. Omnia Books 


Barcelona 
 2006 El Jefe que te maltrata y la empresa que no repara Ed. Granica. Barcelona. 


Research performed for Taylor Nelson Sofres (Published by TNS) 
 2002 La Enseña del Distribuidor, factor clave de competitividad. 
 2002 Ciclo de Vida del Hogar en España. 2000 Escenarios de Competencia y Ciclo de 


Vida de las Marcas. Taylor 
 2000 Del Dicho al Hecho: Cómo se transforma la Intención en Compra. 
 2001 To be or not to be: como construye el consumidor el Set de Marcas. 
 1999 Las Marcas Marcan el Mercado. 
 1999 ¿Existe el Consumidor Marquista? 


 


Working Papers 


 2016 (in process) Colors of Consumption. Accepted MIT Sloan Management Review 
 2015 Oportunidades de negocio en tres colores. http://www.harvard-


deusto.com/articulo/Oportunidades-de-negocio-en-tres-colores-hacia-un-marketing-de-
baja-intensidad 
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 1995 Defining and Measuring Brand Functions (in collaboration with Germà Coenders). 
Working Papers, ESADE. 


 1994 El Funcionamiento de la Persuasión Publicitaria: el modelo FCB. Working Papers, 
ESADE. 


 1993 La Medida de la Eficacia de la Publicidad (II) Working Papers, ESADE 
 1993 La Medida de la Eficacia de la Publicidad (I) Working Papers, ESADE 


 


Conferencias 


 Symposium on Industry Branding Santiago de Chile 
 Supermarket Food fair in Sao Paulo, Brazil 
 Furniture Manufacturers Association in Sao Paulo, Brazil 
 Furniture Manufacturers Association in Lisbon, Portugal 
 Trade symposium (Barcelona city council), 
 Trade symposium (Barcelona Chamber of Commerce) 3 years 
 Symposium of Strategic Management in the Luxury market. Barcelona Association, 


Brand Management.  
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GARCIA, EMÍLIA-MARIA 
 
Estudios 
 


 Cursando Doctorado en Sistemas Complejos y Evolutivos por la Universidad Pompeu 
Fabra en IBE (UPF-CSIC). 


 Titulación de Máster en Ciencias Cognitivas y Lenguaje por la Universidad de 
Barcelona (UB), año de obtención: 2012 


 Licenciada en Matemáticas por la Universidad Politécnica de Cataluña (UPC), año de 
obtención: 2011. 


 
 
Formación en innovación y calidad docente  
 


 Asistencia en seminarios organizados por CLIK (Center for Learning Innovation and 
Knowledge) de la UPF. 


 
 
 
Experiencia profesional (no docente) 
 
 


 Investigadora en el grupo TALP-UPC (Centro de Tecnologías y Aplicaciones del 
Lenguaje y del Habla). Desarrollo de modelos de síntesis de voz. Colaboradora del 
proyecto META-NET. Año 2011 


 Investigadora en el Language Evolution Lab en el IBE (UPF-CSIC). Desarrollo de 
modelos computacional de la evolución cultural del lenguaje, y herramientas para ello. 
Redacción de informes para proyectos europeos y artículos. Años 2012-2016. 


 Co-fundadora y co-coordinadora del Projecte Òrbita, proyecto I+D de aprendizaje y 
psicología infantil. 


 
 
 
Experiencia profesional (no académica) 
 


 Profesora en la Academia Bruc de Matemáticas y Estadística para cursos de ADE. 
Arquitectura, Biología, Informática e Ingeniería Industrial. 


 Profesora de Música sustituta en varias escuelas de música. 
 
 
 
Experiencia docente 
 


 Profesora Ayudante en la Vrije Universiteit Brussel (VUB, Bruselas) y la Universidad 
Pompeu Fabra para cursos de Máster y Doctorado. Curso 2013-2014 y 2014-2015: 
Artificial Intelligence y Language Evolution Modeling. 


 Profesora en EAE (UPC). Curso 2016-17: Matemáticas y Estadística. 
 
 
Publicaciones  
 


 Steels, L. & Garcia-Casademont, E. (2015). Ambiguity and the origins of syntax. The 
Linguistic Review, 32(1), 37-60. 


 Garcia-Casademont, E. (2015). A case study in the emergence of recursive phrase 
structure. Proceedings of the First Complex Systems Digital Campus World E-
Conference 2015 


 Garcia-Casademont, E. (2014). Information transfer is not enough to preserve 
systematicity. Proceedings of the Student Conference of Complexity Science. 
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 Steels, L. & Garcia-Casademont, E. (2015). How to play the Syntax Game. Proceedings 


of the European Conference on Artificial Life 


 Garcia-Casademont, E. & Steels, L. (2014). Strategies for the emergence of first-order 
phrase structure. In E. A. Cartmill, S. Roberts, H. Lyn & H. Cornish (Eds.), The evolution 
of language - Proceedings of the 10th International Conference (Evolang-X), 50-57. 
World Scientific. 


 Garcia-Casademont, E. & Steels, L. (2016). Insight Grammar Learning. Journal of 
Cognitive Science 17(1): 27-62 


 Garcia-Casademont, E. & Steels, L. (2015). Usage-based Grammar Learning as Insight 
Problem Solving. Proceedings of the EAP-COGSCI Conference. 


 Steels, L. & Garcia-Casademont, E. The Origins of Recursive Grammar. 
 Garcia-Casademont, E. (2014). Interpretation Processes: Analysis of the complexity of 


different language systems. Evolang X Workshop: How Grammaticalization Processes 
Create Grammar 


 Garcia-Casademont, E. (2015). Tracking Language Evolution: Construction Distances. 
Essence Project Workshop. 


 Khalid, F., Garcia-Casademont, E., Laborde, S., Lagesse, C., & Lusczek, E. How 
Artificial Intelligence Can Inform Neuroscience: A Recipe for Conscious Machines? 
Proceedings of CSSS 2014. 


 Mathis, C., Yu, L., Aguilar-Rodríguez, J., Davidovic, S., Mehta, R., Garcia-Casademont, 
E., Qiao, Z., Kharrazi, A., Vroomans, R., & Gibbons, S. M.. The tradeoff between 
division of labor and robustness in complex, adaptive systems is shaped by 
environmental stability. Proceedings of CSSS 2014. 


 Garcia-Casademont, E., Gorsky, S., Graebner, C., Laborde, S. & Martínez-Vaquero, L. 
One complex system, three approaches: conceptual and methodological insights. 
Proceedings of CSSS 2014. 


 de Vladar, H. P., Garcia-Casademont, E. & Steels, L. (2016). Language Imitation 
Games with a Darwinian Cognitive Architecture (submitted) 
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GIROTTO, MICHELE 
 
Estudios 
 


 Doctora en Administración y Dirección de Empresas. Universitat Politècnica de 
Catalunya. 2013. 


 Master en Comunicación Empresarial. Universidad de Barcelona.2005. 
 Módulo de Marketing y Publicidad (dentro del programa de Diploma in media Practice). 


University of London (Birckbeck College). 2004. 
 Grado en Comunicación Social. Universidade Estadual de Londrina. 2000. 


(Homologado Ministerio de Educación España en 12 de julio 2010). 
 
Experiencia docente 
 


 Profesora Ayudante en Universidad Politécnica de Cataluña (UPC).  
 Curso 2011-12, Organización de la Producción 
 Curso 2012-13, Organización de la Producción 
 Curso 2013-14, Production Management 
 Curso 2014-15, Production Management 
 Curso 2015-16, Production Management 
 Curso 2012-13, Control de Gestió. Enginyeria Tècnica en Informàtica de gestió 
 Curso 2013-13, Gestió de la Innovació, Gestió Empresarial. Universitat Politècnica de 


Catalunya. 
 Curso 2013-14; Gestió de la Innovació. 
 Comunicación Publicitaria (impartida en inglés). EAE Business School. 
 Curso 2014-15; Delivering Value to the Customer. Master in Marketing and Sales 


Management. 
 Herramientas de Productividad personal (impartida en inglés).  
 Organización de Empresas (impartida en inglés) 


 


 
 
Publicaciones  
 


 Artículo: Pereira, J., & Vilà, M. (2015). A new model for supply chain network design 
with integrated assembly line balancing decisions. International Journal of Production 
Research, 1-17. 


 Artículo: Girotto, M.; Mundet, J.; Llinas-Audet, Xavier (2013). Estrategia en la 
Universidad: ¿Cuestión de calidad, gerencialismo y relaciones politico- financieras? 
Revista de Educación (ISI), 95-116. 


 Artículo: LLinàs Audet, Xavier; Girotto, Michele; Solé Parellada, Francesc. La dirección 
estratégica universitaria y la eficacia de las herramientas de gestión: el caso de las 
universidades españolas. Revista de Educación (ISI),33-54. 


 Libro: Velandia Gomez, Cláudia Lucia; Girotto, Michele, (2015)  Strategic Management 
in Universities: A Conceptual Framework Based on Ibero-American Higher Education 
Systems. Springer International Publishing, 1-43. 


 Libro: Girotto, Michele; Llinàs Audet, Xavier; Chiaramonte Cipolla, Luis 
Alejandro.(2015). Trends and Dynamics of Strategic University Management in Ibero-
American Higher Education. Springer International Publishing, 69-127. 


 Congreso: University Management, how we go from planning to action: developing an 
exploratory research on the role of Narrative in the relationship between strategic 
planning and performance.(2008) Proceedings ISEOR/Academy of management. 
Organization Development and Change, volumen 2, 687-708. 
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 Congreso: Exploring Practices in Use and Strategizing Behaviours in Universities. 


(2014) Proceedings European Academy of Management, Waves and Winds of strategic 
Leadership for Sustaining Competitiveness, volumen 14, page. 174. 


 Congreso: Arisó, A, Fernandez, J.L., Girotto, M. The Evaluation of students 
metacompetencies in the context of the final year Project :Unfolding an integrated 
assessment framework (2015). Proceedings European Academy of Management, 
Waves and Winds of strategic Leadership for Sustaining Competitiveness, page. 7708-
7715. Publisher IATED. 


 Congreso: Arisó, A., Girotto, M. Experiencia de desarrollo de los criterios de 
evaluación por competencias en el trabajo de fin de grado.IV Congreso Internacional de 
docencia universitaria. Universidad de Vigo. 


 Congreso: Girotto, M., Llinàs, X. An approach to university management and 
leadership competentes in central Asia: Current trends and future changes. SRHE 
Experiencing Higher Education: Global Trends and Transformations 


 Congreso: Girotto, M. Llinàs, X. (2013). Unfolding strategic management practices in 
leading european technological universities. Eair 35th annual forum 2013 - the impact 
of higher education: addressing the challenges   of the 21st century. 


 Congreso: Girotto, M. Llinàs, X. (2012). How academic managers talk about strategy 
process: roles, practices and rationales of strategy engagement. SRHE 2012 - what 
is higher education for? shared and contested ambitions. 


 Congreso: Girotto, M. (2011).Quality, managerialism, market orientation and other 
matters: exploring strategizing in universities.  Eair 33rd annual forum 2011- bridging 
cultures, promoting diversity: higher education in search  of an equilibrium. Varsovia, 
Polonia. Warsaw School of Economics. 


 Congreso: Girotto, M. (2011).El estado de la direccion estrategica en iberoamerica. 
16a edicion del curso de formacion continua de direccion estrategica de las 
universidades.Catedra Unesco de direccion universitaria, Universitat politecnica de 
Catalunya 


 Congreso: Girotto, M. (2011) Discourse and narratives in the construction of a 
strategy text: a case study of collegial participation in university strategic planning. 
4th international conference on rhetoric and narratives in management research. 
Esade Business school & RSM erasmus university. 


 Congreso: Girotto, M. MundetHiern, J. (2010) Convergence  and  divergence  issues  
in  strategic  management:  cross-national    perspectives  on iberoamerican 
universities. SRHE 2010- where is the wisdom we have lost in knowledge? exploring 
meaning, identities and transformation in higher education 


 Congreso: Girotto, M. MundetHiern, J. (2010). Who are you writing to? - bridging the 
gap between text and practices. 26th egos colloquium 2010: waves of globalization - 
repetition and difference in organizing over time and space. Universidad Nova de 
Lisboa, Lisboa, Portugal. 


 Congreso: Girotto, M. MundetHiern, J. (2009). Strategic language and micro-
practices influence on strategy performance: a discursive approach to strategic 
planning process in the higher education sector. The sixth international critical 
management studies (cms6) conference. Warwick, Reino Unido. 


 Congreso: Girotto, M. Cortadellas, J. Mundethiern, J. (2008).University 
management, how we go from planning to action:developing an exploratory research 
on the role of narrative in the relationship between strategic planning and 
performance. 


 Congreso: Girotto, M. (2008). Telescopi CUDU: un observatorio de buenas prácticas 
en direccion y gestion universitaria. II jornadas de excelencia en la gestion 
universitaria. Jerez de la Frontera 
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GONZÁLEZ, CARLOS 
 
Estudios 
 


 Postgrado en Analítica Web y Técnicas de Análisis. IEBS, 2015-17.  
 Doctorado en Comunicación Social. Universitat Pompeu Fabra, marzo de 2015. 
 Diploma en Estudios Avanzados (DEA). Universidad de Barcelona, 2005. 
 Administración y Dirección de Empresas. Primer ciclo. Universidad de Barcelona, 2003.  
 Posgraduado en Edición. Universitat Pompeu Fabra, 2001.  
 Licenciado en Historia. Universidad de Barcelona, 2000.  


 
 
Experiencia profesional 


 
 Penguin Random House Grupo editorial - Analista digital. (abr 2013 – abr 2014). 
 Cardoner Consulting - SEO y Content Strategist. (ene-mar 2013).  
 AppenButlerHill - Analista web. (nov 2012-mar 2013). 
 Universitat Pompeu Fabra. Beca USQUID (mar 2011 - sep 2012). 
 Grupo Inforpress - Consultor de e-comunicación. (dic 2009- feb 2011).  
 Ask.com Europe, Dublín (2004-08). Senior Information Analyst.  
 Oracle Ibérica (2001-03). Marketing Helpdesk.  
 Editorial Planeta (2000-01). Coordinación editorial.  


 
 


 
Experiencia docente 
 
 


 Barcelona School of Management-UPF (2016-2017).  
– Dirección académica y profesor del postgrado 'SEO y Social Media para 


comunicadores'.  
 Fundació Tecnocampus Mataró-Maresme (2015-2017).  


–   Profesor de la asignatura de grado 'Màrqueting de Continguts'   
–  Profesor de la asignatura de grado 'Màrqueting en buscadors i publicitat en xarxes 


socials'.   
 International Business Economics. UPF (2015-2016).  


–   Profesor de la asignatura de grado 'Computational Marketing'.  
 IDEC-UPF (2012-2015).  


–   Dirección académica y profesor del curso de actualización  'SEO y Social Media 
para comunicadores'.  


 Máster en Buscadores (2011-2017).  
– Profesor de diversas unidades sobre Google y optimización SEO.  


 
 


Publicaciones  
 


 Artículo: Pereira, J., & Vilà, M. (2015). A new model for supply chain network design 
with integrated assembly line balancing decisions. International Journal of Production 
Research, 1-17. 


 Artículo: Cabezas, S. (2012): La imatge dels Mossos d’Esquadra i del conseller 
d’Interior Joan Saura a la premsa catalana (2007-2008).  Revista electrònica Crítica 
Penal y Poder, núm. 1, 2011 (pp.307). Observatori del Sistema Penal i els Drets 
Humans (OSPDH), Universitat de Barcelona (UB). 


 Artículo: Cabezas, S. (2011). D’Ermua a Patxi López (1997-2009): la complicitat de la 
premsa amb la política espanyola al País Basc. Working Papers (WP) núm. 298. ICPS, 
Institut Ciències Polítiques i Socials. Barcelona.  
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 Artículo. Serrano-Cobos, J.; Gonzalo-Penela, C.; González de Dios, J.; Aleixandre 
Benavent, R. (2016). Cómo hacer una estrategia social media para pediatras (IV). 
Técnicas de «social customer relationship management» en redes sociales. Acta 
Pediatrica Espanola, Núm. 74 (9), Páginas 231-235.  


 Artículo. Gonzalo-Penela, C. (2015). Posicionamiento Web y dinámicas de información 
en motores de búsqueda: propuestas de análisis y estudio comparativo de visibilidad 
de contenidos digitales en el caso de procesos electorales. Hipertext.net, Núm. 13.  


 Artículo. Gonzalo-Penela, C.; Codina, Ll.; Rovira, C. (2015). Recuperación de 
Información centrada en el usuario y SEO: categorización y determinación de las 
intenciones de búsqueda en la Web. index.comunicación, Núm. 5 (3), Páginas 19-27.  


 Artículo. Revuelta, G.; de Semir, V.; Armengou, C.; Cots, E.; Gonzalo-Penela, C.; 
Saladié, N. (2015), Informe Quiral 2014: La comunicació pública sobre la enfermetat del 
Ébola. Observatorio de la Comunicación Científica de la Universidad Pompeu Fabra.  


 Artículo. Gonzalo-Penela, C. (2006). Tipología y análisis de enlaces web: aplicación al 
estudio de los enlaces fraudulentos y de las granjas de enlaces. BiD: textos 
universitaris de biblioteconomia i documentació. Universitat de Barcelona. Núm. 16.  


 Artículo. Gonzalo-Penela, C. (2004). La selección de palabras clave para el 
posicionamiento en buscadores. Hipertext.net, Núm. 2. 


 Congreso. CIMaR Conference. Consortium for International Marketing Research 
(2017). Comunicación: Consumer online search and keywords analysis. What can 
Google tell us about Old World wine in the US market  


 Congreso. Congreso Periodismo en red. Universidad Complutense (2011). 
Comunicación: Elecciones municipales: visibilidad de medios de prensa online en 
SERPs de Google, Yahoo y Bing durante mayo de 2011.  


 Congreso. Jornades Catalanes d’informació i documentació (2010). Comunicación: 
Guerra de medios digitales. Google News España, el ABC.es y la cobertura de la 
búsqueda ‘estatut’ durante la crisis informativa de la ‘dignitat de Catalunya’.  
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KELLY, BRENNA 
 
Estudios 
 


 Master of Science in International Strategy and Diplomacy.London School of 
Economics and Political Science.Distinction and highest graduate.  2015-2016 


 Bachelor of Arts University of Melbourne.Major in Political Science and European 
Integration Studies.Honors and tuition scholarships. 2003-2006 


 Diploma of Modern Languages.University of Melbourne.Majors in Spanish and 
Catalan.Honors and international residency scholarship. 2003-2006. 


 Scholarship residency: University of Barcelona. Majors in International Public Law and 
Spanish Philology. Honors and tuition scholarship. 2004-2005. 


 
 
Experiencia docente 
 


 Profesora en EAE Business. 
 Profesora en OSTELEA School of Tourism and Hospitality. 
 Asignaturas: International Relations, Sociology and International Tourism. 
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MARQUÉS, JOAQUÍN   
  
ESTUDIOS  


 Doctor en Comunicación, cum laude (URL) 2013  
 Licenciado en Ciencias Políticas y de la Administración (UOC) 2009  
 Licenciado en Derecho (UOC) 2006  


  
EXPERIENCIA DOCENTE  


 Profesor colaborador en Escuela Superior De Relaciones Públicas – 
Universidad de Barcelona.  


 Curso 2012-13. Seminario Análisis de casos de Publicidad y RRPP.  
 Curso 2013-14. Redacción periodística.  
 Profesor colaborador en Blanquerna, Facultat de Comunicació – Universidad 


Ramon Llull.  
 Curso 2012-13. Técnicas de elaboración de trabajos de investigación  
 Profesor asociado en Escuela Superior De Relaciones Públicas – Universidad 


de Barcelona.  
 Curso 2013-14. Redacción periodística.  
 Curso 2013-14. Derecho Público y Privado.   
 Curso 2014-15. Redacción periodística.  
 Curso 2014-15. Derecho Público y Privado.   
 Curso 2015-16. Redacción periodística.  
 Curso 2015-16. Derecho Público y Privado.   
 Curso 2016-17. Redacción periodística.  
 Curso 2016-17. Derecho Público y Privado.   
 Profesor colaborador en EAE, Business School – Universidad Politécnica de 


Catalunya.  
 Curso 2015-16. Estrategias de Comunicación.   
 Curso 2015-16. Director de 5 TFM.   
 Curso 2016-17. Estrategias de Comunicación (coordinador).   
 Curso 2016-17. Dirección de Comunicación (coordinador).   
 Curso 2016-17. Director de 4 TFM.   
 Profesor colaborador en Mediterrani, Escola de Turisme – Universitat de 


Girona.  
 Curso 2016-17. Marketing Político.   


  
PUBLICACIONES  


 Artículo: J. Marqués, et altri (2016). Electoral blocks in Spain. A proposal of 
alternative model to overcome the conflicto. Revista Latina de Comunicación 
Social, 71, pp. 654-667.   


 Artículo: J. Marqués (2016). El liderazgo social en la era digital. Análisis de la 
comunicación digital del Papa Francisco. Comhumanitas: Revista Científica de 
Comunicación, 7 (1), pp. 21-44.   


 Artículo: J.F. Fondevila, J. Marqués, P. Mir (2016). Semantic Fields to Improve 
Business: the hotels case. Fronteiras: Journal of Social, Technological and 
Enviroment Science, 5 (2), pp. 47-60.  


 Artículo: J. Marqués (2016). Los nuevos escenarios de la comunicación 
política digital. Obra Digital, 11, pp. I-III.   


 Artículo: J. Marqués (2015). Los criterios de noticiabilidad como factor de éxito 
del clickactivismo. El caso de Change.org. Estudios sobre el Mensaje 
Periodístico. Vol. 21 (2) pp. 883-898.  


 Artículo: J.F. Fondevila, J. Marqués, M. Perelló (2016). La Generalitat de 
Catalunya y la potenciación de la participación ciutadana. Un anàlisis de la 
presencia online. Chasqui, Revista Latinoamericana de Comunicación, 126, pp. 
14-21.  
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 Artículo: J. Marqués (2015). Recerca a la baixa. La investigació en 


comunicació pateix els efectes de les retallades. Capçalera, 169 (pp. 52-55). 
ISSN: 1135-1047.  


 Artículo: J. Marqués (2015). La comunicación política desde la óptica de la 
investigación. Estado de la cuestión. La Revista de ACOP, 13 (pp. 5-11). 
Asociación de Comunicación Política. ISSN: 2445-3951.  


 Congreso (ponencia): J. Marqués (2016). El liderazgo político en la era digital. 
Un análisis del uso de Twitter por del Papa Francisco (@Pontifex). I Congreso 
de Derecho & Humanidades. Quito (Ecuador).   


 Congreso (ponencia): J. Marqués (2016). Bases teóricas de la Ecología 
Humana de la Comunicación. VIII Congreso Internacional Latina de Ciencias 
Sociales. Tenerife (España).   


 Congreso (Poster): J. Marqués (2015). Métodos de financiación micropagos y 
freemium alternativos para revistas científicas indexadas. CRECS, 6ª 
Conferencia Internacional sobre revistas sociales y de humanidades. Barcelona 
(España).   


 Libro: J. Marqués (2016). Política y Propaganda: Medios de Comunicación y 
Opinión Pública. UOC Ediciones (col. Dircom, 5). ISBN: 9788491163930.   


 Libro: J. Marqués (2014). Llibre de comunicacions científiques del II Congrés 
de comunicació política de Catalunya (coord.). ISBN: 978-84-69705-94-0.   


 Capítulo de libro: J.F. Fondevila, J. Marqués, P. Mir, et altri (2017). 
Hipertextualidad en el Periodismo digital económico en España. En Algo más 
que un click. Reflexiones y debates (pp. 60-72).Asociación de Periodistas de 
Aragón. ISBN: 978-84-87175-54-1.   


 Capítulo de libro: J. Marqués (2016). Bases teóricas de la Ecología Humana 
de la Comunicación. En, Del Verbo al Bit (pp. 364-384). Sociedad Latina de 
Comunicación Social (col. Cuadernos Artesanos de Comunicación, 116). ISBN: 
978-84-16458-41-7. DOI: 10.4185/cil2016-096.                      


 Capítulo de libro: J. Marqués, et altri (2016). Redes sociales y promoción de 
atractivos turísticos urbanos: el caso del skateboarding. En, Del Verbo al Bit 
(pp. 40-60). Sociedad Latina de Comunicación Social (col. Cuadernos 
Artesanos de Comunicación, 116). ISBN: 978-84-16458-41-7.   


 Capítulo de libro: J. Fondevila, M. Perelló, J. Marqués (2014). L’aposta digital 
dels representants del poble de Catalunya: el govern de la Generalitat i la 
participació ciutadana. En La comunicación i la regeneració democrática i 
politica (pp. 175-218). Generalitat de Catalunya (col. Lexikon Papers, 9). ISBN: 
978-84-39391-26-5.  


 
EXPERIENCIA PROFESIONAL (no docente)  


  Director adjunto del diario Negocio y Estilo de Vida (2007-2012)  
  Director en Cataluña de la consultora Llorente y Cuenca (2006-2007)  
  Director de cuentas en IP Comunicación (2005-2006)  
  Coordinador publicación Catalunya Económica (2003-2006)  


 
OTROS MÉRITOS   


 Investigador principal (IP) del Grupo CompolWatch, integrado en ACCIEP.  
 Evaluador de artículos para tres journals científicos en el ámbito de la 


comunicación (sistema doble ciego).  
 Miembro de tribunales de Grado, Master y Doctorado en diversos centros 


universitarios.  
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MESTRE, JOSEP 
 
Estudios 
 


 Universitat de Barcelona. Facultat de Farmàcia. 
 Màster Microsoft en Informàtica Empresarial (1990-91) 


 
 
Experiencia docente 
 


 Professor del Master en Marketing y Comercio Digital a EAE Business Schools (2013-
2017). 


 Professor del Programa Ulises dins del Màster de Direcció d’Entitats Financeres de 
Caixa Catalunya-IdEC (Universitat Pompeu Fabra, 2005-2006). 


 Professor del MBA Interuniversitari Les Heures (UB, UAB, UPC) a la Fundació Bosch i 
Gimpera (1994-2006). 


 Professor del diploma en Direcció d’Entitats financeres Les Heures (2000-2004). 
 Professor del curs ‘El factor Red’ a Aula Clínic de l’Hospital Clínic de Barcelona (2005). 
 Professor i coordinador de l’assignatura de Sistemes d’Informació del Programa EUS a 


la Facultat d’Econòmiques de l’Universitat de Barcelona. (2001-2003). 
 Professor del MBA de la Universitat Pompeu Fabra (2000-2001). 
 Professor del Postgrau en Organització i Sistemes d’Informació de la Universitat 


Pompeu Fabra (2000-2004). 
 Professor de les Aules Empresa a la Facultat d’Informàtica de la Universitat Politècnica 


de Catalunya (1999 i 2000). 
 Ponent al seminari Gestió del Coneixement, Capital Intelectual i Innovació. Jornades de 


l’Innovació a la Fundació Agbar. (2001). 
 


 
Publicaciones  
 


 Autor de l’informe annual sobre la Banca Online a España 2002-2003 editat per 
l’agència AQmetrix. 
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MORILLO, JUAN 


Estudios 
 


 Doctor en Economía y Administración de empresas. Universidad Rey Juan Carlos I. 
Madrid. 


 Strategy and Sales Management Program. ESADE Business School. Barcelona 
 AMP, Advanced Management Program. CEF Business School. Barcelona 
 MBA, Master degree in Economics and Business Administration. Universidad Rey Juan 


Carlos I. Madrid. 
 Grado en ingeniería Química. Instituto Químico de Sarriá (IQS). Barcelona 


 
 
Experiencia profesional (no académica) 
 


 Estrategos Management S.L. International Sales and Strategy Consulting. Barcelona. 
(Sales and Strategy Consulting Manager). 2014 - actualidad 


 UPOL. UK Coatings multinational company. London-Barcelona. (Sales Manager. South 
Europe and LATAM). 2011 - 2014 


 PPG Industries. US Coatings multinational company. Barcelona. (Sales and Business 
Solutions manager. Spain and Portugal). 2009 - 2011 


 N2ITROGEN. Industrial Sector. Barcelona. (Sales Manager. Spain and Portugal.). 2005 
– 2009 


 BASF Chemical Company. Barcelona. (Marketing Department and Sales Department). 
2001 - 2003 


 
Experiencia docente 
 


 EAE Business School: Sales & Marketing Strategies, Commercial Management (I & II), 
Key Account Management, Commercialization Strategies, Economics, Economía 
Española y Mundial, Administración de empresas 


 Universitat de Barcelona: Strategic Marketing, International Marketing  
 Ostelea School of Tourism and Hospitality: Strategic Marketing 
 Universitat Abat Oliba: Commercial Management and Negotiation Techniques 
 European University: International marketing, Global International Business, Marketing 


Basics, Marketing for Family Business 
 UIC: Marketing, Marketing Mix 


 
Publicaciones 
Artículos: 


2016  “Salesforce: technitians or value creators”  
Working paper.  


2016  “Aligning strategy and sales”  
Working paper.  


2016  “Critique of Milton Friedman's methodology from a Misesian perspective”  
Sent to journal. Under evaluation.  


2016  “Ludwig von Mises´ Praxeology”  
Sent to journal. Under evaluation.  


2016  “Carl Menger´s Investigations into the Method of Social Sciences as rupture 
of the existing methodological paradigm and birth of the subjectivist 
methodology”  
Sent to journal. Under evaluation.  
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Enero 2016  


 
Europe and the challenge of globalization  
Management and Economic Journal. V.1, nº6. ISSN: 2456-2661  


November 2015  “Hayek’s Hidden Critique of The General Theory”  
Journal of Reviews on Global Economics. Volume 4. E-ISSN: 1929-7092  


October 2015  “A methodology of self-assessment in the perception of competences 
within business management and administration degree course”.  
International Journal of management research and business strategy. Volume 5, 
Issue 5, November 2015. ISSN 2319-345X.  


September 2015  “The Real Wal-Mart”.  
Business and Society Review. Volume 120, Issue 3, pages 385–408, Fall 2015. 
ISSN: 1467-8594. Wiley Library.  


July 2014  “The importance of Richard Cantillon´s Essai”.  
Anales de Economía 2014. Congreso EAE.  


July 2009  “The methodology of Milton Friedman and prediction in the economic 
science”.  
Procesos de Mercado. Revista europea de Economía Política. ISSN: 1697-6797.  
Volumen VI, número 1, primavera 2009.  


June 2009  “The ontological and methodological dualism of Ludwig von Mises”.  
NOMOI, Revista sobre Epistemología, Teoría del Conocimiento y Ciencias 
Cognitivas.  


February 2009  “Ludwig von Mises and the pursuit of universal laws that rule social 
cooperation.”.  
La Escuela Austríaca en el Siglo XXI, Fundación Hayek.  


June 2008  “The methodological thinking of Milton Friedman: a review”.  
Anales de Economía Aplicada 2008. ASEPELT  


 


Libros: 


December 2016  “Liberalism: an introduction”  
To be published in April 2017. 


October 2016  “Critique of Milton Friedman's methodology from a Misesian 
perspective”  
Barcelona: Editorial ViveLibro.  
ISBN: 978-84-16875-82-5. Legal Deposit: M. 35119-2016.  


September 2016  “Introduction to Economics and Economic Crisis”.  
 


 


Seminarios y congresos: 


September 
2016  


“Values and food through marketing: the case of gastronomic 
tourism”.  
First International On/Off conference in Marketing Decision Making.  
29-30 September 2016 Barcelona. University of Barcelona (UB).  


September 
2016  


“Alignment and coherence of competitive, corporate and functional 
strategies in international expansions”.  
First International On/Off conference in Marketing Decision Making.  
29-30 September 2016 Barcelona. University of Barcelona (UB).  


June 2016  “Can the theories of Keynes and Hayek be complementary?”  
IX Congreso de Economía Austríaca.  
Universidad Rey Juan Carlos I. Madrid  


June 2014  “Micro y macroeconomics in Richard Cantillón´s Essai”.  
VII Congreso de Economía Austríaca.  
Universidad Rey Juan Carlos I. Madrid  


March 2013  “What does marketing customer-driven strategy really mean?”  
EAE Business School. Barcelona.  
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March 2012  “Reducing marketing expenditure in recessions: good idea?”.  


Universidad de Barcelona. Barcelona.  
December 2011  “Creating value to consumers”.  


Universidad Politécnica de Cataluña (UPC). Barcelona.  
March 2011  “El nuevo marketing: el fin del complejo industria-televisión”.  


Universidad de Barcelona. Barcelona.  
October 2010  “Todo va a cambiar: la revolución del Social Media”.  


Facultad de Economía IQS, URL. Barcelona.  
May 2009  “El dualismo ontológico y metodológico de Ludwig von Mises”  


II Congreso de Economía de la Escuela Austriaca.  
Universidad Rey Juan Carlos I. Madrid.  


September 
2009  


“El oro como mejor dinero posible”  
INSA Business School. Barcelona.  


June 2008  “Milton Friedman’s The Methodology of Positive Economics”  
XXII Congreso Internacional de Economía Aplicada ASEPELT.  
Facultad de Economía IQS, URL. Barcelona.  


March 2008  “La predicción en la Ciencia Económica”  
I Congreso de Economía de la Escuela Austriaca.  
Universidad de Santiago de Compostela. Santiago.  


September 
2007  


“Carl Menger y el historicismo de la Escuela Histórica Alemana”  
Facultad de Economía IQS, URL. Barcelona.  


March 2007  “La Praxeologia de Ludwig Von Mises”  
Facultad de Economía IQS, URL. Barcelona.  


April 2006  “The new marketing: the end of the ‘TV-Industrial complex’”  
London College of Economics and Business Administration. Londres.  
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RUFAS, FRANCESC 
 
Estudios 
 


 Máster en business administration  MBA.  Universidad Camilo José Cela, Madrid. 
 Máster en Marketing Management University of la Verne, CA, USA. 1993-94 (pendiente 


título por homologación de título español) 
 Licenciado en Ciencias económicas y Empresariales Universidad de Barcelona. 


 
Experiencia docente 
 


 Ponente invitado del Cornellá foro, impartiendo conferencia y taller donde también ha 
colaborado Alfred Steiglitz y Michel Camdesssus (ex-presidente del FMI).   


 Ponente invitado en la Facultad de Administración Marítima ENAP en Cartagena de 
Indias, Colombia. Materias: Marketing estratégico y gestión de marketing en las 
empresas.  


 Colaboraciones puntuales en distintos foros de formación con la Espol de Ecuador. 
Años 2008-2009-2011.  4. 2009-10. Ponente del Congreso de marketing de Empresas 
del sector del ocio y la salud para IFEMA, Madrid.   5. 2005 y 2008 Seminario de 
"Clienting" por la ESPOL. Guayaquil, Ecuador.   6. 2007 Ponente del seminario CITY 
MARKETING al Beach Congress of Marketing Acapulco, México.   7. 2005 Congreso 
mundial de Marketing Barcelona organizado por la Daemon Quest. Participación en 
mesa de debate y ponencia.    


 AÑOS    2013-2015   Universitat Central de Catalunya. Programa MBA Executive en la 
asignatura de Estrategias de Marketing  


 1999- actualidad Profesor EAE Escuela Administración Empresas de Barcelona. 
Asignaturas impartidas en Inglés y Español.   


 Programas de M.B.A Executive: Marketing estratégico, Marketing de servicios, y 
Organización Comercial.   


 Programas de M.B.A y M.B.A Internacional. Diferentes asignaturas. 
 Profesor del Master de Marketing. Diferentes asignaturas. 
 2003-2012 Profesor de la Universidad de Barcelona. U.B.  - Máster en Marketing, 


Distribución y Consumo. Diferentes asignaturas        relacionadas con el Marketing 
Estratégico. 


 Universidad de Girona. Facultad de ciencias económicas.  Módulos de Post grado.     
Instituto Catalán de Tecnología ICT. 1998-2004. 


 Cursos de Planificación y organización de Proyectos y de Producción a nivel de In 
Company en las empresas. 


 Cursos de Técnicas de management.   
 Instituto Superior del Marketing ISM. 1999-2003.    



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TORREZ, HAROLD 


Estudios 
 


 2013 Doctor en Administración y Dirección de Empresas. Universitat Ramon Llull 
(URL). Barcelona, España.  


 2010 Diploma de Estudios Avanzados (DEA). Universitat Ramon Llull (URL). 
Barcelona, España.  


 2007 Máster en Gestión Empresarial. Universidad Católica Boliviana. Bolivia.  
 2006 Postgrado en Enseñanza y Educación Superior. Universidad Católica Boliviana. 


Bolivia.  
 2006 Postgrado en Gestión Empresarial y Competitividad. Universidad Católica 


Boliviana. Bolivia.  
 2006 Postgrado en Preparación y Evaluación de Proyectos. Universidad Católica 


Boliviana. Bolivia.  
 2005 Licenciado en Administración y Dirección de Empresas. Universitat Ramon Llull 


(URL). Barcelona, España. 
 
Formación en innovación y calidad docente: 
 
Experiencia profesional (no docente) 


 2016 – act. EAE Business School. Responsable de Evaluación. 
 2014 - 2016 EAE Business School. Barcelona, España. Puesto: Coordinador del 


Máster en Dirección y Administración de Empresas (MBA). 
 2014 - act. EAE Business School. Barcelona, España. Puesto: Investigador en el 


“Grupo Innovación Docente” (GID-EAE). 
 2009 - 2013 IQS School of Management (URL). Barcelona, España. Puesto: 


Coordinador del departamento Plan de Empresa. 
 2010 – 2014 IQS School of Management (URL). Barcelona, España. Puesto: 


Investigador “Grupo para el Aprendizaje de Competencias en Economía y Empresa”. 
  
  


Experiencia profesional (no académica) 
 2014 RoveBloc, S.A. Puesto: Asesor externo 6 meses. 


 
Experiencia docente 


 2016 - act. Universidad Autónoma de Barcelona – Escuela de Turismo y Dirección 
Hotelera. Puesto: Profesor de la asignatura RRHH, Economía de Empresa y Tutor de 
TFG. 


 2016 - act. FUNIBER – Universidad Internacional Iberoamericana (UNINI) México. 
Puesto: Director de Tesis Doctorales. 


 2014 - act. EAE Business School. Barcelona, España. Puesto: Profesor en los 
programas de máster MBA, Marketing y Ventas y RRHH. 


 2014 - act. EAE Business School. Barcelona, España. Puesto: Tutor de los Trabajos 
Finales de Máster (TFM) en modalidad presencial y online. 


 2009 - act. IQS School of Management (URL). Barcelona, España. Puesto: Tutor de 
más de 100 Trabajos Finales de Grado y Máster. Miembro de los tribunales 
examinadores de los planes de empresa y planes de investigación. 


 2009 – 2013 IQS School of Management (URL). Barcelona, España. Puesto: Profesor 
de la asignatura Trabajo Final de Grado (ADE). 


 2007 – 2008 Universidad Católica Boliviana. Cochabamba, Bolivia. Puesto: Profesor de 
marketing y estrategia. Tutor de las tesis de grado en la titulación de ADE. 
 


  


cs
v:


 2
53


60
98


89
47


98
45


80
26


01
39


6







UPC – VERIFICA - Modificación para añadir itinerario EAE   Alegaciones abril 2017 
Grado en Marketing y Comunicación Digital - EAE 
 


67 


 
Publicaciones 
 


 2016 A Methodology of Self-Assessment in the Perception of Competences within 
Business Management and Administration Degree Course. Revista: International 
Journal of Management Research and Business Strategy” (IJMRBS). ISSN 2319-345X. 
Vol. 5, No. 1, January 2016.  


 2016 Metodología docente para facilitar la continuidad de los estudios en los 
programas a distancia. Actas: IX Edición del Congreso Internacional de Educación y 
Tecnología IKASNABAR XI Conferencia GUIDE.  


 2015 Desarrollo de una metodología docente para evitar el abandono de los 
estudiantes al inicio de los programas a distancia de EAE Business School. Actas: V 
Congreso Internacional UNIVEST - Universitat de Girona – UNIVEST.  


 2014 Diseño de una metodología de contacto con el estudiante al inicio de los 
programas a distancia en la EAE Business School. Actas: III Congreso de educación 
superior abierta y a distancia. México. Modalidad Póster. UnADM. México.  


 2014 Diseño y aplicación de una ficha de coevaluación de competencias 
individualizada para el Trabajo Final de Grado. Actas: I Congreso interuniversitario del 
Trabajo Final de Grado (TFG). Modalidad Póster. Bilbao. España.  


 2014 Coevaluación de la percepción del nivel de competencias al finalizar el TFG. 
Comparación entre la Licenciatura y el Grado en ADE. Actas: I Congreso 
interuniversitario del Trabajo Final de Grado (TFG). Modalidad Póster. Bilbao. España. 
4  


 2013 Diseño y aplicación de una metodología de coevaluación de competencias en los 
proyectos finales de Carrera. Aplicación a los estudios de Administración y Dirección de 
Empresas en el IQS. Actas: Tesis Doctoral, Universitat Ramon Llull. Consultable en 
TDR: http://www.tdx.cat/handle/10803/113372 Barcelona. España.  


 2013 Evaluación de la percepción de nivel de competencia de los estudiantes al inicio 
de su Proyecto Final de Grado. Comparación entre la Licenciatura y el Grado en 
Administración y Dirección de Empresas. Actas: II Congreso internacional sobre 
aprendizaje, innovación y competitividad. Universidad Politécnica de Madrid. España.  


 2013 Metodología para la gestión del proyecto final de grado en ADE. Actas: Jornadas 
Interuniversitarias de Innovación Docente. Think, share and innovative. Universidad de 
Deusto. Bilbao, España.  


 2013 La importancia del Proyecto Final de Grado en la adquisición de Competencias 
en la titulación en Administración y Dirección de Empresas. Revista: Hombres Top. 3, 
18 – 19. Cochabamba - Bolivia.  


 2012 Desarrollo de las competencias durante el proyecto final de carrera. Aplicación a 
la titulación en Administración y Dirección de Empresas. Revista: Con-Sciencias 
Sociales. 3(5-2), 81 – 89. Cochabamba - Bolivia.  


 2012 Análisis de la mejora percibida mediante la coevaluación de competencias en el 
Proyecto Final de Carrera. Revista: CIDUI. 2012. Barcelona – España.  


 2012 Boom, pinchazo y crisis inmobiliaria. Revista: Libre Empresa. 5(71), 38 – 39. 
Cochabamba – Bolivia.  


 2012 Crónica de un crack inmobiliario. Periódico: Los Tiempos. Columna “Ventana”. 
Cochabamba – Bolivia.  


 2012 Crónica de una pre-crisis inmobiliaria. Periódico: Los Tiempos. Columna 
“Ventana”. Cochabamba – Bolivia.  


 2012 Crónica de un descontrolado crecimiento. Periódico: Los Tiempos. Columna 
“Ventana”. Cochabamba – Bolivia.  


 2011 Co-evaluación de competencias en el Proyecto Final de Carrera: Aplicación a la 
titulación en Administración y Dirección de Empresas. Revista: Formación Universitaria. 
Vol. 4(5), 37-44. La Serena – Chile.  


 2011 Implicación del estudiante y del tutor en la evaluación de las competencias 
desarrolladas durante el Proyecto Final de Carrera. Revista: UNIVEST 2011. Girona - 
España.  


 2011 El emprendedor, entre el fracaso y la suerte. Periódico: Los Tiempos. Columna 
“Ventana”. Cochabamba – Bolivia.  
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 2009 La marca puede generar conexión con los clientes. Periódico: Los Tiempos. 


Columna “Ventana”. Cochabamba – Bolivia.  
 2009 Mkt vs Rse. Una misma causa… Blog: Blog Responsable. Bolivia. 2009 ¿Cuándo 


las empresas son socialmente responsables? Periódico: Los Tiempos. Columna 
“Ventana”. Cochabamba – Bolivia. 5  


 2008 El Marketing Sensorial, una nueva manera de fidelizar un los clientes.  
 Periódico: Los Tiempos. Columna “Ventana”. Cochabamba – Bolivia.  
 2008 Marketing lateral para innovadores.  
 Periódico: Los Tiempos. Columna “Ventana”. Cochabamba – Bolivia.  
 2008 El clima laboral como factor de integración.  
 Periódico: Los Tiempos. Columna “Ventana”. Cochabamba – Bolivia.  
 2007 La creatividad es imprescindible en el Marketing.  
 Periódico: Los Tiempos. Columna “Ventana”. Cochabamba – Bolivia.  
 2007 Marketing de guerra contra la Competencia.  
 Periódico: Los Tiempos. Columna “Ventana”. Cochabamba – Bolivia.	  
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VILA, MARIONA 
 
Estudios 
 


 Doctora en Administración y Dirección de Empresas por la Universidad Politécnica de 
Cataluña (UPC), año de obtención: 2014. 


 Titulada superior en Ingeniería Química por la Universidad Politécnica de Cataluña 
(UPC), año de obtención: 2011. 


 
Experiencia docente 
 


 Profesora Ayudante en Universidad Politécnica de Cataluña (UPC).  
 Curso 2011-12, Organización de la Producción 
 Curso 2012-13, Organización de la Producción 
 Curso 2013-14, Production Management 
 Curso 2014-15, Production Management 
 Curso 2015-16, Production Management 


 
Publicaciones  
 


 Artículo: Pereira, J., & Vilà, M. (2015). A new model for supply chain network design 
with integrated assembly line balancing decisions. International Journal of Production 
Research, 1-17. 


 Artículo: Pereira, J., & Vilà, M. (2015). Variable neighborhood search heuristics for a 
test assembly design problem. Expert Systems with Applications, 42(10), 4805-4817.  


 Artículo: Pereira, J., & Vilà, M. (2015). An exact algorithm for the mixed-model level 
scheduling problem. International Journal of Production Research, (ahead-of-print), 1-
17. 


 Artículo: Vilà, M., & Pereira, J. (2014). A branch-and-bound algorithm for assembly line 
worker assignment and balancing problems. Computers & Operations Research, 44, 
105-114.  


 Artículo: Vilà, M., & Pereira, J. (2013). An enumeration procedure for the assembly line 
balancing problem based on branching by non-decreasing idle time. European Journal 
of Operational Research, 229(1), 106-113.  


 Artículo: Vilà, M., & Pereira, J. (2013). Exact and heuristic procedures for single 
machine scheduling with quadratic earliness and tardiness penalties.Computers & 
Operations Research, 40(7), 1819-1828.  


 Congreso: Vilà, M., & Pereira, J. (2016). A Hybrid Genetic Algorithm for the One-
Dimensional Minimax Bin-Packing Problem with Assignment Constraints. In 
Computational Management Science (pp. 183-188). Springer International Publishing. 
Lisboa (Portugal) 


 Congreso: Vilà, M., & Pereira, J. (2015). Variable neighborhood search heuristics for a 
test assembly design problem. In 28th Conference of the European Chapter on 
Combinatorial Optimization, book of abstracts. Catania (Italia) 


 Congreso: Vilà, M., & Pereira, J. (2015). A hybrid genetic algorithm for the assembly 
line balancing problem with incompatible tasks. In Proceedings XXVI EURO Annual 
Conference. Glasgow (Reino Unido) 


 Congreso: Vilà, M., & Pereira, J. (2014). An enumeration procedure for the assembly 
line balancing problem with resource constraints. In Proceedings of the IFORS 2014 
(pp. 210-210). Barcelona (España) 


 Congreso: Vilà, M., & Pereira, J. (2014). A note on the one-dimensional minimax bin-
packing problema with bin size constraints. In 27th Conference of the European 
Chapter on Combinatorial Optimization (pp. 24-25). Munich (Alemania). 
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 Congreso: Vilà, M., & Pereira, J. (2013). An enumeration procedure for the mixed-


model assembly line balancing problem. In Proceedings XXVI EURO-INFORMS Joint 
International Conference (pp. 140-140). Roma (Italia). 


 Congreso: Vilà, M., & Pereira, J. (2013). An enumeration procedure for the assembly 
line balancing problem based on branching by non-decreasing idle time. In 26th 
Conference of the European Chapter on Combinatorial Optimization (pp. 83-83). París 
(Francia). 


 Congreso: Vilà, M., & Pereira, J. (2013). Lower bounds for the assembly worker 
assignment and balancing problem. In 26th Conference of the European Chapter on 
Combinatorial Optimization (pp. 82-82). París (Francia). 


 Congreso: Vilà, M., & Pereira, J. (2012). Procedimiento de enumeración para el 
problema de equilibrado de líneas de montaje simple basado en ramificar según tiempo 
libre no creciente. In XXXIII Congreso nacional de estadística e investigación operativa 
[y] VII Jornadas de estadística pública: Madrid 17 al 20 de Abril de 2012: abstracts. 
Madrid (España). 


 Congreso: Guerra, J. M., Pereira, J., & Vilá, M. (2012). Un algoritmo genético híbrido 
para el equilibrado de líneas de montaje con número fijo de estaciones. A hybrid 
genetic algorithm for the assembly line balancing problem with fixed number of 
workstations. In XVI Congreso de Ingeniería de Organización (pp. 895-902). Vigo 
(España). 
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VILALTA, AURA ESTHER 
 
Estudios 


Titulació universitària 


1.  Llicenciada en Dret 


      


Centre 


1. Universitat Autònoma de Barcelona (UAB) 


      


Data d’obtenció 


1. juny 1992      


      


Doctorat 


1. Doctora en Dret 


Cum Laude per unanimitat i Premi 


extraordinari CEDR 


 


Centre 


1. Universitat de Barcelona 


      


Data d’obtenció 


1. 14/12/2007 


      


Altres titulacions de postgrau 


1. Postgrau en Dret Civil Català 


 


2. Corso di Specializazzione in Diritto Civile.(3 


anys). Excel·lent i Cum Laude en tesina 


d’investigació 


Centre 


1. Universitat de Barcelona (UB) 


 


2. UNICAM, Italia 


Data d’obtenció 


1. 01/10/2002 


 


2. 31/07/2010 


 
 
Formación en innovación y calidad docente: 
 
Experiencia profesional (no docente) 
 


4. Activitats de caràcter científic o professional anteriors a la situació actual  


Institució 


1. ESADE      


 


2. UNCITRAL      


 


3.Escola Universitària de relacions laborals de Lleida 


4.Escuela Universitaria de turismo (CETA) UdG 


5. Escuela de Administración de Empresas (EAE) 


6. Escola Universitària de relacions laborals de Lleida 


7. Tribunal Arbitral de Barcelona (TAB) y Corte Arbitral de Madrid (CAM) 


Període 


1. 01/11/2008 - Actualitat 


2. 13/12/2010 - Actualitat 


3. 01/10/2009 - Actualidad 


4. 01/09/2014-actualitat 


5. 01/01/2015-actualitat 


6. 01/03/2015- actualitat 


7. 2013- actualitat 


 
Experiencia profesional (no académica) 


Situació Institució Període 


1. Magistrada suplent 1. Audiència Provincial de Barcelona 1. 01/07/2007 - 


31/07/2008 


2. Membre del Centre Nacional de Tecnologia i 


Resolució de Conflictes (NCTDR). Universitat de 


Massachussetts, Amherst, EEUU 


2. Centre Nacional de Tecnologia i Resolució 


de Conflictes (NCTDR) 


2. 01/10/2009 - 


Actualitat 


3. Professora associada 3. Escola de Pràctica jurídica del Il·lustre 


Col·legi d'Advocats de Barcelona 


3. 02/10/2005 - 


20/04/2007 


 
 
 
Publicaciones (más relevantes) 


cs
v:


 2
53


60
98


89
47


98
45


80
26


01
39


6







UPC – VERIFICA - Modificación para añadir itinerario EAE   Alegaciones abril 2017 
Grado en Marketing y Comunicación Digital - EAE 
 


72 


 
B.1 Artículos en revistas indexadas 
 


 


Autors/es (per ordre de signatura): Aura Esther Vilalta Nicuesa   


Títol:  “La formación del experto mediador y estándares de calidad”.  


Revista (títol, volum, pàgina inicial-final): IDP, Revista Internet, Dret i Política. Núm. 20, juny 2015. 
Any: 2015 


Clau (A: article, R: review):  A  


Citacions (SCI/SSCI/AHCI):   


Índex d’impacte (SCI/SSCI/AHCI):  


Cuartil y área (SCI/SSCI/AHCI): Cuartil 4 (Q4) 


Àrea de coneixement: Dret Civil i mercantil 


 


 Altres indicis de Qualitat (consignar base de dades i índex d’impacte):  


IN-RECJ 2010: 0,023; Q4 Derecho Civil y Mercantil 


CIRC: Grup B   


CARHUS Plus 2014: (A) Dret  


DICE: Internacionalidad de las publicacions: 15,79; Valoración de la difusión internacional: 10,5 visibilitat mitjana 


Categoria ANEP: B 


RESH: 0,097; difusión: 3 


CNEAI: 14 


ANECA: 17 


LATINDEX: 33 


Indexada a ERIH+ 


Google Scholar: Indice h5:4; mediana h5: 6 


MIAR – ICDS 2015 = 6.000 


 


ISSN: 1699-8154 


 


 


 


Autors/es (per ordre de signatura): Aura Esther Vilalta Nicuesa, Rosa M. Perez Martell  


Títol:  “La mediación en el comercio electrónico y en la resolución de conflictos en línea”.  


Revista (títol, volum, pàgina inicial-final):  IUSTEL. Revista General de Derecho Procesal, Estudios. 


Any: 2015 (en prensa) 


Clau (A: article, R: review):  A  


Citacions (SCI/SSCI/AHCI):   


Índex d’impacte (SCI/SSCI/AHCI):  


Cuartil y área (SCI/SSCI/AHCI): Cuartil 1 (Q1) 


 Àrea de coneixement: Derecho Internacional Público y Privado 


 


Altres indicis de Qualitat (consignar base de dades i índex d’impacte):  


INRECJ 2010: 0,875; Q1 Derecho Internacional Público y Privado 


CARHUS Plus 2014: (B) Dret 


CIRC (Classificació Integrada de Revistes Científiques): Grup B  


RESH: 0,617; Opinió experts: 1,59 


CNEAI: 14 


ANECA: 16 


Latindex: 35 


MIAR – ICDS 2012 = 3.454 


DICE: Valoración difusión internacional: 1,5 visibilitat baixa; Internacionalidad de las contribucions: 6,25 


Categoria ANEP: B 


 


 


 


Autors/es (per ordre de signatura): Aura Esther Vilalta Nicuesa  
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Títol:  ”Contratación transnacional y acceso a la justicia: mecanismos de resolución electrónica de disputas” 


Revista (títol, volum, pàgina inicial-final): Revista Crítica de Derecho Inmobiliario (RCDI), Año Num. 88, Num. 732, pàgs. 2067-


2150     


Any: 2012  


Índex d’impacte (SCI/SSCI/AHCI):  


 


Cuartil y área (SCI/SSCI/AHCI): Cuartil 1 (Q1) 


Àrea de coneixement: Dret Civil i mercantil  


Impacte (Citacions):  3 


 


Altres indicis de Qualitat (consignar base de dades i índex d’impacte):  


ISSN: 0210-0444 


INRECJ 2010: 0,254; Q1 Derecho Civil y Mercantil  


CIRC: Grup B  


RESH:0,632, opinió experts: 25,74 


MIAR – ICDS 2012 = 4.477 


DICE: valoració difusió internacional: 2,25 visibilitat baixa 


CARHUS plus 2014: (B) Dret 


Google Scholar: Indice h5: 2; Mediana h5: 3 


CNEAI: 10 


ANECA: 13 


Latindex: 28 


 


*Citat a La ejecutividad de los acuerdos de mediación en la unión europea. Algunas 


reflexiones, de Esperanza Márquez Chamizo, Augusto Pansard Anaya, Revista Española De 


Relaciones Internacionales, núm. 6 2014, p. 48, pié de pág. 27. 


http://reri.difusionjuridica.es/index.php/RERI/article/view/79/70 


 


*Citat a “El acceso a la justicia para consumidores en el comercio electrónico transfronterizo 


mediante los ODR, una realidad más cercana”, per RJ Ortega Hernández - … -XIV Simposio 


Argentino de Informática y Derecho, 2014, pag. 59 - sedici.unlp.edu.ar. 


http://43jaiio.sadio.org.ar/proceedings/SID/6.pdf 
 


*Citat a “Las fronteras normativas, tecnológicas y culturales de la resolución de controversias 


en línea (RDL)” de E Vázquez de Castro - 2014 - bucserver01.unican.es i a  Revista 


Democracia Digital e Governo …, 2014 


cs
v:


 2
53


60
98


89
47


98
45


80
26


01
39


6







UPC – VERIFICA - Modificación para añadir itinerario EAE   Alegaciones abril 2017 
Grado en Marketing y Comunicación Digital - EAE 
 


74 


 


 


 


Autors/es (per ordre de signatura): Aura Esther Vilalta Nicuesa   


Títol:  “El procedimiento de mediación institucional de consumo en Cataluña”.  


Revista (títol, volum, pàgina inicial-final:  Revista Indret, núm 4/2014. ISSN: 1698-739X 


http://www.indret.com/pdf/1086.pdf 
 


Any: 2014 


Clau (A: article, R: review):  A  Citacions (SCI/SSCI/AHCI):   


Índex d’impacte (SCI/SSCI/AHCI):  


Cuartil y área (SCI/SSCI/AHCI): Cuartil 2 (Q2) 


Àrea de coneixement: Dret Multidisciplinar 


 


Altres indicis de Qualitat (consignar base de dades i índex d’impacte):  


CARHUS: Valoració (A) Dret 


CIRC: Grup B 


RESH: 0,122; Opinió experts: 0,48 


CNEAI: 14 


ANECA: 16 


Latindex: 34 


INRECJ 2010: 0,058; Q2 Derecho Multidisciplinar 


DICE: Internacionalidad de las publicacions: 23,33 visibilitat alta 


MIAR - ICDS 2014: 4.146 


Descárregues al Social Science Research Network (SSRN): 13 


 


 


Autors/es (per ordre de signatura): Aura Esther Vilalta Nicuesa   


Títol:  “La paradoja de la mediación en línea. Recientes iniciativas de la Unión Europea y de la CNUDMI”. (RI §414765).  


Revista (títol, volum, pàgina inicial-final): Revista General de Derecho Europeo (IUSTEL). N.º 33 Mayo  2014.ISSN: 1696-9634 


http://www.iustel.com/v2/revistas/detalle_revista.asp?id_noticia=414765&d=1 


Any: 2014 


Clau (A: article, R: review):  A  Citacions (SCI/SSCI/AHCI):   


Índex d’impacte (SCI/SSCI/AHCI): 


Cuartil y área (SCI/SSCI/AHCI): Cuartil 1 (Q1) 


Àrea de coneixement: Dret Internacional Públic i Privat 


 


Altres indicis de Qualitat (consignar base de dades  


i índex d’impacte):  


INRECJ 2010: 0,875; Q1 Derecho Internacional Público y Privado 


CARHUS Plus 2014: (B) Dret 


CIRC (Classificació Integrada de Revistes Científiques): Grup B  


RESH: 0,617; Opinió experts: 1,59 


CNEAI: 14 


ANECA: 16 


Latindex: 35 


MIAR – ICDS 2014 = 3.541 


DICE: Valoración difusión internacional: 1,5 visibilitat baixa; Internacionalidad de las contribucions: 6,25 


Categoria ANEP: B 
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Autors/es (per ordre de signatura): Aura Esther Vilalta Nicuesa, Rosa M. Perez Martell   


Títol: “La mediación civil y mercantil en España: algunas consideraciones a la luz de la nueva Ley  5/2012, de Mediación”.  


Revista (títol, volum, pàgina inicial-final: Revista General de Derecho Procesal,  IUSTEL,  Estudios, n.º 28, octubre 2012, p. 1 a 


24. 


Any: 2012 


Clau (A: article, R: review):  A   


Índex d’impacte (SCI/SSCI/AHCI):  


Cuartil y área (SCI/SSCI/AHCI): Cuartil 1 (Q1) 


Àrea de coneixement: Dret Internacional Públic i Privat 


Impacte (Citacions):  1 


 


Altres indicis de Qualitat (consignar base de dades i índex d’impacte):  


INRECJ 2010: 0,875; Q1 Derecho Internacional Público y Privado 


CARHUS Plus 2014: (B) Dret 


CIRC (Classificació Integrada de Revistes Científiques): Grup B  


RESH: 0,617; Opinió experts: 1,59 


CNEAI: 14 


ANECA: 16 


Latindex: 35 


MIAR – ICDS 2012 = 3.454 


DICE: Valoración difusión internacional: 1,5 visibilitat baixa; Internacionalidad de las contribucions: 6,25 


Categoria ANEP: B 


 


*Citat per Rosa Pérez Martell al llibre El proceso ordinario civil, Lisboa, Editorial Jurua, 2013, p. 187. 


 


ISSN: 1696-9634 


 


 


 


Títol: "Comentarios a las SSTC:  41/2006 (Sala segunda), de 13 de febrero; STC 113/2006 (Sala segunda), de 5 de abril; STC 


214/2006 (Sala segunda), de 3 de julio; STC 111/2006 (Sala segunda), de 5 de abril"; 


Revista (Títol, volum, pàgina inicial-final):  Anuario de Derecho Civil, Fasc. IV, oct.-dic. p. 1791 a 1843; ISSN: 0210-301X 


Any:   2007 


Índex d’impacte (SCI/SSCI): 


Quartil i àrea (SCI/SSCI):  Cuartil 2 (Q2) 


Àrea de coneixement: Dret civil i mercantil 


 


Altres indicis de Qualitat (consignar base de dades i 


índex d’impacte):  


RESH: 0,218; Opinión de los expertos: 38,94 


CNEAI: 7 


ANECA: 9 


LATINDEX: 26 


IN-RECJ 2007: 0.096; Q2 Derecho civil y mercantil 


MIAR – ICDS 2015:  4.477 


CIRC:Grup C  


CARHUS Plus 2014: C Dret 


Google Scholar: Indice h5: 3; mediana h5: 3 


DICE: Valoración difusión internacional: 2,25 visibilitat 


baixa; Internalización de las contribucions: 7,14 
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Autors/res (per ordre de signatura): Aura Esther Vilalta Nicuesa 


Títol: "Comentario a STS de 19 de mayo de 2006: revocación de acuerdo adoptado por unanimidad en junta de propietarios. 


Requisitos. Distinción entre actos de caràcter provisional, temporal o precario que revistan notas propias de un acto de 


administración y actos con caràcter de definitivos”. 


Revista (Títol, volum, pàgina inicial-final): Cuadernos Cívitas de Jurisprudencia Civil. núm. 74, pág. 831 a 856. ISSN: 0212-6206. 


Any:  2007 


Índex d’impacte (SCI/SSCI): 


 


Quartil i àrea (SCI/SSCI): Cuartil 4 (Q4) 


Àrea temàtica ISOC: Dret.  


Àrea de coneixement: Dret civil i mercantil   


 


Altres indicis de Qualitat (consignar base de dades i 


índex d’impacte):  


In-RECJ 2007: 0; Q4 Derecho civil y mercantil 


MIAR – ICDS 2015: 3.977 


CIRC: Grup C 


CARHUS PLUS 2014: D Dret 


Google Scholar: Indice h5: 1; mediana h5: 1 


 


 


 


Autors/res (per ordre de signatura): Aura Esther Vilalta Nicuesa 


Títol: "Comentarios a las SSTC 3/2007, de 15 de enero, 111/2006 (Sala segunda), de 5 de abril y 17/2007, de 12 de febrero”. 


Revista (Títol, volum, pàgina inicial-final): Anuario de Derecho Civil. ISSN: 0210-301X 


Any:  2008 


Índex d’impacte (SCI/SSCI): 


 


Quartil i àrea (SCI/SSCI): Cuartil 2 (Q2) 


Àrea temàtica ISOC: Dret.  


Àrea de coneixement: Dret civil i mercantil 


 


Altres indicis de Qualitat (consignar base de dades i 


índex d’impacte):  


RESH: 0,218; Opinión de los expertos: 38,94 


CNEAI: 7 


ANECA: 9 


LATINDEX: 26 


IN-RECJ 2008: 0.090; Q2 Derecho civil y mercantil 


MIAR – ICDS 2008: 4.477 


CIRC:Grup C  


CARHUS Plus 2014: C Dret 


Google Scholar: Indice h5: 3; mediana h5: 3 


DICE: Valoración difusión internacional: 2,25 visibilitat 


baixa; Internalización de las contribucions: 7,14 


 


 


 


Autors/res (per ordre de signatura): Aura Esther Vilalta Nicuesa 


Títol: “La cultura del diálogo y la justicia relacional como ‘tercera vía’” 


Revista (Títol, volum, pàgina inicial-final): IDP. Revista de Internet, Derecho y Política. N.º 8. UOC. ISSN 1699-8154.  


Any:  2009 
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Índex d’impacte (SCI/SSCI): 


Quartil i àrea (SCI/SSCI): Cuartil 3 (Q3) 


Àrea temàtica ISOC: Dret.  


Àrea de coneixement: Dret civil i mercantil 


Impacte (Citacions):  2 


 


Altres indicis de Qualitat (consignar base de dades i 


índex d’impacte):  


 IN-RECJ 2009: 0,048; Q3 Derecho Civil y Mercantil 


CIRC: Grup B   


CARHUS Plus 2014: (A) Dret  


DICE: Internacionalidad de las publicacions: 15,79; 


Valoración de la difusión internacional: 10,5 visibilitat 


mitjana 


Categoria ANEP: B 


RESH: 0,097; difusión: 3 


CNEAI: 14 


ANECA: 17 


LATINDEX: 33 


Indexada a ERIH+ 


MIAR – ICDS 2009: 3.602 


 


Nombre de citacions Google Scholar: 2 


Google Scholar: Indiece h5:4; mediana h5: 6 


Descàrregues al Social Sciences Research Network 


(SSRN): 54 engl + 31 sp: 85 total 


 


 


 


Autors/res (per ordre de signatura): Aura Esther Vilalta Nicuesa 


Títol: “Resolución electrónica de disputas. Primeras reflexiones  entorno a la necesidad de un marco normativo internacional" 


Revista (Títol, volum, pàgina inicial-final):  IDP. Revista de Internet, Dret i Política. N.º 10. 


Any:  2010 


Índex d’impacte (SCI/SSCI): 


Clau (A: article, R: review):A  


Quartil i àrea (SCI/SSCI): Cuartil 3 (Q3) 


Impacte (Citacions):  2 


Àrea temàtica ISOC: Dret.  


Àrea de coneixement: Dret Civil i Mercantil 
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GEMA CALLEJA 


Estudis 


Primer i segon cicle 
 
Enginyeria Tècnica Industrial Mecànica 
Escola Universitària d’Enginyeria Tècnica Industrial de Barcelona 
Universitat Politècnica de Catalunya 
07/07/2000 
 
Enginyeria d’Organització Industrial 
Escola Tècnica Superior d’Enginyeria Industrial de Barcelona 
Universitat Politècnica de Catalunya 
22/01/2010 


Tercer cicle 
 
Doctorat en Administració i Direcció d’Empreses  
Universitat Politècnica de Catalunya 
Directors de Tesis: Doctors Albert Corominas i Alberto García 
Qualificació: Excel·lent Cum Laude per unanimitat 
05/03/2015 


Estudis de màster i postgrau 
 
Postgrau Càlcul i Disseny d’Estructures Metàl·liques Segons Normativa 
Eurocodi-3 i 9 
Universitat Politècnica de Catalunya 
10/09/2002 
 
Màster en Enginyeria i Gestió de les Energies Renovables 
Universitat de Barcelona 
04/07/2011 


Altres 
 
Programa de Formació Inicial del Professorat (ProFI) 
Institut de Ciències de l’Educació (ICE) 
Universitat Politècnica de Catalunya 
12/06/2013 


Acreditacions  


Acreditació de l’Agencia Nacional de Evaluación de la Calidad y Acreditación (ANECA) 
a la contractació de professorat universitari en la figura de Professor Ajudant Doctor; 
10/07/2015. 
 
Acreditació de l’Agencia Nacional de Evaluación de la Calidad y Acreditación (ANECA) 
a la contractació de professorat universitari en la figura de Professor d’Universitat 
Privada; 10/07/2015. 
 
Acreditació de l’Agència per a la Qualitat del Sistema Universitari de Catalunya (AQU) a 
la contractació de professorat universitari en la figura de Professor Lector; 08/10/2015. 
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Experiència professional (docent) 


Institució: Universitat Politècnica de Catalunya (UPC) 
Període: 01/02/10 a 31/05/10 
Càrrec: Col·laboradora Docent a temps parcial 
Escola: E.T.S. d‘Enginyeria Industrial de Barcelona (ETSEIB) 
Departament: Departament d’Organització d’Empreses (OE) 
 
Institució: Universitat Politècnica de Catalunya (UPC) 
Període: 13/09/10 a 31/08/11  
Càrrec: Professora associada a temps parcial 
Escola: E.T.S. d‘Enginyeria Industrial de Barcelona (ETSEIB) 
Departament: Departament d’Organització d’Empreses (OE) 
 
Institució: Universitat Politècnica de Catalunya (UPC) 
Període: 01/09/11 a 31/08/2016 
Càrrec: Professora Ajudant 
Escola: E.T.S. d‘Enginyeria Industrial de Barcelona (ETSEIB) i Escola d’Enginyeria de 
Telecomunicació i Aeroespacial de Castelldefels (EETAC); 
Departament: Departament d’Organització d’Empreses (OE) 


Experiència professional (no docent) 


Empresa: Construsoft 
Període: 02/11/2000 a 27/12/2003 
Càrrec: Programadora de software 
Funcions:  


 Programació de macros del software TEKLA Structures segons especificacions 
del client. 


 Assessorament tècnic a empreses clients d’Espanya i Portugal en el ús de 
software de disseny i càlcul d’estructures metàl·liques i de formigó.  


 Suport tècnic via  mail, fax i escriptori remot.  
 
Empresa: SACYR 
Període: 02/01/2007 a 15/09/2008 
Càrrec: Gestora d’Aprovisionament Delegació Catalunya 
Funcions:  


 Planificació i control de la gestió d’aprovisionament de les obres d’edificació i 
obra civil de la delegació de Sacyr a Catalunya. 


 Realització d’activitats de gestió d’aprovisionament: anàlisi de mercat i preus, 
peticions d’ofertes, negociació amb proveïdors i realització de contractes. 


 Creació i actualització de base de dades de proveïdors industrials. 
 Negociació d’acords de tarifes preferents a nivell de la zona de Catalunya. 


 
Institució: Universitat Politècnica de Catalunya 
Període: 10/05/2010 a 31/12/2010 
Càrrec: Tècnic Superior de Suport a la Recerca 
Funcions:  


 Anàlisis de la literatura científica relacionada amb el problema de balanceig de 
línies de muntatge amb finestres d’accessibilitat. 


 Formulació i resolució de models de programació matemàtica amb 
 llenguatge OPL. 
 Realització de proves computacionals per a la validació dels mètodes de 


resolució proposats. 
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Institució: EAE Business School 
Període: 01/09/2016 - actualitat 
Càrrec: Responsable de Acreditacions i rankings  
Funcions:  


 Elaboració i seguiment de les sol·licituds d’acreditació de qualitat dels 
programes 


 Difusió i manteniment del posicionament de l’escola als rankings nacionals i 
internacionals 


Publicacions indexades 


Títol: A MILP model for the Accessibility Windows Assembly Line Balancing Problem 
(AWALBP) 
Revista: International Journal of Production Research, vol. 51 (12), pp. 3549-3560 
Any: 2013 
Impacte: 1,323 
Quartil/Àrea: Q2, Industrial Engineering 
Autors: Gema Calleja, Rafael Pastor 
 
Títol: A dispatching algorithm for flexible job-shop scheduling with transfer batches: an 
industrial application 
Revista: Production, Planning & Control, vol. 25, pp. 93-109 
Any: 2013 
Impacte: 0,991 
Quartil/Àrea: Q3, Industrial Engineering 
Autors: Gema Calleja, Albert Corominas, Alberto García-Villoria, Rafael Pastor 
 
Títol: Balancing assembly lines with accessibility windows. Problem description and solving 
heuristic procedure 
Revista: DYNA, vol. 89, pp. 552-559 
Any: 2013 
Impacte: 0,2 
Quartil/Àrea: Q4, Engineering, multidisciplinar 
Autors: Gema Calleja, Albert Corominas, Alberto García-Villoria, Rafael Pastor 
 
Títol: Combining matheuristics and MILP for the Accessibility Windows Assembly Line 
Balancing Problem Level 2 (AWALBP-L2) 
Revista: Computers & Operations Research, vol. 48, pp. 113-123 
Any: 2014 
Impacte: 1,718 
Quartil/Àrea: Q1, Industrial Engineering 
Autors: Gema Calleja, Albert Corominas, Alberto García-Villoria, Rafael Pastor 
 
Títol: Hybrid metaheuristics for the Accessibility Windows Assembly Line Balancing Problem 
Level 2 (AWALBP-L2) 
Revista: European Journal of Operational Research, vol. 48, pp. 113-123 
Any: 2015 
Impacte: 2,358 
Quartil/Àrea: Q1, Management Science and Operations Research 


Publicacions en progrés 


Títol: Balancing assembly lines with accessibility Windows: solution methods and trends 
Llibre: SpringerBriefs in Operations Research 
Editor: Suresh Sethi 
Editorial: Springer 
Autors: Gema Calleja, Albert Corominas, Alberto García-Villoria, Rafael Pastor 
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Títol: How do energy engineers of the future think? Analysis of some master students 
proposals 
Llibre: Green and Lean Management 
Editors: C. Machado and J. Paulo Davim 
Editorial: Springer 
Autors: Josep Bordonau, Gema Calleja. Jordi Olivella, Enrique Velo 
 


Congressos i conferències 


Calleja, G. and Pastor, R., ‘Programación de la producción en máquinas en paralelo 
con lotes de transferencia: un caso de estudio’. Proceedings of the 4th International 
conference on Industrial Engineering and Industrial Management (CIO 2010), ISBN 
978-84-95809-78-0, San Sebastián, Espanya, 8-10 setembre 2010. 
 
Calleja, G., Corominas, A., García-Villoria, A. and Pastor, R., ‘Exact and Heuristic 
Approaches for the Visibility Windows Assembly Line Balancing Problem (VWALBP)’. 
Proceedings of the 12th Annual Congress of the French National Society of Operations 
Research and Decision Science (ROADEF 2011), Saint-Étienne, França, 2-4 març 
2011. 
 
Calleja, G., Corominas, A., García-Villoria, A. and Pastor, R., ‘Heurísticas para el 
Visibility Windows Assembly Line Balancing Problem (VWALBP)’. Proceedings of the 
5th International Conference on Industrial Engineering and Industrial Management (CIO 
2011), pp. 201-205, Ed. Universidad Politécnica de Cartagena, ISBN 978-84-694-7125-
8, Cartagena, Espanya, 7-9 setembre 2011. 
 
Calleja, G., Corominas, A., García-Villoria, A. and Pastor, R., ‘Enhanced MILP model for 
the Accessibility Windows Assembly Line Balancing Problem (VWALBP)’. Proceedings 
of the 13th Annual Congress of the French National Society of Operations Research and 
Decision Science (ROADEF 2012), Angers, França, 11-13 abril 2012. 
 
Calleja, G., Corominas, A., García-Villoria, A. and Pastor, R., ‘Modelo de PLEM 
mejorado para el Accessibility Windows Assembly Line Balancing Problem (AWALBP)’. 
Proceedings of the 6th International Conference on Industrial Engineering and Industrial 
Management (CIO 2012), pp. 879-886, Ed. Universidad de Vigo, ISBN 978-84-938642-
5-5, Vigo, Espanya, 18-20 juliol 2012. 
 
Calleja, G., Corominas, A., García-Villoria, A. and Pastor, R., ‘Using Simulated 
Annealing for the Accessibility Windows Assembly Line Balancing Problem (AWALBP)’, 
26th European Conference on Operational Research (EURO'13), Roma, Itàlia, 1-4 juliol, 
2013. 
 
Calleja, G., Corominas, A., García-Villoria, A. and Pastor, R., ‘Using Tabu Search and 
MILP for the Accessibility Windows Assembly Line Balancing Problem (AWALBP)’, 
XXXIV Congreso Nacional de Estadística e Investigación Operativa, Castellón de la 
Plana, Espanya, 11-13 setembre 2013. 
 
Calleja, G., Corominas, A., García-Villoria, A. and Pastor, R., ‘The Accessibility 
Windows Assembly Line Balancing Problem (AWALBP): A review of advances and 
trends’. Proceedings of the 20th Conference of the International Federation of 
Operational Research Societies (IFORS 2014), Barcelona, Espanya, 13-18 juliol 2014. 
 
Corominas, A., Calleja, G., García-Villoria, A. and Pastor, R., ‘MILP-based Tabu Search 
using Corridor Method for an assembly line balancing problem with accessibility 
windows’. Proceedings of the 20th Conference of the International Federation of 
Operational Research Societies (IFORS 2014), Barcelona, Espanya, 13- 18 juliol 2014. 
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Corominas, A., Calleja, G., García-Villoria, A. and Pastor, R., ‘Accessibility Windows 
assembly line balancing problems: classification, models, algorithms and prospects of 
research’. Workshop “ALBP 60 years later: State-of-the-Art and Future Developments 
Roadmap”, Toulouse, França, 5 novembre 2015. 


 


Càrrecs Professionals 


Empresa: Construsoft 
Període: 02/11/2000 a 27/12/2003 
Càrrec: Programadora de software 
 
Empresa: SACYR 
Període: 02/01/2007 a 15/09/2008 
Càrrec: Gestora d’Aprovisionament Delegació Catalunya 


 
Institució: Universitat Politècnica de Catalunya 
Període: 10/05/2010 a 31/12/2010 
Càrrec: Tècnic Superior de Suport a la Recerca 
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6. PERSONAL ACADÉMICO 


  
Subapartados 
  
6.1.  Profesorado y otros recursos humanos necesarios y disponibles para llevar a cabo el plan 
de estudios propuesto 
6.2.   Otros recursos humanos necesarios y disponibles para llevar a cabo el plan de estudios 
propuesto. 


   
6.1. Profesorado 
  
Personal docente disponible 
 
La estructura actual del personal académico está formada por una parte importante de profesores 
que tienen una vinculación a tiempo parcial con la Euncet. El motivo de esta práctica se encuentra 
en el origen de la escuela (1981) cuando sólo era una escuela de negocios y los programas que 
se impartían tenían como destinatarios a profesionales, la mayoría de ellos con una titulación 
universitaria, con experiencia laboral que necesitaban una actualización de sus conocimientos y 
un desarrollo de nuevas competencias. 
 
Con este perfil de estudiante era imprescindible que el profesorado, aparte de tener experiencia 
docente, tuviese experiencia profesional con una vinculación y proximidad a la realidad 
empresarial y de negocios que le permitiese abordar los programas formativos con éxito y lograr 
los objetivos docentes y profesionales fijados. Este perfil de profesor sólo era posible contratarlo 
a tiempo parcial. 
 
Con la impartición del grado de ADE, se incorporó personal académico a tiempo completo. De 
esta forma se cubren por un lado, los requerimientos de rigor académico y científicos propios de 
una titulación universitaria y por el otro, las nuevas necesidades docentes, sin perder por ello, la 
visión más empresarial y de negocios proporcionada por los profesores a tiempo parcial.  
 
Actualmente la Escuela cuenta con profesores de diversos ámbitos y cumple con la exigencia de 
impartir docencia con profesores doctores y profesores doctores acreditados. 
 
Previsión de incorporación de personal docente 
 
El plan de estudios del Grado en Marketing y Comunicación Digital que se presenta en esta 
memoria comparte 108 créditos ECTS con el Grado en Administración y Dirección de Empresas 
que se imparte en la Euncet des del 2009. Además, los 18 créditos ECTS correspondientes a la 
optatividad se pueden conseguir cursando y superando asignaturas del Grado en ADE (hay otras 
posibles opciones que se detallan en el capítulo 5 de esta memoria).  
 
Por lo tanto el número total de créditos ECTS comunes a las dos titulaciones de Grado  es de 
108 + 18 = 126. La docencia de estos créditos estará a cargo del personal académico que en la 
actualidad ya imparte asignaturas en el Grado de ADE y que pueden asumir el incremento de 
carga docente de la modalidad presencial y semipresencial. 
 
En la tabla siguiente se muestra la distribución de estos créditos en los 4 años previstos de 
implantación del Grado de MKCD para las dos modalidades. 
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Año 
implantación Curso 


Créditos ECTS 
comunes entre 
Grado ADE y 
Grado MKCD 


Créditos ECTS 
sólo del Grado 


de MKCD 


2014-15 1 60+60 0+0


2015-16 2 36+36 24+24


2016-17 3 6+6 54+54


2017-18 4 24+24 36+36


  126+126 114+114


 
Como se puede comprobar, en el primer año de implantación los 60 créditos ECTS por completo 
son comunes al Grado de ADE. Por lo tanto no habrá necesidad de contratar más  personal 
docente para cubrir este primer curso. No se juntarán los grupos de ADE y MKCD por lo que este 
mismo personal asumirá la carga de los nuevos grupos. 


La necesidad de nuevo personal docente la encontramos en segundo, tercer y cuarto curso. En 
las siguientes tablas se muestra el detalle de estas necesidades, para su elaboración se ha 
supuesto: 


 


Plazas de nuevo ingreso / año   


Modalidad presencial= 90   
Modalidad semipresencial= 60   


Máximo estudiantes / grupo clase   


Modalidad presencial= 60   
Modalidad semipresencial= 60   
Grupos de Inglés máximo= 25     


ID Dep. Departamentos  
1 INFORMÁTICA Y MÉTODOS CUANTITATIVOS 
2 DIRECCIÓN COMERCIAL Y MARKETING 


3 DIRECCIÓN DE PERSONAS Y DESARROLLO PROFESIONAL 


4 DIRECCIÓN ESTRATÉGICA, ORGANIZACIÓN Y SISTEMAS DE INFORMACIÓN 
5 IDIOMAS 
6 CIENCIAS SOCIALES EN LA EMPRESA 
7 DIRECCIÓN FINANCIERA, CONTROL DE GESTIÓN Y CONTABILIDAD 


ID Cat. Categoría contractual   
1 PDI con contrato de obra y servicio 
2 PDI con contrato fijo 
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Tabla PDI Grado MKCD presencial 
 


 


 
 
  


Año 
acad. C Asignatura ECTS


Número 
grupos


Horas 
clase


Horas 
examen 


final
Total 
horas Profesor


Cat. 
Contract


Depart
ament


o
Doctor
(Sí/No)


Acreditació 
ANECA i/o 


AQU (Sí/No)
Matemáticas I 6 2 48 6 102 J. Valls 1 1 Sí No


Fundamentos de marketing 6 2 48 6 102 E. Acosta 1 2 Sí No


Desarrollo profesional I 6 2 48 6 102 M. Roma 2 3 No No
Organización y administración de empresas 6 2 48 6 102 C. Caliz 2 4 Sí No
Herramientas de productividad personal 6 2 48 6 102 A. Freixes 2 1 No No


Matemáticas II 6 2 48 6 102 J. Valls 1 1 Sí No
Inglés I 6 2 48 6 102 E. Garcia 2 5 No No


Inglés I 6 2 48 0 96 C. Pratginestos 1 5 No No


Desarrollo profesional II 6 2 48 6 102 M. Roma 2 3 No No
Sociología 6 2 48 6 102 V. Renobell 1 6 Sí Sí
Introducción a la economía 6 2 48 6 102 P. Mastrantonio 2 6 Sí No


Estadística I 6 2 48 6 102 M. Quintana 1 1 Sí Sí
Dirección Comercial 6 2 48 6 102 L. Torres 1 2 Sí No
Economía española y mundial 6 2 48 6 102 P. Mastrantonio 2 6 Sí No


Tecnología web y bases de datos 6 2 48 6 102 1 Sí Sí


Inglés II 6 2 48 6 102 E. Garcia 2 5 No No
Inglés II 6 2 48 0 96 C. Pratginestos 1 5 No No


Estadística II 6 2 48 6 102 M. Quintana 1 1 Sí Sí
Introducción al derecho 6 2 48 6 102 E. Acosta 1 6 Sí No
Fundamentos de relaciones públicas 6 2 48 6 102 A. Duro 1 2 No No
Comportamiento del consumidor 6 2 48 6 102 X. Lamote 1 2 No No
Marketing digital 6 2 48 6 102 M. Centelles 1 2 No No


Estrategias de comunicación 6 2 48 6 102 A. Duro 1 2 No No
Investigación de mercados 6 2 48 6 102 2 Sí Sí
Marketing en buscadores 6 2 48 6 102 M. Centelles 1 2 No No
Derecho digital 6 2 48 6 102 2 No No
Multimedia y diseño gráfico 6 2 48 6 102 1 Sí Sí


Marketing de contenidos 6 2 48 6 102 No No
Publicidad y relaciones públicas digitales 6 2 48 6 102 2 No No
Finanzas para MK 6 2 48 6 102 G. Rodriguez 1 7 Sí Sí
Marketing Intelligence y CRM 6 2 48 6 102 2 Sí Sí
Experiencia de usuario 6 2 48 6 102 2 Sí Sí


Gestión de comunidades en entornos digitales 6 2 48 6 102 2 Sí Sí
Logística y operaciones 6 2 48 6 102 V. Gimenez 1 6 Sí Sí


Análisis de audiencias y métrica digital 6 2 48 6 102 X. Lamote 1 2 No No
Marketing directo 6 2 48 6 102 2 Sí Sí
Gestión de proyectos 6 2 48 6 102 R. Esqueriguela 1 6 No No


2017-18 2 Proyecto de marketing y comunicación digital 12 2 16 32 64 X. Lamote 1 2 No No


3.826


2016-17 1


2016-17 2


2017-18 1


2014-15 2


2015-16 1


2015-16 2


Plan de estudios Grado en Marketing y Comunicación Digital - Modalidad Presencial


2014-15 1


Horas


2.040 53,32%
1.786 46,68%


3.826


1.224 60,00%


Doctores
No Doctores


Acreditados
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Tabla PDI Grado MKCD semipresencial 
 


 


 
 
 
En color azul se han marcado las asignaturas con necesidad de nuevo PDI. Las casillas azules 
con nombre de profesor indican que ya se ha contactado con la persona y ha aceptado las 
condiciones para impartir la asignatura. 
 
Para cubrirla se ha elaborado un plan de recursos humanos 2015-2017 con el objetivo de 
incorporar el personal docente más adecuado en función de la materia y contenidos a impartir.  
 
 
 
 


Año 
acad. C Asignatura ECTS


Número 
grupos


Horas 
clase


Horas 
examen 


final
Total 
horas Profesor


Cat. 
Contract


Depart
ament


o
Doctor
(Sí/No)


Acreditació 
ANECA i/o 


AQU (Sí/No)


Matemáticas I 6 1 22 6 28 E. Pociello 1 1 Sí Sí
Fundamentos de marketing 6 1 22 6 28 E. Acosta 1 2 Sí No
Desarrollo profesional I 6 1 22 6 28 M. Roma 2 3 No No
Organización y administración de empresas 6 1 22 6 28 C. Caliz 2 4 Sí No
Herramientas de productividad personal 6 1 22 6 28 A. Freixes 2 1 No No


Matemáticas II 6 1 22 6 28 E. Pociello 1 1 Sí Sí
Inglés I 6 1 22 6 28 C. Pratginestos 1 5 No No
Inglés I 6 1 22 0 22 E. Garcia 2 5 No No
Desarrollo profesional II 6 1 22 6 28 M. Roma 2 3 No No
Sociología 6 1 22 6 28 V. Renobell 1 6 Sí Sí
Introducción a la economía 6 1 22 6 28 P. Mastrantonio 2 6 Sí No


Estadística I 6 1 22 6 28 M. Quintana 1 1 Sí Sí
Dirección Comercial 6 1 22 6 28 L. Torres 1 2 Sí No
Economía española y mundial 6 1 22 6 28 P. Mastrantonio 2 6 Sí No
Tecnología web y bases de datos 6 1 22 6 28 1 Sí Sí
Inglés II 6 1 22 6 28 C. Pratginestos 1 5 No No
Inglés II 6 1 22 0 22 E. Garcia 2 5 No No


Estadística II 6 1 22 6 28 M. Quintana 1 1 Sí Sí
Introducción al derecho 6 1 22 6 28 E. Acosta 1 6 Sí No
Fundamentos de relaciones públicas 6 1 22 6 28 A. Duro 1 2 No No
Comportamiento del consumidor 6 1 22 6 28 X. Lamote 1 2 No No
Marketing digital 6 1 22 6 28 M. Centelles 1 2 No No


Estrategias de comunicación 6 1 22 6 28 A. Duro 1 2 No No
Investigación de mercados 6 1 22 6 28 2 Sí Sí
Marketing en buscadores 6 1 22 6 28 M. Centelles 1 2 No No
Derecho digital 6 1 22 6 28 2 No No
Multimedia y diseño gráfico 6 1 22 6 28 1 Sí Sí


Marketing de contenidos 6 1 22 6 28 No No
Publicidad y relaciones públicas digitales 6 1 22 6 28 2 No No
Finanzas para MK 6 1 22 6 28 G. Rodriguez 1 7 Sí Sí
Marketing Intelligence y CRM 6 1 22 6 28 2 Sí Sí
Experiencia de usuario 6 1 22 6 28 2 Sí Sí


Gestión de comunidades en entornos digitales 6 1 22 6 28 2 Sí Sí
Logística y operaciones 6 1 22 6 28 V. Gimenez 1 6 Sí Sí


Análisis de audiencias y métrica digital 6 1 22 6 28 X. Lamote 1 2 No No
Marketing directo 6 1 22 6 28 2 Sí Sí
Gestión de proyectos 6 1 22 6 28 R. Esqueriguela 1 6 No No


2017-18 2 Proyecto de marketing y comunicación digital 12 1 8 20 28 X. Lamote 1 2 No No


1.052


2016-17 2


2017-18 1


2015-16 1


2015-16 2


2016-17 1


Plan de estudios Grado en Marketing y Comunicación Digital - Modalidad Semipresencial


2014-15 1


2014-15 2


Horas


560 53,23%
492 46,77%


1.052


392 70,00%Acreditados


Doctores
No Doctores
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El plan de recursos humanos de la Euncet correspondiente al periodo 2015-17 establece unos 
objetivos de incorporaciones de personal docente que garantiza el cumplimiento del artículo 72 
de la Ley orgánica 6/2001, de 21 de diciembre, de universidades (LOU), modificada por la Ley 
orgánica 4/2007 (LOMLOU), que establece que al menos el 50% del profesorado debe ser doctor, 
y de este, un 60% ha de haber obtenido la evaluación positiva de una agencia de calidad. 
 
En el siguiente cuadro se observa cómo se cumplen con los requisitos de doctores y doctores 
acreditados en la titulación: 
 
Titulación 
 


Doctores 2.600 53,30%
No Doctores 2.278 46,70%


 4.878 100%
 


Acreditados 1.616 62,15%
 
Estos valores se han calculado agregando los datos de la Tabla PDI Grado MKCD presencial y 
semipresencial. 
 
La Euncet exige además dos condiciones al personal docente que se incorpora a un grado 
universitario:  
 


 Experiencia docente mínima de 5 años impartiendo clases en universidades. 
 


 Dedicación laboral en el ámbito profesional relacionada con el área de conocimiento de 
las asignaturas que ha de impartir. 


 
 
La distribución del profesorado específico del Grado en MKCD 
 


Universidad Categoría Total % Doctores% Horas% 


UPC-
EUNCET 


Profesor Titular 20% 15% 22% 


UPC-
EUNCET 


Personal docente con contrato de 
obra y servicio 


80% 85% 78% 


 
 


Número Categoría 


Tipo de 
vinculación 


con la 
universidad


Adecuación a los 
ámbitos de 


conocimiento 


2 Profesor titular TC 


Pertenecen al área de 
conocimiento de 
ciencias sociales en la 
empresa 


1 Profesor titular TC 


Pertenecen al área de 
conocimiento de 
informática y métodos 
cuantitativos 
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1 Profesor titular TC 


Pertenecen al área de 
conocimiento de 
dirección de personas y 
desarrollo profesional 


1 Profesor titular TC 
Pertenecen al área de 
conocimiento de 
idiomas 


7 
Personal docente con contrato de 
obra y servicio 


TP 


Pertenecen al área de 
conocimiento de 
ciencias sociales en la 
empresa 


10 
Personal docente con contrato de 
obra y servicio 


TP 


Pertenecen al área de 
conocimiento de 
dirección comercial y 
marketing 


3 
Personal docente con contrato de 
obra y servicio 


TP 


Pertenecen al área de 
conocimiento de 
informática y métodos 
cuantitativos 


 
 
TC= tiempo completo 
TP= tiempo parcial 
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Mecanismos de que se dispone para asegurar la igualdad entre hombres y mujeres y la 
no discriminación de personal con discapacidad 
El plan director de igualdad de oportunidades de la UPC cuenta con los siguientes objetivos 
dentro del plan sectorial de igualdad entre mujeres y hombres: 
 
➔ Objetivo específico 1: Sensibilizar a toda la comunidad universitaria en materia de no 


discriminación y de equidad, especialmente a las personas que tienen responsabilidad y 
están relacionadas en los procesos de selección y de gestión de recursos humanos. De este 
objetivo se han derivado las siguientes acciones: 


 Creación de un servicio u oficina para la igualdad 
 Incorporar la Igualdad de Oportunidades (IO) en el futuro código ético de la UPC 
 Publicar anualmente en la web todos los datos desglosados por sexo. Hacer un 


seguimiento por la Comisión y comunicación de los datos a los órganos de gobierno. 
 Programar y realizar jornadas/sesiones/seminarios de formación específicos 


sobre género y/o discriminación, impartidas por expertos, a los responsables de 
unidades y a personas con cargos de gestión (y también, sobretodo, al personal de 
RRHH). 


 Inclusión de un módulo sobre género y/o discriminación en el material para 
estudiar en los concursos/oposiciones de categorías de mando del PAS y puestos 
técnicos. Añadir objetivos e indicadores relacionados con la IO en los planes estratégicos 
de las unidades básicas y asignar una parte del presupuesto variable en función del 
grado de alcance de este objetivo. 


➔ Objetivo específico 5: Establecer condiciones especiales en los pliegos de las cláusulas 
administrativas a fin de promover la igualdad entre mujeres y hombres en el mercado de 
trabajo, de acuerdo con lo establecido en la legislación de contratos del sector público. De 
este objetivo se ha derivado la siguiente acción: 


 Adaptar las cláusulas administrativas conforme los artículos 33 y 34 de la Ley 
Orgánica 3/2007 para la igualdad efectiva de mujeres y hombres. 


El plan director de igualdad de oportunidades cuenta con el siguiente objetivo dentro del plan 
sectorial de igualdad de oportunidades para las personas con discapacidad: 
➔ Objetivo específico 5: Promover la integración en el mercado de trabajo de las personas con 


discapacidad, favoreciendo su contratación por parte de la UPC. De este objetivo de ha 
derivado la siguiente acción: 


 Diseñar y poner en funcionamiento un Programa de Integración de personas con 
discapacidad (conforme la Ley 53/2003, de empleo público para discapacitados y 
conforme la LISMI) 
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Anexo. Currículum del profesorado 
 


Joaquim Valls 
 
Estudios 
 
Doctor en Ciencias Humanas, Jurídicas y Sociales por la UIC  
Máster oficial en sociedad de la información y del conocimiento  
Economista 
 
Experiencia profesional ( no docente ) 
 
Presidente del Instituto KIMMAN , para el desarrollo de una psicología positiva y la 
construcción de una personalidad de éxito . 
Ex socio fundador de la Escuela Superior Empresarial de Relaciones Públicas ( 
ESERP ) 
 
Experiencia docente 
 
Profesor del área de economía de la Escuela Universitaria Caixa Terrassa ( EUNCET ) 
, adscrita a la Universidad Politécnica de Cataluña ( UPC ) . 
Profesor de economía en la Universidad de los Mayores ( UPC ) . 
Profesor de dirección y administración de empresas en el máster oficial de dirección 
de empresas industriales en la Escuela Universitaria de los Salesianos de Sarrià ( 
EUSS ) , adscrita a la Universidad Autónoma de Barcelona ( UAB ) . 
Profesor de finanzas en el máster de banca en gestión de conocimiento ( GEC ) , 
adscrita a la Universidad Abierta de Cataluña ( UOC ) . 
Profesor de contabilidad, contabilidad de costes, matemáticas, matemática financiera, 
estadística, econometría y dirección financiera. 
También es profesor de gestión del tiempo personal, gestión del conocimiento 
personal , y técnicas de negociación . 
 
otros 
 
Grafólogo diplomado y creador del MÉTODO KIMMAN para la grafotransformación de 
la personalidad . 
 
Crítico literario del Diario Avui 
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Eleuterio Acosta 
 
Estudios 
 
Doctor en Administración de Empresas por IESME Business School - Universidad 
Pontificia de Perú- Universidad de Maastricht 
Licenciado en Derecho por la Universidad de Barcelona 
Diplomado en Ciencias Empresariales por la Universidad de Barcelona 
Master en Marketing - Executive MBA - por el Instituto Superior de Marketing de 
Barcelona 
MBA y Master en Marketing Internacional ( MIM ) por el Instituto Superior de Marketing 
y Empresa -Barcelona 
Titulado en Asesor Fiscal por la Federación de Asociaciones Profesionales de 
Asesores Fiscales de Cataluña ( FAPAFIC ) 
Diplomado en Contabilidad analítica y Control de gestión por EADA 
 
Experiencia profesional ( no docente ) 
 
Actualmente es Presidente de ACOSTA ABOGADOS , Consulturia y Práctica del 
derecho y de la economía . 
 
También ha desarrollado su carrera profesional en: 
 
Territory Marketing Manager ( Spain & Portugal ) a Sportingbet 
Director General Adjunto a Seven Seas Worldwide 
Director General Adjunto a VIDISA 
Director de Marketing en SPEED SOUND 
Director Comercial y de Marketing en LABOR MÉDICA 
Director de Marketing en AGRUPACIÓN MUTUA DEL COMERCIO Y LA INDUSTRIA 
Ninguno de grandes cuentas en CAJA DE CATALUÑA 
Director Administrativo a BANCO DE LA PEQUEÑA Y MEDIANA EMPRESA ( 
BANKPYME ) 
Jefe de negociado ( VIDA ) en GENERAL EUROPEA , S.A. ( GESA ) 
 
Experiencia docente 
 
Profesor Titular en UNIVERSIDAD ABAT OLIBA - CEU 
Profesor de Master en Derecho Financiero y Tributario en la Universidad de Barcelona 
Profesor Asociado de Maestría Internacional en la Universidad Anáhuac México Sur 
 
Publicaciones 
 
Libro Curso de marketing en la empresa . CEAC 1997 
Libro Curso de comunicación en la empresa . CEAC 1998 
Artículos de derecho y economía publicados en diversos medios como la Revista 
Formación y Empresas o Public . A.J. & R. Asc .. 1985 
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Marta Roma 
 
Estudios  
 
Licenciada en pedagogía por la Universidad de Barcelona.  
Master en multimedia educativo y formación a distancia por la Universidad de 
Barcelona. 
Master en coaching y liderazgo personal por la Universidad de Barcelona.  
 
Experiencia profesional (no docente)  
 
Responsable de Servicios de Apoyo Académico  
Coordinadora del SOP (Servicio de Orientación Personal)  
 
Experiencia docente  
 
Profesora de desarrollo profesional en el Grado en Administración y Dirección de 
Empresas, la diplomatura de ciencias empresariales e ingeniería técnica en 
informática de gestión en Euncet. 
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Cristina Cáliz 
 
Estudios 
 
Doctora en Ciencias económicas y empresariales (Dirección de empresas), por IESE 
BUSINESS SCHOOL - Universidad de Navarra . 
Licenciada en Ciencias económicas, por la Universidad Pompeu Fabra . 
 
Experiencia profesional ( no docente ) 
 
Investigadora en el IESE - PWC E- Business Research Center . 
Asesoría docente , consultora de proyectos y producción de material didáctico , en 
GEC , SA - Grupo UOC . 
 
Experiencia docente 
 
Profesora Euncet  empresa y sistemas de información 
Profesora asistente en IESE BUSINESS SCHOOL, asignaturas de sistemas de 
información del MBA . 
Seminarios de marketing en la Universidad Pompeu Fabra . 
Consultora de la UOC para el posgrado vinculado al máster oficial en educación y TIC 
y consultora del máster. 
 
Entre otros, ha publicado : 
 
E- learning : Desgning New Business Education. IESE Doctoral Thesis . 2008 
What is it like an information systems PhD in Europe ? Diversity in the practice of IS 
research , Comunications of the Association for Information Systems , Vol. . 13, 2004, 
págs . 317-335 . Whitley , E.A. Sieber , S. Cáliz, C ( et al . ) 
Influencia de la Nueva Economía en la Dirección de las Personas . IESE , Documento 
de investigación núm . 440. Cristina Cáliz, Javier Quintanilla y José Ramón Pin . 
Septiembre de 2001 
E- Learning : introducción a los sistemas de información. IESE , e- Business Center 
PwC & IESE , Nota técnica SIN- 45 , Octubre de 2002. 
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Alfons Freixes 
 
Estudios  
 
Master en Gestión de las Tecnologías de la Información para LASALLE (URL).  
Ingeniero Industrial, Especialidad Organización Industrial por la UPC.  
Doctorando de Organización y Administración de Empresas.  
Postgrado en Dirección de la Producción (UPC).  
Gestión de la Calidad en la Industria (UPC).  
Costes de la No Calidad (UPC).  
Aseguramiento de la Calidad. Normas ISO-9000.  
Design Control. Norma ISO-9001.  
Auditorías de Calidad.  
 
Experiencia profesional (no docente)  
 
Actualmente es Director Académico de la Euncet.  
 
       Otras actividades:  
 
Director producción de varias empresas del sector metalúrgico.  
Freelance desarrollo proyectos de organización y rrhh para empresas.  
 
Experiencia docente  
 
Profesor de la ETSEIAT en el Departamento de Organización de Empresas.  
Es profesor de métodos cuantitativos y data science de la Euncet. 
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Eva Garcia 
 
Estudios 
 
Máster universitario en Sociedad de la Información y el Conocimiento por la UOC . 
Licenciada en Filología Inglesa y Germanística por la Universidad Autónoma de 
Barcelona . 
Curso de Dirección Financiera de la Empresa . Centro de Estudios Empresariales de 
CaixaTerrassa 
Certificado de Aptitud Pedagógica , especialidad de Lengua Inglesa , por el Instituto de 
Ciencias de la Educación de la Universidad Autónoma de Barcelona . 
 
Experiencia profesional ( no docente ) 
 
Ex traductora e intérprete de inglés para diversas empresas. 
Secretaria académica y responsable de relaciones internacionales de la Euncet 
Business School  
Coordinadora del área de idiomas de Euncet Business School . 
Tutora de los estudios de Licenciado en Dirección y Administración de Empresas de la 
Universidad Abierta de Cataluña. 
 
Experiencia docente 
 
Profesora de inglés de la sección de idiomas de la escuela CULTURA PRÁCTICA . 
Profesora de inglés de BUP y COU de la escuela VEDRUNA de Terrassa . 
Actualmente es profesora de inglés en los estudios del Grado en Administración y 
Dirección de Empresas de la Euncet Business School . 
 
 Otros 
 
Certificate of Proficiency in English por la Universidad de Cambridge . 
Business English Certificate Higher por la Universidad de Cambridge . 
DELF - Diploma de Langue Française . 
 
  


cs
v:


 2
53


60
98


89
47


98
45


80
26


01
39


6







  UPC – VERIFICA    Alegaciones Abril 2014 
  Grado en Marketing y Comunicación Digital  ‐ EUNCET 


 


14 
 


 
Cèlia Pratginestos 
 
Estudios 
 
Doctoranda en comunicación multilingüe : traducción , lingüística y literatura . 
Universidad Pompeu Fabra ( UPF ) Barcelona . 
Licenciatura de traducción e interpretación . Facultad de traducción e interpretación de 
la Universidad Autónoma de Barcelona . 
Postgrado en traducción jurídica. Universidad Autónoma de Barcelona e Ilustre 
Colegio de Abogados de Barcelona . 
 
Experiencia profesional ( no docente ) 
 
Entre otras tareas que ha realizado cabe destacar: 
 
Traducciones inglés / ruso y castellano / catalán como profesional autónoma para 
empresas y particulares . 
Surrey Translation Bureau ( Surrey , Reino Unido ) . Traducciones del inglés al 
castellano de temática financiera , comercial y general . 
ABAD OLIBA - Fundación San Pablo CEU . Tareas de promoción y coordinación del 
programa " Europa del Este " en países del este de Europa , así como traducciones 
generales e interpretaciones del ruso al catalán y al castellano . 
Experiencia en traducción directa ( jurídica , técnica y audiovisual ): inglés / ruso y 
castellano / catalán . 
 
Experiencia docente 
 
Universidad Abat Oliba CEU - Fundación San Pablo . Docencia del inglés ( como 
asignatura optativa de 4 créditos de las licenciaturas de Publicidad y relaciones 
públicas , derecho y ciencias empresariales) . 
Profesora de inglés de los estudios de la diplomatura de ciencias empresariales en 
Euncet . 
 
otros 
 
Es Intérprete jurado de inglés y ruso al catalán 
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Victor Renobell 
 
Estudios 
 
Doctor en Sociología por la Universidad de Barcelona (UB 2005).  
Profesor Acreditado (ANECA).  
MBA por la Universidad Camilo José Cela y Bureau Veritas Business School,  
Master en Antropología y Comunicación Audiovisual por la Universidad de Barcelona.  
Experto en Coaching y Liderazgo por la Universidad de Barcelona.  
Postgrado en Marketing y Postgrado en Psico. Educativa. 
 Diploma en Diseño, desarrollo y tutorización de cursos on-line (Técnico Universitario 
E-learning) por la Universidad Complutense de Madrid. 
 
Experiencia profesional ( no docente ) 
 
Entre otras tareas que ha realizado cabe destacar: 
Director de la consultoría Elearning Solutions. Desde dicha consultoría se desarrollan 
proyectos de e-learning, creación de contenidos y desarrollo de campus online. 
También se desarrollan proyectos de Márqueting y redes sociales a través de la filial 
www.siguenosenfacebook.com 
 
Experiencia como Dirección de proyectos en redes sociales para las empresas como 
Edebé, Bureau Veritas, Educaweb y Red Cita. Y profesor de cursos sobre educación y 
TIC, Community Manager y Personal Branding, Web 2.0, Entornos colaborativos 
online, Plataformas E-learning, y Tutorias Online. Experiencia como desarrollador de 
web, portales y aplicaciones móviles. 
 
Experiencia docente 
 
Profesor asociado en la Universidad Internacional de la Rioja (UNIR) en los estudios 
de Educación. Profesor asociado en ESERP (Titulaciones UNIR) en los grados de 
ADE y Publicidad y Relaciones Públicas. Como profesor de Marketing Digital y 
Comunicación en Medios Digitales. 
Profesor asociado en EUNCET BUSINESS SCHOOL (Centro Adscrito a la Universidad 
Politécnica de Catalunya) en el grado de ADE. Como profesor de Sociología. 
Profesor asociado en el TECNOCAMPUS (Escola Universitária del Maresme Centro 
Adscrito a la Universidad Pompeu Fabra) en el grado de Turismo. Como profesor de 
Marketing Institucional. 
Profesor asociado en la Universidad Camilo José Cela en el grado de Educación. 
Como profesor del Master Oficial en Educación Secundaria. 
Profesor invitado en la Universidad de Barcelona para estudios de Postgrado. He sido 
profesor del Master en Coaching en el Entorno Laboral dirigido por la Dr. Meritxell 
Obiols y el Dr. Rafael Bizquerra. 
Profesor invitado en la Universidad Ramon Llull (Blanquerna) soy profesor de 
postgrado en los Postgrados de “Experto en Psico. Educativa” y “Psicomotricidad 
terapéutica” dirigidos por el Dr. Joaquin Serrabona. En las asignatura de Métodos y 
Técnicas de Investigación y Trabajo Fin de Postgrado. 
 
otros 
 
Tres libros de autor único, más de veinte artículos académicos, más de treinta 
participaciones en jornadas y congresos nacionales e internacionales, además de la 
participación en programas de radio, conferencias en universidades y centros de 
investigación, y colaboración con empresas. Ganador del primer premio de fotografía 
digital del diario nacional "El País" (2003). 
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Paola Mastrantonio 


Estudios 
 
Doctora en economía de empresa , Università degli Studi di Pisa (2000 ) 
Licenciada en Ciencias de la administración de empresas , Pontificia Universidad 
Católica de Valparaiso , Chile (1990 ) 
  
Experiencia profesional ( no docente ) 
 
Coordinadora académica de MBA Enterpreunership and Family Business , Master 
Supply Chain and Logistic y Executive MBA en la Escuela de Administración de 
Empresas ( EAE ) . (2007-2009) 
Directora de la '' Escuela de Negocios , responsable de planificación , gestión y control 
de la unidad de negocios , de la Universidad de Viña del Mar, Chile . (2005-2007) 
Directora del departamento de economía , encargada del desarrollo de proyectos de 
investigación y postulación a fondos públicos , Escuela de Negocios de la Universidad 
de Viña del Mar, Chile . (2000-2005) 
 
Experiencia docente 
 
Profesora de Entorno económico de los programas de MBA Entrepreunership And 
Family Business , MBA & Marketing , MBA & Finanzas y curso de Dirección y gestión 
de empresas . (2008-2009) 
Profesora titular de las cátedras de Introducción a la Economía y Análisis económico , 
Universidad de Viña del Mar, Chile . (2000-2006) 
Profesora , coordinadora y profesora colaboradora del MBA , Master en Administración 
y Dirección de Empresas de la Universidad de Viña del Mar ( Chile ) realizado 
conjuntamente con EAE . (2002-2005) 
otros 
 
Trabajos de investigación : 
 
Ha desarrollado trabajos de investigación desde el año 1988 y entre otras cabe 
destacar la participación en diversos proyectos subvencionados por FONDEF (Fondo 
de Fomento al Desarrollo Científico y Tecnológico del gobierno de Chile ) con 
adjudicación , tales como: 
 
" Desarrollo de Competencias para el mejoramiento de la productividad de las 
empresas" (2006-2007) 
" Diseño y gestión de metodologías innovadoras para el aprendizaje de estrategias 
cognitivas y desarrollo de competencias básicas , en trabajadores de pequeñas y 
medianas empresas de la Quinta Región" ( 2001-2004) . 
Publicaciones 
 
Desde 1997 ha colaborado con revistas de investigación de varias universidades y 
como columnista en medios de comunicación de Italia y Chile.  
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Maria Quintana 
 
Estudios 
 
Doctora en Psicología .  
Licenciada en Psicología por la Universidad de Salamanca. 
Acreditada por la Aneca 
 
Experiencia laboral ( no docente ) 
 
2005-2010. IMIM -Hospital del Mar. 
 
Experiencia docente 
 
Grupo SAR . Profesora . Formación Continua de los Planes de Empleo de la 
Diputación de Barcelona . 
Universidad de Salamanca. Profesora  psicologia 
Universidad Autónoma de Barcelona . Clases estadística  
 
Otros 
 
Acreditada como experta en Neuropsicología Clínica por el COPC 
Miembro de la Sociedad Española de Neurología 
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Luis Torres Acebrón 
 
Estudios  
 
Doctor en Comunicación 
Licenciado en CC. PP. y Sociología  
 
Experiencia laboral  
 
Director de proyecto en Marketing y Comunicación estratégica  
Responsable de Estudios de Mercados de Opinión  
Técnico en Investigación de Mercados  
Consultor en Marketing y Comunicación  
 
Experiencia docente:  
 
Docente de posgrado  
docente universitario  
Formador in company  
 
Publicaciones, colaboraciones, seminarios, Asociaciones Profesionales, ...  
 
Elaboración de manuales para postgrados  
Profesor visitante en escuelas universitarias en Portugal  
Conferencias y ponencias  
Colaborador en programa de radio "Emprendedores"  
Director de programas de investigación social y de mercados en el Colegio Nacional 
de Doctores y Licenciados en CC.PP. y Sociología 
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Antoni Duró 
 
Estudios  
 
Licenciado en Periodismo por la UNIVERSIDAD AUTÓNOMA DE BARCELONA. 
Program for Management Development (PMD). ESADE Business School.  
Postgrado en Relaciones Públicas y Comunicación Estratégica para la NEW YORK 
UNIVERSITY.  
Postgrado en Diseño y Gestión de Proyectos de Comunicación en Internet por la 
UNIVERSIDAD ABIERTA DE CATALUÑA.  
  
Experiencia laboral  
 
Consultor Empresarial Independiente.  
Director del Área de 'Corporate & Crisis Communications' a HILL + KNOWLTON 
STRATEGIES. Oficina de Barcelona. 
Consultor Estratégico de Comunicación a OGILVY PR 
Periodista y Columnista 
 
Experiencia docente 
 
MBA & BBA Profesor en Management y Marketing Communications en la EUROPEAN 
UNIVERSITY (Business School de Barcelona).  
Profesor asociado, miembro de los tribunales de evaluación de tesis relacionadas con 
el área de Marketing & Comunicación. Docencia impartida íntegramente en inglés.  
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Xavier Lamote 
 
Estudios 
  
Economista ( Licenciado en ADE ) por la Universidad de Barcelona . (1998 ) 
Doctorando en Economía y Organización por la Universidad Rovira i Virgili ( URV ) . 
Pendiente de presentar tesis . 
Master en Dirección de Marketing y Gestión Comercial - GESCO por ESIC Business & 
Marketing School . (2004 ) . 
Diploma de Estudios Avanzados en Organización de Empresas por la URV . (2004 ) 
Acreditado por la Agencia para la Calidad del Sistema Universitario de Cataluña ( AQU 
) , como profesor colaborador según resolución UNI/3387/2004 de 12/07/2004 . 
  
Experiencia profesional ( no docente ) 
  
ACTIVA CONSULTORES & PARTNERS . Socio consultor en estrategia y dirección de 
marketing . (2004-2013) 
GVC SVB - CREDIT SUISSE GROUP . Asesor comercial - Financiero . (1994-2003) 
COFESA . Responsable de Logística y Análisis Comercial . (1999-2001) 
  
Experiencia profesional ( docente ) 
  
Universidad Rovira i Virgili ( URV ) . Jefe de estudios de Ciencias Empresariales . 
(2005-2006) 
CUDM ( centro universitario adscrito a la URV ) . Responsable Gestión Económica . 
(2001-2005) 
Profesor de Marketing y de Organización de Empresas y Personas . (2001-2009) 
Profesor en las áreas de Estrategia , Dirección de Marketing y Ventas , Comunicación , 
Dirección de Personas y Habilidades Directivas para Executive Education , Programas 
de Master , Superior y Profesionales en ESIC Marketing & Business School , 
Universidad Internacional Menendez y Pelayo ( UIMP ) , Universidad de Girona ( UdG 
), Universidad Abierta de Cataluña ( UOC ) , Universidad Rovira i Virgili ( URV ) , IFD , 
Fundación URV , Fundación UdG , UETE - UEURV , FESTO , Barcelona Activa . 
(2001-2013) 
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Marc Centelles 
 
Estudios  
 
Master en Marketing. Idec Universidad Pompeu Fabra  
Bachelor of Science in Business Adminsitration, Euncet  
Ingeniería técnica en Informática de Gestión, Euncet  
 
Experiencia profesional (no docente)  
 
Actualmente: Director de Marketing, Comunicación y Ventas en International Nut ¬ 
Dried Fruit Council  
Actualmente: Consultor de Marketing Digital en Acción  
Director de Marketing Digital en Semantrix, de 2011-2013  
Director de Marketing a VSN, de 2009-2011  
Productor ejecutivo y marketing a Just Films (2008-2009)  
Responsable de marketing y comunicación a Terrassa.net  
 
Experiencia docente  
 
Profesor de marketing en varias universidades y escuelas de negocio (Euncet, 
INESDI, IIMM, entre otras) 
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Gonzalo Rodríguez 
 
Estudios 
 
Doctor en Ciencias Económicas y Empresariales . Universidad Autónoma de 
Barcelona 
Licenciado en Ciencias Económicas y Empresariales . Universidad de Barcelona 
 
Experiencia profesional ( no docente ) 
 
Coordinador de Relaciones Institucionales y Estudints de la Facultad de Economía y 
Empresa de la Universidad Autónoma de Barcelona .  
Consultor del bufete BK & L.  
 
Experiencia docente 
 
Profesor del Departamento de Economía de la Empresa en la UAB . 1992 - Actualidad 
Profesor del Master en Dirección Económica y Financiera de la Empresa . UOC . 
2012-2013 
Profesor Master en Contabilidad Superior y Auditoría . UAB . 2010-2013 
Profesor Postgrado en Creación de Empresas . UAB . 2009-2011 
Profesor Postgrado en Gestión de Empresas de Servicios Deportivos . UAB . 2004-
2006 
Profesor Master interuniversitario en Administración y Dirección de Empresas . UAB . 
UB . UPC . 1997-2006 
Profesor colaborador en la UOC . 2004-2006 
Profesor colaborador en la Escuela Universitaria del Maresme. 2.003 
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Victor Gimenez 
 
Estudios 
 
Licenciado en ciencias económicas y empresariales. 
Doctor en ciencias económicas y empresariales. 
 
Experiencia laboral ( no docente ) 
 
Consultor independiente en operaciones , calidad y medida de eficiencia tanto para 
empresas privadas como administraciones públicas . 
Actualmente es socio responsable de las TICs a Zaping.com y colaborador habitual del 
área de operaciones de la consultora Cegos . 
 
Experiencia docente 
 
Profesor de Gestión de Proyectos en el Instituto Catalán de Tecnología 
Profesor de Gestión de Proyectos en el MBA Interuniversitario de las Heures 
Profesor de Marketing Internacional en el MBA conjunto de la Universidad de Lima con 
la UAB 
Profesor de Marketing Internacional en el MBA -IT conjunto de la Universidad de Lima 
con la UAB 
Coordinador español del MBA conjunto de la Universidad de Lima con la UAB 
Coordinador español del MBA -IT conjunto de la Universidad de Lima con la UAB 
También ha impartido un gran número de cursos de formaciones in company sobre 
temas relaticionats con la gestión de operaciones . 
 
Actualmente es : 
 
Coordinador y profesor  Métodos Cuantitativos y Sistemas de Información del 
Departamento de Economía de la Empresa de la UAB 
Profesor de Operaciones en el Master Citius -UAB 
Coordinador y profesor del Master en SAP ERP Financials de la UAB 
Coordinador del MBA en Gestión Hotelera de la Escuela Universitaria de turismo y 
Dirección Hotelera de la UAB 
Profesor de Gestión de la Calidad , Gestión de Compras y director de proyectos de 
final de carrera en la Escuela Universitaria de turismo y Dirección Hotelera de la UAB 
Profesor de la asignatura de Medición de la Eficiencia en las Organizaciones al 
doctorado del dpto . de Economía de la Empresa 
Profesor de OAEII en Euncet 
 
Publicaciones , colaboraciones y otras 
 
Acreditado por la ANECA como profesor titular de universidad y por la AQU como 
profesor agregado ( acreditación de investigación ) . 
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Rafael Esqueriguela 
 
Estudios  
 
Ingeniero industrial, Escuela Técnica Superior de Ingenieros Industriales de Barcelona.  
Beca de Informática, patrocinada por Sperry Univac.  
Certificado PMP por el PMI.  
Certificado TQM por Xerox.  
 
Experiencia profesional (no docente)  
 
Actualmente es socio de la Empresa de Formación y Consultoría TER, SL.  
 
Director del Departamento de Integración de Sistemas de Bull.  
Director del Departamento de Proyectos de NCR.  
 
Experiencia docente  
 
Profesor de proyectos en los estudios de ingeniería informática, diplomatura en CCEE 
y grado en ADE de la Euncet.  
Instructor de IIR International.  
Ponente de la "Escuela Superior de Cajas de Ahorro".  
 
otros  
 
Ha colaborado con ESADE como profesor invitado en  postgrados. 
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Enric Pociello 
 
Estudios 
 
Doctor en ciencias económicas y empresariales. U.B. 2000. Cum Laude . 
Actuario de seguros . UB . 
Licenciado en ciencias económicas y empresariales. UB . 
Postgrado en innovación en la docencia universitaria . UB . 
 
Experiencia profesional ( no docente ) 
 
En la actualidad y desde 2003 trabaja en CONSULTORA DE PLANES Y PREVISIÓN 
SOCIAL como socio consultor y responsable de la delegación de Barcelona . 
Especialista en desarrollos VB , VBA y SQL para aplicaciones financieras y actuariales 
. 
 
Experiencia docente 
 
Profesor de los estudios de grado, diplomatura de ciencias empresariales e ingeniería 
técnica en informática de gestión en Euncet . 
Profesor titular en el departamento de matemática económica financiera y actuarial. 
Facultad de ciencias económicas y empresariales . UB . Docencia en diplomatura, 
licenciatura, doctorado y master . 1993-2003 . 
Profesor tutor de los estudios de diplomatura de ciencias empresariales de la 
Universidad Abierta de Cataluña desde 1998 . 
Honorary Visiting Fellow of City University of London. Cass Business . 
Profesor a tiempo parcial de la UNED . 1997-2002 . 
Impartición de cursos profesionales para instituciones públicas y privadas como la 
Generalitat , ICEA , Colegio de Actuarios, Universidad de Extremadura y Universidad 
de Valencia. 1999-2002 . 
Miembro de la Comisión de formación e investigación del Colegio de Actuarios de 
Cataluña. 
 
Publicaciones 
 
Tiene más de 30 publicaciones ( libros , artículos y manuales ) docentes y de 
investigación , principalmente en matemática financiera y actuarial y fundamentos de 
informática. 
Premio de la Fundación Mapfre Estudios : " El seguro de dependencia: una visión 
general" . 
Tesis doctoral con el título de " Modelización y cobertura de operaciones actuariales en 
Colectivos con múltiples ESTADOS " . 
Participación en la programación informática en VB del proyecto TAE , innovador y 
precursor en la utilización de las nuevas tecnologías en la docencia universitaria . 
Intervención en diez proyectos de innovación docente . 1999-2003 , muchos de ellos 
relacionados con el aprendizaje universitario con tutoriales informáticos . 
 
otros 
 
Elaboración de dictámenes estadísticos y actuariales . 
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6. PERSONAL ACADÉMICO 


  
Subapartados 
  
6.1.  Profesorado y otros recursos humanos necesarios y disponibles para llevar a cabo el plan 
de estudios propuesto 
6.2.   Otros recursos humanos necesarios y disponibles para llevar a cabo el plan de estudios 
propuesto. 
 
Itinerario EAE 
 
6.2. Otros recursos humanos 
 
En relación con el personal de administración y servicios (PAS), el Centro Universitario EAE 
cuenta con una plantilla formada por 9 personas, con contrato laboral indefinido y con 
dedicación exclusiva al Grado en Administración y Dirección de Empresas, según la 
distribución siguiente: 
 


ÁREA CATEGORÍA  NÚMERO 


Administración Jefe de Área 1 


  Técnicos de gestión 1 


Gestión Académica Jefe de Área 1 


  Técnicos de gestión 1 


Admisiones Jefe de Área 1 


  Técnicos de gestión 1 


Servicios generales Recepción 1 


  Responsable de Internacional 1 


  Responsable de Carreras Profesionales 1 
 
En lo que respecta a las áreas de Marketing y Comunicación, Comercial, Decanato y Dirección 
Académica, Sistemas de Información, Servicios y Coordinación de Programas, prestan servicio 
transversalmente a todo el Centro Universitario EAE. 
 
El Centro Universitario EAE concluye que el incremento de estudiantes que supondrá la 
apertura del Grado en Marketing y Comunicación Digital no conllevará la necesidad de 
aumentar la plantilla de personal de administración y servicios. En el caso de que en un futuro 
se solicite, a través de los cauces previstos, un aumento de plazas de nuevo ingreso, el Centro 
Universitario EAE informará, mediante la modificación oportuna, sobre el incremento 
correspondiente en términos de PAS. 
 
En relación al personal de administración y servicios, tal y como se ha explicado en el apartado 
6.1. de la presente memoria de verificación, no sólo se está procediendo a la incorporación de 
nuevo profesorado doctor y doctor acreditado en régimen laboral a tiempo completo, sino que 
se está dotando al Centro Universitario EAE de una sólida estructura de gestión académica. La 
mayor parte de esta estructura es común para los programas de grado oficial y de postgrado 
universitario. En concreto, el personal de administración y servicios, y de gestión académica, 
común para grados oficiales y postgrados universitarios (con indicación de sus cargos) está 
formado por 20 empleados: 
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EMPLEADO CARGO DEDICACIÓN 
NUEVA 


CONTRATACIÓN * 


IMPARTE 
DOCENCIA 


** 


Sra. Úrsula Molina 
Directora de 
Conferencias y 
Eventos 


Grados/Postgrados No No 


Sra. Isabel Ojeda 
Técnica de 
Movilidad 
Internacional 


Grados/Postgrados Sí No 


Sra. Lidia Bonvehí 
Técnica de 
Carreras 
Profesionales 


Grados/Postgrados No No 


Sra. Raquel Martínez 
Técnica de 
Sistemas (Equipos) 


Grados/Postgrados Sí No 


Sr. Jorge Carlón 
Técnico de 
Sistemas (Campus 
Virtual) 


Grados/Postgrados No No 


Sr. Carlos Ruiz 
Técnico de 
Sistemas (Equipos) 


Grados/Postgrados Sí No 


Dra. Dolores Ruiz 
Directora de 
Programas 
Globales 


Grados/Postgrados Sí Sí 


Dra. Mariona Vilà 


Directora de 
Programas de 
Excelencia 
Académica (Becas 
y Ayudas) 


Grados/Postgrados Sí Sí 


Dra. Gema Calleja 
Directora de 
Rankings y 
Acreditaciones 


Grados/Postgrados Sí Sí 


Dra. Rocío Alfaro 
Directora de 
Calidad 


Grados/Postgrados Sí Sí 


Dr. Harold Torrez Asesor Pedagógico Grados/Postgrados Sí Sí 


Sr. Rogelio Pla 
Director de 
Relaciones 
Internacionales 


Grados/Postgrados No No 


Sr. David Figuerola 


Secretaría 
Académica 
General 
(Administración) 


Grados/Postgrados No No 


Sr. Daniel Mateo 


Secretaría 
Académica 
General 
(Titulaciones) 


Grados/Postgrados No No 


Sra. Luciana Trucco 
Secretaría 
Académica 
General (Pagos) 


Grados/Postgrados Sí No 


Sra. Montserrat Crespo 


Secretaría 
Académica 
General (Control 
de Gestión) 


Grados/Postgrados Sí No 


Sra. María Ávila 
Directora de 
Programación 
Académica 


Grados/Postgrados Sí Sí 


Sra. Marta Fernández 
Directora de 
Recursos para el 
Aprendizaje 


Grados/Postgrados Sí No 


Sra. Lanny Bolivia Luján 
Ayudante de 
Biblioteca 


Grados/Postgrados Sí No 


 
 


La tabla anterior no incluye al personal directivo del Centro Universitario, ni al personal de 
administración y servicios de otros departamentos, no estrictamente académicos, como 
Admisiones, Marketing y Financiero, y cuyos efectivos ascienden a un total de 43. En concreto: 
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DEPARTAMENTO EFECTIVOS 


Junta Directiva del Centro 5 
Marketing y Comunicación Corporativa 5 
Admisiones y matrículas nacionales e internacionales (excepto las de Grados, cuyos efectivos se recogen 
en la tabla siguiente) 


32 


Financiero 1 


 
En la actualidad, el Centro Universitario EAE ofrece un Grado en Administración y Dirección de 
Empresas, y de prosperar la verificación objeto de las presentes alegaciones, ofrecería uno 
nuevo en Marketing y Comunicación Digital. Pues bien, el personal de administración y 
servicios, y de gestión académica, con dedicación exclusiva a dichos grados está formado por 
12 empleados: 


 


EMPLEADO CARGO DEDICACIÓN 
NUEVA 


CONTRATACIÓN 
* 


IMPARTE 
DOCENCIA 


** 


Dr. Albert Arisó 


Director 
Académico del 
Grado en 
Marketing y 
Comunicación 
Digital 


Exclusiva al GMCD No Sí 


Sr. Andrés de Andrés 
Director 
Académico del 
Grado en ADE 


Exclusiva al GADE No Sí 


Dr. Josep M Galí 
Vicedecano de 
Grados 


A ambos grados Sí Sí 


Sra. Elisabeth Blánquez 
Coordinadora 
Académica de 
Grados 


A ambos grados Sí No 


Sr. Gerard Fluixà 


Director de 
Admisiones del 
Grado en 
Administración y 
Dirección de 
Empresas 


Exclusiva al GADE No No 


Sr. Ricardo Piqué 


Director de 
Admisiones del 
Grado en 
Marketing y 
Comunicación 
Digital 


Exclusiva al GMCD Sí No 


Sra. María Ángeles Roy 


Secretaria 
Académica de 
Grados 
(Matrículas) 


A ambos grados No No 


Sra. Marta Martínez 


Secretaría 
Académica de 
Grados (Auxiliar 
Administrativo) 


A ambos grados Sí No 


Sra. María Fernanda de 
Brita 


Secretaría 
Académica de 
Grados (Auxiliar 
Administrativo) 


A ambos grados No No 


Sr. Albert Ribas 
Técnico de 
Sistemas  


A ambos grados No No 


Sra Laura Boldú 
Técnica de 
Carreras 
Profesionales 


A ambos grados Sí No 


Sra. Federica Garuti 
Directora de 
Movilidad 
Internacional 


A ambos grados No No 


 
* Se entienden como nuevas contrataciones las realizadas entre el inicio del presente proceso de verificación y el día 
30 de marzo de 2017. 
** Determinado personal de gestión académica con grado de doctor o de doctor acreditado imparte docencia. En este 
caso, la dedicación de este personal a la docencia no excede de una asignatura de 6 ECTS por cuatrimestre, con el fin 
de que se pueda centrar en su área de gestión y en actividades de investigación. 
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Así las cosas, y para el conjunto del Centro Universitario EAE, con las siguientes titulaciones y 
plazas: 
 


TITULACIÓN PLAZAS 


Máster Universitario en Administración y Dirección de Empresas 150 


Máster Universitario en Dirección de Marketing 150 


Máster Universitario en Dirección de los Recursos Humanos y del Talento 100 


Grado en Administración y Dirección de Empresas 


540 (135 de 
nuevo ingreso 


y 135 
sucesivas en 3 


años) 


Grado en Marketing y Comunicación Digital 40 


 
Se dispone de una ratio de 1 empleado de administración y servicios, y de gestión académica 
(75 empleados totales) por cada 13,06 estudiantes (980 totales), concluyendo que esta 
dotación es muy adecuada. 
 
Merece especial atención el esfuerzo del Centro Universitario en la dotación de recursos para 
la Oficina Internacional, habida cuenta de la reciente firma de seis convenios de intercambio de 
grado fuera del Programa Erasmus con universidades de los Estados Unidos y Canadá, entre 
las que se hallan la George Mason University, Kean University y la Universidad de Quebec en 
Montreal. 
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 UPC – VERIFICA  Enero 2014 
 Grado en Marketing y Comunicación Digital  - EUNCET 


 
 


6. PERSONAL ACADÉMICO 
  
Subapartados 
  
6.1.  Profesorado y otros recursos humanos necesarios y disponibles para llevar a cabo el plan 
de estudios propuesto 
6.2.   Otros recursos humanos necesarios y disponibles para llevar a cabo el plan de estudios 
propuesto. 


  
 
6.2. Otros recursos humanos 
  
  
Respecto al PAS, la Euncet cuenta con una plantilla formada por 19 personas, 
agrupadas: 
  


  Categoría Num. Pas 


Administración 
  


Jefe de área 2 


Auxiliar Administrativo 2 


Gestión Académica 
 


Oficial 1ª 1 


Técnicos de gestión 5 


Comercial Técnicos de gestión 2 


Servicios generales 
  


Encargado Servicios Generales 4 


Auxiliar biblioteca 1 


Informática 
  


Operador 2 


  19 


  
Todo el PAS es personal con contrato laboral indefinido con experiencia contrastada 
realizando sus actividades profesionales en el ámbito de las titulaciones universitarias 
que se han impartido en la Euncet. 
  
Con la entrada prevista de estudiantes, el Centro Universitario Euncet no tiene 
necesidad de contratación de nuevo personal de soporte. 
 


  


1 
 


cs
v:


 2
53


61
07


51
47


86
12


07
46


05
26


8





		UPC_Grau_Marketing_Apart_6_2_alegaciones_EAE

		UPC_Grau_Marketing_Apart_6_2_10022014



				2017-04-05T18:16:18+0200

		España












UPC – VERIFICA - Modificación para añadir itinerario EAE   Diciembre 2016 
Grado en Marketing y Comunicación Digital - EAE 
 


1 
 


 


7. RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS 


 
Subapartados 
  
7.1. Justificación de que los medios materiales y servicios disponibles propios y en su caso, 
concertados con otras instituciones ajenas a la universidad (espacios, instalaciones, laboratorios, 
equipamiento científico, técnico o artístico, biblioteca y sala de lectura, nuevas tecnologías, etc.) 
son adecuados para garantizar la adquisición de competencias y el desarrollo de las actividades 
formativas planificadas, observando los criterios de accesibilidad universal y diseño para todos 
7.2. Previsión de adquisición de los recursos materiales y servicios necesarios en el caso de que 
se no disponga de todos ellos 


 
Itinerario EAE 
 
7.1. Justificación de que los medios materiales y servicios disponibles propios y en su 
caso, concertados con otras instituciones ajenas a la universidad (espacios, 
instalaciones, laboratorios, equipamiento científico, técnico o artístico, biblioteca y sala 
de lectura, nuevas tecnologías, etc.) son adecuados para garantizar la adquisición de 
competencias y el desarrollo de las actividades formativas planificadas, observando los 
criterios de accesibilidad universal y diseño para todos 
 
El Centro Universitario EAE cuenta con dos edificios en la ciudad de Barcelona, uno situado en 
la calle Aragón, 55; y el otro a poca distancia del primero, en la calle Tarragona, 110. Las 
instalaciones de Aragón, 55 se inauguraron en el curso académico 2003/2004 para acoger la 
oferta de postgrados propios que EAE venía organizando con la Universitat Politècnica de 
Catalunya, y la antigua Diplomatura en Ciencias Empresariales. En el curso académico 
2009/2010, la implantación del nuevo Grado en Administración y Dirección de Empresas empezó 
la extinción de la diplomatura. Habida cuenta del notable crecimiento en alumnos en el nuevo 
Grado en Administración y Dirección de Empresas, y con la mirada puesta en la posible  
verificación de otros grados de la rama de la Economía y la Empresa en un futuro, el Centro 
Universitario EAE decidió adquirir, en el curso académico 2013/2014, las instalaciones de 
Tarragona, 110, a las que trasladó las enseñanzas de dicho Grado en ADE, que en la actualidad 
se compone de 16 grupos de docencia, cuatro por cada curso en sus respectivas modalidades 
en español y en bilingüe español/inglés.  
 
Así las cosas, el Grado en Marketing y Comunicación Digital, cuya verificación se pretende en la 
presente memoria, sería impartido en su totalidad en las instalaciones de la calle Tarragona, 110, 
junto con el Grado en Administración y Dirección de Empresas. 
 
Dichas instalaciones se componen de dos plantas (planta baja y primera). La planta baja consta 
de 1.164 metros cuadrados y la primera planta de 1.148 metros cuadrados. La superficie total de 
las instalaciones destinadas a grados es, pues, de 2.312 metros cuadrados, lo que incluye aulas 
y servicios. Las instalaciones son accesibles desde la citada calle de Tarragona, 110, si bien 
existe un segundo acceso desde la calle Llançà, 51, con entrada directa a la primera planta. 
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Relación de aulas de docencia y estudio 
 
Las plantas baja y primera albergan, en total, 23 aulas de docencia. Teniendo en cuenta que 
para la impartición de los cuatro grupos de docencia por curso del actual Grado en Administración 
y Dirección de Empresas, se necesitan simultáneamente un máximo de 12 (el turno de mañana 
se compone de tres grupos de docencia por curso y el de tarde de un grupo de docencia por 
curso), la apertura del nuevo Grado en Marketing y Comunicación Digital no supondrá ningún 
problema, puesto que sobran 11 aulas en el turno de mañana y 19 en el turno de tarde. Así las 
cosas, incluso con la puesta en funcionamiento del segundo grado, cuyo horario será de 
mañanas, seguirán sobrando aulas que se destinan, como se viene haciendo hasta ahora, al 
estudio. 
 
En concreto, el espacio total destinado a aulas y salas de estudio es de 1.345,9 metros 
cuadrados, repartidos en 10 aulas en la planta baja y 13 aulas en la planta primera; esto es, 
524,9 metros cuadrados de aulas en la planta baja y 821 metros cuadrados de aulas en la planta 
primera. 
 
Todas las aulas están equipadas, como mínimo, con: 
 


 Ordenador para el profesor. 


 Proyector multimedia con pantalla mural. 


 Conexión a la red local. 


 Conexión a internet. 


 Teléfono. 


 Altavoces fijos amplificados. 


 


Algunas aulas cuentan, además, con sistema de webcam y microfonía fija omnidireccional para 
la realización de videoconferencias, si bien en la planta baja existe una sala exclusivamente de 
videoconferencias equipada, además, con iluminación, escenario y croma-key. 
 


Planta baja – 
524,90 m2 


   


Aula Aforo m2 Equipamiento mínimo 


11 20 39,70 Ordenador para el profesor, proyector multimedia con 
pantalla mural, conexión a la red local, conexión a 
internet, teléfono y altavoces fijos amplificados 


12 26 47,00 Ordenador para el profesor, proyector multimedia con 
pantalla mural, conexión a la red local, conexión a 
internet, teléfono y altavoces fijos amplificados 


13 34 53,60 Ordenador para el profesor, proyector multimedia con 
pantalla mural, conexión a la red local, conexión a 
internet, teléfono y altavoces fijos amplificados 


14 36 52,60 Ordenador para el profesor, proyector multimedia con 
pantalla mural, conexión a la red local, conexión a 
internet, teléfono y altavoces fijos amplificados 
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15 42 68,15 Ordenador para el profesor, proyector multimedia con 
pantalla mural, conexión a la red local, conexión a 
internet, teléfono y altavoces fijos amplificados 


16 34 48,00 Ordenador para el profesor, proyector multimedia con 
pantalla mural, conexión a la red local, conexión a 
internet, teléfono y altavoces fijos amplificados 


17 40 58,50 Ordenador para el profesor, proyector multimedia con 
pantalla mural, conexión a la red local, conexión a 
internet, teléfono y altavoces fijos amplificados 


18 28 45,00 Ordenador para el profesor, proyector multimedia con 
pantalla mural, conexión a la red local, conexión a 
internet, teléfono y altavoces fijos amplificados 


19 36 56,00 Ordenador para el profesor, proyector multimedia con 
pantalla mural, conexión a la red local, conexión a 
internet, teléfono y altavoces fijos amplificados 


20 38 56,35 Ordenador para el profesor, proyector multimedia con 
pantalla mural, conexión a la red local, conexión a 
internet, teléfono y altavoces fijos amplificados 


 
 


Planta 
primera – 
821,00 m2 


   


Aula Aforo m2 Equipamiento mínimo 


21 40 60,00 Ordenador para el profesor, proyector multimedia con 
pantalla mural, conexión a la red local, conexión a 
internet, teléfono y altavoces fijos amplificados 


22 40 60,00 Ordenador para el profesor, proyector multimedia con 
pantalla mural, conexión a la red local, conexión a 
internet, teléfono y altavoces fijos amplificados 


23 60 92,00 Ordenador para el profesor, proyector multimedia con 
pantalla mural, conexión a la red local, conexión a 
internet, teléfono y altavoces fijos amplificados 


24 30 45,00 Ordenador para el profesor, proyector multimedia con 
pantalla mural, conexión a la red local, conexión a 
internet, teléfono y altavoces fijos amplificados 


25 60 90,00 Ordenador para el profesor, proyector multimedia con 
pantalla mural, conexión a la red local, conexión a 
internet, teléfono y altavoces fijos amplificados 


26 30 46,00 Ordenador para el profesor, proyector multimedia con 
pantalla mural, conexión a la red local, conexión a 
internet, teléfono y altavoces fijos amplificados 
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27 43 65,00 Ordenador para el profesor, proyector multimedia con 
pantalla mural, conexión a la red local, conexión a 
internet, teléfono y altavoces fijos amplificados 


28 40 61,00 Ordenador para el profesor, proyector multimedia con 
pantalla mural, conexión a la red local, conexión a 
internet, teléfono y altavoces fijos amplificados 


29 40 60,00 Ordenador para el profesor, proyector multimedia con 
pantalla mural, conexión a la red local, conexión a 
internet, teléfono y altavoces fijos amplificados 


30 40 60,00 Ordenador para el profesor, proyector multimedia con 
pantalla mural, conexión a la red local, conexión a 
internet, teléfono y altavoces fijos amplificados 


31 60 92,00 Ordenador para el profesor, proyector multimedia con 
pantalla mural, conexión a la red local, conexión a 
internet, teléfono y altavoces fijos amplificados 


32 30 45,00 Ordenador para el profesor, proyector multimedia con 
pantalla mural, conexión a la red local, conexión a 
internet, teléfono y altavoces fijos amplificados 


33 30 45,00 Ordenador para el profesor, proyector multimedia con 
pantalla mural, conexión a la red local, conexión a 
internet, teléfono y altavoces fijos amplificados 


 
 
Administración y servicios generales 
 
Además del espacio destinado a aulas, las instalaciones cuentan con 5 salas de tutoría, una sala 
de videoconferencias totalmente equipada, una sala de reuniones, una sala de trabajo 
colaborativo, sala de profesores, cafetería, despachos de dirección, administración y 
coordinación académica, sala de reuniones multifunción y biblioteca, con la distribución siguiente: 
 
 


Planta baja – 388,90 m2  


Biblioteca 72,50 


Sala de videoconferencias 19,45 


Sala de tutorías 1 9,10 


Sala de tutorías 2 9,10 


Sala de tutorías 3 13,50 


Sala de reuniones 11,20 


Dirección de grados 10,50 


Administración 10,85 
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Cafetería 95,20 


Recepción 57,40 


Reprografía 17,5 


Office 9,60 


Servicios 53,00 


 
 


Planta primera – 133,00 m2  


Sala de trabajo colaborativo 30,00 


Coordinación de Programas 8,00 


Sala de tutorías 4 8,00 


Sala de tutorías 5 11,00 


Sala de profesores 18,00 


Sala de residuos 4,00 


Servicios 54,00 


 
 
Servicio de Documentación y Recursos del Centro Universitario EAE 
 
En cuanto a la biblioteca, debemos señalar, con carácter preliminar, que la sede central de la 
misma se encuentra en el edificio principal del Centro Universitario EAE, situado en la calle 
Aragó, 55 de Barcelona, muy cerca de las instalaciones de la calle Tarragona, 110. Así las cosas, 
la biblioteca de estas instalaciones dispone de sala de lectura, puntos fijos de acceso a Internet 
y bibliografía básica compuesta exclusivamente por manuales. Todo el fondo bibliográfico se 
encuentra en la biblioteca de la sede central, cuyo nombre utilizado a nivel interno es el de Centro 
de Documentación y Recursos (CDR). El CDR gestiona el fondo bibliográfico, las bases de datos 
y las licencias de software adquiridas por el Centro Universitario para su instalación en los 
equipos personales de los estudiantes para el seguimiento de asignaturas que utilizan 
programario especializado.  
 
El CDR dispone de alrededor de 25.900 documentos, entre libros en soporte papel, material 
audiovisual, trabajos de fin de grado y de fin de máster y bases de datos que se distribuyen entre 
las dos sedes (Madrid y Barcelona) y el archivo. En relación con el fondo de periódicos, revistas 
y otras publicaciones periódicas, en formato papel y electrónico, éste asciende a 216 
suscripciones, todas ellas relacionadas con el ámbito de docencia del Centro Universitario; esto 
es, la Economía y la Empresa en sus diferentes ramas. 
 
Las distintas áreas temáticas del CDR se distribuyen de la manera siguiente: 


 Obras de Referencia, Memorias de Empresas, Directorios y Anuarios: 1.104 
documentos en papel y 271 otros materiales. 
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 Organización y Administración de Empresas: 715 documentos en papel y 605 otros 


materiales. 
 Producción, Logística, Gestión de Stocks y Calidad: 704 documentos en papel y 593 


otros materiales. 
 Planificación, Previsión, Gestión de Proyectos, Control de Gestión y Estrategia 


Empresarial: 1.139 documentos en papel y 792 otros materiales. 
 Dirección de Empresas: 516 documentos en papel y 494 otros materiales. 
 Marketing: 1.153 documentos en papel y 915 otros materiales. 
 Ventas, Distribución Comercial, Consumidores, Envase, Embalaje, Precio y 


Producto: 664 documentos en papel y 803 otros materiales. 
 Comercio Internacional, Economía y Unión Europea: 1.776 documentos en papel y 


991 otros materiales. 
 Entorno Legal de la Empresa: 373 documentos en papel y 137 otros materiales. 
 Contabilidad y Auditoría: 859 documentos en papel y 694 otros materiales. 
 Matemáticas, Estadística, Econometría e Investigación Operativa: 244 documentos 


en papel y 208 otros materiales. 
 Finanzas: 812 documentos en papel y 490 otros materiales. 
 Psicología, Sociología, Gestión de Recursos Humanos, Relaciones Laborales y 


Formación: 2.146 documentos en papel y 1.423 otros materiales. 
 Informática, Internet e Innovación Tecnológica, Tecnologías de la Información, 


Negocios Electrónicos y Web 2.0: 580 documentos en papel y 612 otros materiales. 
 Medio Ambiente y Turismo: 711 documentos en papel y 181 otros materiales. 
 Publicidad, Relaciones Públicas y Comunicación: 1.027 documentos en papel y 410 


otros materiales. 
 Habilidades Directivas, Desarrollo Personal y Profesional, Mediación y Conflictos, 


Negociación y Liderazgo: 670 documentos en papel y 199 otros materiales. 
 Empresa Familiar, Responsabilidad Social, Investigación de Mercados y Cuadernos 


de Gestión de EAE: 514 documentos en papel y 245 otros materiales. 
 Guías turísticas y Sección de Autoaprendizaje de Idiomas: 112 documentos en papel 


y 32 otros materiales. 


Alrededor del 40% de este material se encuentra en el archivo de la sede central. Los recursos 
en línea son consultables tanto desde la sede central como desde las instalaciones de la calle 
Tarragona, 110. Entre las bases de datos disponibles para los estudiantes desde los puntos de 
acceso de la biblioteca de las instalaciones de la calle Tarragona, 110, destacamos: 


 McGraw-Hill’s eBook Library: acceso a libros en formato electrónico de la editorial en 
inglés especializados en Gestión Empresarial. 


 E-Brary Business de ProQuest: acceso a la colección de libros electrónicos 
especializados en Gestión Empresarial en inglés. 


 Biblioteca Digital de Management de Planeta: acceso a libros de las editoriales 
Alienta, Ediciones Deusto y Gestión 2000, además de a los artículos de los diferentes 
títulos de las revistas Harvard Deusto. 


 Business Source Elite de EBSCO: acceso a artículos e informes en inglés a texto 
completo y referenciado. 


 Emerald Insight: acceso a títulos especializados en Gestión Empresarial. 
 Marketline de Datamonitor, Factiva y ABI/Inform: acceso a diferentes tipos de 


información económica sectorial. 


Los estudiantes también tienen a su disposición todos los recursos bibliográficos de las 13 
bibliotecas de la UPC. Pueden acceder a través del servicio de acceso remoto a los recursos de 
la biblioteca digital de la UPC, que cuenta con un catálogo de más de 14.700 revistas electrónicas 
y 12.600 libros digitales.  
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Puntos de acceso a Internet 
 
Nuestra experiencia, compartida por muchos otros centros de enseñanza superior en los últimos 
años, demuestra que el uso de ordenadores fijos destinados a la navegación por Internet está 
en franco retroceso desde la generalización del uso de ordenadores portátiles y la mejora de los 
sistemas de conexión inalámbricos. De hecho, disponer de ordenador portátil o tableta se ha 
hecho indispensable en determinados programas, tanto de grado como de máster, ofrecidos por 
el Centro Universitario EAE en los que es necesario trabajar con programario especializado. En 
este sentido, en los últimos años los propios estudiantes han manifestado su disconformidad con 
el hecho de que esta tipología de software se instale en equipos de la escuela, prefiriendo que 
ésta adquiera licencias que permitan la instalación de estos programas en sus equipos 
personales. Así las cosas, el Centro Universitario EAE ya ha dejado de adquirir licencias de 
software para instalación en equipos de la escuela, y únicamente las compra para que los 
estudiantes puedan instalar dicho software en sus ordenadores personales. Por ejemplo, las 
clases en las que se usa el paquete de análisis estadístico SPSS se desarrollan en el aula 
tradicional con los equipos de los propios estudiantes. En consecuencia, y como se ha advertido 
con anterioridad, los ordenadores otrora destinados a la navegación y a la impartición de 
sesiones con software especializado, han dejado de usarse, al preferir los estudiantes la 
conexión a Internet con sus propios equipos, que ya traen a la escuela para poder seguir las 
clases en las que se usa el citado software. 
 
Con el fin de anticiparse a la creciente demanda de conexiones inalámbricas, el Centro EAE ha 
venido realizando ampliaciones de la capacidad de conexión, la última el año 2015, por un 
importe de 30.000 euros, que se suman a los más de 100.000 euros invertidos en los últimos 
años. El sistema utilizado por la escuela es el Xirrus-630, que permite la conexión simultánea de 
600 dispositivos por planta, a una velocidad de 100Mbps. Concretamente, los equipos utilizados 
son: 


 


PLANTA EQUIPOS 


Baja 4 APS 3700 


    


1a 3 APs Xirrus 630 
 


Estas antenas atienden holgadamente a la demanda de conexiones de los equipos de los 
estudiantes (lo que incluye también los teléfonos móviles). 
 
 
Mecanismos para la revisión y el mantenimiento de los materiales y servicios en la 
universidad, así como los mecanismos para su actualización 
 
En cuanto al mantenimiento, esta función la realiza una empresa subcontratada a través de 
efectivos humanos destinados en el centro universitario. En cuanto a la detección de 
necesidades de mejora y la actualización de recursos, se realiza fundamentalmente a partir del 
control diario y mensual de incidencias realizado por el Departamento de Coordinación de 
Programas. Las incidencias de carácter diario son notificadas por dicha empresa al citado 
departamento y, en la medida de lo posible, se resuelven en 24 horas. Mensualmente, se 
extraen datos sobre incidencias no críticas pero que requieren una mejora planificable en el plan 
anual de inversiones sobre el material y los servicios. El plan anual de inversiones se refiere, 
principalmente, a estas áreas: 
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 Actualización de mobiliario y demás instalaciones afines. 
 Actualización de bibliografía y bases de datos. 
 Actualización de equipos informáticos, tales como ordenadores, proyectores, etc. 
 Actualización de licencias de software. 
 Desarrollos sobre el campus virtual Blackboard. 
 Mejoras de las instalaciones en general. 


 
Las peticiones a introducir en el plan anual de inversiones son centralizadas por el 
Departamento de Coordinación de Programas, que las eleva a la Comisión Académica para su 
inclusión en el presupuesto. La ejecución de las inversiones la realiza cada departamento. 
 
 
CONVENIOS QUE REGULAN LA PARTICIPACIÓN DE EMPRESAS EN LA REALIZACIÓN DE 
PRÁCTICAS DE LOS ESTUDIANTES 
 
La Ley Orgánica de Universidades y la Ley de Universidades de Cataluña establecen en su 
articulado que una de las funciones de la universidad es preparar a los estudiantes para el 
ejercicio de actividades profesionales que exijan la aplicación de conocimientos y métodos 
científicos. Para favorecer el cumplimiento de esta función, la UPC promueve la participación 
de sus estudiantes en actividades de cooperación educativa. Un convenio de cooperación 
educativa es una estancia de prácticas profesionales en una empresa, durante un período de 
tiempo establecido entre el estudiante y la empresa y con la conformidad de la universidad, en 
el que el estudiante adquiere competencia profesional tutelado por profesionales con 
experiencia.  
 
Los objetivos de los programas de cooperación educativa universidad-empresa son: 
complementar la formación recibida por el estudiante en la universidad con experiencias 
profesionales en el ámbito empresarial; promover y consolidar vínculos de colaboración entre la 
universidad y su entorno empresarial y profesional; fortalecer los lazos entre el estudiante y la 
universidad, así como con las empresas.  
 
Existen dos modalidades: prácticas curriculares y prácticas extracurriculares. 
 
Prácticas curriculares 
Se configuran como actividades académicas integrantes en los planes de estudios. Tendrán la 
misma consideración que cualquier otra asignatura de la universidad y podrán ser obligatorias 
u optativas. Esto supone que se han de matricular a priori, tener un tutor y que se evalúan y se 
cualifican. 
 
Prácticas extracurriculares 
El estudiante puede realizar, con carácter voluntario, prácticas extracurriculares a lo largo de 
sus estudios. A diferencia de las curriculares, no forman parte del plan de estudios ni del 
expediente académico. 
 
 
MODELO DE GESTIÓN PARA LA IGUALDAD DE OPORTUNIDADES DE LAS PERSONAS 
CON DISCAPACIDAD DE LA UNIVERSIDAD POLITÉCNICA DE CATALUÑA 
 
La UPC, como institución creadora de cultura, está obligada a transmitir el conocimiento que 
genera con acciones que alcancen desde la participación activa en los debates sociales, hasta 
la formación de los ciudadanos y ciudadanas en los ámbitos de conocimientos que le son 
propios. 
 
El Consejo de Gobierno de la UPC apuesta por un proyecto de Universidad comprometida con 
los valores de la democracia, de los derechos humanos, la justicia, la solidaridad, la cooperación 
y el desarrollo sostenible. 
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En general, quiere fortalecer el compromiso social y el respeto por la diversidad. De manera 
particular, pretende alcanzar la igualdad de oportunidades de aquellas personas que tienen 
vínculos con la institución. 
 
Para explicitar su compromiso, el Consejo de Dirección de la UPC, en su proyecto de gobierno 
(UPC 10) para el período 2007-2010, plasmó de forma explícita la realización de una serie de 
actuaciones dirigidas a alcanzar estos objetivos. 
 
Dentro del modelo de gestión de la UPC se han creado diferentes figuras y unidades, con la 
finalidad de alcanzar los objetivos propuestos por la institución. Cabe destacar el programa de 
atención a las discapacidades (PAD) del que seguidamente describimos su principal misión y 
objetivos. 
 
 
Programa de atención a las discapacidades (PAD): 
 
El Programa de Atención a las Discapacidades (PAD) se enmarca dentro del Plan para la 
Igualdad de Oportunidades de la UPC, bajo la estructura del Área de Organización. 
 
El principal objetivo es: Contribuir a la plena inclusión de la comunidad universitaria (estudiantes, 
PDI y PAS) que presenten alguna necesidad especial, para que su actividad en la universidad 
se desarrolle con normalidad. 
 
Los ámbitos de actuación y proyectos son los siguientes: 
 


Ámbitos Proyectos 


Estudiantes Asegurar el acceso a la vida universitaria del 
estudiante con necesidades especiales. 


Potenciar la inserción laboral de los estudiantes 
con necesidades especiales de la UPC. 


Docencia Asesorar y orientar al PDI para la docencia del 
estudiante con necesidades especiales. 


PDI y PAS Dar apoyo a los trabajadores con necesidades 
especiales. 


Comunidad 
Universitaria 


Promover la comunicación, difusión y aprendizaje 
en materia de necesidades especiales. 


 
 
La responsabilidad política recae en el vicerrectorado de Relaciones Institucionales o 
equivalente, y se crea la figura de los agentes colaboradores en los centros docentes propios y 
campus universitarios. 
 
La función de los agentes colaboradores es detectar los estudiantes, PDI y PAS, de sus centros 
docentes o campus universitarios con necesidades, e informar de cada caso para coordinar las 
actuaciones a realizar. 
 
 
Plan director para la igualdad de oportunidades - UPC: 
 
Así pues, uno de los objetivos de la UPC es fortalecer el compromiso social y el respecto por la 
diversidad. De manera particular, quiere alcanzar la igualdad de oportunidades de aquellas 
personas que, de alguna manera, tienen vínculos con la institución. 
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Es con esta finalidad que se diseña y aprueba el Plan Director para la Igualdad de 
Oportunidades, mediante el cual la UPC se dota de una herramienta, de un medio y de un marco 
de referencia para desarrollar su compromiso institucional con este principio de igualdad, no-
discriminación y de respeto por la diversidad. 
 
Este plan define los principios sobre los cuales se han de desarrollar los Planes Sectoriales. 
Inicialmente, el compromiso con la comunidad universitaria es la elaboración, puesta en marcha 
y seguimiento de dos Planes Sectoriales, que tienen como base la igualdad de oportunidades 
por razón de género y por razón de necesidades especiales. 
 
Dentro del Plan Sectorial para la Igualdad de Oportunidades por razón de necesidades 
especiales, destacamos el Objetivo General 4 “Eliminar todo tipo de barreras, asegurando la 
accesibilidad universal” que ha derivado en los siguientes objetivos específicos: 
 
Objetivo Específico 12.- Introducir el principio de igualdad y de accesibilidad tecnológica y de 
comunicaciones. 
 
Objetivo Específico 13.- Introducir el principio de igualdad y de accesibilidad arquitectónica, 
incorporándolo en los proyectos de obra nueva, de acuerdo con la legislación vigente, así como 
en la adaptación de los edificios ya existentes. 
 
Para alcanzar estos objetivos se previeron un total de 43 acciones a desarrollar en el período 
2007-2010. 
 
 
II plan para la igualdad de oportunidades – UPC 
 
De acuerdo a los objetivos de la UPC mencionados en el apartado anterior, se diseña el II Plan 
para la Igualdad de Oportunidades (2013-2015), que releva el antecedente Plan Director para 
la Igualdad de Oportunidades, aprobado por el Consejo de Gobierno de la UPC. En ambos 
planes la UPC se dota de una herramienta, de un medio y de un marco de referencia para 
desarrollar su compromiso institucional con este principio de igualdad, no-discriminación y de 
respeto por la diversidad. 
 
En el II Plan para la Igualdad de Oportunidades de la UPC (2013-2015) se definen los principios 
sobre los cuales se han de desarrollar la igualdad de oportunidades por razón de género y por 
razón de necesidades especiales. 
 
Los cuatro principios, retos en Igualdad de Oportunidades en la UPC, son los siguientes:  
 
Reto 1 Garantizar la Igualdad de Oportunidades en la UPC. 
Reto 2 Visualizar las acciones que la UPC realiza para conseguir la Igualdad de 


Oportunidades. 
Reto 3 Sensibilizar a las personas de la UPC en Igualdad de Oportunidades  
Reto 4 Hacer red con personas y entidades vinculadas con la igualdad de oportunidades para 


construir una sociedad más justa.  
 
Cada reto se divide en acciones que configuran el plan de inclusión para las personas con 
necesidades especiales de la UPC. 


Más información en: 


Universitat Politècnica de Catalunya. Igualtat d’Oportunitats. Disponible en  
http://www.upc.edu/igualtat 


Universitat Politècnica de Catalunya. Cátedra de Accesibilidad: arquitectura, diseño 
y tecnología para todos. Disponible en  
http://www.catac.upc.edu/ 
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Universitat Politècnica de Catalunya. Alumni UPC Disponible en 
http://alumni.upc.edu/ 
 
 
Actuaciones que realiza el Centro Universitario EAE en materia de accesibilidad universal 
de personas con discapacidad y políticas de no discriminación e igualdad de 
oportunidades 


 
1. Programa de atención a la accesibilidad universal de las personas con discapacidad 
 


➔ En el caso de los estudiantes, el Departamento de Admisiones de EAE identifica a los 
que manifiestan tener alguna necesidad especial durante el proceso de admisión. 


➔ En el caso del PDI y del PAS, dicha identificación la realiza la Secretaría General del 
centro en el proceso de contratación. 


➔ Tanto en un caso como en el otro, el Departamento de Coordinación de Programas 
analiza y atiende las necesidades de estas personas y elabora un Protocolo de actuación 
y de seguimiento que, para el estudiantado, incluye a la Dirección del Grado y al claustro 
docente del mismo. 


➔ Las actuaciones diseñadas por el Departamento de Coordinación de Programas en este 
orden de cosas son puestas en conocimiento de la Comisión Académica de EAE. 


➔ Es importante señalar que el Departamento de Coordinación de Programas, a la hora de 
diseñar las actuaciones concretas en los protocolos de actuación y seguimiento, solicita 
asesoramiento a las asociaciones existentes en relación con la discapacidad concreta 
que se debe atender, con el fin de asegurar que las medidas implementadas sean las 
adecuadas. 


 


2. Política en materia de discriminación, acoso sexual y conductas sexualmente 
ofensivas por parte del profesorado y el estudiantado 


 
En aplicación de la legalidad vigente en España, EAE mantiene una estricta política que 
asegura que las interacciones entre alumnos, profesores y empleados estén libres de 
cualquier forma de discriminación y acoso sexual, o de conductas sexualmente ofensivas.  


 
En cuanto a lo primero, el art. 46.2 de la Ley Orgánica 6/2001, de 21 de diciembre, de 
Universidades, propugna la igualdad de oportunidades y no discriminación por razones de 
sexo, raza, religión o discapacidad o cualquier otra condición o circunstancia personal o 
social en el acceso a la universidad, ingreso en los centros, permanencia en la universidad 
y ejercicio de los derechos académicos.  


 
La Normativa Académica de EAE adapta las provisiones anteriores y prohíbe determinadas 
conductas que puedan constituir discriminación por razón de sexo, raza, religión o 
discapacidad, así como por cualquier otra condición o circunstancia personal o social.  


 
Concretamente, se consideran como conductas discriminatorias: 


 
 La minusvaloración, por parte de un profesor, de los méritos de un estudiante 


atendiendo a su sexo, raza, religión o discapacidad, así como a cualquier otra 
condición o circunstancia personal o social.  
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 La negativa, por parte de un profesor, de tutorizar a un alumno por motivos de sexo, 


raza, religión o discapacidad, así como por cualquier otra condición o circunstancia 
personal o social.  


 La tolerancia, por parte de un profesor o tutor, de la formación de grupos de trabajo 
en los que los integrantes de los mismos no permitan la integración de un alumno 
por motivos de sexo, raza, religión o discapacidad, así como por cualquier otra 
condición o circunstancia personal o social. 


 Las adoptadas por un grupo de alumnos para dificultar o impedir la integración de 
otro alumno en dicho grupo por motivos de sexo, raza, religión o discapacidad, así 
como por cualquier otra condición o circunstancia personal o social del último. 


 Los insultos, bromas o burlas por motivos de raza, discapacidad, origen étnico o 
nacional, religión, sexo o edad. 


 
En cuanto al acoso, EAE Business School declara, de manera formal, su rechazo a todo 
tipo de acoso sexual, cualesquiera que sean sus formas o manifestaciones. Se entiende por 
acoso la conducta verbal o física de carácter sexual no deseada y que atenta contra la 
dignidad de las personas, creando un entorno intimidatorio, hostil, degradante, ofensivo o 
molesto. EAE considera el acoso de profesores a estudiantes y viceversa, o entre profesores 
o entre estudiantes, ya sea de carácter sexual, o por razón de sexo o por orientación sexual, 
como un comportamiento ilegal no tolerado en la escuela. Por ello, se compromete a poner 
en conocimiento de las autoridades competentes, así como de sancionar internamente 
cuando proceda, cualquier conducta que pueda constituir acoso en las formas citadas 
anteriormente. El Departamento de Coordinación de Programas dispone de un protocolo de 
actuación en caso de acoso. 


 
Adicionalmente, la normativa de EAE considera como conductas sexualmente ofensivas:  


 
 Las aproximaciones sexuales no deseadas entre profesores y estudiantes, y 


viceversa, y entre estudiantes. 
 Las solicitudes de favores sexuales entre profesores y estudiantes, y viceversa. 
 Cualquier sugerencia, ya sea abierta o sutil, por parte de un profesor, que indique 


que la consecución de un logro académico depende de la concesión de favores 
sexuales por parte de un alumno. 


 El contacto físico no deseado entre profesores y alumnos, y entre alumnos.  
 Cualquier conducta ofensiva, verbal o escrita, incluyendo chistes, comentarios o 


insinuaciones sexualmente explícitas, entre estudiantes y profesores, y entre 
estudiantes. 


 La utilización, por parte de un profesor, de imágenes, carteles, ilustraciones u objetos 
que puedan ser considerados por determinados estudiantes como sexualmente 
ofensivos, pero que se incluyan dentro de una actividad formativa, deberá ser 
anterior y convenientemente advertida por aquél. 
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7. RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS 
  
Subapartados 
  
7.1. Justificación de que los medios materiales y servicios disponibles propios y en su caso, 
concertados con otras instituciones ajenas a la universidad (espacios, instalaciones, 
laboratorios, equipamiento científico, técnico o artístico, biblioteca y sala de lectura, nuevas 
tecnologías, etc.) son adecuados para garantizar la adquisición de competencias y el desarrollo 
de las actividades formativas planificadas, observando los criterios de accesibilidad universal y 
diseño para todos 
7.2. Previsión de adquisición de los recursos materiales y servicios necesarios en el caso de 
que se no disponga de todos ellos 


  
  
7.1. Justificación de que los medios materiales y servicios disponibles propios y en su 
caso, concertados con otras instituciones ajenas a la universidad (espacios, 
instalaciones, laboratorios, equipamiento científico, técnico o artístico, biblioteca y sala 
de lectura, nuevas tecnologías, etc.) son adecuados para garantizar la adquisición de 
competencias y el desarrollo de las actividades formativas planificadas, observando los 
criterios de accesibilidad universal y diseño para todos 
 
 
El edificio de la Euncet se encuentra situado en la Ctra. de Terrassa a Talamanca, Km. 
3,130, en el término municipal de Terrassa. Las diferentes plantas que lo componen 
tienen una forma irregular y esto hace que tenga diferentes accesos al recinto interior. 
 
La superficie total es de 2791,96 m2, repartidos en planta semisótano, baja, primera, 
segunda y tercera o cubierta. 
 
Todas las plantas son accesibles para discapacitados motrices, ya que el edificio está 
equipado con rampas elevadoras en todos sus accesos, ascensor en el interior y 
baños adecuados según la normativa vigente. 
 
En los diferentes espacios se concentra la actividad docente, de administración y el 
resto de servicios generales, de los que a continuación presentamos el detalle. 


  


Relación de aulas de docencia y estudio 


  
Los espacios para la docencia están dimensionados y equipados para el desarrollo de 
las clases tanto prácticas como teóricas, así como para la realización de tutorías y 
otras actividades de cada una de las materias de las titulaciones que se imparten en la 
Euncet. 
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Todas las aulas y salas de estudio están numeradas, siendo las aulas: 


  
➔ Aula 9: concebida para la realización de clases donde es necesario el uso del 


ordenador. Cuando no están ocupadas son utilizadas por los estudiantes como 
salas de trabajo individual o en grupo. 
 


➔ Aulas 2, 8, 15, 17 y 18, que disponen de un sistema de pared móvil que 
permite duplicar el aforo con el aula contigua. De esta manera las aulas: 
 1 y 2 se pueden convertir en una única aula con capacidad para 76 


estudiantes 
 7 y 8  para 51 estudiantes 
 14 y 15 para 48 estudiantes 
 16 y 17 para 43 estudiantes 
 16,17 y 18 para 63 estudiantes 


 
➔ Aula 6, especialmente preparada para realizar filmaciones. 


 
➔ Las salas de estudio 1 y 2 son espacios diseñados para que los estudiantes 


puedan trabajar en grupos reducidos. 
 
La biblioteca ofrece sus servicios a toda la comunidad de estudiantes de las diferentes 
titulaciones oficiales y títulos propios que se imparten en la escuela, así como los 
diferentes departamentos y unidades de investigación. Está concebido como un 
espacio de consulta y estudio individual y su fondo está formado por bibliografía 
especializada, normativas, obras de consulta, revistas, videos y DVDs, apuntes y 
exámenes, material multimedia para autoaprendizaje, proyectos finales de carrera y 
libros recomendados en guías docentes. 
 
Los estudiantes también tienen a su disposición todos los recursos bibliográficos de 
las 13 bibliotecas de la UPC. Pueden acceder a través del servicio de acceso remoto a 
los recursos de la biblioteca digital de la UPC, que cuenta con un catálogo de más de 
8.400 revistas electrónicas y 5.900 libros digitales. 
 
El horario habitual de la biblioteca es de 9:00 a 21:00 h. de lunes a viernes, de 9:00 a 
14:00 h. los sábados y, en periodo de exámenes, amplía su oferta horaria durante los 
fines de semana. 
 
El equipamiento del Aula Magna permite celebrar actos de inauguración de inicio y 
final de curso, conferencias, presentaciones y demás eventos académicos.  
 
Además de la habilitación de las aulas para la impartición de la docencia, la escuela 
también cuenta con: 


➔ Salas de reuniones y tutorías, bien sean individuales o en grupos reducidos. 
Estos espacios están dimensionados y preparados para la realización de este 
tipo de actividades. 


➔ La Plataforma Campus Virtual Euncet, que permite a los alumnos interactuar 
con el resto de estudiantes, profesores y personal de administración de Euncet. 


➔ El servicio de red sin hilos en todo el edificio. 
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➔ La red local de alumnos, a la que se encuentran conectados todos los 


ordenadores de las aulas 
 
 
El aforo, superficie y equipamientos de las aulas son la que se indican en el cuadro 
siguiente: 
 


Planta baja – 
1.001,76 m2 


   


Aula Aforo m2 Equipamiento 


1 41 65 Ordenador, proyector multimedia con pantalla mural, 
conexión a la red local y conexión a internet 


2 35 65 Ordenador, proyector multimedia con pantalla mural, 
conexión a la red local y conexión a internet 


3 29 35 Ordenador, proyector multimedia con pantalla mural, 
conexión a la red local y conexión a Internet, altavoces 
amplificados fijos para las proyecciones audiovisuales 


4 46 55 Ordenador, proyector multimedia con pantalla mural, 
conexión a la red local y conexión a Internet, altavoces 
amplificados fijos para las proyecciones audiovisuales 


5 20 35 7 Pcs + PC del profesor, proyector multimedia con pantalla 
mural, conexión a la red local y conexión a Internet, 
altavoces amplificados fijos para las proyecciones 
audiovisuales 


6 40 60 Ordenador, proyector multimedia con pantalla mural, 
conexión a la red local y conexión a Internet, altavoces 
amplificados fijos para las proyecciones audiovisuales. Tiene 
anexada una cabina con equipo técnico para controlar la 
imagen, el sonido, la iluminación y los ordenadores, además 
de tres cámaras fijas. También dispone de pizarra táctil con 
su correspondiente proyector. 


Biblioteca 30 100 Aforo de 55 personas (según la NBE CPI-91), 30 de ellas 
sentadas. Mobiliario, 2 ordenadores, acceso a Internet, 
4.201 volúmenes de manuales y 21 títulos de revistas. 


Sala de 
estudio 1 


15 25 Mobiliario especial, 4 ordenadores, una impresora y una 
fotocopiadora. Conexión a Internet. 


Aula Magna 150 209 Equipada con 150 butacas, sistema de iluminación, sonido, 
megafonía, proyección y conexión a la red local y a Internet. 
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Planta 
primera – 
866,44 m2 


   


Aula Aforo m2 Equipamiento 


7 26 35 Ordenador, proyector multimedia con pantalla mural, 
conexión a la red local y conexión a internet 


8 25 35 Ordenador, proyector multimedia con pantalla mural, 
conexión a la red local y conexión a internet 


9 27 40 12 Pcs + PC del profesor, proyector multimedia con pantalla 
mural, conexión a la red local y conexión a Internet, 
altavoces amplificados fijos para las proyecciones 
audiovisuales 


10 10 65 Despachos de profesores / Salas de reuniones y tutorías 


11 38 50 Ordenador, proyector multimedia con pantalla mural, 
conexión a la red local y conexión a Internet, altavoces 
amplificados fijos para las proyecciones audiovisuales 


12 47 55 Ordenador, proyector multimedia con pantalla mural, 
conexión a la red local y conexión a Internet, altavoces 
amplificados fijos para las proyecciones audiovisuales 


13 42 50 Ordenador, proyector multimedia con pantalla mural, 
conexión a la red local y conexión a Internet, altavoces 
amplificados fijos para las proyecciones audiovisuales 


  


Planta 
segunda – 
359,32 m2 


   


Aula Aforo m2 Equipamiento 


14 24 40 Ordenador, proyector multimedia con pantalla mural, 
conexión a la red local y conexión a internet 


15 24 40 Ordenador, proyector multimedia con pantalla mural, 
conexión a la red local y conexión a internet 


16 25 40 Ordenador, proyector multimedia con pantalla mural, 
conexión a la red local y conexión a internet 


17 18 40 Ordenador, proyector multimedia con pantalla mural, 
conexión a la red local y conexión a internet 


18 25 40 Ordenador, proyector multimedia con pantalla mural, 
conexión a la red local y conexión a internet 


Sala estudio 2 20 30 Mobiliario, 6 ordenadores, una impresora y una 
fotocopiadora. Conexión a Internet 
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Los espacios destinados a la impartición de la docencia, así como su equipamiento, 
son los adecuados para garantizar la consecución de los objetivos y competencias del 
plan de estudios. 
  
 
 


Administración y servicios generales 
  


Planta semisótano – 187,86 m2  


Sala m2 


Depósitos de agua 20,38 


Grupo electrógeno 12,30 


Mantenimiento 95 


Enfermería 29 


Calderas 31,18 


  
 


Planta baja – 169,21 m2  


Sala m2 


Administración y servicios 169,21 


  
 


Planta tercera – 44,22 m2  


Sala m2 


Equipos de aire acondicionado 20,38 


Máquinas de ascensor 12,30 


  


 
Ocio y tiempo libre 
 
Las zonas y espacios dedicados al ocio del estudiante en su tiempo libre son: 
cafetería, pista polideportiva, zonas ajardinadas y piscina. 
 
La cafetería situada en la primera planta cuenta con una superficie de 121,05 m2 y un 
aforo de 121 personas. 
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La pista polideportiva permite la práctica del fútbol sala, básquet y balonmano. Las 
zonas ajardinadas rodean el edificio y se puede acceder a ellas desde distintos puntos. 
Dispone de rampas y otros elementos para el acceso de discapacitados. 
 
El aforo de la piscina es para 100 personas y dispone de una rampa de acceso para 
discapacitados. 
  


Mecanismos para la revisión y el mantenimiento de los materiales y 
servicios en la universidad, así como los mecanismos para su 
actualización 
 
Para el mantenimiento de las instalaciones de la Escuela, la Euncet tiene definida una 
estructura organizativa que se responsabiliza de la revisión y mantenimiento de las 
instalaciones y servicios, adquisición de material docente y de biblioteca. 
 
Los más importantes son los siguientes: 
 


➔ Servicio de soporte a la docencia 
➔ Organización 
➔ Administración y servicios generales 


 
 


MODELO DE GESTIÓN PARA LA IGUALDAD DE OPORTUNIDADES DE 
LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD DE LA UNIVERSIDAD 
POLITÉCNICA DE CATALUÑA 
  
La UPC, como institución creadora de cultura, está obligada a transmitir el 
conocimiento que genera con acciones que alcancen desde la participación activa en 
los debates sociales, hasta la formación de los ciudadanos y ciudadanas en los 
ámbitos de conocimientos que le son propios. 
  
El Consejo de Gobierno de la UPC apuesta por un proyecto de Universidad 
comprometida con los valores de la democracia, de los derechos humanos, la justicia, 
la solidaridad, la cooperación y el desarrollo sostenible. 
  
En general, quiere fortalecer el compromiso social y el respeto por la diversidad. De 
manera particular, pretende alcanzar la igualdad de oportunidades de aquellas 
personas que tienen vínculos con la institución. 
  
Para explicitar su compromiso, el Consejo de Dirección de la UPC, en su proyecto de 
gobierno (UPC 10) para el período 2007-2010, plasmó de forma explícita la realización 
de una serie de actuaciones dirigidas a alcanzar estos objetivos. 
  
Dentro del modelo de gestión de la UPC se han creado diferentes figuras y unidades, 
con la finalidad de alcanzar los objetivos propuestos por la institución. Cabe destacar 
el programa de atención a las discapacidades (PAD) del que seguidamente 
describimos su principal misión y objetivos. 
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Programa de atención a las discapacidades (PAD): 
  
El Programa de Atención a las Discapacidades (PAD) se enmarca dentro del Plan para 
la Igualdad de Oportunidades de la UPC, bajo la estructura del Área de Organización. 
  
El principal objetivo es: Contribuir a la plena inclusión de la comunidad universitaria 
(estudiantes, PDI y PAS) que presenten alguna discapacidad, para que su actividad en 
la universidad se desarrolle con normalidad. 
  
Los ámbitos de actuación y proyectos son los siguientes: 
  
  


Ámbitos Proyectos 


Estudiantes Asegurar el acceso a la vida universitaria del 
estudiante con discapacidad 


Potenciar la inserción laboral de los estudiantes con 
discapacidad de la UPC 


Docencia Asesorar y orientar al PDI para la docencia del 
estudiante con discapacidad 


PDI i PAS Dar apoyo a los trabajadores con discapacidad 


Comunidad 
Universitaria 
  


Promover la comunicación, difusión y aprendizaje en 
materia de discapacidad 


  
La responsabilidad política recae en el vicerrectorado de Relaciones Institucionales o 
equivalente, y se crea la figura de los agentes colaboradores en los centros docentes 
propios y campus universitarios. 
  
La función de los agentes colaboradores es detectar los estudiantes, PDI i PAS, de 
sus centros docentes o campus universitarios con necesidades, e informar de cada 
caso para coordinar las actuaciones a realizar. 
  
Plan director para la igualdad de oportunidades - UPC: 
  
Así pues, uno de los objetivos de la UPC es fortalecer el compromiso social y el 
respecto por la diversidad. De manera particular, quiere alcanzar la igualdad de 
oportunidades de aquellas personas que, de alguna manera, tienen vínculos con la 
institución. 
  
Es con esta finalidad que se diseña y aprueba el Plan Director para la Igualdad de 
Oportunidades, mediante el cual la UPC se dota de una herramienta, de un medio y de 
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un marco de referencia para desarrollar su compromiso institucional con este principio 
de igualdad, no-discriminación y de respeto por la diversidad. 
   
Este plan define los principios sobre los cuales se han de desarrollar los Planes 
Sectoriales. Inicialmente, el compromiso con la comunidad universitaria es la 
elaboración, puesta en marcha y seguimiento de dos Planes Sectoriales, que tienen 
como base la igualdad de oportunidades por razón de género y por razón de 
discapacidad. 
  
Dentro del Plan Sectorial para la Igualdad de Oportunidades por razón de 
discapacidad, destacamos el Objetivo General 4 “Eliminar todo tipo de barreras, 
asegurando la accesibilidad universal” que ha derivado en los siguientes objetivos 
específicos: 
  
Objetivo Específico 12.- Introducir el principio de igualdad y de accesibilidad 
tecnológica y de comunicaciones. 
  
Objetivo Específico 13.- Introducir el principio de igualdad y de accesibilidad 
arquitectónica, incorporándolo en los proyectos de obra nueva, de acuerdo con la 
legislación vigente, así como en la adaptación de los edificios ya existentes. 
  
Para alcanzar estos objetivos se previeron un total de 43 acciones a desarrollar en el 
período 2007-2010. 
   
II plan para la igualdad de oportunidades – UPC 
  
De acuerdo a los objetivos de la UPC mencionados en el apartado anterior, se diseña 
el II Plan para la Igualdad de Oportunidades (2013-2015), que releva el antecedente 
Plan Director para la Igualdad de Oportunidades, aprobado por el Consejo de 
Gobierno de la UPC. En ambos planes la UPC se dota de una herramienta, de un 
medio y de un marco de referencia para desarrollar su compromiso institucional con 
este principio de igualdad, no-discriminación y de respeto por la diversidad. 
  
En el II Plan para la Igualdad de Oportunidades de la UPC (2013-2015) se definen los 
principios sobre los cuales se han de desarrollar la igualdad de oportunidades por 
razón de género y por razón de discapacidad. 
  
Los cuatro principios, retos en Igualdad de Oportunidades en la UPC, son los 
siguientes: 
  
Reto 1 Garantizar la Igualdad de Oportunidades en la UPC. 
Reto 2 Visualizar las acciones que la UPC realiza para conseguir la Igualdad de 


Oportunidades. 
Reto 3 Sensibilizar a las personas de la UPC en Igualdad de Oportunidades 
Reto 4 Hacer red con personas y entidades vinculadas con la igualdad de 


oportunidades para construir una sociedad más justa. 
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Cada reto se divide en acciones que configuran el plan de inclusión para las personas 
con discapacidad de la UPC. 
 
Más información en: 
  
Universitat Politècnica de Catalunya. Igualtat d’Oportunitats. Disponible en 
http://www.upc.edu/igualtat 
 
Universitat Politècnica de Catalunya. Cátedra de Accesibilidad: arquitectura, diseño y 
tecnología para todos. Disponible en 
http://www.catac.upc.edu/ 
  
Universitat Politècnica de Catalunya. Alumni UPC Disponible en 
http://alumni.upc.edu/ 
 
Universitat Politècnica de Catalunya. Pla Director per a la Igualtat d’Oportunitats. 
Disponible en 
http://www.upc.edu/bupc/ 
 


 
Igualdad de oportunidades, no discriminación y accesibilidad universal de 
las personas con discapacidad – Actuaciones que realiza la Euncet 
 
Programa de atención a las desigualdades 
 


➔ Identifica los estudiantes, PDI y PAS, con alguna discapacidad. 
➔ Detecta, analiza y atiende las necesidades de estas personas con 


discapacidad. 
➔ Vela por el cumplimiento de medidas técnicas y académicas, y consigue los 


recursos necesarios. 
➔ Informa y orienta sobre cuestiones relacionadas con la discapacidad. 
➔ Promueve la participación de las personas con alguna discapacidad en las 


actividades de la Escuela. 
 
Desde la unidad de RRHH se detecta e identifica al personal de PDI i PAS con alguna 
discapacidad, en el caso de los estudiantes es el Servicio de Orientación Profesional el 
que desarrolla esta actuación. 
  
Programa de atención a la igualdad de oportunidades 
 
Con la finalidad de alcanzar la igualdad de oportunidades  la Euncet definirá un plan 
director en el que se definirán los objetivos generales y específicos de: 
 


➔ Igualdad de oportunidades entre hombre y mujeres de la Euncet 
➔ Igualdad de oportunidades para las personas con discapacidad 
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8. RESULTADOS PREVISTOS 


 
Subapartados 
 
8.1. Valores cuantitativos estimados para los indicadores y su justificación 
8.2. Procedimiento general de la Universidad para valorar el progreso y los resultados de 
aprendizaje de los estudiantes en términos de las competencias del apartado 3 


 
 
Nota: La estimación de los valores cuantitativos introducidos en la Sede Electrónica para las 
tasas de Graduación, Eficiencia y Abandono es de 0%, ya que cada itinerario tiene unos valores 
diferentes, tal y como se puede observar a continuación.  
 
 


Itinerario EAE 
 
8.1. Valores cuantitativos estimados para los indicadores y su justificación 
 
Es de esperar que los estudiantes que accedan al Grado en Marketing y Comunicación Digital 
sean de perfil similar al de los que en la actualidad acceden al Grado en Administración y 
Dirección de Empresas del Centro Universitario EAE. Por esta razón, las estimaciones de tasa 
de graduación, tasa de abandono y tasa de eficiencia que se presentan a continuación se basan 
en los datos y tendencias globales apreciados en la titulación del Grado de ADE de dicho centro, 
que tuvo sus primeros matriculados en el curso académico 2009-2010. 
 
Tasa de graduación 
 
Se entiende por tasa de graduación el porcentaje de estudiantes que finalizan la enseñanza en 
el tiempo previsto en el plan de estudios o en un año académico más en relación con su cohorte 
de entrada. 
 
Los datos siguientes corresponden a la cohorte del 2009 del Grado en ADE: 
 
Cohorte de ingreso 2009-10 → 43% tasa de graduación 
 
Tasa de abandono 
 
Se entiende por tasa de abandono la relación porcentual entre el número total de estudiantes de 
una cohorte de nuevo ingreso que debieron obtener el título el año académico anterior y que no 
se han matriculado ni en ese año académico ni en el anterior. 
 
Los datos siguientes corresponden a la cohorte del 2009 del Grado en ADE: 
 
Cohorte de ingreso 2009-10 → 25% tasa de abandono 
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Tasa de eficiencia 
 
Se entiende por tasa de eficiencia la relación porcentual entre el número total de créditos del plan 
de estudios a los que debieron haberse matriculado a lo largo de sus estudios el conjunto de 
graduados de un determinado año académico, y el número total de créditos en los que realmente 
han tenido que matricularse. 
 
Los datos siguientes corresponden a la cohorte del 2009 del Grado de ADE 
 
Cohorte de ingreso 2009-10 → 95,9% tasa de eficiencia 
 
 
Propuesta de valores de los indicadores 
 
A la vista de los resultados obtenidos de los indicadores del Grado en ADE, y teniendo en cuenta 
que el modelo de enseñanza-aprendizaje propuesto en el nuevo Grado de MKCD es 
prácticamente el mismo que en el Grado de ADE, la propuesta que se hace para la nueva 
titulación está en línea con los resultados obtenidos, pero pretende asimismo mejorar los 
indicadores actuales. 
 
Las razones de esta previsión residen en los siguientes factores: 
 


➔ Coordinación horizontal y vertical del plan de estudios que garantiza el progreso 
coherente de estudiante. 


➔ Un sistema de evaluación continuada, que permite valorar el nivel de aprendizaje del 
estudiante a lo largo de su periodo de formación 


➔ Un incremento de las horas de tutoría, lo que facilita un papel más activo del profesor en 
el proceso de aprendizaje del alumno. 


➔ Un papel más activo del estudiante con un incremento de horas destinadas a trabajos 
guiados y a clases prácticas. 


➔ La utilidad de la materia de Desarrollo Profesional en la adquisición de competencias y 
habilidades relacionadas con el desempeño de los perfiles profesionales. 


 
 
Resultados previstos: 
 
Tomando como referencia los resultados indicados, se estima para los próximos cuatro cursos, 
a partir de una previsión de acceso de 40 estudiantes, los siguientes resultados: 
 


tasa de graduación tasa de abandono tasa de eficiencia 


70%  20% 95% 
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8. RESULTADOS PREVISTOS 


  
Subapartados 
  
8.1. Valores cuantitativos estimados para los indicadores y su justificación 
8.2. Procedimiento general de la Universidad para valorar el progreso y los 
resultados de aprendizaje de los estudiantes en términos de las competencias del 
apartado 3 


 
8.1. Valores cuantitativos estimados para los indicadores y su justificación 
 
Es de esperar que los estudiantes que accedan al Grado en Marketing y 
Comunicación Digital sean de perfil similar al de los que en la actualidad acceden al 
Grado en Administración y Dirección de Empresas. Por esta razón, las estimaciones 
de tasa de graduación, tasa de abandono y tasa de eficiencia que se presentan a 
continuación se basan en los datos y tendencias globales apreciados en la titulación 
del Grado de ADE que tuvo sus primeros matriculados en el curso académico 2009-
2010. 
 
Tasa de graduación 
 
Se entiende por tasa de graduación el porcentaje de estudiantes que finalizan la 
enseñanza en el tiempo previsto en el plan de estudios o en un año académico más en 
relación con su cohorte de entrada. 
 
Los datos siguientes corresponden a la cohorte del 2009 del Grado en ADE: 
 
Cohorte de ingreso 2009-10 → 53% tasa de graduación 
  
Tasa de abandono 
 
Se entiende por tasa de abandono la relación porcentual entre el número total de 
estudiantes de una cohorte de nuevo ingreso que debieron obtener el título el año 
académico anterior y que no se han matriculado ni en ese año académico ni en el 
anterior. 
 
Los datos siguientes corresponden a la cohorte del 2009 del Grado en ADE: 
 
Cohorte de ingreso 2009-10 → 26% tasa de abandono 
 
Tasa de eficiencia 
 
Se entiende por tasa de eficiencia la relación porcentual entre el número total de 
créditos del plan de estudios a los que debieron haberse matriculado a lo largo de sus 
estudios el conjunto de graduados de un determinado año académico, y el número 
total de créditos en los que realmente han tenido que matricularse. 
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Los datos siguientes corresponden a la cohorte del 2009 del Grado de ADE 
 
Cohorte de ingreso 2009-10 → 92% tasa de eficiencia 
 
Propuesta de valores de los indicadores 
 
A la vista de los resultados obtenidos de los indicadores del Grado en ADE, y teniendo 
en cuenta que el modelo de enseñanza-aprendizaje propuesto en el nuevo Grado de 
MKCD es prácticamente el mismo que en el Grado de ADE, la propuesta que se hace 
para la nueva titulación está en línea con los resultados obtenidos, pero pretende 
asimismo mejorar los indicadores actuales. 
 
Las razones de esta previsión residen en los siguientes factores: 
 


➔ Coordinación horizontal y vertical del plan de estudios que garantiza el 
progreso coherente de estudiante. 


➔ Un sistema de evaluación continuada, que permite valorar el nivel de 
aprendizaje del estudiante a lo largo de su periodo de formación 


➔ Un incremento de las horas de tutoría, lo que facilita un papel más activo del 
profesor en el proceso de aprendizaje del alumno. 


➔ Un papel más activo del estudiante con un incremento de horas destinadas a 
trabajos guiados y a clases prácticas. 


➔ La utilidad de la materia de Desarrollo Profesional en la adquisición de 
competencias y habilidades relacionadas con el desempeño de los perfiles 
profesionales. 


 
No obstante, puesto que para calcular los indicadores de la tasa de graduación y 
abandono es necesario conocer los titulados en el tiempo previsto y en el tiempo 
previsto + 1 año (y todavía no se dispone de tp + 1) se han tenido en cuenta también 
los indicadores de la tabla adjunta, que hacen referencia a la titulación de primer ciclo. 
 
Histórico vinculado a la titulación de Diplomatura en Ciencias Empresariales 
 


Tasa de graduación (*) 


2008‐09  2009‐10 


Diplomatura en Ciencias Empresariales     100,00% 


Tasa de eficiencia 


2011‐12  2012‐13 


Diplomatura en Ciencias Empresariales  79,23%  66,38% 


Tasa de abandono (*) 


2008‐09  2009‐10 


Diplomatura en Ciencias Empresariales     0,00% 


(*) El año de referencia de la tasa de graduación y la tasa de abandono corresponde al año de 
acceso a la titulación. 
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Resultados previstos: 
 
Tomando como referencia los resultados indicados, se estima para los próximos 
cuatro cursos, a partir de una previsión de acceso de 60 estudiantes, los siguientes 
resultados: 
 


tasa de graduación tasa de abandono tasa de eficiencia


75% 15% 95%


 
Respecto a la tasa de abandono, a partir de un nuevo análisis histórico de la evolución 
de dicha tasa en los estudiantes de la diplomatura en ciencias empresariales, dónde 
se observan unos valores de la tasa inferiores al 20% y una tendencia a disminuir 
respecto los primeros años de implantación del estudio, se ha considerado que la tasa 
de abandono quede fijada en un 15%. 
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