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IMPRESO SOLICITUD PARA VERIFICACION DE TITULOS OFICIALES
1. DATOS DE LA UNIVERSIDAD, CENTRO Y TITULO QUE PRESENTA LA SOLICITUD

De conformidad con €l Real Decreto 1393/2007, por €l que se establece la ordenacion de las Ensefianzas Universitarias Oficiales

UNIVERSIDAD SOLICITANTE CENTRO CODIGO
CENTRO
Universidad Politécnica de Catalunya Centro Universitario Euncet 08070131

NIVEL

DENOMINACION CORTA

Grado

Marketing y Comunicacion Digital

DENOMINACION ESPECIFICA

Graduado o Graduada en Marketing y Comunicacién Digital por la Universidad Politécnica de Catalunya

RAMA DE CONOCIMIENTO

CONJUNTO

Ciencias Socialesy Juridicas

No

HABILITA PARA EL EJERCICIO DE PROFESIONES
REGULADAS

NORMA HABILITACION

NOMBRE Y APELLIDOS

CARGO

‘
o

MARIA ISABEL ROSSELLO NICOLAU

VICERRECTORA DE POLITICA DOCENTE

Tipo Documento

NUmero Documento

NIF 43030737Z
NOMBRE Y APELLIDOS CARGO
ENRIC FOSSAS COLET RECTOR

Tipo Documento

NUmero Documento

NIF

NOMBRE Y APELLIDOS

77091144C

CARGO

Dolors Puig Gasol

Directorade la Euncet

Tipo Documento

Numero Documento

NIF

39124156Y

2. DIRECCION A EFECTOS DE NOTIFICACION

en el presente apartado.

A los efectos de la préacticade |laNOTIFICACION de todos los procedimientos relativos ala presente solicitud, las comunicaciones se dirigiran aladireccion que figure

DOMICILIO CODIGO POSTAL MUNICIPIO TELEFONO

C. Jordi Girona, 31. Edificio Rectorado 08034 Barcelona 934016101

E-MAIL PROVINCIA FAX

sg.navallas@upc.edu Barcelona 934016201
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3. PROTECCION DE DATOS PERSONALES

De acuerdo con lo previsto en laLey Organica 5/1999 de 13 de diciembre, de Proteccién de Datos de Carécter Personal, se informa que los datos solicitados en este
impreso son necesarios para la tramitacién de la solicitud y podréan ser objeto de tratamiento automatizado. La responsabilidad del fichero automatizado corresponde
al Consegjo de Universidades. Los solicitantes, como cedentes de los datos podran ejercer ante el Consejo de Universidades |os derechos de informacién, acceso,

rectificacion y cancelacion alos que serefiere el Titulo |11 delacitada Ley 5-1999, sin perjuicio de lo dispuesto en otra normativa que ampare los derechos como

cedentes de |los datos de carécter personal.

El solicitante declara conocer los términos de la convocatoriay se compromete acumplir los requisitos de la misma, consintiendo expresamente la notificacion por
medios teleméticos a los efectos de lo dispuesto en el articulo 59 de la 30/1992, de 26 de noviembre, de Régimen Juridico de las Administraciones Publicas'y del

Procedimiento Administrativo Comun, en su version dada por la Ley 4/1999 de 13 de enero.

En: Barcelona, AM 12 de febrero de 2014

Firma: Representante legal de la Universidad
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1. DESCRIPCION DEL TiTULO
1.1. DATOSBASICOS

Identificador : 2503102

NIVEL DENOMINACION ESPECIFICA CONJUNTO | CONVENIO CONV.
ADJUNTO
Grado Graduado o Graduada en Marketing y Comunicacion | No Ver Apartado 1:
Digital por la Universidad Politécnica de Catalunya Anexo 1.

LISTADO DE MENCIONES

No existen datos

RAMA ISCED 1

ISCED 2

Ciencias Sociaesy Juridicas

Marketing y publicidad

Técnicas audiovisualesy
medios de comunicacion

NO HABILITA O ESTA VINCULADO CON PROFESION REGULADA ALGUNA

AGENCIA EVALUADORA

Agenciaper alaQualitat del Sistema Universitari de Catalunya

UNIVERSIDAD SOLICITANTE

Universidad Politécnica de Catalunya

LISTADO DE UNIVERSIDADES

CODIGO UNIVERSIDAD

024 Universidad Politécnica de Catalunya
LISTADO DE UNIVERSIDADES EXTRANJERAS

CODIGO UNIVERSIDAD

No existen datos

LISTADO DE INSTITUCIONES PARTICIPANTES

No existen datos

1.2. DISTRIBUCION DE CREDITOSEN EL TITULO

CREDITOSTOTALES CREDITOS DE FORMACION BASICA

CREDITOSEN PRACTICASEXTERNAS

240 66

0

CREDITOSOPTATIVOS CREDITOS OBLIGATORIOS

CREDITOS TRABAJO FIN GRADO/
MASTER

18 144 12
LISTADO DE MENCIONES
MENCION CREDITOSOPTATIVOS

No existen datos

1.3. Universidad Palitécnica de Catalunya
1.3.1. CENTROSEN LOSQUE SE IMPARTE

LISTADO DE CENTROS

CODIGO CENTRO

08070131 Centro Universitario Euncet

1.3.2. Centro Universitario Euncet
1.3.2.1. Datos asociados a centro

TIPOS DE ENSENANZA QUE SE IMPARTEN EN EL CENTRO

PRESENCIAL SEMIPRESENCIAL

VIRTUAL

Si Si

No

PLAZAS DE NUEVO INGRESO OFERTADAS

PRIMER ANO IMPLANTACION SEGUNDO ANO IMPLANTACION

TERCER ANO IMPLANTACION

90 0

0

CUARTO ANO IMPLANTACION TIEMPO COMPLETO
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90 ECTSMATRICULA MiNIMA ECTSMATRICULA MAXIMA
PRIMER ANO 60.0 60.0
RESTO DE ANOS 60.0 72.0

TIEMPO PARCIAL

ECTSMATRICULA MINIMA

ECTSMATRICULA MAXIMA

PRIMER ANO 36.0 36.0
RESTO DE ANOS 6.0 36.0
NORMAS DE PERMANENCIA
http://www.upc.edu/sga/normatives/normatives-academiques-de-la-upc/estudis-de-grau
LENGUASEN LASQUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si Si No
GALLEGO VALENCIANO INGLES
No No Si
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

4166
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2. JUSTIFICACION, ADECUACION DE LA PROPUESTA Y PROCEDIMIENTOS

Ver Apartado 2: Anexo 1.

3. COMPETENCIAS

3.1 COMPETENCIASBASICASY GENERALES

BASICAS

CB1 - Que los estudiantes hayan demostrado poseer y comprender conocimientos en un area de estudio que parte de labase de la
educacion secundariageneral, y se suele encontrar aun nivel que, si bien se apoya en libros de texto avanzados, incluye también
a gunos aspectos que implican conocimientos procedentes de la vanguardia de su campo de estudio

CB2 - Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocacion de una forma profesional y posean las
competencias que suelen demostrarse por medio de la elaboracién y defensa de argumentos y la resolucion de problemas dentro de
su &rea de estudio

CB3 - Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos rel evantes (normalmente dentro de su area de estudio)
para emitir juicios que incluyan unareflexion sobre temas relevantes de indole social, cientificao ética

CB4 - Que los estudiantes puedan transmitir informacién, ideas, problemasy soluciones a un publico tanto especializado como no
especiaizado

CB5 - Que los estudiantes hayan desarrollado aquellas habilidades de aprendizaje necesarias para emprender estudios posteriores
con un ato grado de autonomia

GENERALES

CGL1 - Trabajar en diversos entornos sociales y multiculturales.

CG2 - Asumir un comportamiento responsable en un entorno digital y online.

CG3 - Criticar y hacer autocritica a partir de los conocimientos adquiridos y 10s resultados obtenidos.

CG4 - Desarrollar relaciones personales.

CGS5 - Redactar ideas de forma gramaticalmente correctay efectiva.

CG6 - Comunicar ideas de forma creativa, motivadora e interesante.

CG7 - Presentar y presentarse de forma efectiva en redes sociales online.

CG8 - Analizar aquellos asuntos del negocio que afectan alarentabilidad y crecimiento de una empresa con el fin de maximizar el
éxito.

CG9 - Evaluar y juzgar la calidad de lainformacién obtenida a través de diversos medios ya sean digitales o no para su correcto uso
posterior.

CG10 - Obtener informacion répidamente, estructurarlay gestionarla en funcién de los objetivos planteados.

CG11 - Identificar un problemay los datos pertinentes a respecto, reconocer lainformacién relevante y las posibles causa del
mismo.

CG12 - Andlizar, organizar y resolver cuestiones numeéricas, datos comercialesy financieros, estadisticos y similares.

CG13 - Tomar decisiones para alcanzar un objetivo a partir de un andlisisy una comprension clara de las posibles alternativas.

3.2 COMPETENCIAS TRANSVERSALES

CT1- EMPRENDIMIENTO E INNOVACION. Conocer y entender |la organizacion de una empresay las ciencias que rigen su
actividad; tener capacidad para entender las normas laboralesy las relaciones entre la planificacidn, las estrategias industriales y
comerciales, lacalidady € beneficio.

CT2- SOSTENIBILIDAD Y COMPROMISO SOCIAL. Conocer y comprender la complejidad de los fendmenos econdmicosy
sociales tipicos de la sociedad del bienestar; tener capacidad pararelacionar el bienestar con la globalizacion y la sostenibilidad;
lograr habilidades para utilizar de forma equilibraday compatible latécnica, latecnologia, la economiay la sostenibilidad.

CT3- COMUNICACION EFICAZ ORAL Y ESCRITA. Comunicarse de forma oral y escrita con otras personas sobre |0s
resultados del aprendizaje, de la elaboracion del pensamiento y de latoma de decisiones; participar en debates sobre temas de la
propia especialidad.

CT4 - TRABAJO EN EQUIPO. Ser capaz de trabajar como miembro de un equipo interdisciplinar, ya sea como un miembro
més o realizando tareas de direccion, con lafinalidad de contribuir a desarrollar proyectos con pragmatismo y sentido de la
responsabilidad, asumiendo compromisos teniendo en cuenta | os recursos disponibles.

CT5- USO SOLVENTE DE LOS RECURSOS DE INFORMACION. Gestionar laadquisicion, laestructuracion, e andlisisy la
visualizacioén de datos e informacién en el ambito de la especialidad y valorar de forma criticalos resultados de dicha gestién.
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CT6 - APRENDIZAJE AUTONOMO. Detectar deficiencias en el propio conocimiento y superarlas mediante la reflexion criticay
laeleccion de lamejor actuacion para ampliar dicho conocimiento.

CT7 - TERCERA LENGUA. Conocer unaterceralengua, preferentemente inglés, con un nivel adecuado oral y escritoy en
consonancia con las necesidades que tendran los titulados y las tituladas.

3.3 COMPETENCIAS ESPECIFICAS

CE1 - Aplicar los conocimientos fundamentales del marketing y |os elementos que intervienen en la comerciaizacion de bienesy
servicios através de Internet y de las nuevas tecnologias y vincularlos con las estrategias de marketing globales de la empresa.

CE2 - Evaluar el modo en que se producen las relaciones con los consumidores en el entorno digita interactivo, paratratar de
aprovechar el potencia que ofrecen Internet, el 3.0 y las NTICs como fuentes de conocimiento y de relacién con el consumidor.

CE3 - Aplicar los conocimientos del marketing de afiliacion, el modelo de negocio que representan y los posibles planteamientos
estratégicos para operar en este medio.

CE4 - Aplicar los principios y planteamientos esenciales de construccion/estrategias de marcay branding en el entorno online, y su
desarrollo en larelacién marca-consumidor através del mobile-marketing y 1os nuevos medios emergentes.

CES5 - Disponer de los conocimientos especializados fundamental es acerca del disefio y arquitectura web, en términos de marketing
y la comunicacion comercia digital paraimplementar acciones de publicidad online en funcion de objetivos y estrategias.

CEG6 - Aplicar las técnicas fundamentales de SEO Y SEM para posicionamiento online.

CE7 - Aplicar las técnicas fundamental es de marketing en mediosy redes socialesy la creacidn de vinculos con €l consumidor.

CES8 - Saber disefiar, planificar, implementar, comunicar y presentar eficazmente des de una estrategiay campafia de publicidad
digital concreta, hasta el plan integral de marketing digital de una empresa.

CE9 - Aplicar los métodos fundamentales de investigacion comercia y social especificos del medio online, desde técnicas de
investigacion tanto cuantitativas como cualitativas.

CE10 - Tener en cuenta los fundamentos especificos del ordenamiento juridico, del marco regulatorio y de la ética profesional en el
entorno online.

CE11 - Interpretar el funcionamiento de las instituciones econémicas y sociales como resultado y aplicacion de modelos formales
acerca de como funcionan en un Sistema Econdmico.

CE12 - Desarrollar de maneraindividual un trabajo original y presentarlo y defenderlo ante un tribunal universitario.

CE13 - Andizar einterpretar |as métricas basicas que el marketing digital proporciona.

4. ACCESO Y ADMISION DE ESTUDIANTES

|4.l SISTEMAS DE INFORMACION PREVIO

Ver Apartado 4: Anexo 1.

4.2 REQUISITOSDE ACCESO Y CRITERIOS DE ADMISION

En aplicacion del Real Decreto 1892/2008, de 14 de noviembre, que regula las condiciones para el acceso a las ensefianzas universitarias oficiales de
Grado y los procedimientos de admision a dichas ensefianzas en las universidades publicas espafiolas, podran acceder a estas ensefianzas de grado,
en las condiciones que para cada caso se determinan en dicho Real Decreto, quienes retinan alguno de los siguientes requisitos:

. Quienes estén en posesion del titulo de Bachiller al que se refieren los articulos 37 y 50.2 de la Ley Organica 2/2006, de 3 de mayo, de Educacion, y hayan supe-
rado las pruebas de acceso alas ensefianzas universitarias oficiales de grado.
Estudiantes procedentes de sistemas educativos de Estados miembros de la Unién Europea o de otros Estados con los que Espafia haya suscrito Acuerdos Inter-
nacionales a este respecto, alos que es de aplicacion € articulo 38.5 de la Ley Orgéanica 2/2006, de 3 de mayo de Educacion, que cumplan |os requisitos exigidos
en su respectivo pais para el acceso ala universidad.
Estudiantes procedentes de sistemas educativos extranjeros, previa solicitud de homologacion del titulo de origen a titulo espafiol de Bachiller y superacion dela
prueba de acceso establecida al efecto.
Quienes estén en posesion de los titulos de Técnico Superior correspondientes a las ensefianzas de Formacion Profesional y Ensefianzas Artisticas o de Técnico
Deportivo Superior correspondientes a las Ensefianzas Deportivas alos que se refieren los articulos 44, 53 y 65 de la Ley Organica 2/2006, de Educacion.
Personas mayores de 25 afios, seglin lo previsto en ladisposicion adicional vigésima quintade laLey Organica 6/2001, de 21 de diciembre, de Universidades.
Personas mayores de 40 afios que acrediten experiencia laboral o profesional, de acuerdo con lo previsto en el articulo 42.4 de la Ley Orgénica 6/2001, de 21 de
diciembre, de Universidades, en la redaccion dada por la Ley 4/2007, de 12 de abril, por la que se modificala anterior.
Personas mayores de 45 afios, de acuerdo con lo previsto en el articulo 42.4 dela Ley Organica 6/2001, de 21 de diciembre, de Universidades, en laredaccion
dada por laLey 4/2007, de 12 de abril, por la que se modificala anterior.
Quienes estén en posesion de un titulo universitario oficial de Grado o titulo equivalente.
Quienes estén en posesion de un titulo universitario oficial de Diplomado universitario, Arquitecto Técnico, Ingeniero Técnico, Licenciado, Arquitecto, Ingenie-
ro, correspondientes a la anterior ordenacion de las ensefianzas universitarias o titulo equivalente.
Quienes hayan cursado estudios universitarios parciales extranjeros o, habiéndol os finalizado, no hayan obtenido su homologacién en Espafiay deseen continuar
estudios en una universidad espafiola. En este supuesto, sera requisito indispensable que la universidad |es reconozca a menos 30 créditos.

El acceso a esta titulaciéon no requiere la superacion de pruebas especificas especiales ni contempla criterios o condiciones especiales de ingreso.

4.3 APOYO A ESTUDIANTES

La accion tutorial se plantea en la titulacion como un servicio de atencién al estudiantado, mediante el cual el profesorado orienta, informa y asesora
de forma personalizada.
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La orientacién que propicia la tutoria constituye un soporte al alumnado para facilitar su adaptacién a la universidad. Se persigue un doble objetivo:

Realizar un seguimiento en cuanto ala progresion académica
Asesorar respecto alatrayectoriacurricular y € proceso de aprendizaje (métodos de estudio, recursos disponibles).

Las acciones previstas en la titulaciéon son las siguientes:

Actuaciones institucionales en el marco del Plan de Accién Tutorial:

Elaborar un calendario de actuacion en cuanto ala coordinacion de tutorias
Seleccionar alastutorasy tutores (preferentemente profesorado de primeros cursos)
Informar a alumnado al inicio del curso sobre la tutora o tutor correspondiente
Convocar la primerareunién grupa de inicio de curso

Evaluar el Plan de accion tutorial delatitulacion

Actuaciones del / la tutor/a:
Tutoriainicial: se realizaindividua mente con cada estudiante que se incorpora alatitulacion, que normalmente seré en primer curso. Esta tutoria consistirden
obtener datos e informacion del tipo:

1. Datos personaes, familiares, del entorno laboral si trabaja, de la dedicacién disponible, etc.

2. Formacién o conocimientos previos de idiomas e informética, identificacion de areas de conocimiento o materias en las que tiene dificultades con el objeto de
plantear necesidades de mejora.

3. Motivos de eleccidn de estatitulacion y de esta escuela, expectativas de interaccion con el profesorado, climade clasey campus, cargade trabajo y nivel de exi-
genciay dedicacion, convivencia, oportunidades de desarrollo de actividades, equipamiento, organizacion de la ensefianza, calidad de lainformacién, planifica-
cién de los estudios y resultados esperados.

Tutor ias de seguimiento que se realizan aun doble nivel:

A nivel académico:

Normativa, evaluacion y seguimiento de resultados y expediente.

A nivel profesional:

Como minimo se realiza una tutoria de seguimiento por curso, pero el estudiante tiene la posibilidad de pedir tutorias adicionales.

Tutoria de orientacion profesional, que se realiza norma mente durante |os dos Ultimos cursos y sirven para:

1. Orientar a estudiante a escoger €l itinerario optativo en funcién de su motivacion, expediente académico, saidas profesionales, etc.
2. Asesorar en €l tipo de précticas externas optativas a escoger.

4.4 SISTEMA DE TRANSFERENCIA Y RECONOCIMIENTO DE CREDITOS

Reconocimiento de Créditos Cursados en Ensefianzas Superior es Oficiales no Universitarias

MINIMO MAXIMO
0 42
Reconocimiento de Créditos Cursados en Titulos Propios

MINIMO MAXIMO
0 36

Adjuntar Titulo Propio

Ver Apartado 4: Anexo 2.

Reconocimiento de Créditos Cursados por Acreditacion de Experiencia Laboral y Profesional

MINIMO MAXIMO

0

18

En aplicacion del articulo 6 del Real Decreto 1393/2007, de 29 de octubre, por el que se establece la ordenacion de
las ensefianzas universitarias oficiales, modificado por el Real Decreto 861/2010, el Consejo de Gobierno de esta
universidad ha aprobado la Normativa Académica de los estudios de Grado de la UPC. Esta normativa, de aplica-
cion a los estudiantes que cursen ensefianzas oficiales conducentes a la obtencion de un titulo de grado, es publica
y requiere la aprobacion de los Organos de Gobierno de la universidad en caso de modificaciones.

En dicha normativa se regulan, de acuerdo a lo establecido en los articulos 6 y 13 del Real Decreto antes menciona-
do, los criterios y mecanismos de reconocimiento de créditos obtenidos en unas ensefianzas oficiales, en la misma
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u otra universidad, que son computados a efectos de la obtencion de un titulo oficial, asi como el sistema de transfe-
rencia de créditos.

Igualmente prevé, de acuerdo con el articulo 46.2.i) de la Ley Organica 6/2001, de 21 de diciembre, de Universida-
des, el reconocimiento académico en créditos por la participacion en actividades universitarias culturales, deportivas,
de representacién estudiantil, solidarias y de cooperacion, de 6 ECTS del total del plan de estudios cursado.

Asimismo, y de acuerdo a lo establecido en el Real Decreto 861/2010, podran ser objeto de reconocimiento los cré-
ditos cursados en otras ensefianzas superiores oficiales o ensefianzas universitarias conducentes a la obtencion de
otros titulos, a los que se refiere el articulo 34.1 de la Ley Organica 6/2001, de 21 de diciembre, de Universidades.

La experiencia laboral y profesional acreditada también podra ser reconocida en créditos que computaran a efectos
de obtencidon de un titulo oficial, siempre y cuando dicha experiencia esté relacionada con las competencias inheren-
tes a dicho titulo.

El nimero total de créditos que se pueden reconocer por experiencia laboral o profesional y por ensefianzas univer-
sitarias no oficiales no podra ser superior, en su conjunto, al 15% del total de créditos del plan de estudios. El reco-
nocimiento de estos créditos no incorpora calificacion, por lo que no computan a efectos de baremacién del expe-
diente.

En todo caso, el trabajo de fin de grado, tal y como establece el Real Decreto 861/2010, no sera reconocido en nin-
gln caso, en consecuencia, el estudiante ha de matricular y superar estos créditos definidos en el plan de estudios.

Respecto al reconocimiento de créditos en titulaciones oficiales de grado se establecen las siguientes reglas basi-
cas, de acuerdo con el articulo 13 de Real Decreto 1393/2007, modificado por el Real Decreto 861/2010:

. Cuando € titulo al que se pretende acceder pertenezca ala misma rama de conocimiento, seran objeto de reconocimiento al
menos 36 créditos correspondientes a materias de formacion basica de dicharama.

. Serén también objeto de reconocimiento |os créditos obtenidos en aquellas otras materias de formacidn béasica pertenecientes
alarama de conocimiento del titulo a que se pretende acceder.

- El resto de los créditos podran ser reconocidos por la Universidad teniendo en cuenta la adecuacion entre las competencias y
conocimientos adquiridos, bien en otras materias 0 ensefianzas cursadas por € estudiante o bien asociados a una previa expe-
riencia profesional y los previstos en el plan de estudios, o bien que tengan carécter transversal.

También se definen unos criterios de aplicacion general, los cuales se detallan a continuacion:

. Sereconoceran créditos obtenidos en estudios oficiales, ya sean en estudios definidos de acuerdo a la estructura establecida
por e Real Decreto 1393/2007, modificado por el Real Decreto 861/2010, o en estudios oficial es de ordenaciones anteriores
correspondientes a planes de estudio ya extinguidos o en fase de extincidn.

. Los reconocimientos se haran siempre a partir de las asignaturas cursadas en |os estudios oficiales de origen, nunca a partir
de asignaturas convalidadas, adaptadas o reconocidas previamente.

- Los reconocimientos procedentes de estudios oficiales conservaran la calificacion obtenida en los estudios de origen y
computaran a efectos de baremacion del expediente académico.

- El trabgjo de fin de grado es obligatorio y no sera reconocido en ningulin caso, dado que estd enfocado ala evaluacion de las
competencias genéricas, especificasy transversales asociadas d titulo.

- El reconocimiento de créditos tendré los efectos econdmicos que fije anualmente el decreto por el que se establecen los pre-
cios parala prestacion de servicios académicos en las universidades publicas catalanas, de aplicacion en las ensefianzas con-
ducentes ala obtencidn de un titulo oficial con validez en todo €l territorio nacional.

. Conindependencia del nimero de créditos que sean objeto de reconocimiento, paratener derecho alaexpedicion de un titulo
de grado de la UPC se han de haber matriculado y superado un minimo de 60 créditos ECTS, en los que no seincluyen crédi-
tos reconocidos o convalidados de otras titulaciones de origen oficiales o propias, ni €l reconocimiento por experiencialabo-
ra o profesional acreditada.

Para el reconocimiento en un titulo de grado de créditos obtenidos en ensefianzas universitarias no oficiales (titulos
propios), ha de haber una equivalencia respecto a las competencias genéricas, especificas y/o transversales y a la
carga de trabajo para el estudiante entre las asignaturas de ambos planes de estudio. Igualmente, para proceder a
dicho reconocimiento las ensefianzas universitarias no oficiales (titulos propios) de origen han de cumplir las siguien-
tes condiciones:

- Han de estar inscritas en €l Registro de Universidades, Centrosy Titulos (RUCT) o haber sido aprobadas por el Consgjo de
Gobierno de una universidad dentro de su programacién universitaria.

- Han de tener una duracion minima de 60 ECTS.

. Las condiciones de acceso alas ensefianzas de origen objeto de reconocimiento han de ser como minimo las exigidas para
acceder al titulo de grado.

Respecto al reconocimiento de créditos por experiencia laboral o profesional acreditada, Gnicamente se reconoceran

créditos en los planes de estudio de grado que contemplen practicas externas con caracter obligatorio u optativo. El
numero maximo de créditos a reconocer sera el establecido en el plan de estudios al efecto, siempre y cuando no se
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supere el 15% de los créditos de la titulacion establecido con caracter general, incluyendo el reconocimiento proce-
dente de titulos propios.

Referente al procedimiento para el reconocimiento de créditos, el estudiante debera presentar una solicitud dirigida
al director/a o decano/a del centro en el periodo establecido a tal efecto en el calendario académico aprobado por la
Universidad, junto con la documentacion acreditativa establecida en cada caso.

Las solicitudes seran analizadas por el vocal de la Comisién de Reconocimientos (jefe/a de estudios del centro), que
emitird una propuesta cuya aprobacion, en caso de que se reconozcan los créditos, sera efectuada por el vicerrec-
tor/a correspondiente, por delegacion del rector/a.

En el caso de los reconocimientos de créditos por experiencia profesional o laboral acreditada, las solicitudes seran
resueltas por el director/a o decano/a del centro, por delegacion del rector.

Una vez aprobada la propuesta de reconocimientos de créditos, el director/a o decano/a del centro notificara al estu-
diante la resolucion definitiva.

Transferencia de créditos

La transferencia de créditos (créditos que no computan a efectos de obtencién del titulo) implica que, en los docu-
mentos académicos oficiales acreditativos de las ensefianzas seguidas por cada estudiante, se incluiran la totalidad
de los créditos obtenidos en ensefianzas oficiales cursadas con anterioridad, en la misma u otra universidad, que no
hayan conducido a la obtencién de un titulo oficial.

Todos los créditos obtenidos por el estudiante en ensefianzas oficiales cursadas en cualquier universidad, los reco-
nocidos y los superados para la obtencion del correspondiente titulo, asi como los transferidos, seran incluidos en su
expediente académico y reflejados en el Suplemento Europeo al Titulo, de acuerdo a lo establecido por la legislacion
vigente al respecto.

La transferencia de créditos se realizara a peticion del estudiante mediante solicitud dirigida a la secretaria académi-

ca del centro, que ird acompafiada del correspondiente certificado académico oficial que acredite los créditos supe-
rados.

La resolucion de la transferencia de créditos no requerira la autorizacion expresa del director/a o decano/a del cen-
tro. Una vez la secretaria académica compruebe que la documentacién aportada por el estudiante es correcta, se
procedera a la inclusién en el expediente académico de los créditos transferidos.

En el caso de créditos obtenidos en titulaciones propias, no procedera la transferencia de créditos.

4.5 CURSO DE ADAPTACION PARA TITULADOS

No procede
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5. PLANIFICACION DE LASENSENANZAS

5.1 DESCRIPCION DEL PLAN DE ESTUDIOS

Ver Apartado 5: Anexo 1.

52 ACTIVIDADES FORMATIVAS

Exposicién de contenidos con participacion del estudiante (Presencial)

Resolucién de problemas, gerciciosy casos practicos con participacion del estudiante (Presencial)

Exposicion ora por parte del estudiantado (Presencial)

Estudio y preparacion de las unidades didacticas (No Presencial)

Realizacion de gjercicios y casos précticos (No Presencial)

Planteamiento y resolucion de problemas (No Presencial)

Elaboracion de informes y trabajos descriptivos (No Presencial)

Participacién en debates (No Presencial)

Proyecto personal de aprendizaje (Presencial)

Proyecto personal de aprendizaje (No Presencial)

Tutoria (No Presencial)

Tutoria (Presencial)

Evaluaciones escritas/orales (Presencial)

Realizacion de practicas en empresa (No presencial)

Eleccidn del temaadesarrollar, definicion del plan de trabajo y andlisis de datos, obtencion de resultados y redaccién de los mismos
en lamemoriafinal

53 METODOL OGIASDOCENTES

Clase expositiva participativa.

Trabajo cooperativo.

Trabajo auténomo.

Aprendizaje basado en problemas / casos.

Tutoria presencial

Tutoriaadistancia.

Evaluacion

Foros de discusién

Précticas externas

Trabajo Fin de Grado

5.4 SISTEMAS DE EVALUACION

Examen final escrito de todala materia

Control o0 prueba escrita parcial

Ejercicios, problemas, elaboracion informes, trabajos

Evaluacién delaplanificacion y desarrollo del TFG

Memoria escritadel TFG

Presentacion y defensadel TFG ante un tribunal evaluador

Evaluacion de lamemoria de practicas

5.5NIVEL 1: Modalidad presencial

5.5.1 Datos Basicos del Nivel 1

NIVEL 2: Formacion basica. Mateméaticas

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER RAMA MATERIA
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Béasica

Ciencias

Mateméticas

ECTSNIVEL2

12

DESPLIEGUE TEMPORAL: Cuatrimestral

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

6

6

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si Si No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Mateméticas||

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Bésica

6

Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

6

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si Si No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Mateméticas |

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Basica

6

Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

6
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ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

LENGUASEN LASQUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si Si No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

[RMAT-3]Plantear y resolver sistemas de ecuaciones lineales.

[RMAT-4]Diagonalizar una matriz cuadrada de orden tres.

[RMAT-5]Calcular Iimites de sucesiones y limites de funciones.

[RMAT-1]Comprensién de los conceptos fundamentales rel acionados con el dgebralined, el céculo diferencial y el céculo integral.

[RMAT-2]Plantear problemas de enunciado mediante diagramas de Venn y resolverlos con las técnicas bésicas del dlgebralineal.

[RMAT-6]Estudiar la convergencia de una serie numéricay calcular la suma de algunas de ellas.

[RMAT-8]Entender el concepto de derivada de una funcién en un punto y ser capaz de calcular derivadas de funciones.

[RMAT-9]Aplicar laderivada al estudio de |as propiedades locales de |as funciones.

[RMAT-10]Plantear y resolver problemas de optimizacion de funciones de unay de varias variables.

[RMAT-11]Calcular primitivas de funciones sencillas y aplicarlas al célculo de &reas planas. Calcular integrales dobles.

[RMAT-7]Interpretar lagréficade unafuncion real de variable real y eshozar gréficas de funciones de una variable, manualmente y también con laayuda de programas informéticos.

55.1.3 CONTENIDOS

Teoria de conjuntos y combinatoria

Matrices y sistemas de ecuaciones lineales

Sucesiones y series de nimeros reales

Vectores, aplicaciones lineales y diagonalizacion
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Funciones reales de variable real: continuidad y derivacion
Integracién de funciones reales de variable real

Funciones de varias variables: nociones basicas
Programacion lineal

Diferenciacion de funciones de varias variables

Integrales dobles

5.5.1.4 OBSERVACIONES

55.1.5 COMPETENCIAS

55.1.5.1 BASICASY GENERALES

CG10 - Obtener informacion rapidamente, estructurarlay gestionarla en funcién de los objetivos planteados.

CG11 - Identificar un problemay los datos pertinentes a respecto, reconocer lainformacién relevante y las posibles causa del
mismo.

CG12 - Analizar, organizar y resolver cuestiones numéricas, datos comerciales y financieros, estadisticosy similares.

CB1 - Que los estudiantes hayan demostrado poseer y comprender conocimientos en un &rea de estudio que parte de labase de la
educacion secundaria general, y se suele encontrar aun nivel que, si bien se apoya en libros de texto avanzados, incluye también
algunos aspectos que implican conocimientos procedentes de la vanguardia de su campo de estudio

CB3 - Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos rel evantes (normalmente dentro de su area de estudio)
para emitir juicios que incluyan unareflexion sobre temas relevantes de indole social, cientificao ética

55.1.5.2 TRANSVERSALES

CT4 - TRABAJO EN EQUIPO. Ser capaz de trabajar como miembro de un equipo interdisciplinar, ya sea como un miembro
més o realizando tareas de direccion, con lafinalidad de contribuir a desarrollar proyectos con pragmatismo y sentido de la
responsabilidad, asumiendo compromisos teniendo en cuenta los recursos disponibles.

CT5 - USO SOLVENTE DE LOS RECURSOS DE INFORMACION. Gestionar la adquisicion, la estructuracion, €l andlisisy la
visualizacion de datos e informacion en el ambito de la especialidad y valorar de forma criticalos resultados de dicha gestion.

55.15.3 ESPECIFICAS

CE9 - Aplicar los métodos fundamental es de investigacion comercia y socia especificos del medio online, desde técnicas de
investigacion tanto cuantitativas como cualitativas.

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD
Exposicion de contenidos con 48 100
participacion del estudiante (Presencial)

Resolucién de problemas, gjerciciosy 48 100
casos précticos con participacion del

estudiante (Presencial)

Estudio y preparacion de las unidades 88 0
didéacticas (No Presencial)

Realizacion de gjercicios y casos préacticos |50 0
(No Presencial)

Planteamiento y resolucion de problemas |50 0
(No Presencial)

Evaluaciones escritas/orales (Presencial) |16 100

5.5.1.7 METODOL OGIAS DOCENTES

Clase expositiva participativa.

Trabajo auténomo.

Aprendizaje basado en problemas/ casos.

Evaluacion

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION
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SISTEMA DE EVALUACION

PONDERACION MINIMA

PONDERACION MAXIMA

Examen final escrito de todala materia

40.0

60.0

Control o prueba escrita parcial 0.0 20.0
Ejercicios, problemas, elaboracion 20.0 60.0
informes, trabajos

NIVEL 2: Formacién basica. Estadistica

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER RAMA MATERIA
Bésica Ciencias Socidesy Juridicas Estadistica
ECTSNIVEL2 12

DESPLIEGUE TEMPORAL: Cuatrimestral

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

6

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si Si No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No Si

FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Estadisticall

5.5.1.1.1 Datos Bésicos del Nivel 3

CARACTER ECTSASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL
Bésica 6 Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si Si No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No Si

FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS
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NIVEL 3: Estadistica |

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER ECTSASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL
Béasica 6 Cuatrimestral
DESPLIEGUE TEMPORAL
ECTS Cuatrimestral 1 ECTS Cuatrimestral 2 ECTS Cuatrimestral 3

6
ECTS Cuatrimestral 4 ECTS Cuatrimestral 5 ECTS Cuatrimestral 6
ECTS Cuatrimestral 7 ECTS Cuatrimestral 8 ECTS Cuatrimestral 9
ECTS Cuatrimestral 10 ECTS Cuatrimestral 11 ECTS Cuatrimestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si Si No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No Si

FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

[REST-1] Comprension de los conceptos fundamental es rel acionados con |a estadistica descriptiva, la mateméticay lainferencial.

[REST-2] Realizacion de gjercicios y problemas en los que se apliquen los métodos, técnicasy procedimientos explicados en la materia de estadistica.

[REST-3] Uso de programas informéticos paralaresolucién de gjercicios y problemas estadisticos.

[REST-4] Resolucién de un caso de empresa en el que se deberén analizar los datos y aplicar distintos procedimientos estadisticos utilizando programas informéticos. Presentacién de un informe con los resultados y conclu-
siones.

5.5.1.3 CONTENIDOS

La estadistica en el &mbito del Estado y de la empresa. Andlisis de datos unidimensionales.
Andlisis de datos multidimensionales.

Regresion.

Tasas de variacion e indicadores.

Series temporales.

Modelos univariantes y multivariantes.

Probabilidad.

Inferencia Estadistica.

Modelos econométricos

5.5.1.4 OBSERVACIONES
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Tener aprobada la materia de matematicas

55.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BASICASY GENERALES

CG10 - Obtener informacion rapidamente, estructurarlay gestionarla en funcién de los objetivos planteados.

CG11 - Identificar un problemay los datos pertinentes a respecto, reconocer lainformacién relevantey las posibles causa del
mismo.

CG12 - Andlizar, organizar y resolver cuestiones numéricas, datos comercialesy financieros, estadisticosy similares.

CB1 - Que los estudiantes hayan demostrado poseer y comprender conocimientos en un area de estudio que parte de labase de la
educacion secundariageneral, y se suele encontrar aun nivel que, si bien se apoya en libros de texto avanzados, incluye también
algunos aspectos que implican conocimientos procedentes de la vanguardia de su campo de estudio

CB3 - Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos rel evantes (normalmente dentro de su area de estudio)
para emitir juicios que incluyan unareflexion sobre temas relevantes de indole social, cientificao ética

55.1.5.2 TRANSVERSALES

CT4 - TRABAJO EN EQUIPO. Ser capaz de trabajar como miembro de un equipo interdisciplinar, ya sea como un miembro
maés o realizando tareas de direccion, con lafinalidad de contribuir a desarrollar proyectos con pragmatismo y sentido de la
responsabilidad, asumiendo compromisos teniendo en cuenta los recursos disponibles.

CT6 - APRENDIZAJE AUTONOMO. Detectar deficiencias en el propio conocimiento y superarlas mediante lareflexion criticay
laeleccion de lamejor actuacion para ampliar dicho conocimiento.

5.5.15.3 ESPECIFICAS

CE9 - Aplicar los métodos fundamental es de investigacion comercia y socia especificos del medio online, desde técnicas de
investigacién tanto cuantitativas como cudlitativas.

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

Exposicién de contenidos con 48 100
participacion del estudiante (Presencial)

Resolucién de problemas, gjerciciosy 48 100
casos précticos con participacion del
estudiante (Presencial)

Estudio y preparacion de las unidades 88 0
didéacticas (No Presencial)

Realizacion de gjercicios y casos préacticos |50 0
(No Presencial)

Planteamiento y resolucion de problemas |50 0
(No Presencial)

Evaluaciones escritas/orales (Presencial) |16 100

5.5.1.7 METODOL OGIAS DOCENTES

Clase expositiva participativa.

Trabajo auténomo.

Aprendizaje basado en problemas/ casos.

Evauacion

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION PONDERACION MiNIMA PONDERACION MAXIMA
Examen final escrito de todala materia 40.0 60.0

Control o prueba escrita parcial 0.0 20.0

Ejercicios, problemas, elaboracion 20.0 60.0

informes, trabajos

NIVEL 2: Formaci6n obligatoria. Infor matica

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2
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CARACTER

Obligatoria

ECTSNIVEL 2

18

DESPLIEGUE TEMPORAL: Cuatrimestral

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

6

6

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si Si No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Multimediay disefio gr&fico

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria

6

Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si Si No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Tecnologia web y bases de datos

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria

6

Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3
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6

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

LENGUASEN LASQUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si Si No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Herramientas de productividad personal

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria

6

Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

6

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si Si No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

55.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

[RINF-1] Comprension de los conceptos generales sobre tecnologias de lainformacion.

[RINF-2] Resolver problemas, gjercicios y casos de temas especificos de marketing y comunicacion utilizando las herramientas de hoja de célculo, bases de datos, presentaciones, gestion de proyectosy otras herramientas de

productividad persona de Internet.
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[RINF-3] Comprension de los problemas éticos, culturalesy sociales que traen consigo |os sistemas tecnol égicos.

[RINF-4] Practicar e uso adecuado de los sistemas de tecnologia, de informacién y del software.

[RINF-5] Tener unaactitud positiva hacia el uso de la tecnologia como apoyo al aprendizaje de por vida, la colaboracion, la productividad y para fines personaes.

[RINF-6] Conocer |as principales tecnol ogias de bases de datos

[RINF-7] Utilizar una base de datos y programar su creacion, actualizacion y consulta

[RINF-8] Saber usar herramientas que dan soporte al desarrollo y uso de bases de datos

[RINF-9] Construir aplicaciones que utilicen bases de datos

[RINF-10] Disefiar, desarrollar y mantener serviciosy aplicaciones en tecnologias web e integrarlas en |os sistemas de informacion corporativos.

[RINF-11] Disefiar, desarrollar y mantener aplicaciones multicapa basadas en patrones de disefio mediante tecnologias web

[RINF-12] Dirigir, desarrollar y organizar trabajo en grupo en el &mbito del desarrollo de software

[RINF-13] Comprender, analizar y dimensionar especificaciones técnicas de laingenieriainforméticay llevarlas ala préctica satisfaciendo los requisitos, optimizando los recursos y asegurando la calidad del resultado

[RINF-14] Introducirse en e mundo de laimagen di-
gital
[RINF-15] Adquirir competencias rel acionadas con las tecnologias, las herramientas y las metodologias de la produccién multimediay del disefio gréfico

[RINF-16] Conocer el medio artistico y del disefio, en especial lacomunicacion gréficay audiovisual y el desarrollo del sentido estético

[RINF-17] Aprender |as técnicas de gestion y |os aspectos econémicos relacionados con la produccion multimedia

5.5.1.3 CONTENIDOS

Hojas de célculo.

Tendencias y utilidades de productividad personal en Internet.
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Herramientas de gestién de proyectos.

Herramientas de presentaciones.

Introduccién a las bases de datos.

Modelo de datos relacional.

El lenguaje SQL.

Administracion de bases de datos.

Disefio y desarrollo de aplicaciones de bases de datos.
Otros modelos de datos.

Creacion de contenidos.

Mecanismos y tecnologias de las aplicaciones web.
Arquitecturas web.

Fundamentos del Disefio.

Cultura Visual.

Disefio Gréfico.

Creacién y produccién de contenidos audiovisuales para internet.

Postproduccién de video.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

55.1.5 COMPETENCIAS

55.1.5.1 BASICASY GENERALES

CG2 - Asumir un comportamiento responsable en un entorno digital y online.

CG9 - Evaluar y juzgar la calidad de lainformacion obtenida a través de diversos medios ya sean digitales 0 no para su correcto uso
posterior.

CG11 - Identificar un problemay los datos pertinentes a respecto, reconocer lainformacién relevantey las posibles causa del
mismo.

CG12 - Analizar, organizar y resolver cuestiones numéricas, datos comercialesy financieros, estadisticosy similares.

55.1.52 TRANSVERSALES

CT2- SOSTENIBILIDAD Y COMPROMISO SOCIAL. Conocer y comprender lacomplejidad de los fendmenos econémicosy
sociales tipicos de la sociedad del bienestar; tener capacidad pararelacionar €l bienestar con la globalizacién y la sostenibilidad;
lograr habilidades para utilizar de forma equilibraday compatible latécnica, latecnologia, laeconomiay la sostenibilidad.

CT3- COMUNICACION EFICAZ ORAL Y ESCRITA. Comunicarse de formaoral y escrita con otras personas sobre |os
resultados del aprendizaje, de la elaboracion del pensamiento y de latoma de decisiones; participar en debates sobre temas de la
propia especialidad.

CT5 - USO SOLVENTE DE LOS RECURSOS DE INFORMACION. Gestionar la adquisicion, la estructuracion, el andlisisy la
visualizacion de datos e informacion en el ambito de la especialidad y valorar de forma criticalos resultados de dicha gestion.

5.5.1.5.3 ESPECIFICAS

CEL1 - Aplicar los conocimientos fundamentales del marketing y |os elementos que intervienen en la comerciaizacion de bienesy
servicios através de Internet y de las nuevas tecnologiasy vincularlos con las estrategias de marketing globales de la empresa.

CE2 - Evaluar el modo en que se producen las relaciones con los consumidores en el entorno digita interactivo, paratratar de
aprovechar el potencia que ofrecen Internet, el 3.0y las NTICs como fuentes de conocimiento y de relacién con €l consumidor.

CES5 - Disponer de los conocimientos especializados fundamentales acerca del disefio y arquitectura web, en términos de marketing
y lacomunicacion comercial digital paraimplementar acciones de publicidad online en funcion de objetivosy estrategias.

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

Exposicién de contenidos con 60 100
participacion del estudiante (Presencial)
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Resolucién de problemas, gjerciciosy 60 100
casos précticos con participacion del

estudiante (Presencial)

Exposicion oral por parte del estudiantado |24 100
(Presencia)

Estudio y preparacion de las unidades 162 0
didéacticas (No Presencial)

Realizacion de gjercicios y casos préacticos | 60 0
(No Presencial)

Planteamiento y resolucion de problemas |60 0
(No Presencial)

Evaluaciones escritas/orales (Presencial) |24 100

5.5.1.7 METODOL OGIAS DOCENTES

Clase expositiva participativa.

Trabajo auténomo.

Aprendizaje basado en problemas/ casos.

Evaluacion

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION

PONDERACION MINIMA

PONDERACION MAXIMA

Examen final escrito de todala materia

40.0

60.0

Control o prueba escrita parcial

0.0

20.0

Ejercicios, problemas, elaboracion
informes, trabajos

20.0

60.0

NIVEL 2: Formacién obligatoria. Marketing y ventas

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER

Obligatoria

ECTSNIVEL 2

66

DESPLIEGUE TEMPORAL : Cuatrimestral

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

6 6

ECTS Cuatrimestral 4 ECTS Cuatrimestral 5 ECTS Cuatrimestral 6
12 12 18

ECTS Cuatrimestral 7 ECTS Cuatrimestral 8 ECTS Cuatrimestral 9
12

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si Si No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No Si

FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Andlisisde audienciasy métrica digital

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3
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CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria

6

Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

6

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si Si No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No Si

FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Experiencia de usuario

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria

6

Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si Si No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No Si

FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Marketing Intelligencey CRM

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria

6

Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6
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6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si Si No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No Si

FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Marketing en buscadores

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria

6

Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si Si No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No Si

FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Marketing digital

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria

6

Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

LENGUASEN LASQUE SE IMPARTE

CASTELLANO

CATALAN

EUSKERA

23/ 166

csv: 135223121343784305881576



i
ol @ ¥ GOBIERNO MIMISTERI)
SRS DEESPANA DE EDUCACION, CULTURA
a 'y ¥ DEPORTE

Identificador : 2503102

Si Si No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No Si

FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Comportamiento del consumidor

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria

6

Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si Si No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No Si

FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Fundamentos de marketing

5.5.1.1.1 Datos Bésicos del Nivel 3

CARACTER ECTSASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL
Obligatoria 6 Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

6

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

LENGUASEN LASQUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si Si No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No Si

FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
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ITALIANO

OTRAS

No

No

NIVEL 3: Marketing directo

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria

6

Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

6

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si Si No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No Si

FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Direccién comercial

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria

6

Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

6

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

LENGUASEN LASQUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si Si No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No Si

FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Investigacion de mer cados

5.5.1.1.1 Datos Bésicos del Nivel 3

CARACTER ECTSASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL
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Obligatoria

Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si Si No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No Si

FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Marketing de contenidos

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria

6

Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si Si No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No Si

FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

55.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

[RMAR-1] Realizar un andlisisD.A.F.O.

[RMAR-2] Confeccionar un plan de marketing.

[RMAR-3] Diseflar unainvestigacion comercial.
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[RMAR-4] Planificar una campafia de comunicacion.

[RMAR-5] Fijar una adecuada politica de precios coherente con una estrategia de laempresay con larealidad del mercado.

[RMAR-6] Disefiar, gestionar, dirigir y remunerar adecuadamente una red de ventas.

[RMAR-7] Establecer una estrategia para una situacion determinada.

[RMAR-8] Evaluar numéricamente |os resultados de | as acciones de marketing.

[RMAR-9] Conocimientos paramedir y evaluar las audiencias de los medios de comunicacion, haciendo especial énfasis en Internet

[RMAR-10] Identificar los principal es indicadores de medicién de audiencias

[RMAR-11] Cémo crear un plan de marketing digital e integrarlo con el plan general

[RMAR-12] Cémo analizar la empresa en un entorno digital

[RMAR-13] Cémo marcar objetivos para un plan de marketing digital

[RMAR-14] Cémo establecer estrategias digitales

[RMAR-15] Cémo establecer métricasy KPI¢s

[RMAR-16] Cémo organizar y controlar acciones digitales

[RMAR-17] Aprender técnicas profesionales de optimizacion para buscadores.

[RMAR-18] Llevar el SEO més alla de la optimizacion del contenido y la gestion de enlaces entrantes.

[RMAR-19] Lograr que nuestra aplicacion web implemente integramente |as mejores précticas de posicionamiento.

[RMAR-20] Capacitar al alumno para abordar Google Adwords desde una perspectiva profesional .

271166
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[RMAR-21] Capacitar al alumno para que pueda aprobar |os examenes que componen el Programa de Certificacion de Google (GCP), y certificarse como profesional experto.

[RMAR-22] Convertirse en un profesional del marketing de contenidos pionero en la metodol ogia del inbound marketing.

[RMAR-23] Comprender cuéles son los retos en el ambito del marketing online'y aprender las técnicasy herramientas para afrontarlos.

[RMAR-24] Entender cémo funciona Hubspot, herramienta de inbound marketing.

[RMAR-25] Aprender adefinir factores clave (KPIs) para el marketing de contenidos.

[RMAR-26] Disefiar y a gjecutar una estrategia de contenidos y de inbound marketing.

[RMAR-27] Conocer |as diferentes técnicas de andlisis de datos, seleccionar correctamente la técnica de investigacion més adecuada para cada caso planteado y conocer los pardmetros que permitan valorar lavalidez de una

fuentey lacalidad de un estudio.

[RMAR-28] Realizar diagndsticos objetivos y establecer |os planes de acciones respecto alos mismos.

[RMAR-29] Conocer y gestionar los elementos bésicos del marketing y la comercializacion, sus procesosy su estructura organizativa.

[RMAR-30] Desarrollar |a capacidad para el estudio de |os procesos de Client Management y marketing relacional, y parael desarrollo de sus técnicas especificas.

[RMAR-31] Organizar eintegrar las funciones clave que conforman la actividad comercial delaempresa

[RMAR-32] Desarrollar |as aptitudes necesarias para plantear y Ilevar a cabo procesos de negociacion.

[RMAR-33] Estructurar, configurar y gestionar la organizacion comercial delaempresa.

[RMAR-34] Desarrollar estrategias y gestionar lacomunicacion personal y de medios.

[RMAR-35] Seleccionar y adaptar estrategiasy técnicas en funcion de distintas &reas de actividad y circunstancias del entorno y del mercado

[RMAR-36] Aprender sobre marketing directo y las distintas formas de aplicarlo

[RMAR-37] Distinguir |as diferentes formas de utilizar el marketing de afiliacion
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[RMAR-38] Obtener una vision préctica de como realizar con éxito envios de emailings

[RMAR-39] Dominar laestrategia general del email marketing

[RMAR-40] Comprender laimportancia de la ssgmentacion

[RMAR-41] Conocer los distintos tipos de software para el envio de emailings

[RMAR-42] Aprender el concepto de usabilidad web y descubrir por qué es tan necesaria

[RMAR-43] Conocer anivel de disefio cudles son las mejores précticas y recomendaciones para una web usable.

[RMAR-44] Organizar lainformacién de un website para ganar usabilidad usable.

[RMAR-45] Dominar métodos, técnicasy procesos de disefio orientados a usuarios (UCD)

[RMAR-46] Métodos para evauar la usabilidad de laweb.

[RMAR-47] Analizar la satisfaccién de los usuarios, detectar posibles problemasy aportar soluciones através de la analiticaweb.

[RMAR-48] Introduccion a la optimizacién de conversién y Test A/B

[RMAR-49] Optimizar resultados y la experiencia de los usuarios de tu sitio web

[RMAR-50] Definir, planificar y realizar un programa de mejora continuo centrado en el cliente

[RMAR-51] Desarrollo de un plan de optimizacién

[RMAR-52] Clasificar clientes: Modelo Personas'y segmentacion por actividad

[RMAR-53] Establecer credibilidad y confianza con los clientes online

[RMAR-54] Aprender herramientas que hacen més facil la optimizacién: Test A/B y Test Multivariante

[RMAR-55] Estudiar en profundizacién, desde la perspectiva del marketing, en el conocimiento del consumidor y de su comportamiento
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[RMAR-56] Investigar a consumidor y analizar |os procesos de decision de compray principales variables que afectan asu relacién con las marcasy productos

[RMAR-57] Familiarizase con laterminologia propia de lamateriay con las principales fuentes de informacién sobre el consumo y el consumidor

55.1.3 CONTENIDOS

El papel del marketing en la sociedad

El consumidor como eje central

El entorno

Los agentes intervinientes

Las herramientas basicas de marketing

Técnicas de investigacion comercial y de mercados
Politica de precios

Politica de producto

Politica de distribucién

Politica de impulsién y comunicacion

Organizacién y gestién de las ventas

Introduccion a la estrategia

Tendencias del entorno.

Andlisis de las cinco fuerzas

La generacién de valor.

Estrategias competitivas

Estrategias aplicadas segun sectores

Valoracion y control de los resultados de marketing
La investigacion de audiencias

Las técnicas de recogida de informacién de audiencias
La medicion de audiencias de medios offline

Las fuentes de informacién de medicién de audiencias on line: Estudio General de Medios; Navegantes en la Red; ONTSI; Instituto Nacional de Esta-
distica; The Cocktail Analysis; TNS-Kantar

Los estudios de los buscadores

La medicion eficacia publicitaria

El Plan de Marketing Digital

Mix Digital: Estrategias y acciones para Atraer

Mix Digital: Estrategias y acciones para Convertir

Mix Digital: Estrategias y acciones para Retener/Fidelizar

MIX Digital: Estrategias y acciones para Medir/Analizar

Emprender Online y de forma rentable (Anélisis del ROI en proyectos digitales)
Introduccion al Search Engine Optimization (SEO)

Estrategia de posicionamiento
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SEO ¢0n pageg,

SEO ¢ Off page¢,. Link Building

Google Webmaster Tools

Fase de Investigacion

Seo On Page

Seo Off Page

Monitorizacién y Reporting

Monitorizacién de una estrategia SEO. Herramientas

Las URLs y su efecto SEO

El tratamiento de las variables

Servidores Web y SEO

Problemas relacionados con el contenido

Los limites del SEO. ¢Black hat SEOg,

Introduccién al Search Engine Marketing (SEM)

Introduccién al Inbound Marketing

Técnicas de atraccién de trafico mediante Inbound Marketing
Técnicas de conversion

Técnicas de Cualificacién. Automatizacién del marketing
Analitica y KPIs

Inbound Marketing y Personal Branding

Después del Inbound Marketing

El concepto de CRM y cliente.

Estrategias comerciales y de marketing centradas en el cliente.
Fidelizacion de clientes: niveles y técnicas.

Las relaciones proveedores y clientes.

Cuentas clave y modelos de organizaciones comerciales orientados al cliente.
Técnicas y herramientas de comunicacién y relacién con los clientes.
Introduccién al Marketing Directo y Evolucién.

El papel del marketing de afiliacion en el Marketing Directo
Email Marketing de captacion.

Email Marketing de Fidelizacion.

Usabilidad y Experiencia de Usuario (UX)

Experiencia de usuario en areas de marketing y negocio.
Usabilidad andlisis y test.

Introduccién a la optimizacién de la conversion

Optimizacion del sitio web

Optimizacion de campafias

Técnicas de andlisis y prototipado
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Métodos de test y evaluacion

Andlisis de la experiencia de usuario

Marketing y Comportamiento del Consumidor

El andlisis multidisciplinar del consumidor

El estudio de las necesidades y las motivaciones

El entorno demogréfico

El factor econémico y la clase social: La estratificacion social y el consumo
La variable cultural.

El grupo social

El estilo de vida (lifestyle)

La investigacion del consumidor.

Las fuentes de informacién sobre consumo. Paneles y Tracking

El andlisis de consumido de TIC¢s: Consumo a través del las TIC¢s. Observatorios de las TIC¢ s

Tendencias en consumo. Coolhunting y observatorio de tendencias

5.5.1.4 OBSERVACIONES

5.5.1.5 COMPETENCIAS

55.1.5.1 BASICASY GENERALES

CGL1 - Trabajar en diversos entornos sociales y multiculturales.

CG3 - Criticar y hacer autocritica a partir de los conocimientos adquiridos y 1os resultados obtenidos.

CG4 - Desarrollar relaciones personales.

CGS5 - Redactar ideas de forma gramaticalmente correcta y efectiva.

CG6 - Comunicar ideas de forma creativa, motivadora e interesante.

CG8 - Analizar aquellos asuntos del negocio que afectan alarentabilidad y crecimiento de una empresa con el fin de maximizar el
éxito.

CG9 - Evaluar y juzgar la calidad de lainformacion obtenida a través de diversos medios ya sean digitales 0 no para su correcto uso
posterior.

CG10 - Obtener informacion rapidamente, estructurarlay gestionarla en funcién de los objetivos planteados.

CG11 - Identificar un problemay los datos pertinentes a respecto, reconocer lainformacién relevantey las posibles causa del
mismo.

CG12 - Andlizar, organizar y resolver cuestiones numéricas, datos comercialesy financieros, estadisticos y similares.

CG13 - Tomar decisiones para alcanzar un objetivo a partir de un andlisisy una comprension clara de las posibles alternativas.

CB1 - Que los estudiantes hayan demostrado poseer y comprender conocimientos en un area de estudio que parte de labase dela
educacién secundaria general, y se suele encontrar aun nivel que, si bien se apoya en libros de texto avanzados, incluye también
a gunos aspectos que implican conocimientos procedentes de la vanguardia de su campo de estudio

CB2 - Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocacion de una forma profesional y posean las
competencias que suelen demostrarse por medio de la elaboracion y defensa de argumentos y la resolucion de problemas dentro de
su éreade estudio

CB3 - Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos rel evantes (normalmente dentro de su érea de estudio)
para emitir juicios que incluyan unareflexion sobre temas relevantes de indole social, cientificao ética

CB4 - Que los estudiantes puedan transmitir informacion, ideas, problemasy soluciones a un publico tanto especializado como no
especiaizado

55.1.5.2 TRANSVERSALES
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CT1- EMPRENDIMIENTO E INNOVACION. Conocer y entender la organizacion de unaempresay |as ciencias que rigen su
actividad; tener capacidad para entender las normas laborales'y las relaciones entre la planificacion, |as estrategias industriales y
comerciales, lacalidad y € beneficio.

CT3- COMUNICACION EFICAZ ORAL Y ESCRITA. Comunicarse de forma oral y escrita con otras personas sobre |0s
resultados del aprendizaje, de la elaboracion del pensamiento y de latoma de decisiones; participar en debates sobre temas de la
propia especialidad.

CT4 - TRABAJO EN EQUIPO. Ser capaz de trabajar como miembro de un equipo interdisciplinar, ya sea como un miembro
mas o realizando tareas de direccidn, con lafinalidad de contribuir a desarrollar proyectos con pragmatismo y sentido de la
responsabilidad, asumiendo compromisos teniendo en cuenta los recursos disponibles.

CT5 - USO SOLVENTE DE LOS RECURSOS DE INFORMACION. Gestionar la adquisicion, la estructuracion, € andlisisy la
visualizacion de datos e informacién en el ambito de la especialidad y valorar de forma criticalos resultados de dicha gestién.

CT7 - TERCERA LENGUA.. Conocer unaterceralengua, preferentementeinglés, con un nivel adecuado oral y escritoy en
consonancia con las necesidades que tendran los titulados y las tituladas.

5.5.1.5.3 ESPECIFICAS

CEL1 - Aplicar los conocimientos fundamentales del marketing y los elementos que intervienen en la comercializacion de bienesy
servicios através de Internet y de las nuevas tecnologias y vincularlos con las estrategias de marketing globales de la empresa.

CE2 - Evaluar el modo en que se producen las relaciones con los consumidores en el entorno digital interactivo, paratratar de
aprovechar €l potencial que ofrecen Internet, el 3.0 y las NTICs como fuentes de conocimiento y de relacion con el consumidor.

CE3 - Aplicar los conocimientos del marketing de afiliacion, el modelo de negocio que representan y |os posibles planteamientos
estratégicos para operar en este medio.

CE4 - Aplicar los principios y planteamientos esenciales de construccion/estrategias de marcay branding en el entorno online, y su
desarrollo en larelacion marca-consumidor através del mobile-marketing y 1os nuevos medios emergentes.

CES5 - Disponer de los conocimientos especializados fundamentales acerca del disefio y arquitectura web, en términos de marketing
y lacomunicacion comercial digital paraimplementar acciones de publicidad online en funcion de objetivosy estrategias.

CES6 - Aplicar las técnicas fundamentales de SEO Y SEM para posicionamiento online.

CE7 - Aplicar las técnicas fundamental es de marketing en medios y redes sociales y la creacion de vinculos con € consumidor.

CES - Saber disefiar, planificar, implementar, comunicar y presentar eficazmente des de una estrategiay camparia de publicidad
digital concreta, hasta el plan integral de marketing digital de una empresa.

CE9 - Aplicar los métodos fundamental es de investigacion comercia y socia especificos del medio online, desde técnicas de
investigacién tanto cuantitativas como cualitativas.

CE10 - Tener en cuentalos fundamentos especificos del ordenamiento juridico, del marco regulatorio y de la ética profesional en el
entorno online.

CE13 - Andizar einterpretar |as métricas basicas que el marketing digital proporciona.

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

Exposicion de contenidos con 264 100
participacion del estudiante (Presencial)

Resolucién de problemas, gjerciciosy 264 100
€asos practicos con participacion del
estudiante (Presencial)

Exposicién oral por parte del estudiantado |35 100
(Presencial)

Estudio y preparacion de las unidades 440 0
didécticas (No Presencial)

Realizacion de gjercicios y casos practicos | 280 0
(No Presencial)

Planteamiento y resolucion de problemas | 280 0
(No Presencial)

Evaluaciones escritas/orales (Presencial) |87 100

5.5.1.7 METODOL OGIASDOCENTES
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Clase expositiva participativa.

Trabajo cooperativo.

Trabajo auténomo.

Aprendizaje basado en problemas/ casos.

Evaluacion

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION

PONDERACION MINIMA

PONDERACION MAXIMA

Examen final escrito de todala materia

40.0

60.0

Control o prueba escrita parcial

0.0

20.0

Ejercicios, problemas, elaboracion
informes, trabajos

20.0

60.0

NIVEL 2: Formacién obligatoria. Comunicacion y relaciones publicas

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER

Obligatoria

ECTSNIVEL 2

24

DESPLIEGUE TEMPORAL : Cuatrimestral

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

6 6 6
ECTS Cuatrimestral 7 ECTS Cuatrimestral 8 ECTS Cuatrimestral 9
6

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si Si No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No Si

FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Gestion de comunidades en entornos digitales

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria

6

Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

6

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO

CATALAN

EUSKERA
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Si Si No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No Si

FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Publicidad y relaciones publicas digitales

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria

6

Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si Si No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No Si

FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Estrategias de comunicacion

5.5.1.1.1 Datos Bésicos del Nivel 3

CARACTER ECTSASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL
Obligatoria 6 Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

LENGUASEN LASQUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si Si No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No Si

FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
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ITALIANO

OTRAS

No

No

NIVEL 3: Fundamentos de relaciones plblicas

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria

6

Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si Si No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No Si

FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

[CRPUB-1] Conocer |as principales &reas de actuacion, herramientas y técnicas de las Relaciones Plblicas para planificar eficazmente la gestion de la reputacion de las organizaciones.

[CRPUB-2] Disefiar y desarrollar estrategias para definir el posicionamiento de unamarcay comunicar eficazmente sus atributos a todos | os stakehol ders, tanto en circunstancias normales como ante situaciones de crisis.

[CRPUB-3] Analizar |as oportunidades que brindan los medios digitales en el &mbito de la Publicidad y las Relaciones Publicas, asi como conocer las técnicasy herramientas para el disefio y desarrollo de campafias efectivas

[CRPUB-4] Gestionar |a presencia de |as organizaciones en entornos digitales y administrar contenidos através de canales de comunicacion online.

5.5.1.3 CONTENIDOS

Las Relaciones Publicas en el mix de Marketing

Mapping de stakeholders: andlisis de publicos internos y externos
Areas de actuacion de las Relaciones Publicas

Principales herramientas y técnicas de cada area de actuacién
Eventos corporativos

Gabinetes de prensa: Media y Social Media relations

Relaciones con la Comunidad

Planificacion estratégica integrada (off y online)

Misién, Visién y Valores de las organizaciones

Creacion de Marca

Estrategias y planes de Comunicacién Interna

Estrategias y planes de Comunicacién Externa
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Comunicacién de Marketing

Auditorias de comunicacion; andlisis de riesgos y vulnerabilidades
Gestion de la reputacién ante situaciones de crisis: protocolos de actuacion off y online
Estrategias de Responsabilidad Social Corporativa

Introduccién al Lobbying

El nuevo panorama comunicativo: Internet y los medios sociales
Estrategias publicitarias en entornos digitales (web y movil)
Creatividad digital

Creacion de campafias de publicidad digital

Planificacién de medios digitales

Estrategias de relaciones publicas en entornos digitales

Planes de comunicacién digital

Monitorizacion y evaluacion

Identidad digital en medios sociales

El posicionamiento de marca a través del contenido

Gestién de Comunidades: Engagement y fidelizacion
Conversacién y Cocreacion (innovacién social)

Social contact centers (atencion al cliente social)

Planes editoriales y planes de dinamizacion

Evaluacion de la influencia

5.5.1.4 OBSERVACIONES

55.1.5 COMPETENCIAS

55.15.1BASICASY GENERALES

CG1 - Trabajar en diversos entornos socialesy multiculturales.

CG2 - Asumir un comportamiento responsable en un entorno digital y online.

CG4 - Desarrollar relaciones personales.

CG5 - Redactar ideas de forma gramatical mente correctay efectiva

CG6 - Comunicar ideas de forma creativa, motivadora e interesante.

CG7 - Presentar y presentarse de forma efectiva en redes sociales online.

CG8 - Analizar aquellos asuntos del negocio que afectan alarentabilidad y crecimiento de una empresa con el fin de maximizar el
éxito.

CG9 - Evaluar y juzgar la calidad de lainformacién obtenida a través de diversos medios ya sean digitales o no para su correcto uso
posterior.

CG10 - Obtener informacion rapidamente, estructurarlay gestionarla en funcién de los objetivos planteados.

CB2 - Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocacion de unaforma profesional y posean las
competencias que suelen demostrarse por medio de la elaboracion y defensa de argumentos y la resolucion de problemas dentro de
su éreade estudio

CB4 - Que los estudiantes puedan transmitir informacion, ideas, problemas y soluciones a un publico tanto especializado como no
especiaizado

CB5 - Que los estudiantes hayan desarrollado aquellas habilidades de aprendizaje necesarias para emprender estudios posteriores
con un alto grado de autonomia

55.1.5.2 TRANSVERSALES
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comerciales, lacalidad y € beneficio.

CT1- EMPRENDIMIENTO E INNOVACION. Conocer y entender la organizacion de unaempresay |as ciencias que rigen su
actividad; tener capacidad para entender las normas laborales'y las relaciones entre la planificacion, |as estrategias industriales y

propia especialidad.

CT3- COMUNICACION EFICAZ ORAL Y ESCRITA. Comunicarse de forma oral y escrita con otras personas sobre |0s
resultados del aprendizaje, de la elaboracion del pensamiento y de latoma de decisiones; participar en debates sobre temas de la

CT5- USO SOLVENTE DE LOS RECURSOS DE INFORMACION. Gestionar laadquisicion, laestructuracion, e andlisisy la
visualizacioén de datos e informacién en el ambito de la especialidad y valorar de forma criticalos resultados de dicha gestién.

CT7 - TERCERA LENGUA. Conocer unaterceralengua, preferentementeinglés, con un nivel adecuado oral y escritoy en
consonancia con las necesidades que tendran lostitulados y las tituladas.

5.5.1.5.3 ESPECIFICAS

estratégicos para operar en este medio.

CE3 - Aplicar los conocimientos del marketing de &filiacion, el modelo de negocio que representan y los posibles planteamientos

CE4 - Aplicar los principios y planteamientos esenciales de construccion/estrategias de marcay branding en el entorno online, y su
desarrollo en larelacién marca-consumidor através del mobile-marketing y los nuevos medios emergentes.

CES5 - Disponer de los conocimientos especializados fundamental es acerca del disefio y arquitectura web, en términos de marketing
y la comunicacion comercia digital paraimplementar acciones de publicidad online en funcion de objetivos y estrategias.

CE7 - Aplicar las técnicas fundamental es de marketing en mediosy redes socialesy la creacidn de vinculos con €l consumidor.

CE8 - Saber disefiar, planificar, implementar, comunicar y presentar eficazmente des de una estrategiay campafia de publicidad
digital concreta, hasta el plan integral de marketing digital de una empresa.

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD
Exposicién de contenidos con 96 100
participacion del estudiante (Presencial)

Resolucién de problemas, gjerciciosy 86 100
casos précticos con participacion del

estudiante (Presencial)

Exposicién oral por parte del estudiantado |10 100
(Presencial)

Estudio y preparacion de las unidades 176 0
didéacticas (No Presencial)

Readlizacion de gjercicios y casos précticos | 100 0
(No Presencial)

Planteamiento y resolucién de problemas | 100 0
(No Presencial)

Evaluaciones escritas/orales (Presencial) |32 100

55.1.7 METODOL OGIAS DOCENTES

Clase expositiva participativa.

Trabajo auténomo.

Aprendizaje basado en problemas/ casos.

Evaluacion

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION

PONDERACION MINIMA

PONDERACION MAXIMA

informes, trabajos

Examen final escrito de todala materia 40.0 60.0
Control o prueba escrita parcial 0.0 20.0
Ejercicios, problemas, elaboracion 20.0 60.0

NIVEL 2: For macién basica. Economia

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2
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CARACTER RAMA MATERIA
Bésica Ciencias Socidesy Juridicas Economia
ECTSNIVEL2 12

DESPLIEGUE TEMPORAL: Cuatrimestral

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

6

6

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

LENGUASEN LASQUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si Si No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Economia Espafiolay Mundial

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Béasica

6

Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

6

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si Si No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Introduccién ala economia

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Béasica

6

Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3
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6

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

LENGUASEN LASQUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si Si No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

[RMAR-1] Comprension del lenguaje y conceptos fundamentales de economia

[RMAR-2] Interpretar datos y estadisticas macroeconémicas para entender el mundo actual.

[RMAR-3] Saber razonar todo cuestiones bésicas sobre microeconomia

[RMAR-4] Saber caracterizar los cuatro mercados bésicos: competencia perfecta, monopolio, competencia monopolisticai oligopolio.

[RMAR-5] Saber interpretar coyunturas econémicas que tienen lugar en diversas &reas del mundo (balanza de pagos, mercado de divisa, etc.), asi como las politicas de |a demanda agregada (politica fiscal y monetaria) y las
politicas estructurales por el lado de la oferta.

5.5.1.3 CONTENIDOS

Andlisis macroeconémico

Introduccién a la macroeconomia

Renta y gasto, dinero y economias abiertas

El modelo de demanda agregada y oferta agregada

Cuestiones macroecondmicas actuales Analisis microeconémico
Introduccién a la microeconomia

La teoria del consumo

La teoria de la produccién Los mercados

Mercados transnacionales

Mercados de factores Fallos del mercado

La globalizacién. Opciones de politica econémica.

Economia mundial. Interpretacién de los datos macroeconémicos.

Economia de la unién europea

Economia espafiola
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5.5.1.4 OBSERVACIONES

Sin requisitos previos, excepto para los créditos de tercer curso que para matricularse es necesario haber aprobado la totalidad de créditos de primer
curso.

5.5.1.5 COMPETENCIAS

55.1.5.1 BASICASY GENERALES

CGS8 - Andizar aquellos asuntos del negocio que afectan alarentabilidad y crecimiento de una empresa con el fin de maximizar el
éxito.

CG9 - Evaluar y juzgar la calidad de lainformacion obtenida a través de diversos medios ya sean digitales o no para su correcto uso
posterior.

CG10 - Obtener informacion rapidamente, estructurarlay gestionarla en funcién de los objetivos planteados.

CBL1 - Que los estudiantes hayan demostrado poseer y comprender conocimientos en un area de estudio que parte de labase dela
educacién secundaria general, y se suele encontrar a un nivel que, si bien se apoya en libros de texto avanzados, incluye también
a gunos aspectos que implican conocimientos procedentes de la vanguardia de su campo de estudio

CB2 - Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocacion de una forma profesional y posean las
competencias que suelen demostrarse por medio de la elaboracion y defensa de argumentos y la resolucion de problemas dentro de
su rea de estudio

CB3 - Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos relevantes (normalmente dentro de su érea de estudio)
para emitir juicios que incluyan una reflexion sobre temas relevantes de indole social, cientificao ética

55.1.52 TRANSVERSALES

CT2- SOSTENIBILIDAD Y COMPROMISO SOCIAL. Conocer y comprender lacomplejidad de los fendmenos econémicosy
sociales tipicos de la sociedad del bienestar; tener capacidad pararelacionar €l bienestar con la globalizacién y la sostenibilidad;
lograr habilidades para utilizar de forma equilibraday compatible latécnica, latecnologia, laeconomiay la sostenibilidad.

CT4 - TRABAJO EN EQUIPO. Ser capaz de trabajar como miembro de un equipo interdisciplinar, ya sea como un miembro
mas o realizando tareas de direccidn, con lafinalidad de contribuir a desarrollar proyectos con pragmatismo y sentido de la
responsabilidad, asumiendo compromisos teniendo en cuenta los recursos disponibles.

5.5.1.5.3 ESPECIFICAS

CE11 - Interpretar el funcionamiento de las instituciones econémicas y sociales como resultado y aplicacion de modelos formales
acerca de como funcionan en un Sistema Econdmico.

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

Exposicién de contenidos con 48 100
participacion del estudiante (Presencial)

Resolucién de problemas, gjerciciosy 43 100
€asos practicos con participacion del
estudiante (Presencial)

Estudio y preparacion de las unidades 93 0
didécticas (No Presencial)

Realizacion de gjercicios y casos précticos |50 0
(No Presencial)

Planteamiento y resolucion de problemas |50 0
(No Presencial)

Evauaciones escritas/orales (Presencial) |16 100

5.5.1.7 METODOL OGIASDOCENTES

Clase expositiva participativa.

Trabajo auténomo.

Aprendizaje basado en problemas/ casos.

Evaluacion

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION PONDERACION MiNIMA PONDERACION MAXIMA
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Examen final escrito de todala materia 40.0 60.0

Control 0 prueba escrita parcial 0.0 20.0

Ejercicios, problemas, elaboracion 20.0 60.0

informes, trabajos

NIVEL 2: Formacién mixta. Empresa

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER RAMA MATERIA

Mixta Ciencias Sociaesy Juridicas Empresa

ECTSNIVEL2

ECTSOPTATIVAS ECTSOBLIGATORIAS ECTSBASICAS
18 6

DESPLIEGUE TEMPORAL: Cuatrimestral

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

6

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

12

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

LENGUASEN LASQUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si Si No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No Si

FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Organizacion y Administracion de Empresas

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Béasica

6

Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

6

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si Si No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No Si

FRANCES ALEMAN PORTUGUES
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No No No
ITALIANO OTRAS
No No

NIVEL 3: Gestion de proyectos

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria

6

Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

6

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si Si No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No Si

FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Logisticay operaciones

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria

6

Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

6

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si Si No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No Si

FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Finanzas para mar keting

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3
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CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria

6

Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si Si No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No Si

FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

55.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

[REMP-5] Trabajar con presupuestos comerciales

[REMP-2] Comprender de forma claray coherente los aspectos més relevantes en el &mbito empresarial.

[REMP-3] Interpretar lainformacion presentada en |os estados econémico-financieros.

[REMP-4] Saber establecer indicadores relevantes para analizar y conocer el estado de una empresa

[REMP-7] Definir el proceso logistico en los procesos de comercio electrénico

[REMP-1] Entender los conceptos fundamentales relacionados con la actualidad empresarial paratener, de esta manera, unavisién amplia de la realidad econémica que afecta ala empresa.

[REMP-6] Tomar decisiones adecuadas paralamejora de |os resultados comerciales a partir del andlisis de |as desviaciones respecto |os objetivos fijados.

[REMP-8] Conocer |as técnicas de gestion de inventariosy transporte

[REMP-9] Conocer las estrategias de comercializacion y distribucion

[REMP-10] Comprender cono se realiza el proceso de distribucién de pedidos

[REMP-11] Conocer las principales précticas de atencion & cliente

[REMP-12] Comprension de conceptos fundamental es rel acionados con la gestion de proyectos.

[REMP-13] Realizar en equipo un proyecto de marketing y comunicacién digital aplicando la metodologia de gestién de proyectos, presentar lamemoriadel proyecto y defenderla mediante exposicién delante de un tribunal .

55.1.3 CONTENIDOS
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La empresa: naturaleza y finalidades

Aspectos constitutivos de la empresa

La planificacion, organizacion, direccién y control en la empresa
Estados econdmico financieros

Indicadores econémico financieros

Presupuestos y control de gestién

Logistica y operaciones

El sistema de produccion.

Programacioén y planificacién de la produccion

Inventarios, almacén y transporte

Canales de distribucién y mercado

Comercializacion y ventas

Atencion al cliente

Definicion y gestion del ambito de un proyecto.

Gestién del tiempo, seguimiento y control de un proyecto
Fijacion de presupuestos y seguimiento de costes de un proyecto

Creacién y motivacion de equipos de proyecto

5.5.1.4 OBSERVACIONES

55.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BASICASY GENERALES

CG8 - Analizar aquellos asuntos del negocio que afectan alarentabilidad y crecimiento de una empresa con €l fin de maximizar el
éxito.

CG11 - Identificar un problemay los datos pertinentes a respecto, reconocer lainformacién relevante y las posibles causa del
mismo.

CG12 - Andlizar, organizar y resolver cuestiones numeéricas, datos comercialesy financieros, estadisticos y similares.

CG13 - Tomar decisiones para alcanzar un objetivo a partir de un andlisisy una comprension clara de las posibles alternativas.

CB1 - Que los estudiantes hayan demostrado poseer y comprender conocimientos en un &rea de estudio que parte de labase de la
educacion secundaria general, y se suele encontrar aun nivel que, si bien se apoya en libros de texto avanzados, incluye también
a gunos aspectos que implican conocimientos procedentes de la vanguardia de su campo de estudio

CB2 - Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocacion de unaforma profesional y posean las
competencias que suelen demostrarse por medio de la elaboracién y defensa de argumentos y la resolucion de problemas dentro de
su &rea de estudio

55.1.5.2 TRANSVERSALES

CT1- EMPRENDIMIENTO E INNOVACION. Conocer y entender la organizacion de unaempresay |as ciencias que rigen su
actividad; tener capacidad para entender las normas laborales'y las relaciones entre la planificacion, |as estrategias industriales y
comerciales, lacalidady € beneficio.

CT7 - TERCERA LENGUA. Conocer unaterceralengua, preferentemente inglés, con un nivel adecuado oral y escritoy en
consonancia con las necesidades que tendran los titulados y las tituladas.

55.15.3 ESPECIFICAS

CE1 - Aplicar los conocimientos fundamentales del marketing y |os elementos que intervienen en la comerciaizacion de bienesy
servicios através de Internet y de las nuevas tecnologias y vincularlos con las estrategias de marketing globales de la empresa.

CE11 - Interpretar e funcionamiento de las instituciones econémicas y sociales como resultado y aplicacion de modelos formales
acerca de como funcionan en un Sistema Econémico.

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS
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ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD
Exposicion de contenidos con 96 100
participacion del estudiante (Presencial)

Resolucién de problemas, gjerciciosy 96 100
casos practicos con participacion del

estudiante (Presencial)

Estudio y preparacion de las unidades 176 0
didéacticas (No Presencial)

Redlizacion de gjercicios y casos précticos | 100 0
(No Presencial)

Planteamiento y resolucién de problemas | 100 0
(No Presencial)

Evaluaciones escritas/orales (Presencial) |32 100

55.1.7 METODOL OGIAS DOCENTES

Clase expositiva participativa.

Trabajo auténomo.

Aprendizaje basado en problemas/ casos.

Evaluacion

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION

PONDERACION MINIMA

PONDERACION MAXIMA

Examen final escrito de todala materia

40.0

60.0

Control o prueba escrita parcial 0.0 20.0
Ejercicios, problemas, elaboracion 20.0 60.0
informes, trabajos

NIVEL 2: Formacion mixta. Derecho

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER RAMA MATERIA
Mixta Ciencias Socidesy Juridicas Derecho
ECTSNIVEL2

ECTSOPTATIVAS

ECTSOBLIGATORIAS

ECTSBASICAS

6

6

DESPLIEGUE TEMPORAL: Cuatrimestral

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

6

6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si Si No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No
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NIVEL 3: Introduccién al derecho

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Basica

6

Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

LENGUASEN LASQUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si Si No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Derecho digital

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria

6

Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si Si No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

55.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

[RDER-1] Comprension de los conceptos fundamentales del derecho civil, mercantil, sus fuentesy principios de jerarquia.
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[RDER-2] Conocimiento de las normativas del &mbito digital (privacidad, propiedad intelectual, comercio electr 6nico, social media, ilicitosinfor méticos¢) para el desarrollo delas funciones directivasen el area
del marketingy comunicacién digital.

[RDER-3] Desarrollar estrategiasy practicas para adoptar marcos de referencia a nivel de cumplimiento normativo en la or ganizacion.

55.1.3 CONTENIDOS

Introduccion a derecho
o Conceptos fundamental es basicos del ordenamiento juridico
o El Derecho privado de la actividad econémica: Constitucion y empresa. Fuentes del Derecho de laempresa. El empresario. El trabajador. L os consumi-
doresy usuarios. Derecho de la competencia. Propiedad industrial.
o Las sociedades mercantiles
o Contratacion mercantil. Obligacionesy contratos. Los valores. Clases de contratos.
Derecho de empresay de las personas en entornos digitales
El asesoramiento juridico de emprendedoresy start-ups digitales
o Contratacion empresaria de bienesy servicios TIC (Outsourcing, offshoring, acuerdos de nivel de operacion (OLA) y acuerdos de nivel de servicio
(SLA), Cloud computing y otros)
Relaciones |aborales, teletrabajo y derecho alaintimidad
El desarrollo de los derechos civiles digitales: comparacion Estados Unidos/Uni6n Europea
Derechos de |as personas: derecho de informacion y libertad de expresion
El asesoramiento juridico de Social Media Managers y Community Managers
L os derechos de los menores en |os entornos digitales
Privacidad y proteccién de datos
o Derecho alaintimidad, a honor y ala propiaimagen
o Proteccion de datos
o Problemética de las redes sociaesy laintimidad
o Binding Corporate Rules (BCR), transferencias internacionales de datos y derecho comparado
. Activosintangibles e Internet
o Gestion de dominios
o Gestion de la propiedad intelectual en entornos digitales
o Mecanismos de vigilancia, proteccion y resolucién de conflictos

©o oo oo

Prestacion de servicios por Internet
o Marco normativo y préctico en la prestacion de servicios por Internet
o Social mediay aspectosjuridicosy legales asociados
o Régimen legal del E-commerce: legalizacion, tributacion, consumidoresy usuariosy otras cuestiones
o Perspectivalegal del derecho audiovisual y nuevas plataformas digitales
o Prestadores de servicio en Internet: responsabilidades y otras cuestiones
o Reputacion digital e identidad corporativa
o Publicidad online
Gestion de riesgosy ¢Compliance,
o Marco normativo e introduccion ala gestion de riesgos
o Metodologias para una buena gestion de riesgos
o Implantacionesy procesos practicos
Ilicitos digitales
o Ciberdelincuencia: del marco juridico penal espafiol alacriminalidad digital global
o Problemas en lainvestigacion digital en el procedimiento criminal
o Lapropiedad intelectual y generacion de conflictos asociados
o Recursos humanos en la empresa, uso de tecnologias eilicitos laborales

5.5.1.4 OBSERVACIONES

55.1.5 COMPETENCIAS

5.5.15.1 BASICASY GENERALES

CGS5 - Redactar ideas de forma gramaticalmente correctay efectiva.

CG9 - Evaluar y juzgar la calidad de lainformacion obtenida a través de diversos medios ya sean digitales 0 no para su correcto uso
posterior.

CG11 - Identificar un problemay los datos pertinentes a respecto, reconocer lainformacién relevante y las posibles causa del
mismo.

CB3 - Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos relevantes (normal mente dentro de su &rea de estudio)
para emitir juicios que incluyan una reflexion sobre temas relevantes de indole social, cientificao ética

CB4 - Que los estudiantes puedan transmitir informacion, ideas, problemas y soluciones a un publico tanto especializado como no
especiaizado

55.1.52 TRANSVERSALES

CT1- EMPRENDIMIENTO E INNOVACION. Conocer y entender |a organizacion de una empresay las ciencias que rigen su
actividad; tener capacidad para entender las normas laboralesy las relaciones entre la planificacidn, las estrategias industriales y
comerciales, lacalidady € beneficio.
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propia especialidad.

CT3- COMUNICACION EFICAZ ORAL Y ESCRITA. Comunicarse de forma oral y escrita con otras personas sobre |0s
resultados del aprendizaje, de la elaboracion del pensamiento y de latoma de decisiones; participar en debates sobre temas de la

5.5.1.5.3 ESPECIFICAS

entorno online.

CE10 - Tener en cuentalos fundamentos especificos del ordenamiento juridico, del marco regulatorio y de la ética profesional en el

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD
Exposicion de contenidos con 48 100
participacion del estudiante (Presencial)

Resolucién de problemas, gjerciciosy 43 100
casos précticos con participacion del

estudiante (Presencial)

Exposicién oral por parte del estudiantado |5 100
(Presencia)

Estudio y preparacion de las unidades 88 0
didéacticas (No Presencial)

Realizacion de gjercicios y casos préacticos |50 0
(No Presencial)

Planteamiento y resolucion de problemas |50 0
(No Presencial)

Evaluaciones escritas/orales (Presencial) |16 100

5.5.1.7 METODOL OGIAS DOCENTES

Clase expositiva participativa.

Trabajo auténomo.

Aprendizaje basado en problemas/ casos.

Evaluacion

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION PONDERACION MiNIMA PONDERACION MAXIMA
Examen final escrito de todala materia 40.0 60.0

Control o prueba escrita parcial 0.0 20.0

Ejercicios, problemas, elaboracion 20.0 60.0

informes, trabajos

NIVEL 2: Formacién basica. |dioma inglés

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER RAMA MATERIA

Bésica Ciencias Socidesy Juridicas Comunicacion
ECTSNIVEL2 12

DESPLIEGUE TEMPORAL: Cuatrimestral

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

6

6

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO

CATALAN

EUSKERA

No

No

No
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GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No Si

FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Inglésl|

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Basica

6

Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

6

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

LENGUASEN LASQUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
No No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No Si

FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Inglés|

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER ECTSASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL
Bésica 6 Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

6

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
No No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No Si

FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS
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5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Al finalizar lamateria de idioma Inglés | os estudiantes deben ser capaces de utilizar lalenguainglesa de forma efectiva dominando las habilidades bésicas de comunicacion: comprension oral y escrita, expresion oral y escrita,
y interaccion oral aun nivel equivalente al B2 del (Marco de Referencia Comuin de Conocimiento de idiomas, del Consejo de Europa, es decir que deberan:

Entender entrevistasy conversacionesy seguir argumentaciones complejas sobre teméticas y situaciones del mundo de |os negocios.

Entender articulos'y escritos auténticos sobre temas de negocios.

Resolver gjercicios en los que se apliquen las normas gramaticales de lalenguainglesay la terminologia, expresionesy vocabulario propio del entorno empresarial.

Comunicarse con un grado de fluidez y espontaneidad que permitalainteraccién con otros hablantes en situaciones empresariales.

Ser capaces de realizar presentaciones orales, explicar opinionesy puntos de vistay exponer ventgjas y inconvenientes de diferentes opciones sobre temas de negocios.

Realizar escritos claros y precisos relativos a la préctica empresarial: CV, Cartas de presentacion, correspondencia comercial diversa, informes, e-mails, actas de reuniones, restimenes, notas de prensa, etc.

5.5.1.3 CONTENIDOS

Como base de |as actividades de desarrollo de habilidades comunicativas y de aprendizaje de vocabulario se abordaran temas empresariales como: El marketing, las finanzas, 1os vigjes de negocios, la estructura de las organi-

zaciones, la calidad, lacomunicacion intercultural, Laglobalizacion, la publicidad y promocién de ventas, |a seleccion de personal, la ética empresarial, e liderazgo, lainnovacion, lacompetencia, los cambios del entorno em-
presarial, entre otros.

Setrabajaran las siguientes estructuras lingtisticas: Tiempos verbales presentes, pasados y futuros, verbos modales, articulos, |as frases compuestas subordinadas (de finalidad, de causa, relativas, de contraste,¢) lavoz pasiva,
los condicionales, e estilo indirecto, uso deinfinitivos y gerundios.

Las habilidades comunicativas orales empresariales que se trabajaran sern: conversaciones telefénicas, presentaciones orales formales, negociaciones y participacion en reuniones, asi como participacion en debates informa-
|es sobre temas empresariales donde exponer ideas, expresar opinionesy hablar de ventajas y inconvenientes.

Las habilidades comunicativas escritas empresariales que se trabajaran serdn: redaccion de un CV, carta de presentacion, correspondencia comercia diversa, e-mails, informes, actas de reuniones, restimenes, notas de prensa,
etc.

55.1.4 OBSERVACIONES
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Se recomienda tener nociones de inglés de un nivel equivalente al B1 del ¢ Marco de Referencia Comuin de Conocimiento de idiomas¢, del Consejo de
Europa.

55.1.5 COMPETENCIAS

5.5.15.1 BASICASY GENERALES

CG4 - Desarrollar relaciones personales.

CG5 - Redactar ideas de forma gramaticalmente correctay efectiva

CG6 - Comunicar ideas de forma creativa, motivadora e interesante.

CG7 - Presentar y presentarse de forma efectiva en redes sociales online.

CBL1 - Que los estudiantes hayan demostrado poseer y comprender conocimientos en un area de estudio que parte de labase dela
educacién secundaria general, y se suele encontrar a un nivel que, si bien se apoya en libros de texto avanzados, incluye también
a gunos aspectos que implican conocimientos procedentes de la vanguardia de su campo de estudio

CB4 - Que los estudiantes puedan transmitir informacién, ideas, problemasy soluciones a un publico tanto especializado como no

especiaizado

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

CT3- COMUNICACION EFICAZ ORAL Y ESCRITA. Comunicarse de formaoral y escrita con otras personas sobre |os
resultados del aprendizaje, de la elaboracion del pensamiento y de latoma de decisiones; participar en debates sobre temas de la

propia especialidad.

CT7 - TERCERA LENGUA.. Conocer unaterceralengua, preferentementeinglés, con un nivel adecuado oral y escritoy en

consonancia con las necesidades que tendran lostitulados y las tituladas.

5.5.1.5.3 ESPECIFICAS

No existen datos

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD
Exposicién de contenidos con 96 100

participacion del estudiante (Presencial)

Exposicién oral por parte del estudiantado |10 100

(Presencial)

Estudio y preparacion de las unidades 98 0

didécticas (No Presencial)

Elaboracion de informes'y trabajos 80 0

descriptivos (No Presencial)

Evaluaciones escritas/orales (Presencial) |16 100

55.1.7 METODOL OGIAS DOCENTES

Clase expositiva participativa.

Trabajo auténomo.

Aprendizaje basado en problemas/ casos.

Evaluacion

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION

PONDERACION MINIMA

PONDERACION MAXIMA

Examen final escrito de todala materia 40.0 60.0
Control o prueba escrita parcial 0.0 20.0
Ejercicios, problemas, elaboracion 20.0 60.0

informes, trabajos

NIVEL 2: Formacion obligatoria. Desarrollo profesional

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER

Obligatoria

ECTSNIVEL 2

12
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DESPLIEGUE TEMPORAL : Cuatrimestral

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

6

6

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si Si No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Desarroallo profesional 11

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria

6

Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

6

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

LENGUASEN LASQUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si Si No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Desarrollo profesional |

5.5.1.1.1 Datos Bésicos del Nivel 3

CARACTER ECTSASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL
Obligatoria 6 Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

6

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9
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ECTS Cuatrimestral 10 ECTS Cuatrimestral 11 ECTS Cuatrimestral 12
LENGUASEN LASQUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si Si No

GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No

FRANCES ALEMAN PORTUGUES

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

[RDPR-1] Utilizar técnicas de comunicacion oral parareaizar presentaciones a través de un guion adaptado al tiempo y al espacio asignado.

[RDPR-2] Realizar y organizar escritos adecuadamente en cuanto al contenido y laformaen funcién del objetivo y la normativa establecida en cada caso.

[RDPR-3] Planificar y organizar los estudios en funcion de las necesidades y los objetivos identificando las dificultades y los errores més frecuentes.

[RDPR-4] Gestionar lainformacién identificando y utilizando las herramientas de busqueda y organizandola de forma adecuada.

[RDPR-5] Analizar y tomar conscienciade |as propias fortalezas y debilidades.

[RDPR-6] Manifestar confianza en uno mismo/a, en sus capacidadesy ser capaz de tomar sus propias decisiones.

[RDPR-7] Ser capaz de seguir rigurosamente |as pautas relativas a | as tareas asignadas cumpliendo con los plazos de entrega.

[RDPR-8] Dar su propio punto de vista de forma clara, seguray educada, incluso en situaciones de conflicto.

[RDPR-9] Reconocer y reaccionar delante de oportunidades y generar iniciativas con actitud proactivay actuar para evitar problemas futuros.

[RDPR-10] Identificar y lograr los objetivos colectivos del grupo y |a aportacién individual de cadamiembro con el tiempo previsto y con los recursos disponibles.

[RDPR-11] Saber evaluar la efectividad del equipo y presentar los resultados de | os trabajos generados.

[RDPR-12] Fomentar un buen climay cooperacion en el equipo de trabgjo.

[RDPR-13] Comprender |os puntos de vista ajenos, captar sus emociones, entender sus pensamientos a través de laescuchay el respeto.
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[RDPR-14] Actuar de forma flexible para adaptarse a una persona o situacion y mostrarse abierto para cambiar susideasy percepciones.

[RDPR-15] Introducir cambios concretos en el método de trabajo paramejorar el resultado obtenido estableciendo objetivos comunes y creando nuevas oportunidades.

[RDPR-16] Utilizar técnicas de andlisis paraidentificar varias soluciones y valorar laimportancia de cada una de ellas.

[RDPR-17] Saber valorar y evaluar el trabajo de un equipo y emprender acciones eficaces para fomentar el talento y las capacidades de otras personas a fin de motivarlasy obtener mejores resultados.

55.1.3 CONTENIDOS

Comunicacién oral y escrita.

Técnicas de estudio y gestion y planificacion del tiempo.
Busqueda y gestion de la informacion.

Trabajo auténomo.

Autoconocimiento.

Trabajo en equipo.

Empatia.

Flexibilidad.

Iniciativa.

Orientacion al logro.

Liderazgo y desarrollo de personas.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

5.5.1.5 COMPETENCIAS

55.15.1 BASICASY GENERALES

CG3 - Criticar y hacer autocritica a partir de los conocimientos adquiridos y 1os resultados obtenidos.

CG4 - Desarrollar relaciones personales.

CG6 - Comunicar ideas de forma creativa, motivadora e interesante.

CG7 - Presentar y presentarse de forma efectiva en redes sociales online.

CG13 - Tomar decisiones para alcanzar un objetivo a partir de un andlisisy una comprension clara de las posibles alternativas.

CB2 - Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocacion de una forma profesional y posean las
competencias que suelen demostrarse por medio de la elaboracion y defensa de argumentos y la resolucion de problemas dentro de
su éreade estudio

CB5 - Que los estudiantes hayan desarrollado aquellas habilidades de aprendizaje necesarias para emprender estudios posteriores
con un alto grado de autonomia

55.1.5.2 TRANSVERSALES

CT3- COMUNICACION EFICAZ ORAL Y ESCRITA. Comunicarse de forma oral y escrita con otras personas sobre |os
resultados del aprendizaje, de la elaboracion del pensamiento y de latoma de decisiones; participar en debates sobre temas de la
propia especialidad.

CT4 - TRABAJO EN EQUIPO. Ser capaz de trabajar como miembro de un equipo interdisciplinar, ya sea como un miembro
maés o realizando tareas de direccion, con lafinalidad de contribuir a desarrollar proyectos con pragmatismo y sentido de la
responsabilidad, asumiendo compromisos teniendo en cuenta los recursos disponibles.
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CT5 - USO SOLVENTE DE LOS RECURSOS DE INFORMACION. Gestionar la adquisicion, la estructuracion, el andlisisy la
visualizacion de datos e informacion en el ambito de la especialidad y valorar de forma criticalos resultados de dicha gestion.

CT6 - APRENDIZAJE AUTONOMO. Detectar deficiencias en el propio conocimiento y superarlas mediante lareflexion criticay
laeleccion de lamejor actuacion para ampliar dicho conocimiento.

5.5.15.3 ESPECIFICAS

No existen datos

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

Exposicién de contenidos con 57 100
participacion del estudiante (Presencial)

Resolucién de problemas, gjerciciosy 32 100
casos précticos con participacion del
estudiante (Presencial)

Exposicion oral por parte del estudiantado |7 100
(Presencial)

Estudio y preparacion de las unidades 80 0
didéacticas (No Presencial)

Realizacion de gjercicios y casos précticos | 67 0
(No Presencial)

Elaboracion deinformesyy trabajos 33 0
descriptivos (No Presencial)

Proyecto personal de aprendizaje 8 100
(Presencia)

Evaluaciones escritas/orales (Presencial) |16 100

5.5.1.7 METODOL OGIASDOCENTES

Clase expositiva participativa.

Trabajo cooperativo.

Trabajo auténomo.

Aprendizaje basado en problemas/ casos.

Tutoria presencial

Evaluacion

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION PONDERACION MINIMA PONDERACION MAXIMA
Examen final escrito de todala materia 40.0 60.0

Control o prueba escrita parcial 0.0 20.0

Ejercicios, problemas, elaboracion 20.0 60.0

informes, trabajos

NIVEL 2: Formacion basica. Sociologia

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER RAMA MATERIA

Bésica Ciencias Socialesy Juridicas Sociologia

ECTSNIVEL2 6

DESPLIEGUE TEMPORAL : Cuatrimestral

ECTS Cuatrimestral 1 ECTS Cuatrimestral 2 ECTS Cuatrimestral 3
6

ECTS Cuatrimestral 4 ECTS Cuatrimestral 5 ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7 ECTS Cuatrimestral 8 ECTS Cuatrimestral 9
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ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si Si No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Sociologia

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Basica

6

Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

6

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

LENGUASEN LASQUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si Si No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

[RSOC-1] Aplicacién del lenguaje socioldgico alos distintos temas sociales.

RSOC-2] Comprension de los distintos conceptos y técnicas sociol dgicas que posibiliten el conocimiento y el andlisis de larealidad social.

[RSOC-3] Realizacion de trabajos con el objeto de contrastar |as teorias sociol dgicas con los distintos hechos del contexto social.

[RSOC-4] Realizacién de un trabajo de profundizacion y sintesis, a partir de blisqueda en la bibliografia, relacionado con alguno de |os temas tratados en lamateria
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55.1.3 CONTENIDOS

Introduccion a la Sociologia.

Las principales corrientes sociolégicas: tradiciones y autores.
El concepto de socializacion.

La desigualdad social.

Las instituciones politicas, econémicas y religiosas.

Los valores culturales y las identidades.

El cambio social. Cambio social y progreso.

El problema de la globalizacion.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

5.5.1.5 COMPETENCIAS

55.1.5.1 BASICASY GENERALES

CGL - Trabajar en diversos entornos sociales y multiculturales.

CG2 - Asumir un comportamiento responsable en un entorno digital y online.

CB3 - Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos rel evantes (normalmente dentro de su area de estudio)
para emitir juicios que incluyan unareflexion sobre temas relevantes de indole social, cientificao ética

CB5 - Que los estudiantes hayan desarrollado aquellas habilidades de aprendizaje necesarias para emprender estudios posteriores
con un ato grado de autonomia

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

CT2- SOSTENIBILIDAD Y COMPROMISO SOCIAL. Conocer y comprender lacomplejidad de los fendbmenos econémicosy
sociales tipicos de la sociedad del bienestar; tener capacidad pararelacionar €l bienestar con la globalizacién y la sostenibilidad;
lograr habilidades para utilizar de forma equilibraday compatible la técnica, la tecnologia, la economiay la sostenibilidad.

CT6 - APRENDIZAJE AUTONOMO. Detectar deficiencias en el propio conocimiento y superarlas mediante lareflexion criticay
laeleccién de lamejor actuacion paraampliar dicho conocimiento.

5.5.1.5.3 ESPECIFICAS

CE2 - Evaluar el modo en que se producen las relaciones con los consumidores en el entorno digita interactivo, paratratar de
aprovechar el potencia que ofrecen Internet, el 3.0y las NT1Cs como fuentes de conocimiento y de relacién con el consumidor.

CE7 - Aplicar las técnicas fundamental es de marketing en medios y redes sociales y la creacion de vinculos con € consumidor.

CE9 - Aplicar los métodos fundamental es de investigacion comercial y social especificos del medio online, desde técnicas de
investigacion tanto cuantitativas como cualitativas.

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD
Exposicién de contenidos con 48 100

participacion del estudiante (Presencial)

Estudio y preparacion de las unidades 64 0

didécticas (No Presencial)

Elaboracion de informes'y trabajos 30 0

descriptivos (No Presencial)

Evaluaciones escritas/orales (Presencial) |8 100

5.5.1.7 METODOL OGIASDOCENTES

Clase expositiva participativa.

Trabajo auténomo.
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Aprendizaje basado en problemas/ casos.

Evaluacion

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION

PONDERACION MiNIMA

PONDERACION MAXIMA

Examen final escrito de todala materia 40.0 60.0
Control o prueba escrita parcial 0.0 20.0
Ejercicios, problemas, elaboracion 20.0 60.0
informes, trabajos

NIVEL 2: Formacion optativa general

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER Optativa

ECTSNIVEL 2 18

DESPLIEGUE TEMPORAL: Cuatrimestral

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

18

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

LENGUASEN LASQUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si Si No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No Si

FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE MENCIONES

No existen datos

NIVEL 3: Macroeconomia

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Optativa

6

Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

6

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

LENGUASEN LASQUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si Si No
GALLEGO VALENCIANO INGLES
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No No Si

FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE MENCIONES

No existen datos

NIVEL 3: Microeconomia

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Optativa

6

Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

6

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si Si No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No Si

FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE MENCIONES

No existen datos

NIVEL 3: Direccién Financierall: Financiacion

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Optativa

6

Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

6

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si Si No
GALLEGO VALENCIANO INGLES
No No Si
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Identificador : 2503102

FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE MENCIONES

No existen datos

NIVEL 3: Contabilidad de Costes |

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Optativa

6

Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

6

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

LENGUASEN LASQUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si Si No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No Si

FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE MENCIONES

No existen datos

NIVEL 3: Contabilidad Financierall

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Optativa

6

Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

6

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

LENGUASEN LASQUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si Si No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No Si

FRANCES ALEMAN PORTUGUES
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No No No

ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE MENCIONES

No existen datos

NIVEL 3: Economia | nter nacional

5.5.1.1.1 Datos Bésicos del Nivel 3

CARACTER ECTSASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL
Optativa 6 Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

6

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

LENGUASEN LASQUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si Si No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No Si

FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE MENCIONES

No existen datos

NIVEL 3: Contabilidad Avanzada

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER ECTSASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL
Optativa 6 Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

6

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

LENGUASEN LASQUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si Si No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No Si

FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
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Identificador : 2503102

ITALIANO

OTRAS

No

No

LISTADO DE MENCIONES

No existen datos

NIVEL 3: Organizacion y Administracion de Empresas| |

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Optativa

6

Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

6

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si Si No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No Si

FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE MENCIONES

No existen datos

NIVEL 3: Mercados e I nstrumentos Financier os

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Optativa

6

Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

6

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si Si No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No Si

FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS
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Identificador : 2503102

No

No

LISTADO DE MENCIONES

No existen datos

NIVEL 3: Matematicas Financieras

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Optativa

6

Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

6

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si Si No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No Si

FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE MENCIONES

No existen datos

NIVEL 3: Derecho Fiscal |

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Optativa

6

Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

6

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si Si No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No Si

FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No
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Identificador : 2503102

LISTADO DE MENCIONES

No existen datos

NIVEL 3: Derecho Fiscal |1

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Optativa

6

Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

6

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si Si No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No Si

FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE MENCIONES

No existen datos

NIVEL 3: Direccién Comercial 11

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Optativa

6

Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

6

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si Si No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No Si

FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE MENCIONES
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No existen datos

NIVEL 3: Desarrollo Profesional 111

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Optativa

6

Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

6

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si Si No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No Si

FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE MENCIONES

No existen datos

NIVEL 3: Relaciones L aborales

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Optativa

6

Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

6

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si Si No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No Si

FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE MENCIONES

No existen datos
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NIVEL 3: Direccién de Recur sos Humanos

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Optativa

6

Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

6

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

LENGUASEN LASQUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si Si No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No Si

FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE MENCIONES

No existen datos

NIVEL 3: Planificacion y Analisisde Empresa

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Optativa

6

Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

6

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

LENGUASEN LASQUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si Si No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No Si

FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE MENCIONES

No existen datos

NIVEL 3: Sistemas de I nformacién
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5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Optativa

6

Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

6

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

LENGUASEN LASQUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si Si No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No Si

FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE MENCIONES

No existen datos

NIVEL 3: Ingenieria Financiera

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Optativa

6

Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

6

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

LENGUASEN LASQUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si Si No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No Si

FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE MENCIONES

No existen datos

NIVEL 3: Integracion de Internet dela Empresa

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3
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CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Optativa

6

Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

6

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si Si No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No Si

FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE MENCIONES

No existen datos

NIVEL 3: Direccion Estratégica

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER ECTSASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL
Optativa 6 Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

6

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si Si No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No Si

FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE MENCIONES

No existen datos

NIVEL 3: Contabilidad FInancieral

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER ECTSASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL
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Optativa

Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

6

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si Si No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No Si

FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE MENCIONES

No existen datos

NIVEL 3: Contabilidad de Costes |

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Optativa

6

Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

6

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si Si No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No Si

FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE MENCIONES

No existen datos

NIVEL 3: Direccién Financieral: Inversiéon

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Optativa

6

Cuatrimestral
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DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

6

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si Si No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No Si

FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE MENCIONES

No existen datos

55.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Profundizara sobre conocimientos y aptitudes referidas a alguna de las competencias especificas de la titulacién segun su eleccién.

Conocera aspectos que implican conocimientos procedentes de la vanguardia en el campo de la organizacién y administracién de empresas.

55.1.3 CONTENIDOS

Ampliacién de contenidos en alguna de las areas de conocimiento siguientes:

. Mateméticas financieras

. Organizacion y administracion de empresas
. Contabilidad Financiera

. Contabilidad de costes

. Direccion financiera

. Microeconomia

. Macroeconomia

. Derecho fiscal

. Direccion comercial

. Relacioneslaborales

. Direccion de recursos humanos

. Planificacion y andlisis de empresas
. Sistemas de informacion

. Mercados e instrumentos financieros
. Ingenieriafinanciera

. Integracién de internet en laempresa
. Contabilidad avanzada

. Direccion estratégica

. Economiainternacional

5.5.1.4 OBSERVACIONES

A pesar de que el plan de estudios prevé que las asignaturas optativas se cursaran en el 8° cuatrimestre, los estudiantes podran establecer su propia
planificacion de estudios y cursarlas a lo largo de la titulacion.

5.5.1.5 COMPETENCIAS

55.1.5.1 BASICASY GENERALES

CG3 - Criticar y hacer autocritica a partir de los conocimientos adquiridos y los resultados obtenidos.

CG4 - Desarrollar relaciones personales.

CGS5 - Redactar ideas de forma gramaticalmente correctay efectiva.

CG6 - Comunicar ideas de forma creativa, motivadora e interesante.
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CG8 - Analizar aquellos asuntos del negocio que afectan alarentabilidad y crecimiento de una empresa con el fin de maximizar el
éxito.

CG9 - Evaluar y juzgar la calidad de lainformacion obtenida a través de diversos medios ya sean digitales 0 no para su correcto uso
posterior.

CG10 - Obtener informacion rapidamente, estructurarlay gestionarla en funcién de los objetivos planteados.

CGL11 - Identificar un problemay los datos pertinentes al respecto, reconocer lainformacion relevante y las posibles causa del
mismo.

CG12 - Andlizar, organizar y resolver cuestiones numéricas, datos comercialesy financieros, estadisticos y similares.

CB1 - Que los estudiantes hayan demostrado poseer y comprender conocimientos en un area de estudio que parte de labase de la
educacion secundaria general, y se suele encontrar aun nivel que, si bien se apoya en libros de texto avanzados, incluye también
algunos aspectos que implican conoci mientos procedentes de la vanguardia de su campo de estudio

CB2 - Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocacion de una forma profesional y posean las
competencias que suelen demostrarse por medio de la elaboracion y defensa de argumentos y la resolucion de problemas dentro de
su érea de estudio

CB3 - Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos relevantes (normalmente dentro de su érea de estudio)
para emitir juicios que incluyan una reflexion sobre temas relevantes de indole social, cientificao ética

CB4 - Que los estudiantes puedan transmitir informacion, ideas, problemasy soluciones a un publico tanto especializado como no
especiaizado

CB5 - Que los estudiantes hayan desarrollado aquellas habilidades de aprendizaje necesarias para emprender estudios posteriores
con un alto grado de autonomia

55.1.5.2 TRANSVERSALES

CT1- EMPRENDIMIENTO E INNOVACION. Conocer y entender la organizacion de unaempresay |as ciencias gue rigen su
actividad; tener capacidad para entender las normas laboralesy las relaciones entre la planificacion, las estrategias industriales y
comerciales, lacalidad y el beneficio.

CT2 - SOSTENIBILIDAD Y COMPROMISO SOCIAL. Conocer y comprender lacomplejidad de los fendbmenos econdmicosy
sociales tipicos de la sociedad del bienestar; tener capacidad pararelacionar €l bienestar con la globalizacién y la sostenibilidad;
lograr habilidades para utilizar de forma equilibraday compatible la técnica, la tecnologia, la economiay la sostenibilidad.

CT3- COMUNICACION EFICAZ ORAL Y ESCRITA. Comunicarse de forma oral y escrita con otras personas sobre |0s
resultados del aprendizaje, de la elaboracion del pensamiento y de latoma de decisiones; participar en debates sobre temas de la
propia especialidad.

CT4 - TRABAJO EN EQUIPO. Ser capaz de trabajar como miembro de un equipo interdisciplinar, ya sea como un miembro
mas o realizando tareas de direccidn, con lafinalidad de contribuir a desarrollar proyectos con pragmatismo y sentido de la
responsabilidad, asumiendo compromisos teniendo en cuenta los recursos disponibles.

CT5 - USO SOLVENTE DE LOS RECURSOS DE INFORMACION. Gestionar la adquisicion, la estructuracion, € andlisisy la
visualizacion de datos e informacién en el ambito de la especialidad y valorar de forma criticalos resultados de dicha gestién.

CT6 - APRENDIZAJE AUTONOMO. Detectar deficiencias en el propio conocimiento y superarlas mediante la reflexion criticay
laeleccién de lamejor actuacion paraampliar dicho conocimiento.

5.5.1.5.3 ESPECIFICAS

CE11 - Interpretar el funcionamiento de las instituciones econémicas y sociales como resultado y aplicacion de modelos formales
acerca de como funcionan en un Sistema Econdmico.

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

Exposicién de contenidos con 60 100
participacion del estudiante (Presencial)

Resolucién de problemas, gjerciciosy 60 100
€asos practicos con participacion del
estudiante (Presencial)

Exposicion ora por parte del estudiantado |24 100
(Presencial)
Estudio y preparacion de las unidades 162 0
didacticas (No Presencial)
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Realizacion de gjercicios y casos précticos | 60 0
(No Presencial)

Planteamiento y resolucion de problemas | 60 0
(No Presencial)

Evauaciones escritas/orales (Presencial) |24 100

5.5.1.7 METODOL OGIAS DOCENTES

Clase expositiva participativa.

Trabajo auténomo.

Aprendizaje basado en problemas/ casos.

Evaluacion

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION

PONDERACION MiNIMA

PONDERACION MAXIMA

Examen final escrito de todala materia

40.0

60.0

Control o prueba escrita parcial

0.0

20.0

Ejercicios, problemas, elaboracion
informes, trabajos

20.0

60.0

NIVEL 2: Formacion optativa. Practicas externas|

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER

Optativa

ECTSNIVEL 2

12

DESPLIEGUE TEMPORAL: Cuatrimestral

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

12

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

LENGUASEN LASQUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si Si No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No Si

FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE MENCIONES

No existen datos

NIVEL 3: Précticas externas optativas |

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Optativa

12

Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6
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ECTS Cuatrimestral 7 ECTS Cuatrimestral 8 ECTS Cuatrimestral 9
12

ECTS Cuatrimestral 10 ECTS Cuatrimestral 11 ECTS Cuatrimestral 12

LENGUASEN LASQUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si Si No

GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No Si

FRANCES ALEMAN PORTUGUES

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE MENCIONES

No existen datos

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Aplicacion de las competencias adquiridas en los estudios de Graduado o Graduada en Marketing y Comunicacién Digital, al trabajo desarrollado en
una empresa.

Integracién en el equipo y adaptacion a las dindmicas de trabajo de la empresa.
Realizar actividades profesionales que doten de un complemento practico a la formacién académica.

Aplicar de manera adecuada las competencias adquiridas en los estudios de Graduado o Graduada en Marketing y Comunicacién Digital, al trabajo
desarrollado en una empresa.

Adquisicion de nuevos conocimientos en el campo especifico en el que se desarrolla la practica profesional.

Conocer y cumplir el Proyecto formativo de las practicas siguiendo las indicaciones del tutor asignado por la entidad colaboradora bajo la supervision
del tutor académico de la universidad.

Desarrollar el Proyecto formativo y cumplir con diligencia las actividades acordadas con la entidad colaboradora conforme a las lineas que se estable-
cen.

Elaborar la memoria final de las préacticas, y en su caso, el informe intermedio.

Utilizar conocimientos y habilidades estratégicas para la creacion y gestién de proyectos, aplicar soluciones sistémicas a problemas complejos y dise-
fiar y gestionar la innovacién en la organizacion.

Participar en el trabajo en equipo y colaborar, una vez identificados los objetivos y las responsabilidades colectivas e individuales, y decidir conjunta-
mente la estrategia que se debe seguir.

Contribuir a consolidar el equipo planificando objetivos, trabajando con eficacia y favoreciendo la comunicacion, la distribucién de tareas y la cohesiéon.

Planificar y utilizar la informacién necesaria para un trabajo académico (por ejemplo, para el trabajo de fin de grado) a partir de una reflexién critica so-
bre los recursos de informacion utilizados.

Aplicar los conocimientos alcanzados en la realizacién de una tarea en funcién de la pertinencia y la importancia, decidiendo la manera de llevarla a
cabo y el tiempo que es necesario dedicarle y seleccionando las fuentes de informacién mas adecuadas

5.5.1.3 CONTENIDOS

Actividades dentro de entidades de ambito nacional o internacional (empresas, instituciones y entidades publicas y privadas) o en la propia universidad
(grupos de investigacién y laboratorios especializados del &mbito del marketing y comunicacion digital) para posibilitar al estudiante la puesta en précti-
ca de los conocimientos y competencias adquiridas durante los estudios y permitirle una toma de contacto con la realidad profesional en el &mbito del
marketing y comunicacion digital.

Proyecto formativo que se concreta en la realizaciéon de cada practica individual, ya sea curricular o extracurricular y fija los objetivos educativos y las
actividades desarrollar, considerando las competencias basicas, genéricas y / o especificas de la ensefianza en que el estudiante esté matriculado. El
proyecto formativo es validado por el tutor académico de la universidad, de acuerdo con los procedimientos establecidos en el centro docente.

Estancia en empresa desarrollando funciones y tareas relacionadas con la formacién académica.

Redaccion de informes.

5.5.1.4 OBSERVACIONES
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Para la realizacion de las practicas es necesario haber superado un minimo de 120 ECTS del Grado en MKCD

55.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BASICASY GENERALES

CGL1 - Trabajar en diversos entornos sociales y multiculturales.

CG4 - Desarrollar relaciones personales.

CG5 - Redactar ideas de forma gramaticalmente correctay efectiva

CG6 - Comunicar ideas de forma creativa, motivadora e interesante.

CG9 - Evaluar y juzgar la calidad de lainformacién obtenida a través de diversos medios ya sean digitales o no para su correcto uso
posterior.

CG10 - Obtener informacion répidamente, estructurarlay gestionarla en funcién de los objetivos planteados.

CG11 - Identificar un problemay los datos pertinentes a respecto, reconocer lainformacién relevante y las posibles causa del
mismo.

CG12 - Andlizar, organizar y resolver cuestiones numeéricas, datos comercialesy financieros, estadisticos y similares.

CB1 - Que los estudiantes hayan demostrado poseer y comprender conocimientos en un area de estudio que parte de labase de la
educacion secundaria general, y se suele encontrar aun nivel que, si bien se apoya en libros de texto avanzados, incluye también
agunos aspectos que implican conocimientos procedentes de la vanguardia de su campo de estudio

CB2 - Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocacion de unaforma profesional y posean las
competencias que suelen demostrarse por medio de la elaboracién y defensa de argumentos y la resolucion de problemas dentro de
su &rea de estudio

CB3 - Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos rel evantes (normalmente dentro de su area de estudio)
para emitir juicios que incluyan unareflexion sobre temas relevantes de indole social, cientificao ética

CB4 - Que los estudiantes puedan transmitir informacién, ideas, problemasy soluciones a un publico tanto especializado como no
especiaizado

CB5 - Que los estudiantes hayan desarrollado aquellas habilidades de aprendizaje necesarias para emprender estudios posteriores
con un ato grado de autonomia

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

CT1- EMPRENDIMIENTO E INNOVACION. Conocer y entender |a organizacion de unaempresay |as ciencias que rigen su
actividad; tener capacidad para entender las normas laboralesy las relaciones entre la planificacion, las estrategias industriales y
comerciales, lacaidady € beneficio.

CT4 - TRABAJO EN EQUIPO. Ser capaz de trabajar como miembro de un equipo interdisciplinar, ya sea como un miembro
mas o realizando tareas de direccidn, con lafinalidad de contribuir a desarrollar proyectos con pragmatismo y sentido de la
responsabilidad, asumiendo compromisos teniendo en cuenta los recursos disponibles.

CT5 - USO SOLVENTE DE LOS RECURSOS DE INFORMACION. Gestionar la adquisicion, la estructuracion, € andlisisy la
visualizacion de datos e informacién en el ambito de la especialidad y valorar de forma criticalos resultados de dicha gestion.

CT6 - APRENDIZAJE AUTONOMO. Detectar deficiencias en el propio conocimiento y superarlas mediante la reflexion criticay
laeleccion de lamejor actuacion para ampliar dicho conocimiento.

CT7 - TERCERA LENGUA. Conocer unaterceralengua, preferentemente inglés, con un nivel adecuado oral y escritoy en
consonancia con las necesidades que tendran los titulados y |as tituladas.

5.5.1.5.3 ESPECIFICAS

CE1 - Aplicar los conocimientos fundamentales del marketing y |os elementos que intervienen en la comerciaizacion de bienesy
servicios através de Internet y de las nuevas tecnologias y vincularlos con las estrategias de marketing globales de la empresa.

CE3 - Aplicar los conocimientos del marketing de afiliacion, el modelo de negocio que representan y |os posibles planteamientos
estratégicos para operar en este medio.

CE4 - Aplicar los principios y planteamientos esenciales de construccion/estrategias de marcay branding en el entorno online, y su
desarrollo en larelacién marca-consumidor através del mobile-marketing y 1os nuevos medios emergentes.

CES5 - Disponer de los conocimientos especializados fundamental es acerca del disefio y arquitectura web, en términos de marketing
y lacomunicacion comercial digital paraimplementar acciones de publicidad online en funcién de objetivos y estrategias.

CEB6 - Aplicar las técnicas fundamentales de SEO Y SEM para posicionamiento online.

75/ 166

csv: 135223121343784305881576



j
ol L
ST DE ESPANA
AW s

GOBIERMD MIMISTERID

DE EDUCACION, CULTURA,
¥ DEPORTE

Identificador : 2503102

CE9 - Aplicar los métodos fundamental es de investigacion comercial y social especificos del medio online, desde técnicas de
investigacion tanto cuantitativas como cualitativas.

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD
Elaboracion de informes y trabajos 20 0

descriptivos (No Presencial)

Readlizacion de practicas en empresa (No | 280 100

presencial)

5.5.1.7 METODOL OGIASDOCENTES

Trabajo auténomo.

Evaluacion

Précticas externas

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION

PONDERACION MiNIMA

PONDERACION MAXIMA

Evaluacién de lamemoria de préacticas

0.0

100.0

NIVEL 2: Formacion optativa. Practicas externas| |

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER

Optativa

ECTSNIVEL 2

18

DESPLIEGUE TEMPORAL: Cuatrimestral

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

18

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

LENGUASEN LASQUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si Si No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No Si

FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE MENCIONES

No existen datos

NIVEL 3: Précticas externas optativas ||

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Optativa

18

Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9
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18
ECTS Cuatrimestral 10 ECTS Cuatrimestral 11 ECTS Cuatrimestral 12
LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE
CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si Si No
GALLEGO VALENCIANO INGLES
No No Si
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS
No No

LISTADO DE MENCIONES

No existen datos

55.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Aplicacién de las competencias adquiridas en los estudios de Graduado o Graduada en Marketing y Comunicacién Digital, al trabajo desarrollado en
una empresa.

Integracién en el equipo y adaptacion a las dindmicas de trabajo de la empresa.
Reallizar actividades profesionales que doten de un complemento préctico a la formacién académica.

Aplicar de manera adecuada las competencias adquiridas en los estudios de Graduado o Graduada en Marketing y Comunicacién Digital, al trabajo
desarrollado en una empresa.

Adgquisicién de nuevos conocimientos en el campo especifico en el que se desarrolla la practica profesional.

Conocer y cumplir el Proyecto formativo de las practicas siguiendo las indicaciones del tutor asignado por la entidad colaboradora bajo la supervision
del tutor académico de la universidad.

Desarrollar el Proyecto formativo y cumplir con diligencia las actividades acordadas con la entidad colaboradora conforme a las lineas que se estable-
cen.

Elaborar la memoria final de las practicas, y en su caso, el informe intermedio.

Utilizar conocimientos y habilidades estratégicas para la creacion y gestién de proyectos, aplicar soluciones sistémicas a problemas complejos y dise-
fiar y gestionar la innovacién en la organizacion.

Participar en el trabajo en equipo y colaborar, una vez identificados los objetivos y las responsabilidades colectivas e individuales, y decidir conjunta-
mente la estrategia que se debe seguir.

Contribuir a consolidar el equipo planificando objetivos, trabajando con eficacia y favoreciendo la comunicacion, la distribucién de tareas y la cohesion.

Planificar y utilizar la informacién necesaria para un trabajo académico (por ejemplo, para el trabajo de fin de grado) a partir de una reflexién critica so-
bre los recursos de informacién utilizados.

Aplicar los conocimientos alcanzados en la realizacién de una tarea en funcién de la pertinencia y la importancia, decidiendo la manera de llevarla a
cabo y el tiempo que es necesario dedicarle y seleccionando las fuentes de informacién més adecuadas

55.1.3 CONTENIDOS

Actividades dentro de entidades de ambito nacional o internacional (empresas, instituciones y entidades publicas y privadas) o en la propia universidad
(grupos de investigacién y laboratorios especializados del &mbito del marketing y comunicacion digital) para posibilitar al estudiante la puesta en practi-
ca de los conocimientos y competencias adquiridas durante los estudios y permitirle una toma de contacto con la realidad profesional en el &mbito del
marketing y comunicacion digital.

Proyecto formativo que se concreta en la realizaciéon de cada practica individual, ya sea curricular o extracurricular y fija los objetivos educativos y las
actividades desarrollar, considerando las competencias basicas, genéricas y / o especificas de la ensefianza en que el estudiante esté matriculado. El
proyecto formativo es validado por el tutor académico de la universidad, de acuerdo con los procedimientos establecidos en el centro docente.

Estancia en empresa desarrollando funciones y tareas relacionadas con la formacién académica.

Redaccion de informes.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

Para la realizacion de las practicas es necesario haber superado un minimo de 120 ECTS del Grado en MKCD
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5.5.1.5 COMPETENCIAS

55.1.5.1 BASICASY GENERALES

CGL1 - Trabajar en diversos entornos sociales y multiculturales.

CG4 - Desarrollar relaciones personales.

CGb5 - Redactar ideas de forma gramaticalmente correcta y efectiva.

CG6 - Comunicar ideas de forma creativa, motivadora e i nteresante.

CG9 - Evaluar y juzgar la calidad de lainformacion obtenida a través de diversos medios ya sean digitales 0 no para su correcto uso
posterior.

CG10 - Obtener informacion rapidamente, estructurarlay gestionarla en funcién de los objetivos planteados.

CGL11 - Identificar un problemay los datos pertinentes al respecto, reconocer lainformacion relevante y las posibles causa del
mismo.

CG12 - Andlizar, organizar y resolver cuestiones numéricas, datos comercialesy financieros, estadisticosy similares.

CB1 - Que los estudiantes hayan demostrado poseer y comprender conocimientos en un &rea de estudio que parte de labase de la
educacion secundaria general, y se suele encontrar aun nivel que, si bien se apoya en libros de texto avanzados, incluye también
a gunos aspectos que implican conocimientos procedentes de la vanguardia de su campo de estudio

CB2 - Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocacién de una forma profesional y posean las
competencias que suelen demostrarse por medio de la elaboracion y defensa de argumentos y la resolucion de problemas dentro de
su area de estudio

CB3 - Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos relevantes (normalmente dentro de su area de estudio)
para emitir juicios que incluyan una reflexion sobre temas relevantes de indole social, cientificao ética

CB4 - Que los estudiantes puedan transmitir informacién, ideas, problemasy soluciones aun publico tanto especializado como no
especializado

CB5 - Que los estudiantes hayan desarrollado aquellas habilidades de aprendizaje necesarias para emprender estudios posteriores
con un alto grado de autonomia

55.1.52 TRANSVERSALES

CT1- EMPRENDIMIENTO E INNOVACION. Conocer y entender |a organizacion de una empresay las ciencias que rigen su
actividad; tener capacidad para entender las normas laboralesy las relaciones entre la planificacidn, las estrategias industriales y
comerciales, lacalidady € beneficio.

CT4 - TRABAJO EN EQUIPO. Ser capaz de trabajar como miembro de un equipo interdisciplinar, ya sea como un miembro
maés o realizando tareas de direccion, con lafinalidad de contribuir a desarrollar proyectos con pragmatismo y sentido de la
responsabilidad, asumiendo compromisos teniendo en cuenta |os recursos disponibles.

CT5 - USO SOLVENTE DE LOS RECURSOS DE INFORMACION. Gestionar la adquisicion, la estructuracion, €l andlisisy la
visualizacion de datos e informacion en el ambito de la especialidad y valorar de forma criticalos resultados de dicha gestion.

CT6 - APRENDIZAJE AUTONOMO. Detectar deficiencias en el propio conocimiento y superarlas mediante lareflexion criticay
laeleccion de lamejor actuacion para ampliar dicho conocimiento.

CT7 - TERCERA LENGUA. Conocer unaterceralengua, preferentementeinglés, con un nivel adecuado oral y escritoy en
consonancia con las necesidades que tendran lostitulados y las tituladas.

55.15.3 ESPECIFICAS

CE1 - Aplicar los conocimientos fundamentales del marketing y |os elementos que intervienen en la comerciaizacion de bienesy
servicios através de Internet y de las nuevas tecnologias y vincularlos con las estrategias de marketing globales de la empresa.

CE3 - Aplicar los conocimientos del marketing de &filiacion, el modelo de negocio que representan y los posibles planteamientos
estratégicos para operar en este medio.

CE4 - Aplicar los principios y planteamientos esenciales de construccion/estrategias de marcay branding en el entorno online, y su
desarrollo en larelacién marca-consumidor através del mobile-marketing y los nuevos medios emergentes.

CES5 - Disponer de los conocimientos especializados fundamental es acerca del disefio y arquitectura web, en términos de marketing
y la comunicacion comercia digital paraimplementar acciones de publicidad online en funcion de objetivos y estrategias.

CEG6 - Aplicar las técnicas fundamentales de SEO Y SEM para posicionamiento online.

CE9 - Aplicar los métodos fundamental es de investigacion comercia y socia especificos del medio online, desde técnicas de
investigacion tanto cuantitativas como cualitativas.

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS
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presencial)

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD
Elaboracion de informes'y trabajos 30 0

descriptivos (No Presencial)

Readlizacion de practicas en empresa (No  |420 100

5.5.1.7 METODOL OGIAS DOCENTES

Trabajo auténomo.

Evaluacion

Précticas externas

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION

PONDERACION MiNIMA

PONDERACION MAXIMA

Evaluacion de lamemoria de practicas

0.0

100.0

NIVEL 2: Trabajo de Fin de Grado

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER

Trabajo Fin de Grado / Méaster

ECTSNIVEL 2

12

DESPLIEGUE TEMPORAL : Cuatrimestral

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

12

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
No No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No Si

FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE MENCIONES

No existen datos

NIVEL 3: Trabajo de Fin de Grado

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Trabajo Fin de Grado / Master

12

Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

12

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE
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CASTELLANO CATALAN EUSKERA
No No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No Si

FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

55.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

[RTFG-1] Comprensién de conceptos fundamental es relacionados con el marketing y lacomunicacion digital paratener, de esta manera, una visién ampliade larealidad que afectaalaempresa.

[RTFG-2] Comprensién claray coherente de los aspectos més relevantes del marketing y la comunicacion digital en el dmbito empresarial.

[RTFG-3] Comprensién, estudio y andlisis de lainformacion empresarial.

[RTFG-4] Desarrollo de un plan de marketing y/o comunicacion digital

55.1.3 CONTENIDOS

El TFG supone la realizacién por parte del estudiante de un proyecto, memoria o estudio, en el que aplique y desarrolle los conocimientos adquiridos

5.5.1.4 OBSERVACIONES

La defensa del Trabajo Fin de Grado no podra hacerse hasta que se haya superado 210 ECTS del plan de estudios del Grado en Marketing y Comuni-
cacion Digital

55.1.5 COMPETENCIAS

55.15.1 BASICASY GENERALES

CG3 - Criticar y hacer autocritica a partir de los conocimientos adquiridos y 10s resultados obtenidos.

CGS5 - Redactar ideas de forma gramaticalmente correcta y efectiva.

CG6 - Comunicar ideas de forma creativa, motivadora e interesante.

CG9 - Evaluar y juzgar la calidad de lainformacion obtenida a través de diversos medios ya sean digitales 0 no para su correcto uso
posterior.

CG10 - Obtener informacion rapidamente, estructurarlay gestionarla en funcién de los objetivos planteados.

CGL11 - Identificar un problemay los datos pertinentes al respecto, reconocer lainformacion relevante y las posibles causa del
mismo.

CG12 - Andlizar, organizar y resolver cuestiones numéricas, datos comercialesy financieros, estadisticos y similares.

55.1.5.2 TRANSVERSALES

CT1- EMPRENDIMIENTO E INNOVACION. Conocer y entender la organizacion de unaempresay |as ciencias que rigen su
actividad; tener capacidad para entender las normas laborales'y las relaciones entre la planificacion, |as estrategias industriales y
comerciales, lacalidad y € beneficio.

CT2- SOSTENIBILIDAD Y COMPROMISO SOCIAL. Conocer y comprender lacomplejidad de los fendbmenos econdmicosy
sociales tipicos de la sociedad del bienestar; tener capacidad pararelacionar €l bienestar con la globalizacién y la sostenibilidad;
lograr habilidades para utilizar de forma equilibraday compatible la técnica, la tecnologia, la economiay la sostenibilidad.

CT3- COMUNICACION EFICAZ ORAL Y ESCRITA. Comunicarse de forma oral y escrita con otras personas sobre |0s
resultados del aprendizaje, de la elaboracion del pensamiento y de latoma de decisiones; participar en debates sobre temas de la
propia especialidad.

CT5- USO SOLVENTE DE LOS RECURSOS DE INFORMACION. Gestionar laadquisicion, laestructuracion, el andisisy la
visualizacioén de datos e informacién en el ambito de la especialidad y valorar de forma criticalos resultados de dicha gestién.
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CT6 - APRENDIZAJE AUTONOMO. Detectar deficiencias en el propio conocimiento y superarlas mediante la reflexion criticay
laeleccion de lamejor actuacion para ampliar dicho conocimiento.

CT7 - TERCERA LENGUA. Conocer unaterceralengua, preferentemente inglés, con un nivel adecuado oral y escritoy en
consonancia con las necesidades que tendran los titulados y las tituladas.

5.5.15.3 ESPECIFICAS

CE1 - Aplicar los conocimientos fundamentales del marketing y |os elementos que intervienen en la comerciaizacion de bienesy
servicios através de Internet y de las nuevas tecnologias y vincularlos con las estrategias de marketing globales de la empresa.

CE2 - Evaluar el modo en que se producen las relaciones con los consumidores en el entorno digita interactivo, paratratar de
aprovechar el potencia que ofrecen Internet, el 3.0 y las NTICs como fuentes de conocimiento y de relacién con el consumidor.

CE3 - Aplicar los conocimientos del marketing de afiliacion, el modelo de negocio que representan y los posibles planteamientos
estratégicos para operar en este medio.

CE4 - Aplicar los principios y planteamientos esenciales de construccion/estrategias de marcay branding en el entorno online, y su
desarrollo en larelacién marca-consumidor através del mobile-marketing y 1os nuevos medios emergentes.

CES5 - Disponer de los conocimientos especializados fundamental es acerca del disefio y arquitectura web, en términos de marketing
y la comunicacion comercia digital paraimplementar acciones de publicidad online en funcion de objetivos y estrategias.

CEG6 - Aplicar las técnicas fundamentales de SEO Y SEM para posicionamiento online.

CE7 - Aplicar las técnicas fundamental es de marketing en mediosy redes socialesy la creacidn de vinculos con €l consumidor.

CES8 - Saber disefiar, planificar, implementar, comunicar y presentar eficazmente des de una estrategiay campafia de publicidad
digital concreta, hasta el plan integral de marketing digital de una empresa.

CE9 - Aplicar los métodos fundamentales de investigacion comercia y social especificos del medio online, desde técnicas de
investigacion tanto cuantitativas como cualitativas.

CE10 - Tener en cuenta los fundamentos especificos del ordenamiento juridico, del marco regulatorio y de la ética profesional en el
entorno online.

CE11 - Interpretar el funcionamiento de las instituciones econémicas y sociales como resultado y aplicacion de modelos formales
acerca de como funcionan en un Sistema Econdmico.

CE12 - Desarrollar de maneraindividual un trabajo original y presentarlo y defenderlo ante un tribunal universitario.

CE13 - Andizar einterpretar |as métricas basicas que el marketing digital proporciona.

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD
Exposicién de contenidos con 8 100

participacion del estudiante (Presencial)

Estudio y preparacion de las unidades 4 100

didacticas (No Presencial)

Tutoria (Presencial) 16 100

Eleccion del tema a desarrollar, definicion | 272 0

del plan detrabajoy andlisis de datos,

obtencion de resultados y redaccion de los

mismos en lamemoriafina

5.5.1.7 METODOL OGIAS DOCENTES

Clase expositiva participativa.

Trabajo auténomo.

Evaluacion

Trabajo Fin de Grado

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION

PONDERACION MiNIMA

PONDERACION MAXIMA

Evaluacion de laplanificacion y desarrollo
del TFG

25.0

35.0

Memoria escritadel TFG

50.0

60.0
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Presentacion y defensadel TFG ante un
tribunal evaluador

250

35.0

55NIVEL 1: Modalidad semipresencial

5.5.1 Datos Basicos del Nivel 1

NIVEL 2: Formacion basica. Mateméaticas

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER

RAMA

MATERIA

Bésica

Ciencias

Mateméticas

ECTSNIVEL2

12

DESPLIEGUE TEMPORAL : Cuatrimestral

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

6

6

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si Si No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Matematicas ||

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Basica

6

Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

6

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si Si No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No
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NIVEL 3: Mateméticas |

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Basica

6

Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

6

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

LENGUASEN LASQUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si Si No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

55.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

[RMAT-1]Comprensién de los conceptos fundamentales rel acionados con el lgebralineal, e célculo diferencial y e célculo integral.

[RMAT-2]Plantear problemas de enunciado mediante diagramas de Venn y resolverlos con las técnicas bésicas del dlgebralineal.

[RMAT-3]Plantear y resolver sistemas de ecuaciones lineales.

[RMAT-4]Diagonalizar una matriz cuadrada de orden tres.

[RMAT-5]Calcular limites de sucesiones y limites de funciones.

[RMAT-6]Estudiar la convergencia de una serie numéricay calcular la sumade algunas de ellas.

[RMAT-7]Interpretar lagréficade unafuncién real de variable real y eshozar gréficas de funciones de una variable, manualmente y también con laayuda de programas informéticos.

[RMAT-8]Entender el concepto de derivada de una funcién en un punto y ser capaz de calcular derivadas de funciones.

[RMAT-9]Aplicar laderivada a estudio de |as propiedades locales de |as funciones.

[RMAT-10]Plantear y resolver problemas de optimizacion de funciones de unay de varias variables.
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[RMAT-11]Calcular primitivas de funciones sencillas y aplicarlas al célculo de &reas planas. Calcular integrales dobles.

55.1.3 CONTENIDOS

Teoria de conjuntos y combinatoria

Matrices y sistemas de ecuaciones lineales

Vectores, aplicaciones lineales y diagonalizacion
Sucesiones y series de nimeros reales

Funciones reales de variable real: continuidad y derivacién
Integracion de funciones reales de variable real

Funciones de varias variables: nociones basicas
Programacion lineal

Diferenciacién de funciones de varias variables

Integrales dobles

5.5.1.4 OBSERVACIONES

5.5.1.5 COMPETENCIAS

55.1.5.1 BASICASY GENERALES

CG10 - Obtener informacion rapidamente, estructurarlay gestionarla en funcién de los objetivos planteados.

CG11 - Identificar un problemay los datos pertinentes a respecto, reconocer lainformacién relevantey las posibles causa del
mismo.

CG12 - Andlizar, organizar y resolver cuestiones numéricas, datos comercialesy financieros, estadisticos y similares.

CB1 - Que los estudiantes hayan demostrado poseer y comprender conocimientos en un area de estudio que parte de labase de la
educacion secundaria general, y se suele encontrar aun nivel que, si bien se apoya en libros de texto avanzados, incluye también
algunos aspectos que implican conoci mientos procedentes de la vanguardia de su campo de estudio

CB3 - Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos relevantes (normalmente dentro de su area de estudio)
para emitir juicios que incluyan una reflexion sobre temas relevantes de indole social, cientificao ética

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

CT4 - TRABAJO EN EQUIPO. Ser capaz de trabajar como miembro de un equipo interdisciplinar, ya sea como un miembro
mas o realizando tareas de direccidn, con lafinalidad de contribuir a desarrollar proyectos con pragmatismo y sentido de la
responsabilidad, asumiendo compromisos teniendo en cuenta los recursos disponibles.

CT5 - USO SOLVENTE DE LOS RECURSOS DE INFORMACION. Gestionar la adquisicion, la estructuracion, € andlisisy la
visualizacion de datos e informacién en el ambito de la especialidad y valorar de forma criticalos resultados de dicha gestién.

5.5.1.5.3 ESPECIFICAS

CE9 - Aplicar los métodos fundamentales de investigacion comercia y social especificos del medio online, desde técnicas de
investigacion tanto cuantitativas como cualitativas.

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

Exposicién de contenidos con 28 100
participacion del estudiante (Presencial)

Resolucién de problemas, gjerciciosy 16 100
€asos practicos con participacion del
estudiante (Presencial)

Estudio y preparacion de las unidades 130 0
didécticas (No Presencial)
Realizacion de gjercicios y casos practicos | 50 0
(No Presencial)
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Planteamiento y resolucion de problemas |50 0
(No Presencial)

Participacion en debates (No Presencial) 0
Tutoria (No Presencial) 8 0
Evaluaciones escritas/orales (Presencia) |12 100

5.5.1.7 METODOL OGIAS DOCENTES

Clase expositiva participativa.

Trabajo auténomo.

Aprendizaje basado en problemas/ casos.

Tutoriaadistancia.

Evaluacion

Foros de discusién

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION

PONDERACION MINIMA

PONDERACION MAXIMA

Examen final escrito de todala materia

40.0

60.0

Control o prueba escrita parcial 0.0 20.0
Ejercicios, problemas, elaboracion 20.0 60.0
informes, trabajos

NIVEL 2: Formacién basica. Estadistica

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER RAMA MATERIA
Bésica Ciencias Socidesy Juridicas Estadistica
ECTSNIVEL2 12

DESPLIEGUE TEMPORAL: Cuatrimestral

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

6

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si Si No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No Si

FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Estadisticall

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Bésica

6

Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL
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ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si Si No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No Si

FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Estadistica |

5.5.1.1.1 Datos Bésicos del Nivel 3

CARACTER ECTSASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL
Bésica 6 Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

6

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

LENGUASEN LASQUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si Si No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No Si

FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

[REST-1] Comprensién de los conceptos fundamentales relacionados con la estadistica descriptiva, lamateméticay lainferencial.

[REST-2] Realizacion de gercicios y problemas en los que se apliquen los métodos, técnicas y procedimientos explicados en la materia de estadistica.

[REST-3] Uso de programas informéticos para la resolucion de gjercicios y problemas estadisticos.
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[REST-4] Resolucién de un caso de empresa en el que se deberén analizar los datos y aplicar distintos procedimientos estadisticos utilizando programas informéticos. Presentacion de un informe con los resultados y conclu-
siones.

5.5.1.3 CONTENIDOS

La estadistica en el &mbito del Estado y de la empresa. Andlisis de datos unidimensionales.
Andlisis de datos multidimensionales.

Regresion.

Tasas de variacion e indicadores.

Series temporales.

Modelos univariantes y multivariantes.

Probabilidad.

Inferencia Estadistica.

Modelos econométricos

5.5.1.4 OBSERVACIONES

Tener aprobada la materia de matematicas

55.1.5 COMPETENCIAS

55.15.1 BASICASY GENERALES

CG10 - Obtener informacion rapidamente, estructurarlay gestionarla en funcion de los objetivos planteados.

CG11 - Identificar un problemay los datos pertinentes a respecto, reconocer lainformacion relevante y las posibles causa del
mismo.

CG12 - Andlizar, organizar y resolver cuestiones numeéricas, datos comercialesy financieros, estadisticos y similares.

CBL1 - Que los estudiantes hayan demostrado poseer y comprender conocimientos en un area de estudio que parte de labase dela
educacion secundaria general, y se suele encontrar aun nivel que, si bien se apoya en libros de texto avanzados, incluye también
a gunos aspectos que implican conocimientos procedentes de la vanguardia de su campo de estudio

CB3 - Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos rel evantes (normalmente dentro de su érea de estudio)
para emitir juicios que incluyan unareflexion sobre temas relevantes de indole social, cientificao ética

55.1.52 TRANSVERSALES

CT4 - TRABAJO EN EQUIPO. Ser capaz de trabajar como miembro de un equipo interdisciplinar, ya sea como un miembro
mas o realizando tareas de direccidn, con lafinalidad de contribuir a desarrollar proyectos con pragmatismo y sentido de la
responsabilidad, asumiendo compromisos teniendo en cuenta los recursos disponibles.

CT6 - APRENDIZAJE AUTONOMO. Detectar deficiencias en el propio conocimiento y superarlas mediante la reflexion criticay
la eleccion de lamejor actuacion paraampliar dicho conocimiento.

5.5.1.5.3 ESPECIFICAS

CE9 - Aplicar los métodos fundamental es de investigacion comercial y social especificos del medio online, desde técnicas de
investigacion tanto cuantitativas como cualitativas.

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

Exposicién de contenidos con 28 100
participacion del estudiante (Presencia)

Resolucion de problemas, gjerciciosy 16 100
casos précticos con participacion del
estudiante (Presencial)

Estudio y preparacion de las unidades 130 0
didacticas (No Presencial)
Realizacion de gjercicios y casos précticos |50 0
(No Presencial)
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Planteamiento y resolucion de problemas |50 0
(No Presencial)

Participacion en debates (No Presencial) 0
Tutoria (No Presencial) 8 0
Evaluaciones escritas/orales (Presencia) |12 100

5.5.1.7 METODOL OGIAS DOCENTES

Clase expositiva participativa.

Trabajo auténomo.

Aprendizaje basado en problemas/ casos.

Tutoriaadistancia.

Evaluacion

Foros de discusién

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION

PONDERACION MINIMA

PONDERACION MAXIMA

Examen final escrito de todala materia

40.0

60.0

Control o prueba escrita parcial

0.0

20.0

Ejercicios, problemas, elaboracion
informes, trabajos

20.0

60.0

NIVEL 2: Formacién obligatoria. Infor mética

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER

Obligatoria

ECTSNIVEL 2

18

DESPLIEGUE TEMPORAL : Cuatrimestral

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

6

6

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si Si No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Multimediay disefio gréafico

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria

6

Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3
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ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

LENGUASEN LASQUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si Si No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Tecnologia web y bases de datos

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria

6

Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

6

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si Si No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Herramientas de productividad per

sonal

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria

6

Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

6

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE
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CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si Si No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

55.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

[RINF-1] Comprensién de |os conceptos general es sobre tecnologfas de lainformacion.

[RINF-2] Resolver problemas, gjerciciosy casos de temas especificos de marketing y comunicacion utilizando las herramientas de hoja de célculo, bases de datos, presentaciones, gestion de proyectos y otras herramientas de
productividad personal de Internet.

[RINF-3] Comprension de los problemas éticos, culturalesy sociaes que traen consigo |os sistemas tecnol 6gicos.

[RINF-4] Practicar el uso adecuado de los sistemas de tecnologia, de informacion y del software.

[RINF-5] Tener unaactitud positiva hacia el uso de la tecnologia como apoyo al aprendizaje de por vida, la colaboracion, la productividad y para fines personales.

[RINF-6] Conocer |as principales tecnol ogias de bases de datos

[RINF-7] Utilizar una base de datos y programar su creacion, actualizacion y consulta

[RINF-8] Saber usar herramientas que dan soporte a desarrollo y uso de bases de datos

[RINF-9] Construir aplicaciones que utilicen bases de datos

[RINF-10] Disefiar, desarrollar y mantener servicios'y aplicaciones en tecnol ogias web e integrarlas en los sistemas de informacion corporativos.

[RINF-11] Disefiar, desarrollar y mantener aplicaciones multicapa basadas en patrones de disefio mediante tecnologias web
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[RINF-12] Dirigir, desarrollar y organizar trabajo en grupo en el &mbito del desarrollo de software
[RINF-13] Comprender, analizar y dimensionar especificaciones técnicas de laingenieriainforméticay llevarlas ala préctica satisfaciendo los requisitos, optimizando los recursos y asegurando la calidad del resultado

[RINF-14] Introducirse en el mundo de laimagen di-
gital
[RINF-15] Adquirir competencias relacionadas con las tecnologias, las herramientas y las metodol ogias de la produccion multimediay del disefio gréfico

[RINF-16] Conocer el medio artistico y del disefio, en especial la comunicacién gréficay audiovisual y el desarrollo del sentido estético

[RINF-17] Aprender |as técnicas de gestion y |os aspectos econémicos relacionados con la produccion multimedia

5.5.1.3 CONTENIDOS

Hojas de calculo.

Tendencias y utilidades de productividad personal en Internet.
Herramientas de gestion de proyectos.

Herramientas de presentaciones.

Introduccién a las bases de datos

Modelo de datos relacional

El lenguaje SQL

Administracién de bases de datos

Disefio y desarrollo de aplicaciones de bases de datos

Otros modelos de datos

Creacion de contenidos

Mecanismos y tecnologias de las aplicaciones web
Arquitecturas web

Fundamentos del Disefio

Cultura Visual

Disefio Gréafico

Creacién y produccién de contenidos audiovisuales para internet

Postproduccién de video

5.5.1.4 OBSERVACIONES

55.1.5 COMPETENCIAS

5.5.15.1 BASICASY GENERALES

CG2 - Asumir un comportamiento responsable en un entorno digital y online.

CG9 - Evaluar y juzgar la caidad de lainformacion obtenida a través de diversos medios ya sean digitales o no para su correcto uso
posterior.

CG11 - Identificar un problemay los datos pertinentes al respecto, reconocer lainformacion relevante y las posibles causa del
mismo.

CG12 - Analizar, organizar y resolver cuestiones numeéricas, datos comerciales y financieros, estadisticosy similares.
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especiaizado

CB4 - Que los estudiantes puedan transmitir informacién, ideas, problemasy soluciones a un publico tanto especializado como no

con un ato grado de autonomia

CB5 - Que los estudiantes hayan desarrollado aguellas habilidades de aprendizaje necesarias para emprender estudios posteriores

55.1.52 TRANSVERSALES

CT2- SOSTENIBILIDAD Y COMPROMISO SOCIAL. Conocer y comprender lacomplejidad de los fendmenos econémicos y
sociales tipicos de la sociedad del bienestar; tener capacidad pararelacionar €l bienestar con la globalizacién y la sostenibilidad;
lograr habilidades para utilizar de forma equilibraday compatible latécnica, latecnologia, laeconomiay la sostenibilidad.

propia especialidad.

CT3- COMUNICACION EFICAZ ORAL Y ESCRITA. Comunicarse de forma oral y escrita con otras personas sobre |os
resultados del aprendizaje, de la elaboracion del pensamiento y de latoma de decisiones; participar en debates sobre temas de la

CT5- USO SOLVENTE DE LOS RECURSOS DE INFORMACION. Gestionar la adquisicion, la estructuracion, el andlisisy la
visualizacion de datos e informacion en el ambito de la especialidad y valorar de forma critica los resultados de dicha gestion.

5.5.1.5.3 ESPECIFICAS

CEL1 - Aplicar los conocimientos fundamentales del marketing y los elementos que intervienen en la comercializacion de bienesy
servicios através de Internet y de las nuevas tecnologias y vincularlos con las estrategias de marketing globales de la empresa.

CE2 - Evaluar el modo en que se producen las relaciones con los consumidores en el entorno digital interactivo, paratratar de
aprovechar el potencia que ofrecen Internet, el 3.0 y las NTICs como fuentes de conocimiento y de relacién con €l consumidor.

CES5 - Disponer de los conocimientos especializados fundamentales acerca del disefio y arquitectura web, en términos de marketing
y lacomunicacion comercial digital paraimplementar acciones de publicidad online en funcion de objetivosy estrategias.

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD
Exposicién de contenidos con 42 100
participacion del estudiante (Presencial)

Resolucién de problemas, gjerciciosy 12 100
casos précticos con participacion del

estudiante (Presencial)

Exposicién oral por parte del estudiantado |24 100
(Presencial)

Estudio y preparacion de las unidades 213 0
didéacticas (No Presencial)

Realizacion de gjercicios y casos précticos | 60 0
(No Presencial)

Planteamiento y resolucion de problemas | 60 0
(No Presencial)

Participacion en debates (No Presencial) |9 0
Tutoria (No Presencial) 12 0
Evauaciones escritas/orales (Presencial) |18 100

5.5.1.7 METODOL OGIAS DOCENTES

Clase expositiva participativa.

Trabajo auténomo.

Aprendizaje basado en problemas/ casos.

Tutoriaadistancia.

Evaluacion

Foros de discusién

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION

PONDERACION MiNIMA

PONDERACION MAXIMA

Examen final escrito de todala materia

40.0

60.0

Control o prueba escrita parcial

0.0

20.0
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Ejercicios, problemas, elaboracion
informes, trabajos

20.0

60.0

NIVEL 2: Formacion obligatoria. Marketing y ventas

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER

Obligatoria

ECTSNIVEL 2

66

DESPLIEGUE TEMPORAL: Cuatrimestral

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

6 6

ECTS Cuatrimestral 4 ECTS Cuatrimestral 5 ECTS Cuatrimestral 6
12 12 18

ECTS Cuatrimestral 7 ECTS Cuatrimestral 8 ECTS Cuatrimestral 9
12

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

LENGUASEN LASQUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si Si No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No Si

FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Andlisis de audienciasy métrica digital

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria

6

Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

6

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si Si No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No Si

FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Experiencia de usuario

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3
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CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria

6

Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si Si No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No Si

FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Marketing Intelligencey CRM

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria

6

Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si Si No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No Si

FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Marketing en buscadores

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria

6

Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6
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6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si Si No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No Si

FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Marketing digital

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria

6

Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si Si No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No Si

FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Comportamiento del consumidor

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria

6

Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

LENGUASEN LASQUE SE IMPARTE

CASTELLANO

CATALAN

EUSKERA
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Si Si No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No Si

FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Fundamentos de marketing

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria

6

Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

6

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si Si No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No Si

FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Marketing directo

5.5.1.1.1 Datos Bésicos del Nivel 3

CARACTER ECTSASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL
Obligatoria 6 Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

6

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

LENGUASEN LASQUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si Si No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No Si

FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
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ITALIANO

OTRAS

No

No

NIVEL 3: Direccién comercial

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria

6

Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

6

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si Si No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No Si

FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Investigacion de mercados

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria

6

Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

LENGUASEN LASQUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si Si No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No Si

FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Marketing de contenidos

5.5.1.1.1 Datos Bésicos del Nivel 3

CARACTER ECTSASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL
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Identificador : 2503102

Obligatoria

Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si Si No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No Si

FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

[RMAR-1] Realizar un andlisisD.A.F.O.

[RMAR-2] Confeccionar un plan de marketing.

[RMAR-3] Disefiar unainvestigacion comercial.

[RMAR-4] Planificar una campafia de comunicacion.

[RMAR-7] Establecer una estrategia para una situacion determinada.

[RMAR-5] Fijar una adecuada politica de precios coherente con una estrategia de laempresay con larealidad del mercado.

[RMAR-6] Disefiar, gestionar, dirigir y remunerar adecuadamente unared de ventas.

[RMAR-8] Evaluar numéricamente |os resultados de | as acciones de marketing.

[RMAR-9] Conocimientos para medir y evaluar las audiencias de |os medios de comunicacion, haciendo especial énfasis en Internet

[RMAR-10] Identificar los principales indicadores de medicion de audiencias
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[RMAR-11] Cémo crear un plan de marketing digital e integrarlo con el plan general

[RMAR-12] Cémo analizar laempresa en un entorno digital

[RMAR-13] Cémo marcar objetivos para un plan de marketing digital

[RMAR-14] Cémo establecer estrategias digitales

[RMAR-15] Cémo establecer métricasy KPI¢s

[RMAR-16] Cémo organizar y controlar acciones digitales

[RMAR-17] Aprender técnicas profesionales de optimizacion para buscadores.

[RMAR-18] Llevar el SEO més allade laoptimizacién del contenido y la gestion de enlaces entrantes.

[RMAR-19] Lograr que nuestra aplicacion web implemente integramente |as mejores précticas de posicionamiento.

[RMAR-20] Capacitar al alumno para abordar Google Adwords desde una perspectiva profesional.

[RMAR-21] Capacitar al alumno para que pueda aprobar los exdmenes que componen el Programa de Certificacion de Google (GCP), y certificarse como profesional experto.

[RMAR-22] Convertirse en un profesional del marketing de contenidos pionero en la metodologia del inbound marketing.

[RMAR-23] Comprender cudles son los retos en el ambito del marketing online'y aprender las técnicasy herramientas para afrontarlos.

[RMAR-24] Entender cémo funciona Hubspot, herramienta de inbound marketing.

[RMAR-25] Aprender a definir factores clave (KPIs) parael marketing de contenidos.

[RMAR-26] Disefiar y a gjecutar una estrategia de contenidos y de inbound marketing.
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[RMAR-27] Conocer |as diferentes técnicas de andlisis de datos, seleccionar correctamente la técnica de investigacion més adecuada para cada caso planteado y conocer |os pardmetros que permitan valorar la validez de una

fuentey lacalidad de un estudio.

[RMAR-28] Realizar diagnésticos objetivos y establecer |os planes de acciones respecto alos mismos.

[RMAR-29] Conocer y gestionar los elementos bésicos del marketing y la comercializacion, sus procesos'y su estructura organizativa.

[RMAR-30] Desarrollar la capacidad para el estudio de los procesos de Client Management y marketing relacional, y para el desarrollo de sus técnicas especificas.

[RMAR-31] Organizar eintegrar las funciones clave que conforman la actividad comercial de laempresa

[RMAR-32] Desarrollar |as aptitudes necesarias para plantear y Ilevar a cabo procesos de negociacion.

[RMAR-33] Estructurar, configurar y gestionar la organizacion comercial delaempresa.

[RMAR-34] Desarrollar estrategias y gestionar la comunicacion personal y de medios.

[RMAR-35] Seleccionar y adaptar estrategiasy técnicas en funcion de distintas areas de actividad y circunstancias del entorno y del mercado

[RMAR-36] Aprender sobre marketing directo y las distintas formas de aplicarlo

[RMAR-37] Distinguir |as diferentes formas de utilizar el marketing de afiliacion

[RMAR-38] Obtener una visién préctica de cémo realizar con éxito envios de emailings

[RMAR-39] Dominar la estrategia general del email marketing

[RMAR-40] Comprender laimportancia de la ssgmentacion

[RMAR-41] Conocer los distintos tipos de software para el envio de emailings

[RMAR-42] Aprender el concepto de usabilidad web y descubrir por qué es tan necesaria

[RMAR-43] Conocer anivel de disefio cudles son las mejores précticas y recomendaciones para una web usable.

[RMAR-44] Organizar lainformacién de un website para ganar usabilidad usable.
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[RMAR-45] Dominar métodos, técnicas y procesos de disefio orientados a usuarios (UCD)

[RMAR-46] Métodos para evaluar la usabilidad de laweb.

[RMAR-47] Analizar la satisfaccion de los usuarios, detectar posibles problemasy aportar soluciones através de la analiticaweb.

[RMAR-48] Introduccion ala optimizacion de conversiony Test A/B

[RMAR-49] Optimizar resultados y la experiencia de los usuarios de tu sitio web

[RMAR-50] Definir, planificar y realizar un programa de mejora continuo centrado en el cliente

[RMAR-51] Desarrollo de un plan de optimizacién

[RMAR-52] Clasificar clientes: Modelo Personasy segmentacion por actividad

[RMAR-53] Establecer credibilidad y confianza con los clientes online

[RMAR-54] Aprender herramientas que hacen més facil la optimizacion: Test A/B y Test Multivariante

[RMAR-55] Estudiar en profundizacion, desde la perspectiva del marketing, en el conocimiento del consumidor y de su comportamiento

[RMAR-56] Investigar a consumidor y analizar los procesos de decision de compray principales variables que afectan a su relacion con las marcasy productos

[RMAR-57] Familiarizase con la terminologia propia de la materiay con las principales fuentes de informacién sobre el consumo'y el consumidor

: 2503102

5.5.1.3 CONTENIDOS

El papel del marketing en la sociedad.

El consumidor como eje central.

El entorno.

Los agentes intervinientes.

Las herramientas basicas de marketing.

Técnicas de investigacion comercial y de mercados.
Politica de precios.

Politica de producto.

Politica de distribucion.
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Politica de impulsién y comunicacion.

Organizacion y gestion de las ventas.

Introduccién a la estrategia.

Tendencias del entorno.

Andlisis de las cinco fuerzas.

La generacion de valor.

Estrategias competitivas.

Estrategias aplicadas segun sectores.

Valoracion y control de los resultados de marketing.
La investigacion de audiencias

Las técnicas de recogida de informacién de audiencias
La medicién de audiencias de medios offline

Las fuentes de informacién de medicion de audiencias on line: Estudio General de Medios; Navegantes en la Red; ONTSI; Instituto Nacional de Esta-
distica; The Cocktail Analysis; TNS-Kantar

Los estudios de los buscadores

La medicion eficacia publicitaria

El Plan de Marketing Digital

Mix Digital: Estrategias y acciones para Atraer

Mix Digital: Estrategias y acciones para Convertir

Mix Digital: Estrategias y acciones para Retener/Fidelizar
MIX Digital: Estrategias y acciones para Medir/Analizar
Emprender Online y de forma rentable (Analisis del ROI en proyectos digitales)
Introduccién al Search Engine Optimization (SEO)
Estrategia de posicionamiento

SEO ¢0n pageg,

SEO ¢ Off page¢,. Link Building

Google Webmaster Tools

Fase de Investigacion

Seo On Page

Seo Off Page

Monitorizacién y Reporting

Monitorizacién de una estrategia SEO. Herramientas
Las URLs y su efecto SEO

El tratamiento de las variables

Servidores Web y SEO

Problemas relacionados con el contenido

Los limites del SEO. ¢Black hat SEOg,

Introduccién al Search Engine Marketing (SEM)

Introduccién al Inbound Marketing
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Técnicas de atraccién de trafico mediante Inbound Marketing
Técnicas de conversion

Técnicas de Cualificacion. Automatizacion del marketing

Analitica y KPIs

Inbound Marketing y Personal Branding

Después del Inbound Marketing

El concepto de CRM y cliente.

Estrategias comerciales y de marketing centradas en el cliente.
Fidelizacion de clientes: niveles y técnicas.

Las relaciones proveedores y clientes.

Cuentas clave y modelos de organizaciones comerciales orientados al cliente.
Técnicas y herramientas de comunicacién y relacién con los clientes.
Introduccién al Marketing Directo y Evolucién.

El papel del marketing de afiliacién en el Marketing Directo

Email Marketing de captacion.

Email Marketing de Fidelizacion.

Usabilidad y Experiencia de Usuario (UX)

Experiencia de usuario en areas de marketing y negocio.

Usabilidad andlisis y test.

Introduccién a la optimizacion de la conversion

Optimizacion del sitio web

Optimizacion de campafias

Técnicas de anlisis y prototipado

Métodos de test y evaluacion

Andlisis de la experiencia de usuario

Marketing y Comportamiento del Consumidor

El andlisis multidisciplinar del consumidor

El estudio de las necesidades y las motivaciones

El entorno demogréfico

El factor econémico y la clase social: La estratificacion social y el consumo
La variable cultural.

El grupo social

El estilo de vida (lifestyle)

La investigacion del consumidor.

Las fuentes de informacién sobre consumo. Paneles y Tracking

El andlisis de consumido de TIC¢s: Consumo a través del las TIC¢s. Observatorios de las TIC¢s

Tendencias en consumo. Coolhunting y observatorio de tendencias.

Identificador : 2503102

5.5.1.4 OBSERVACIONES
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5.5.1.5 COMPETENCIAS

55.1.5.1 BASICASY GENERALES

CGL1 - Trabajar en diversos entornos sociales y multiculturales.

CG3 - Criticar y hacer autocritica a partir de los conocimientos adquiridos y 10os resultados obtenidos.

CG4 - Desarrollar relaciones personales.

CGS5 - Redactar ideas de forma gramaticalmente correcta y efectiva.

CG6 - Comunicar ideas de forma creativa, motivadora e interesante.

CGS8 - Analizar aquellos asuntos del negocio que afectan alarentabilidad y crecimiento de una empresa con el fin de maximizar e
éxito.

CG9 - Evaluar y juzgar la calidad de lainformacion obtenida a través de diversos medios ya sean digitales o no para su correcto uso
posterior.

CG10 - Obtener informacion rapidamente, estructurarlay gestionarla en funcion de los objetivos planteados.

CGL11 - Identificar un problemay los datos pertinentes al respecto, reconocer lainformacion relevante y las posibles causa del
mismo.

CG12 - Andlizar, organizar y resolver cuestiones numeéricas, datos comercialesy financieros, estadisticosy similares.

CG13 - Tomar decisiones para alcanzar un objetivo a partir de un andlisisy una comprension clara de las posibles alternativas.

CBL1 - Que los estudiantes hayan demostrado poseer y comprender conocimientos en un area de estudio que parte de labase dela
educacion secundaria general, y se suele encontrar aun nivel que, si bien se apoya en libros de texto avanzados, incluye también
a gunos aspectos que implican conocimientos procedentes de la vanguardia de su campo de estudio

CB2 - Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocacion de unaforma profesional y posean las
competencias que suelen demostrarse por medio de la elaboracién y defensa de argumentos y la resolucion de problemas dentro de
su &rea de estudio

CB3 - Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos rel evantes (normalmente dentro de su area de estudio)
para emitir juicios que incluyan unareflexion sobre temas relevantes de indole social, cientificao ética

CB4 - Que los estudiantes puedan transmitir informacion, ideas, problemasy soluciones a un publico tanto especializado como no
especidizado

55.1.5.2 TRANSVERSALES

CT1- EMPRENDIMIENTO E INNOVACION. Conocer y entender la organizacion de una empresay |as ciencias que rigen su
actividad; tener capacidad para entender las normas laborales'y las relaciones entre la planificacion, |as estrategias industriales y
comerciales, lacalidady € beneficio.

CT3- COMUNICACION EFICAZ ORAL Y ESCRITA. Comunicarse de forma oral y escrita con otras personas sobre |0s
resultados del aprendizaje, de la elaboracion del pensamiento y de latoma de decisiones; participar en debates sobre temas de la
propia especialidad.

CT4 - TRABAJO EN EQUIPO. Ser capaz de trabajar como miembro de un equipo interdisciplinar, ya sea como un miembro
mas o realizando tareas de direccidn, con lafinalidad de contribuir a desarrollar proyectos con pragmatismo y sentido de la
responsabilidad, asumiendo compromisos teniendo en cuenta los recursos disponibles.

CT5 - USO SOLVENTE DE LOS RECURSOS DE INFORMACION. Gestionar la adquisicion, la estructuracion, € andlisisy la
visualizacion de datos e informacién en el ambito de la especialidad y valorar de forma criticalos resultados de dicha gestién.

CT7 - TERCERA LENGUA.. Conocer unaterceralengua, preferentementeinglés, con un nivel adecuado oral y escritoy en
consonancia con las necesidades que tendrén los titulados y las tituladas.

5.5.1.5.3 ESPECIFICAS

CEL1 - Aplicar los conocimientos fundamentales del marketing y los elementos que intervienen en la comercializacion de bienesy
servicios através de Internet y de las nuevas tecnologias y vincularlos con las estrategias de marketing globales de la empresa.

CE2 - Evaluar el modo en que se producen las relaciones con los consumidores en el entorno digital interactivo, paratratar de
aprovechar €l potencial que ofrecen Internet, el 3.0 y las NTICs como fuentes de conocimiento y de relacion con el consumidor.

CE3 - Aplicar los conocimientos del marketing de afiliacion, el modelo de negocio que representan y |os posibles planteamientos
estratégicos para operar en este medio.

CE4 - Aplicar los principios y planteamientos esenciales de construccion/estrategias de marcay branding en el entorno online, y su
desarrollo en larelacion marca-consumidor através del mobile-marketing y 1os nuevos medios emergentes.
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CES5 - Disponer de los conocimientos especializados fundamental es acerca del disefio y arquitectura web, en términos de marketing
y lacomunicacion comercial digital paraimplementar acciones de publicidad online en funcion de objetivos y estrategias.

CEB6 - Aplicar las técnicas fundamentales de SEO Y SEM para posicionamiento online.

CE7 - Aplicar las técnicas fundamental es de marketing en mediosy redes socialesy la creacidn de vinculos con €l consumidor.

CE8 - Saber disefiar, planificar, implementar, comunicar y presentar eficazmente des de una estrategiay campafia de publicidad
digital concreta, hasta el plan integral de marketing digital de una empresa.

CE9 - Aplicar los métodos fundamental es de investigacion comercia y socia especificos del medio online, desde técnicas de
investigacion tanto cuantitativas como cualitativas.

CE10 - Tener en cuentalos fundamentos especificos del ordenamiento juridico, del marco regulatorio y de la ética profesional en el
entorno online.

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

Exposicién de contenidos con 154 100
participacion del estudiante (Presencial)

Resolucién de problemas, gjerciciosy 44 100
€asos practicos con participacion del
estudiante (Presencial)

Exposicion oral por parte del estudiantado |22 100
(Presencia)

Estudio y preparacion de las unidades 737 0
didécticas (No Presencial)

Realizacion de gjercicios y casos practicos | 275 0
(No Presencial)

Planteamiento y resolucion de problemas | 275 0
(No Presencial)

Participacién en debates (No Presencia) |33 0
Tutoria (No Presencial) 44 0
Evaluaciones escritas/orales (Presencial) |66 100

5.5.1.7 METODOL OGIASDOCENTES

Clase expositiva participativa.

Trabajo cooperativo.

Trabajo auténomo.

Aprendizaje basado en problemas/ casos.

Tutoriaadistancia.

Evaluacion

Foros de discusién

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION PONDERACION MINIMA PONDERACION MAXIMA
Examen final escrito de todala materia 40.0 60.0

Control o prueba escrita parcial 0.0 20.0

Ejercicios, problemas, elaboracion 20.0 60.0

informes, trabajos

NIVEL 2: Formacion obligatoria. Comunicaion y relaciones publicas

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER Obligatoria

ECTSNIVEL 2 24

DESPLIEGUE TEMPORAL: Cuatrimestral
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ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

6 6 6
ECTS Cuatrimestral 7 ECTS Cuatrimestral 8 ECTS Cuatrimestral 9
6

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si Si No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No Si

FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Gestion de comunidades en entornos digitales

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria

6

Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

6

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

LENGUASEN LASQUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si Si No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No Si

FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Publicidad y relaciones publicas digitales

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria

6

Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9
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ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si Si No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No Si

FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Estrategias de comunicacion

5.5.1.1.1 Datos Bésicos del Nivel 3

CARACTER ECTSASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL
Obligatoria 6 Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

LENGUASEN LASQUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si Si No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No Si

FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Fundamentos de relaciones publicas

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria

6

Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si Si No
GALLEGO VALENCIANO INGLES
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No No Si

FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

[CRPUB-1] Conocer |as principales &reas de actuacion, herramientas y técnicas de las Relaciones Pblicas para planificar eficazmente la gestion de la reputacion de las organizaciones.

[CRPUB-2] Disefiar y desarrollar estrategias para definir el posicionamiento de unamarcay comunicar eficazmente sus atributos a todos | os stakeholders, tanto en circunstancias normales como ante situaciones de crisis.

[CRPUB-3] Analizar |as oportunidades que brindan los medios digitales en el &mbito de la Publicidad y las Relaciones Publicas, asi como conocer las técnicasy herramientas para el disefio y desarrollo de campafias efectivas

[CRPUB-4] Gestionar |a presencia de |as organizaciones en entornos digitales y administrar contenidos a través de canales de comunicacion online.

55.1.3 CONTENIDOS

Las Relaciones Publicas en el mix de Marketing

Mapping de stakeholders: andlisis de publicos internos y externos
Areas de actuacion de las Relaciones Publicas

Principales herramientas y técnicas de cada area de actuacion
Eventos corporativos

Gabinetes de prensa: Media y Social Media relations

Relaciones con la Comunidad

Planificacion estratégica integrada (off y online)

Misién, Vision y Valores de las organizaciones

Creacion de Marca

Estrategias y planes de Comunicacion Interna

Estrategias y planes de Comunicacién Externa

Comunicaciéon de Marketing

Auditorias de comunicacion; andlisis de riesgos y vulnerabilidades
Gestién de la reputacién ante situaciones de crisis: protocolos de actuacion off y online
Estrategias de Responsabilidad Social Corporativa

Introduccién al Lobbying

El nuevo panorama comunicativo: Internet y los medios sociales
Estrategias publicitarias en entornos digitales (web y movil)
Creatividad digital

Creacion de campafias de publicidad digital

Planificaciéon de medios digitales

Estrategias de relaciones publicas en entornos digitales

Planes de comunicacion digital

Monitorizacion y evaluacion

Identidad digital en medios sociales
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El posicionamiento de marca a través del contenido
Gestion de Comunidades: Engagement y fidelizacién
Conversacién y Cocreacion (innovacion social)
Social contact centers (atencién al cliente social)
Planes editoriales y planes de dinamizacion

Evaluacion de la influencia

5.5.1.4 OBSERVACIONES

55.1.5 COMPETENCIAS

55.1.5.1 BASICASY GENERALES

CGL1 - Trabajar en diversos entornos sociales y multiculturales.

CG2 - Asumir un comportamiento responsable en un entorno digital y online.

CG4 - Desarrollar relaciones personales.

CGS5 - Redactar ideas de forma gramaticalmente correcta y efectiva.

CG6 - Comunicar ideas de forma creativa, motivadora e interesante.

CG7 - Presentar y presentarse de forma efectiva en redes sociales online.

CGS8 - Analizar aquellos asuntos del negocio que afectan alarentabilidad y crecimiento de una empresa con el fin de maximizar el
éxito.

CG9 - Evaluar y juzgar lacaidad de lainformacion obtenida a través de diversos medios ya sean digitales 0 no para su correcto uso
posterior.

CG10 - Obtener informacion rapidamente, estructurarlay gestionarla en funcién de los objetivos planteados.

CB2 - Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocacion de unaforma profesional y posean las
competencias que suelen demostrarse por medio de la elaboracién y defensa de argumentos y la resolucion de problemas dentro de
su &rea de estudio

CB4 - Que los estudiantes puedan transmitir informacion, ideas, problemasy soluciones a un pablico tanto especializado como no
especidizado

CB5 - Que los estudiantes hayan desarrollado aquellas habilidades de aprendizaje necesarias para emprender estudios posteriores
con un ato grado de autonomia

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

CT1- EMPRENDIMIENTO E INNOVACION. Conocer y entender la organizacion de una empresay |as ciencias gque rigen su
actividad; tener capacidad para entender las normas laborales'y las relaciones entre la planificacion, |as estrategias industriales y
comerciales, lacaidady € beneficio.

CT3- COMUNICACION EFICAZ ORAL Y ESCRITA. Comunicarse de formaoral y escrita con otras personas sobre los
resultados del aprendizaje, de la elaboracion del pensamiento y de latoma de decisiones; participar en debates sobre temas de la
propia especialidad.

CT5 - USO SOLVENTE DE LOS RECURSOS DE INFORMACION. Gestionar la adquisicion, la estructuracion, € andlisisy la
visualizacion de datos e informacién en el ambito de la especialidad y valorar de forma criticalos resultados de dicha gestién.

CT7 - TERCERA LENGUA.. Conocer unaterceralengua, preferentementeinglés, con un nivel adecuado oral y escritoy en
consonancia con las necesidades que tendrén los titulados y las tituladas.

5.5.1.5.3 ESPECIFICAS

CE3 - Aplicar los conocimientos del marketing de afiliacion, el modelo de negocio que representan y |os posibles planteamientos
estratégicos para operar en este medio.

CE4 - Aplicar los principios y planteamientos esenciales de construccion/estrategias de marcay branding en el entorno online, y su
desarrollo en larelacién marca-consumidor através del mobile-marketing y 10s nuevos medios emergentes.

CES5 - Disponer de los conocimientos especializados fundamentales acerca del disefio y arquitectura web, en términos de marketing
y lacomunicacion comercial digital paraimplementar acciones de publicidad online en funcion de objetivosy estrategias.

CE7 - Aplicar las técnicas fundamental es de marketing en mediosy redes socialesy la creacidn de vinculos con € consumidor.
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CE8 - Saber disefiar, planificar, implementar, comunicar y presentar eficazmente des de una estrategiay camparia de publicidad
digital concreta, hasta el plan integral de marketing digital de una empresa.

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD
Exposicién de contenidos con 56 100
participacion del estudiante (Presencial)

Resolucién de problemas, gjerciciosy 24 100
€asos practicos con participacion del

estudiante (Presencial)

Estudio y preparacion de las unidades 268 0
didécticas (No Presencial)

Realizacion de gjercicios y casos préacticos | 100 0
(No Presencial)

Planteamiento y resolucion de problemas | 100 0
(No Presencial)

Participacién en debates (No Presencia) |12 0
Tutoria (No Presencial) 16 0
Evauaciones escritas/orales (Presencial) |24 100

5.5.1.7 METODOL OGIASDOCENTES

Clase expositiva participativa.

Trabajo auténomo.

Aprendizaje basado en problemas/ casos.

Tutoriaadistancia.

Evaluacion

Foros de discusién

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION PONDERACION MiNIMA PONDERACION MAXIMA
Examen final escrito de todala materia 40.0 60.0

Control o prueba escrita parcial 0.0 20.0

Ejercicios, problemas, elaboracion 20.0 60.0

informes, trabajos

NIVEL 2: Formacion basica. Economia

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER RAMA MATERIA

Bésica Ciencias Socidesy Juridicas Economia

ECTSNIVEL2 12

DESPLIEGUE TEMPORAL: Cuatrimestral

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

6

6

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

LENGUASEN LASQUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si Si No
GALLEGO VALENCIANO INGLES
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No No No

FRANCES ALEMAN PORTUGUES

No No No

ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Economia Espafiolay Mundial

5.5.1.1.1 Datos Bésicos del Nivel 3

CARACTER ECTSASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL
Basica 6 Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

6

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

LENGUASEN LASQUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si Si No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Introduccién ala economia

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Béasica

6

Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

6

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si Si No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No
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5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

[RMAR-1] Comprension del lenguaje y conceptos fundamentales de economia

[RMAR-2] Interpretar datos y estadisticas macroeconémicas para entender el mundo actual.

[RMAR-3] Saber razonar todo cuestiones béasicas sobre microeconomia

[RMAR-4] Saber caracterizar los cuatro mercados bésicos: competencia perfecta, monopolio, competencia monopolisticai oligopolio.

[RMAR-5] Saber interpretar coyunturas econémicas que tienen lugar en diversas &reas del mundo (balanza de pagos, mercado de divisa, etc.), asi como las politicas de |a demanda agregada (politica fiscal y monetaria) y las
politicas estructurales por €l lado de la oferta.

55.1.3 CONTENIDOS

Andlisis macroeconémico

Introduccién a la macroeconomia

Renta y gasto, dinero y economias abiertas

El modelo de demanda agregada y oferta agregada

Cuestiones macroecondmicas actuales Andlisis microeconémico
Introduccién a la microeconomia

La teoria del consumo

La teoria de la produccién Los mercados

Mercados transnacionales

Mercados de factores Fallos del mercado

La globalizacién. Opciones de politica econémica.

Economia mundial. Interpretacion de los datos macroeconémicos.
Economia de la unién europea

Economia espafiola

55.1.4 OBSERVACIONES

Sin requisitos previos, excepto para los créditos de tercer curso que para matricularse es necesario haber aprobado la totalidad de créditos de primer
curso.

55.1.5 COMPETENCIAS

55.15.1BASICASY GENERALES

CG8 - Analizar aquellos asuntos del negocio que afectan alarentabilidad y crecimiento de una empresa con el fin de maximizar €l
éxito.

CG9 - Evaluar y juzgar la calidad de lainformacién obtenida a través de diversos medios ya sean digitales o no para su correcto uso
posterior.

CG10 - Obtener informacion répidamente, estructurarlay gestionarla en funcién de los objetivos planteados.

CB1 - Que los estudiantes hayan demostrado poseer y comprender conocimientos en un area de estudio que parte de labase dela
educacion secundaria general, y se suele encontrar a un nivel que, si bien se apoya en libros de texto avanzados, incluye también
a gunos aspectos que implican conocimientos procedentes de la vanguardia de su campo de estudio
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su dreade estudio

CB2 - Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocacion de una forma profesional y posean las
competencias que suelen demostrarse por medio de la elaboracion y defensa de argumentos y la resolucion de problemas dentro de

CB3 - Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos relevantes (normalmente dentro de su érea de estudio)
para emitir juicios que incluyan una reflexion sobre temas relevantes de indole social, cientificao ética

55.1.52 TRANSVERSALES

CT2- SOSTENIBILIDAD Y COMPROMISO SOCIAL. Conocer y comprender lacomplejidad de los fendmenos econémicos y
sociales tipicos de la sociedad del bienestar; tener capacidad pararelacionar €l bienestar con la globalizacién y la sostenibilidad;
lograr habilidades para utilizar de forma equilibraday compatible latécnica, latecnologia, laeconomiay la sostenibilidad.

CT4 - TRABAJO EN EQUIPO. Ser capaz de trabajar como miembro de un equipo interdisciplinar, ya sea como un miembro
mas o realizando tareas de direccidn, con lafinalidad de contribuir a desarrollar proyectos con pragmatismo y sentido de la
responsabilidad, asumiendo compromisos teniendo en cuenta los recursos disponibles.

5.5.1.5.3 ESPECIFICAS

CE11 - Interpretar el funcionamiento de las instituciones econémicas y sociales como resultado y aplicacion de modelos formales
acerca de como funcionan en un Sistema Econdmico.

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD
Exposicién de contenidos con 28 100
participacion del estudiante (Presencial)

Resolucién de problemas, gjerciciosy 12 100
€asos practicos con participacion del

estudiante (Presencial)

Estudio y preparacion de las unidades 134 0
didécticas (No Presencial)

Realizacion de gjercicios y casos précticos |50 0
(No Presencial)

Planteamiento y resolucion de problemas |50 0
(No Presencial)

Participacién en debates (No Presencia) |6 0
Tutoria (No Presencial) 8 0
Evauaciones escritas/orales (Presencia) |12 100

5.5.1.7 METODOL OGIASDOCENTES

Clase expositiva participativa.

Trabajo auténomo.

Aprendizaje basado en problemas/ casos.

Tutoriaadistancia.

Evaluacion

Foros de discusién

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION

PONDERACION MINIMA

PONDERACION MAXIMA

Examen final escrito de todala materia 40.0 60.0
Control o prueba escrita parcial 0.0 20.0
Ejercicios, problemas, elaboracion 20.0 60.0
informes, trabajos

NIVEL 2: Formacion mixta. Empresa

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER RAMA MATERIA
Mixta Ciencias Socidesy Juridicas Empresa
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ECTSNIVEL2

ECTSOPTATIVAS

ECTSOBLIGATORIAS

ECTSBASICAS

18

6

DESPLIEGUE TEMPORAL: Cuatrimestral

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

6

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

12

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

LENGUASEN LASQUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si Si No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No Si

FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Organizacion y Administracion de Empresas

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Béasica

6

Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

6

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si Si No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No Si

FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Gestion de proyectos

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria

6

Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL
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ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

6

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si Si No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No Si

FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Logisticay operaciones

5.5.1.1.1 Datos Bésicos del Nivel 3

CARACTER ECTSASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL
Obligatoria 6 Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

6

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

LENGUASEN LASQUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si Si No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No Si

FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Finanzas para marketing

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria

6

Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12
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LENGUASEN LASQUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si Si No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No Si

FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

55.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

[REMP-1] Entender los conceptos fundamental es relacionados con la actualidad empresarial para tener, de esta manera, una vision amplia de la realidad econémica que afecta ala empresa

[REMP-2] Comprender de formaclaray coherente los aspectos més relevantes en el &mbito empresarial.

[REMP-3] Interpretar lainformacion presentada en |os estados econémico-financieros.

[REMP-4] Saber establecer indicadores relevantes para analizar y conocer el estado de unaempresa

[REMP-5] Trabajar con presupuestos comerciales

[REMP-6] Tomar decisiones adecuadas para la mejora de los resultados comerciales a partir del andlisis de |as desviaciones respecto |os objetivos fijados.

[REMP-7] Definir el proceso logistico en los procesos de comercio electrénico

[REMP-8] Conocer las técnicas de gestion de inventarios y transporte

[REMP-9] Conocer |as estrategias de comerciaizacion y distribucion

[REMP-10] Comprender cono se realiza el proceso de distribucién de pedidos

[REMP-11] Conocer las principal es précticas de atencion a cliente

[REMP-12] Comprensi6n de conceptos fundamental es rel acionados con la gestion de proyectos.

[REMP-13] Realizar en equipo un proyecto de marketing y comunicacion digital aplicando la metodologia de gestion de proyectos, presentar lamemoriadel proyecto y defenderla mediante exposicion delante de un tribunal.

5.5.1.3 CONTENIDOS

La empresa: naturaleza y finalidades.

Aspectos constitutivos de la empresa.

La planificacién, organizacién, direccion y control en la empresa.
Estados econdmico financieros

Indicadores econdmico financieros

Presupuestos y control de gestién

Logistica y operaciones
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El sistema de produccién.

Programacion y planificacién de la produccion.

Inventarios, almacén y transporte

Canales de distribucién y mercado

Comercializacion y ventas

Atencion al cliente

Definicion y gestion del &mbito de un proyecto.

Gestion del tiempo, seguimiento y control de un proyecto

Fijacion de presupuestos y seguimiento de costes de un proyecto

Creacion y motivacion de equipos de proyecto.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

55.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BASICASY GENERALES

CG8 - Analizar aquellos asuntos del negocio que afectan alarentabilidad y crecimiento de una empresa con el fin de maximizar el
éxito.

CG11 - Identificar un problemay los datos pertinentes a respecto, reconocer lainformacién relevantey las posibles causa del
mismo.

CG12 - Andlizar, organizar y resolver cuestiones numéricas, datos comercialesy financieros, estadisticosy similares.

CG13 - Tomar decisiones para alcanzar un objetivo a partir de un andlisisy una comprension clara de las posibles alternativas.

CB1 - Que los estudiantes hayan demostrado poseer y comprender conocimientos en un &rea de estudio que parte de labase de la
educacion secundaria general, y se suele encontrar aun nivel que, si bien se apoya en libros de texto avanzados, incluye también
a gunos aspectos que implican conocimientos procedentes de la vanguardia de su campo de estudio

CB2 - Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocacion de una forma profesional y posean las
competencias que suelen demostrarse por medio de la elaboracion y defensa de argumentos y la resolucion de problemas dentro de
su drea de estudio

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

CT1- EMPRENDIMIENTO E INNOVACION. Conocer y entender la organizacion de una empresay |as ciencias que rigen su
actividad; tener capacidad para entender las normas laborales'y las relaciones entre la planificacion, |as estrategias industriales y
comerciales, lacalidad y € beneficio.

CT7 - TERCERA LENGUA.. Conocer unaterceralengua, preferentemente inglés, con un nivel adecuado oral y escritoy en
consonancia con las necesidades que tendran lostitulados y las tituladas.

5.5.15.3 ESPECIFICAS

CE1 - Aplicar los conocimientos fundamentales del marketing y |os elementos que intervienen en la comerciaizacion de bienesy
servicios através de Internet y de las nuevas tecnologias y vincularlos con las estrategias de marketing globales de la empresa.

CE11 - Interpretar el funcionamiento de las instituciones econémicas y sociales como resultado y aplicacion de modelos formales
acerca de como funcionan en un Sistema Econdmico.

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

Exposicién de contenidos con 56 100
participacion del estudiante (Presencial)

Resolucién de problemas, gjerciciosy 32 100
€asos practicos con participacion del
estudiante (Presencial)

Estudio y preparacion de las unidades 260 0
didécticas (No Presencial)
Realizacion de gjercicios y casos préacticos | 100 0
(No Presencial)
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Planteamiento y resolucion de problemas | 100 0
(No Presencial)

Participacion en debates (No Presencia) |12 0
Tutoria (No Presencial) 16 0
Evauaciones escritas/orales (Presencial) |24 100

5.5.1.7 METODOL OGIAS DOCENTES

Clase expositiva participativa.

Trabajo auténomo.

Aprendizaje basado en problemas/ casos.

Tutoriaadistancia.

Evaluacion

Foros de discusién

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION

PONDERACION MINIMA

PONDERACION MAXIMA

Examen final escrito de todala materia 40.0 60.0
Control o prueba escrita parcial 0.0 20.0
Ejercicios, problemas, elaboracion 20.0 60.0
informes, trabajos

NIVEL 2: Formacién mixta. Derecho

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER RAMA MATERIA
Mixta Ciencias Socidesy Juridicas Derecho
ECTSNIVEL2

ECTSOPTATIVAS

ECTSOBLIGATORIAS

ECTSBASICAS

6

6

DESPLIEGUE TEMPORAL: Cuatrimestral

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

6

6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

LENGUASEN LASQUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si Si No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Introduccion al derecho

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Béasica

6

Cuatrimestral
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DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si Si No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Derecho digital

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria

6

Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

LENGUASEN LASQUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si Si No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

55.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

[RDER-1] Comprensién de los conceptos fundamentales del derecho civil, mercantil, sus fuentesy principios de jerarquia.

[RDER-2] Conocimiento de las normativas del &mbito digital (privacidad, propiedad intelectual, comercio electr 6nico, social media, ilicitosinfor méticos¢) para el desarrollo delas funciones directivasen el area

del marketing y comunicacién digital.
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[RDER-3]Desarrollar estrategiasy practicas para adoptar marcos dereferencia a nivel de cumplimiento normativo en la organizacion.

55.1.3 CONTENIDOS

Introduccién al derecho
o Conceptos fundamental es basicos del ordenamiento juridico
o El Derecho privado de la actividad econémica: Constitucién y empresa. Fuentes del Derecho de laempresa. El empresario. El trabajador. L os consumi-
doresy usuarios. Derecho de la competencia. Propiedad industrial.
o Las sociedades mercantiles
o Contratacion mercantil. Obligacionesy contratos. Los valores. Clases de contratos.
Derecho de empresay de |as personas en entornos digitales
El asesoramiento juridico de emprendedores y start-ups digitales
o Contratacion empresaria de bienesy servicios TIC (Outsourcing, offshoring, acuerdos de nivel de operacion (OLA) y acuerdos de nivel de servicio
(SLA), Cloud computing y otros)
Relaciones laborales, teletrabajo y derecho alaintimidad
El desarrollo de los derechos civiles digitales: comparacion Estados Unidos/Unién Europea
Derechos de las personas: derecho de informacion y libertad de expresion
El asesoramiento juridico de Socia Media Managers y Community Managers
L os derechos de |os menores en los entornos digitales
Privacidad y proteccion de datos
o Derecho alaintimidad, a honor y alapropiaimagen
o Proteccion de datos
o Problemética de las redes socialesy laintimidad
o Binding Corporate Rules (BCR), transferencias internacional es de datos y derecho comparado
- Activosintangibles e Internet
o Gestion de dominios
o Gestion de la propiedad intelectual en entornos digitales
o Mecanismos de vigilancia, proteccion y resolucion de conflictos

© o o o o

Prestacion de servicios por Internet

o Marco normativo y practico en la prestacion de servicios por Internet
o Social mediay aspectos juridicosy legales asociados
o Régimen legal del E-commerce: legalizacion, tributacion, consumidoresy usuariosy otras cuestiones
o Perspectivalegal del derecho audiovisual y nuevas plataformas digitales
o Prestadores de servicio en Internet: responsabilidadesy otras cuestiones
o Reputacion digital e identidad corporativa
o Publicidad online

. Gestion deriesgosy ¢Compliancey,
o Marco normativo e introduccion ala gestion de riesgos
o Metodologias para una buena gestion de riesgos
o Implantacionesy procesos practicos

llicitos digitales

o Ciberdelincuencia: del marco juridico penal espafiol ala criminalidad digital global
o Problemasen lainvestigacion digital en el procedimiento criminal
o Lapropiedad intelectual y generacion de conflictos asociados
o Recursos humanos en la empresa, uso de tecnologias eilicitos |aborales

5.5.1.4 OBSERVACIONES

5.5.1.5 COMPETENCIAS

5.5.15.1 BASICASY GENERALES

CG5 - Redactar ideas de forma gramaticalmente correctay efectiva

CG9 - Evaluar y juzgar la calidad de lainformacion obtenida a través de diversos medios ya sean digitales o no para su correcto uso
posterior.

CG11 - Identificar un problemay los datos pertinentes a respecto, reconocer lainformacién relevantey las posibles causa del
mismo.

CB3 - Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos relevantes (normalmente dentro de su area de estudio)
para emitir juicios que incluyan una reflexion sobre temas relevantes de indole social, cientificao ética

CB4 - Que los estudiantes puedan transmitir informacién, ideas, problemasy soluciones a un publico tanto especializado como no
especiaizado

55.1.52 TRANSVERSALES

CT1- EMPRENDIMIENTO E INNOVACION. Conocer y entender |a organizacion de una empresay las ciencias que rigen su
actividad; tener capacidad para entender las normas laboralesy las relaciones entre la planificacion, las estrategias industriales y
comerciales, lacalidad y € beneficio.

CT3- COMUNICACION EFICAZ ORAL Y ESCRITA. Comunicarse de forma oral y escrita con otras personas sobre |os
resultados del aprendizaje, de la elaboracion del pensamiento y de latoma de decisiones; participar en debates sobre temas de la
propia especialidad.

5.5.1.5.3 ESPECIFICAS
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CE10 - Tener en cuenta los fundamentos especificos del ordenamiento juridico, del marco regulatorio y de la ética profesional en el

entorno online.

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD
Exposicién de contenidos con 28 100
participacion del estudiante (Presencial)

Resolucién de problemas, gjerciciosy 8 100
€asos practicos con participacion del

estudiante (Presencial)

Exposicion oral por parte del estudiantado |5 100
(Presencial)

Estudio y preparacion de las unidades 133 0
didacticas (No Presencial)

Realizacion de gjercicios y casos précticos |50 0
(No Presencial)

Planteamiento y resolucion de problemas |50 0
(No Presencial)

Participacién en debates (No Presencia) |6 0
Tutoria (No Presencial) 8 0
Evaluaciones escritas/orales (Presencial) |12 100

5.5.1.7 METODOL OGIAS DOCENTES

Clase expositiva participativa.

Trabajo auténomo.

Aprendizaje basado en problemas/ casos.

Tutoriaadistancia.

Evaluacion

Foros de discusién

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION

PONDERACION MiNIMA

PONDERACION MAXIMA

Examen final escrito de todala materia

40.0

60.0

Control o prueba escrita parcial 0.0 20.0
Ejercicios, problemas, elaboracion 20.0 60.0

informes, trabajos

NIVEL 2: Formacion béasica. Idioma Inglés

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER RAMA MATERIA
Bésica Ciencias Socialesy Juridicas Comunicacion
ECTSNIVEL2 12

DESPLIEGUE TEMPORAL: Cuatrimestral

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

6

6

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

LENGUASEN LASQUE SE IMPARTE

CASTELLANO

CATALAN

EUSKERA
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No No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No Si

FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Ingles||

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Basica

6

Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

6

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
No No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No Si

FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Inglés|

5.5.1.1.1 Datos Bésicos del Nivel 3

CARACTER ECTSASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL
Bésica 6 Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

6

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

LENGUASEN LASQUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
No No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No Si

FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
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ITALIANO OTRAS

No No

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Al finalizar lamateria deidioma Inglés los estudiantes deben ser capaces de utilizar lalenguainglesa de forma efectiva dominando las habilidades bésicas de comunicacién: comprension oral y escrita, expresion oral y escrita,
y interaccion ora aun nivel equivalente a B2 del {Marco de Referencia Comtin de Conocimiento de idiomas¢, del Consejo de Europa, es decir que deberan:

Entender entrevistasy conversacionesy seguir argumentaciones complejas sobre teméticas y situaciones del mundo de los negocios.

Entender articulos y escritos auténticos sobre temas de negocios.

Resolver gjercicios en los que se apliquen las normas gramaticales de lalenguainglesay |aterminologia, expresionesy vocabulario propio del entorno empresarial.

Comunicarse con un grado de fluidez y espontaneidad que permita lainteraccion con otros hablantes en situaciones empresariales.

Ser capaces de realizar presentaciones orales, explicar opinionesy puntos de vistay exponer ventgjas y inconvenientes de diferentes opciones sobre temas de negocios.

Reslizar escritos claros'y precisos relativos a la préctica empresarial: CV, Cartas de presentacion, correspondencia comercial diversa, informes, e-mails, actas de reuniones, restimenes, notas de prensa, etc.

55.1.3 CONTENIDOS

Como base de las actividades de desarrollo de habilidades comunicativas y de aprendizaje de vocabulario se abordaran temas empresariales como: El
marketing, las finanzas, los viajes de negocios, la estructura de las organizaciones, la calidad, la comunicacion intercultural, La globalizacion, la publici-
dad y promocion de ventas, la seleccién de personal, la ética empresarial, el liderazgo, la innovacién, la competencia, los cambios del entorno empre-
sarial, entre otros.

Se trabajaran las siguientes estructuras linglisticas: Tiempos verbales presentes, pasados y futuros, verbos modales, articulos, las frases compuestas
subordinadas (de finalidad, de causa, relativas, de contraste,¢) la voz pasiva, los condicionales, el estilo indirecto, uso de infinitivos y gerundios.

Las habilidades comunicativas orales empresariales que se trabajaran seran: conversaciones telefénicas, presentaciones orales formales, negociacio-
nes y participacion en reuniones, asi como participacién en debates informales sobre temas empresariales donde exponer ideas, expresar opiniones y
hablar de ventajas y inconvenientes.

Las habilidades comunicativas escritas empresariales que se trabajaran seran: redaccién de un CV, carta de presentacion, correspondencia comercial
diversa, e-mails, informes, actas de reuniones, resimenes, notas de prensa, etc.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

Se recomienda tener nociones de inglés de un nivel equivalente al B1 del ¢ Marco de Referencia Comin de Conocimiento de idiomas¢, del Consejo de
Europa.

55.1.5 COMPETENCIAS

55.1.5.1 BASICASY GENERALES

CG4 - Desarrollar relaciones personales.

CG5 - Redactar ideas de forma gramatical mente correctay efectiva.

CG6 - Comunicar ideas de forma creativa, motivadora e interesante.
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CG7 - Presentar y presentarse de forma efectiva en redes sociales online.

CBL1 - Que los estudiantes hayan demostrado poseer y comprender conocimientos en un area de estudio que parte de labase dela
educacion secundaria general, y se suele encontrar aun nivel que, si bien se apoya en libros de texto avanzados, incluye también
a gunos aspectos que implican conocimientos procedentes de la vanguardia de su campo de estudio

CB4 - Que los estudiantes puedan transmitir informacion, ideas, problemasy soluciones a un publico tanto especializado como no

especiaizado

55.1.52 TRANSVERSALES

CT3- COMUNICACION EFICAZ ORAL Y ESCRITA. Comunicarse de forma oral y escrita con otras personas sobre |os
resultados del aprendizaje, de la elaboracion del pensamiento y de latoma de decisiones; participar en debates sobre temas de la

propia especialidad.

CT7 - TERCERA LENGUA. Conocer unaterceralengua, preferentemente inglés, con un nivel adecuado oral y escritoy en

consonancia con las necesidades que tendran los titulados y | as tituladas.

5.5.1.5.3 ESPECIFICAS

No existen datos

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD
Exposicién de contenidos con 28 100
participacion del estudiante (Presencia)

Resolucion de problemas, gjerciciosy 8 100
casos précticos con participacion del

estudiante (Presencial)

Estudio y preparacion de las unidades 158 0
didacticas (No Presencial)

Elaboracion de informes'y trabajos 80 0
descriptivos (No Presencial)

Participacién en debates (No Presencial) 0
Tutoria (No Presencial) 8 0
Evauaciones escritas/orales (Presencial) |12 100

5.5.1.7 METODOL OGIASDOCENTES

Clase expositiva participativa.

Trabajo auténomo.

Aprendizaje basado en problemas/ casos.

Tutoriaadistancia.

Evaluacion

Foros de discusién

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION

PONDERACION MINIMA

PONDERACION MAXIMA

Examen final escrito de todala materia 40.0 60.0
Control o prueba escrita parcial 0.0 20.0
Ejercicios, problemas, elaboracion 20.0 60.0

informes, trabajos

NIVEL 2: Formacion obligatoria. Desarrollo profesional

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER

Obligatoria

ECTSNIVEL 2

12

DESPLIEGUE TEMPORAL: Cuatrimestral

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3
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6

6

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

LENGUASEN LASQUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si Si No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Desarrollo profesional |1

5.5.1.1.1 Datos Bésicos del Nivel 3

CARACTER ECTSASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL
Obligatoria 6 Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

6

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si Si No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Desarrollo profesional |

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Obligatoria

6

Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

6

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12
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LENGUASEN LASQUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si Si No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

[RDPR-12] Fomentar un buen climay cooperacion en el equipo de trabgjo.

[RDPR-1] Utilizar técnicas de comunicacion oral pararealizar presentaciones a través de un guion adaptado al tiempoy al espacio asignado.

[RDPR-4] Gestionar lainformacién identificando y utilizando las herramientas de bisqueday organizandola de forma adecuada.

[RDPR-5] Analizar y tomar consciencia de |as propias fortalezas y debilidades.

[RDPR-6] Manifestar confianza en uno mismo/a, en sus capacidadesy ser capaz de tomar sus propias decisiones.

[RDPR-7] Ser capaz de seguir rigurosamente las pautas relativas alas tareas asignadas cumpliendo con los plazos de entrega.

[RDPR-8] Dar su propio punto de vista de forma clara, seguray educada, incluso en situaciones de conflicto.

[RDPR-9] Reconocer y reaccionar delante de oportunidades y generar iniciativas con actitud proactivay actuar para evitar problemas futuros.

[RDPR-11] Saber evaluar la efectividad del equipo y presentar |os resultados de | os trabajos generados.

[RDPR-13] Comprender los puntos de vista gjenos, captar sus emociones, entender sus pensamientos a través de la escuchay el respeto.

[RDPR-14] Actuar de forma flexible para adaptarse a una persona o situacion y mostrarse abierto para cambiar susideasy percepciones.
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[RDPR-2] Redlizar y organizar escritos adecuadamente en cuanto a contenido y laforma en funcién del objetivo y la normativa establecida en cada caso.

[RDPR-3] Planificar y organizar los estudios en funcion de las necesidades y |os objetivos identificando las dificultades y |os errores més frecuentes.

[RDPR-10] Identificar y lograr los objetivos colectivos del grupo y laaportacion individual de cada miembro con el tiempo previsto y con los recursos disponibles.
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[RDPR-15] Introducir cambios concretos en el método de trabajo paramejorar el resultado obtenido estableciendo objetivos comunes y creando nuevas oportunidades.

[RDPR-16] Utilizar técnicas de andlisis paraidentificar varias solucionesy valorar laimportancia de cada una de ellas.

[RDPR-17] Saber valorar y evaluar el trabajo de un equipo y emprender acciones eficaces parafomentar el talento y las capacidades de otras personas afin de motivarlasy obtener mejores resultados.

5.5.1.3 CONTENIDOS

Comunicacién oral y escrita.

Técnicas de estudio y gestion y planificacion del tiempo.
Busqueda y gestion de la informacion.

Trabajo auténomo.

Autoconocimiento.

Trabajo en equipo.

Empatia.

Flexibilidad.

Iniciativa.

Orientacion al logro.

Liderazgo y desarrollo de personas.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

5.5.1.5 COMPETENCIAS

5.5.15.1 BASICASY GENERALES

CG3 - Criticar y hacer autocritica a partir de los conocimientos adquiridos y 10s resultados obtenidos.

CG4 - Desarrollar relaciones personales.

CG6 - Comunicar ideas de forma creativa, motivadora e interesante.

CG7 - Presentar y presentarse de forma efectiva en redes sociales online.

CG13 - Tomar decisiones para alcanzar un objetivo a partir de un andlisisy una comprension clara de las posibles alternativas.

CB2 - Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocacion de unaforma profesional y posean las
competencias que suelen demostrarse por medio de la elaboracién y defensa de argumentos y la resolucion de problemas dentro de
su &rea de estudio

CB5 - Que los estudiantes hayan desarrollado aquellas habilidades de aprendizaje necesarias para emprender estudios posteriores
con un alto grado de autonomia

55.1.5.2 TRANSVERSALES

CT3- COMUNICACION EFICAZ ORAL Y ESCRITA. Comunicarse de forma oral y escrita con otras personas sobre |0s
resultados del aprendizaje, de la elaboracion del pensamiento y de latoma de decisiones; participar en debates sobre temas de la
propia especialidad.

CT4 - TRABAJO EN EQUIPO. Ser capaz de trabajar como miembro de un equipo interdisciplinar, ya sea como un miembro
més o realizando tareas de direccion, con lafinalidad de contribuir a desarrollar proyectos con pragmatismo y sentido de la
responsabilidad, asumiendo compromisos teniendo en cuenta los recursos disponibles.

CT5 - USO SOLVENTE DE LOS RECURSOS DE INFORMACION. Gestionar la adquisicion, la estructuracion, €l andlisisy la
visualizacion de datos e informacion en el ambito de la especialidad y valorar de forma criticalos resultados de dicha gestion.

CT6 - APRENDIZAJE AUTONOMO. Detectar deficiencias en el propio conocimiento y superarlas mediante lareflexion criticay
laeleccién de lamejor actuacion paraampliar dicho conocimiento.
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5.5.1.5.3 ESPECIFICAS

No existen datos

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

Exposicién de contenidos con 28 100
participacion del estudiante (Presencia)

Resolucion de problemas, gjerciciosy 8 100
casos précticos con participacion del
estudiante (Presencial)

Exposicion oral por parte del estudiantado |4 100
(Presencia)

Estudio y preparacion de las unidades 127 0
didacticas (No Presencial)

Realizacion de gjercicios y casos préacticos | 100 0
(No Presencial)

Participacién en debates (No Presencia) |6

Proyecto personal de aprendizaje 0

(Presencia)

Proyecto personal de aprendizaje (No 7 100
Presencial)

Tutoria (No Presencial) 8 0
Evaluaciones escritas/orales (Presencial) |12 100

5.5.1.7 METODOL OGIAS DOCENTES

Clase expositiva participativa.

Trabajo cooperativo.

Trabajo auténomo.

Aprendizaje basado en problemas/ casos.

Tutoriaadistancia.

Evaluacion

Foros de discusién

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION PONDERACION MINIMA PONDERACION MAXIMA
Examen final escrito de todala materia 40.0 60.0

Control 0 prueba escrita parcial 0.0 20.0

Ejercicios, problemas, elaboracion 20.0 60.0

informes, trabajos

NIVEL 2: Formacién basica. Sociologia

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER RAMA MATERIA

Basica Ciencias Sociaesy Juridicas Sociologia

ECTSNIVEL?2 6

DESPLIEGUE TEMPORAL : Cuatrimestral

ECTS Cuatrimestral 1 ECTS Cuatrimestral 2 ECTS Cuatrimestral 3
6

ECTS Cuatrimestral 4 ECTS Cuatrimestral 5 ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7 ECTS Cuatrimestral 8 ECTS Cuatrimestral 9
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ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si Si No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

NIVEL 3: Sociologia

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Basica

6

Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

6

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

LENGUASEN LASQUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si Si No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No No
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

[RSOC-1] Aplicacién del lenguaje socioldgico alos distintos temas sociales.

RSOC-2] Comprension de los distintos conceptos y técnicas sociol dgicas que posibiliten el conocimiento y el andlisis de larealidad social.

[RSOC-3] Realizacion de trabajos con el objeto de contrastar |as teorias sociol dgicas con los distintos hechos del contexto social.

[RSOC-4] Realizacién de un trabajo de profundizacion y sintesis, a partir de blisqueda en la bibliografia, relacionado con alguno de |os temas tratados en lamateria
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55.1.3 CONTENIDOS

Introduccion a la Sociologia.

Las principales corrientes sociolégicas: tradiciones y autores.
El concepto de socializacion.

La desigualdad social.

Las instituciones politicas, econémicas y religiosas.

Los valores culturales y las identidades.

El cambio social. Cambio social y progreso.

El problema de la globalizacion.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

5.5.1.5 COMPETENCIAS

55.1.5.1 BASICASY GENERALES

CGL - Trabajar en diversos entornos sociales y multiculturales.

CG2 - Asumir un comportamiento responsable en un entorno digital y online.

CB3 - Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos rel evantes (normalmente dentro de su area de estudio)
para emitir juicios que incluyan unareflexion sobre temas relevantes de indole social, cientificao ética

CB5 - Que los estudiantes hayan desarrollado aquellas habilidades de aprendizaje necesarias para emprender estudios posteriores
con un ato grado de autonomia

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

CT2- SOSTENIBILIDAD Y COMPROMISO SOCIAL. Conocer y comprender lacomplejidad de los fendbmenos econémicosy
sociales tipicos de la sociedad del bienestar; tener capacidad pararelacionar €l bienestar con la globalizacién y la sostenibilidad;
lograr habilidades para utilizar de forma equilibraday compatible la técnica, la tecnologia, la economiay la sostenibilidad.

CT6 - APRENDIZAJE AUTONOMO. Detectar deficiencias en el propio conocimiento y superarlas mediante lareflexion criticay
laeleccién de lamejor actuacion paraampliar dicho conocimiento.

5.5.1.5.3 ESPECIFICAS

CE2 - Evaluar el modo en que se producen las relaciones con los consumidores en el entorno digita interactivo, paratratar de
aprovechar el potencia que ofrecen Internet, el 3.0y las NT1Cs como fuentes de conocimiento y de relacién con el consumidor.

CE7 - Aplicar las técnicas fundamental es de marketing en medios y redes sociales y la creacion de vinculos con € consumidor.

CE9 - Aplicar los métodos fundamental es de investigacion comercial y social especificos del medio online, desde técnicas de
investigacion tanto cuantitativas como cualitativas.

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

Exposicién de contenidos con 14 100
participacion del estudiante (Presencial)

Resolucién de problemas, gjerciciosy 4 100
€asos practicos con participacion del
estudiante (Presencial)

Estudio y preparacion de las unidades 89 0
didécticas (No Presencial)

Elaboracion de informes'y trabajos 30 0
descriptivos (No Presencial)

Participacion en debates (No Presencial) |3

Tutoria (No Presencial) 4
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Evaluaciones escritas/orales (Presencial)

6

100

55.1.7 METODOL OGIAS DOCENTES

Clase expositiva participativa.

Trabajo auténomo.

Aprendizaje basado en problemas / casos.

Tutoriaadistancia.

Evaluacion

Foros de discusién

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION

PONDERACION MiNIMA

PONDERACION MAXIMA

Examen final escrito de todala materia

40.0

60.0

Control o prueba escrita parcial 0.0 20.0
Ejercicios, problemas, elaboracion 20.0 60.0
informes, trabajos

NIVEL 2: Formacion optativa general

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER Optativa

ECTSNIVEL 2 18

DESPLIEGUE TEMPORAL: Cuatrimestral

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

18

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

LENGUASEN LASQUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si Si No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No Si

FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE MENCIONES

No existen datos

NIVEL 3: Microeconomia

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Optativa

6

Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9
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6

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si Si No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No Si

FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE MENCIONES

No existen datos

NIVEL 3: Direccién Financierall: Financiacion

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Optativa

6

Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

6

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si Si No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No Si

FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE MENCIONES

No existen datos

NIVEL 3: Direccién Financieral: Inversion

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Optativa

6

Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

6
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ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si Si No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No Si

FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE MENCIONES

No existen datos

NIVEL 3: Contabilidad de Costes |

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Optativa

6

Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

6

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si Si No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No Si

FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE MENCIONES

No existen datos

NIVEL 3: Contabilidad Financierall

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Optativa

6

Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

6

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12
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LENGUASEN LASQUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si Si No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No Si

FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE MENCIONES

No existen datos

NIVEL 3: Direccion Estratégica

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER ECTSASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL
Optativa 6 Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

6

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

LENGUASEN LASQUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si Si No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No Si

FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE MENCIONES

No existen datos

NIVEL 3: Integracion de Internet dela Empresa

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Optativa

6

Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

6

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

LENGUASEN LASQUE SE IMPARTE
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CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si Si No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No Si

FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE MENCIONES

No existen datos

NIVEL 3: Organizacién y Administracion de Empresas| |

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Optativa

6

Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

6

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si Si No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No Si

FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE MENCIONES

No existen datos

NIVEL 3: Sistemas de | nformacién

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Optativa

6

Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

6

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO

CATALAN

EUSKERA
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Si Si No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No Si

FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE MENCIONES

No existen datos

NIVEL 3: Matematicas Financieras

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Optativa

6

Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

6

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si Si No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No Si

FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE MENCIONES

No existen datos

NIVEL 3: Macroeconomia

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Optativa

6

Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

6

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO

CATALAN

EUSKERA

Si

Si

No
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GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No Si

FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE MENCIONES

No existen datos

NIVEL 3: Derecho Fiscal |

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Optativa

6

Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

6

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si Si No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No Si

FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE MENCIONES

No existen datos

NIVEL 3: Derecho Fiscal |1

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Optativa

6

Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

6

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si Si No
GALLEGO VALENCIANO INGLES
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No No Si

FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE MENCIONES

No existen datos

NIVEL 3: Direccién Comercial 11

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Optativa

6

Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

6

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si Si No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No Si

FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE MENCIONES

No existen datos

NIVEL 3: Desarrollo Profesional 111

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Optativa

6

Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

6

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si Si No
GALLEGO VALENCIANO INGLES
No No Si
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FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE MENCIONES

No existen datos

NIVEL 3: Relaciones L aborales

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Optativa

6

Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

6

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

LENGUASEN LASQUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si Si No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No Si

FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE MENCIONES

No existen datos

NIVEL 3: Direccién de Recur sos Humanos

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Optativa

6

Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

6

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

LENGUASEN LASQUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si Si No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No Si

FRANCES ALEMAN PORTUGUES
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No No No
ITALIANO OTRAS
No No

LISTADO DE MENCIONES

No existen datos

NIVEL 3: Planificacion y Analisisde Empresa

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Optativa

6

Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

6

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

LENGUASEN LASQUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si Si No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No Si

FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE MENCIONES

No existen datos

NIVEL 3: Mercados e | nstrumentos Financier os

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Optativa

6

Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

6

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

LENGUASEN LASQUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si Si No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No Si

FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
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ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE MENCIONES

No existen datos

NIVEL 3: Ingenieria Financiera

5.5.1.1.1 Datos Bésicos del Nivel 3

CARACTER ECTSASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL
Optativa 6 Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

6

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si Si No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No Si

FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE MENCIONES

No existen datos

NIVEL 3: Contabilidad Avanzada

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER ECTSASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL
Optativa 6 Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

6

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si Si No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No Si

FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS
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No

No

LISTADO DE MENCIONES

No existen datos

NIVEL 3: Economia I nternacional

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Optativa

6

Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

6

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si Si No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No Si

FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE MENCIONES

No existen datos

NIVEL 3: Contabilidad Financierall

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Optativa

6

Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

6

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si Si No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No Si

FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

142/ 166

csv: 135223121343784305881576



Tl T GOBIERNO  MINISTERIO
SRR T OCEESPANA  DE EDUCATION, CULTURA
1 '] ¥ DEPORTE

Identificador : 2503102

LISTADO DE MENCIONES

No existen datos

NIVEL 3: Contabilidad de Costes| |

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Optativa

6

Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

6

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si Si No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No Si

FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE MENCIONES

No existen datos

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Profundizara sobre conocimientos y aptitudes referidas a alguna de las competencias especificas de la titulacién segun su eleccién

Conocera aspectos que implican conocimientos procedentes de la vanguardia en el campo de la organizacién y administracién de empresas

55.1.3 CONTENIDOS

Ampliacién de contenidos en alguna de las areas de conocimiento siguientes:

. Mateméticas financieras

- Organizacion y administracion de empresas

. Contabilidad Financiera

. Contabilidad de costes

. Direccion financiera

. Microeconomia

. Macroeconomia

. Derecho fiscal

. Direccion comercial

. Relacioneslaborales

. Direccion de recursos humanos

. Planificacion y andlisis de empresas
. Sistemas de informacion

. Mercados e instrumentos financieros
. Ingenieriafinanciera

. Integracion de internet en laempresa
. Contabilidad avanzada

. Direccion estratégica

. Economiainternacional

5.5.1.4 OBSERVACIONES

A pesar de que el plan de estudios prevé que las asignaturas optativas se cursaran en el 8° cuatrimestre, los estudiantes podran establecer su propia

planificacion de estudios y cursarlas a lo largo de la titulacion.

5.5.1.5 COMPETENCIAS
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55.1.5.1 BASICASY GENERALES

CG3 - Criticar y hacer autocritica a partir de los conocimientos adquiridos y los resultados obtenidos.

CG4 - Desarrollar relaciones personales.

CGS5 - Redactar ideas de forma gramaticalmente correcta y efectiva

CG6 - Comunicar ideas de forma creativa, motivadora e interesante.

CG8 - Analizar aquellos asuntos del negocio que afectan alarentabilidad y crecimiento de una empresa con €l fin de maximizar el
éxito.

CG9 - Evaluar y juzgar la calidad de lainformacion obtenida a través de diversos medios ya sean digitales 0 no para su correcto uso
posterior.

CG10 - Obtener informacion rapidamente, estructurarlay gestionarla en funcién de los objetivos planteados.

CGL11 - Identificar un problemay los datos pertinentes al respecto, reconocer lainformacion relevante y las posibles causa del
mismo.

CG12 - Andlizar, organizar y resolver cuestiones numéricas, datos comercialesy financieros, estadisticos y similares.

CB1 - Que los estudiantes hayan demostrado poseer y comprender conocimientos en un &rea de estudio que parte de labase de la
educacion secundaria general, y se suele encontrar aun nivel que, si bien se apoya en libros de texto avanzados, incluye también
a gunos aspectos que implican conocimientos procedentes de la vanguardia de su campo de estudio

CB2 - Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocacién de una forma profesional y posean las
competencias que suelen demostrarse por medio de la elaboracion y defensa de argumentos y la resolucion de problemas dentro de
su area de estudio

CB3 - Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos relevantes (normalmente dentro de su area de estudio)
para emitir juicios que incluyan una reflexion sobre temas relevantes de indole social, cientificao ética

CB4 - Que los estudiantes puedan transmitir informacién, ideas, problemasy soluciones aun publico tanto especializado como no
especializado

CB5 - Que los estudiantes hayan desarrollado aquellas habilidades de aprendizaje necesarias para emprender estudios posteriores
con un alto grado de autonomia

55.1.52 TRANSVERSALES

CT1- EMPRENDIMIENTO E INNOVACION. Conocer y entender |a organizacion de una empresay las ciencias que rigen su
actividad; tener capacidad para entender las normas laboralesy las relaciones entre la planificacidn, las estrategias industriales y
comerciales, lacalidady € beneficio.

CT2- SOSTENIBILIDAD Y COMPROMISO SOCIAL. Conocer y comprender la complejidad de los fendmenos econdémicosy
sociales tipicos de la sociedad del bienestar; tener capacidad pararelacionar €l bienestar con la globalizacion y la sostenibilidad;
lograr habilidades para utilizar de forma equilibraday compatible latécnica, latecnologia, la economiay la sostenibilidad.

CT3- COMUNICACION EFICAZ ORAL Y ESCRITA. Comunicarse de forma oral y escrita con otras personas sobre |0s
resultados del aprendizaje, de la elaboracion del pensamiento y de latoma de decisiones; participar en debates sobre temas de la
propia especialidad.

CT4 - TRABAJO EN EQUIPO. Ser capaz de trabajar como miembro de un equipo interdisciplinar, ya sea como un miembro
més o realizando tareas de direccion, con lafinalidad de contribuir a desarrollar proyectos con pragmatismo y sentido de la
responsabilidad, asumiendo compromisos teniendo en cuenta | os recursos disponibles.

CT5- USO SOLVENTE DE LOS RECURSOS DE INFORMACION. Gestionar laadquisicion, laestructuracion, el andisisy la
visualizacion de datos e informacién en el ambito de la especialidad y valorar de forma criticalos resultados de dicha gestién.

CT6 - APRENDIZAJE AUTONOMO. Detectar deficiencias en el propio conocimiento y superarlas mediante lareflexion criticay
laeleccion de lamejor actuacion paraampliar dicho conocimiento.

5.5.1.5.3 ESPECIFICAS

CEL11 - Interpretar el funcionamiento de las instituciones econdmicas y sociales como resultado y aplicacion de modelos formales
acerca de como funcionan en un Sistema Econdmico.

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

Exposicién de contenidos con 42 100
participacion del estudiante (Presencial)
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Resolucién de problemas, gjerciciosy 12 100
casos précticos con participacion del

estudiante (Presencial)

Exposicion oral por parte del estudiantado |24 100
(Presencia)

Estudio y preparacion de las unidades 213 0
didéacticas (No Presencial)

Realizacion de gjercicios y casos préacticos | 60 0
(No Presencial)

Planteamiento y resolucion de problemas |60 0
(No Presencial)

Participacion en debates (No Presencial) |9 0
Tutoria (No Presencial) 12 0
Evaluaciones escritas/orales (Presencial) |18 100

5.5.1.7 METODOL OGIASDOCENTES

Clase expositiva participativa.

Trabajo auténomo.

Aprendizaje basado en problemas / casos.

Tutoriaadistancia.

Evaluacion

Foros de discusién

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION

PONDERACION MiNIMA

PONDERACION MAXIMA

Examen final escrito de todala materia 40.0 60.0
Control o prueba escrita parcial 0.0 20.0
Ejercicios, problemas, elaboracion 20.0 60.0

informes, trabajos

NIVEL 2: Formacion optativa. Précticas exter

nasl

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER

Optativa

ECTSNIVEL 2

12

DESPLIEGUE TEMPORAL: Cuatrimestral

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

12

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si Si No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No Si

FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

145/ 166

csv: 135223121343784305881576



= Identificador : 2503102
Tl T GOBIERNO  MINISTERIO
SRR T OCEESPANA  DE EDUCATION, CULTURA
1 '] ¥ DEPORTE

No No

LISTADO DE MENCIONES

No existen datos

NIVEL 3: Précticas externas optativas |

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER ECTSASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL
Optativa 12 Cuatrimestral
DESPLIEGUE TEMPORAL
ECTS Cuatrimestral 1 ECTS Cuatrimestral 2 ECTS Cuatrimestral 3
ECTS Cuatrimestral 4 ECTS Cuatrimestral 5 ECTS Cuatrimestral 6
ECTS Cuatrimestral 7 ECTS Cuatrimestral 8 ECTS Cuatrimestral 9

12
ECTS Cuatrimestral 10 ECTS Cuatrimestral 11 ECTS Cuatrimestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si Si No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No Si

FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE MENCIONES

No existen datos

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Aplicacion de las competencias adquiridas en los estudios de Graduado o Graduada en Marketing y Comunicacién Digital, al trabajo desarrollado en
una empresa.

Integracién en el equipo y adaptacion a las dindmicas de trabajo de la empresa.
Realizar actividades profesionales que doten de un complemento practico a la formacién académica.

Aplicar de manera adecuada las competencias adquiridas en los estudios de Graduado o Graduada en Marketing y Comunicacién Digital, al trabajo
desarrollado en una empresa.

Adquisicion de nuevos conocimientos en el campo especifico en el que se desarrolla la practica profesional.

Conocer y cumplir el Proyecto formativo de las practicas siguiendo las indicaciones del tutor asignado por la entidad colaboradora bajo la supervision
del tutor académico de la universidad.

Desarrollar el Proyecto formativo y cumplir con diligencia las actividades acordadas con la entidad colaboradora conforme a las lineas que se estable-
cen.

Elaborar la memoria final de las préacticas, y en su caso, el informe intermedio.

Utilizar conocimientos y habilidades estratégicas para la creacion y gestion de proyectos, aplicar soluciones sistémicas a problemas complejos y dise-
fiar y gestionar la innovacién en la organizacion.

Participar en el trabajo en equipo y colaborar, una vez identificados los objetivos y las responsabilidades colectivas e individuales, y decidir conjunta-
mente la estrategia que se debe seguir.

Contribuir a consolidar el equipo planificando objetivos, trabajando con eficacia y favoreciendo la comunicacion, la distribucién de tareas y la cohesiéon.

Planificar y utilizar la informacién necesaria para un trabajo académico (por ejemplo, para el trabajo de fin de grado) a partir de una reflexién critica so-
bre los recursos de informacion utilizados.
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Aplicar los conocimientos alcanzados en la realizacién de una tarea en funcién de la pertinencia y la importancia, decidiendo la manera de llevarla a
cabo y el tiempo que es necesario dedicarle y seleccionando las fuentes de informacién mas adecuadas

5.5.1.3 CONTENIDOS

Actividades dentro de entidades de ambito nacional o internacional (empresas, instituciones y entidades publicas y privadas) o en la propia universidad
(grupos de investigacién y laboratorios especializados del &mbito del marketing y comunicacién digital) para posibilitar al estudiante la puesta en practi-
ca de los conocimientos y competencias adquiridas durante los estudios y permitirle una toma de contacto con la realidad profesional en el ambito del
marketing y comunicacion digital.

Proyecto formativo que se concreta en la realizaciéon de cada practica individual, ya sea curricular o extracurricular y fija los objetivos educativos y las
actividades desarrollar, considerando las competencias béasicas, genéricas y / o especificas de la ensefianza en que el estudiante esté matriculado. El
proyecto formativo es validado por el tutor académico de la universidad, de acuerdo con los procedimientos establecidos en el centro docente.

Estancia en empresa desarrollando funciones y tareas relacionadas con la formacién académica.

Redaccion de informes.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

Para la realizacion de las préacticas es necesario haber superado un minimo de 120 ECTS del Grado en MKCD

55.1.5 COMPETENCIAS

55.1.5.1 BASICASY GENERALES

CG1 - Trabajar en diversos entornos sociales y multiculturales.

CG4 - Desarrollar relaciones personales.

CGS5 - Redactar ideas de forma gramaticalmente correcta y efectiva

CG6 - Comunicar ideas de forma creativa, motivadora e interesante.

CG9 - Evaluar y juzgar la calidad de lainformacion obtenida a través de diversos medios ya sean digitales 0 no para su correcto uso
posterior.

CG10 - Obtener informacion rapidamente, estructurarlay gestionarla en funcién de los objetivos planteados.

CG11 - Identificar un problemay los datos pertinentes a respecto, reconocer lainformacién relevantey las posibles causa del
mismo.

CG12 - Analizar, organizar y resolver cuestiones numéricas, datos comercialesy financieros, estadisticosy similares.

CB1 - Que los estudiantes hayan demostrado poseer y comprender conocimientos en un érea de estudio que parte de labase de la
educacion secundaria general, y se suele encontrar aun nivel que, si bien se apoya en libros de texto avanzados, incluye también
algunos aspectos que implican conocimientos procedentes de la vanguardia de su campo de estudio

CB2 - Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocacion de unaforma profesional y posean las
competencias que suelen demostrarse por medio de la elaboracién y defensa de argumentos y la resolucion de problemas dentro de
su &rea de estudio

CB3 - Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos relevantes (normal mente dentro de su érea de estudio)
para emitir juicios que incluyan una reflexion sobre temas relevantes de indole social, cientificao ética

CB4 - Que los estudiantes puedan transmitir informacién, ideas, problemasy soluciones a un publico tanto especializado como no
especializado

CB5 - Que los estudiantes hayan desarrollado aquellas habilidades de aprendizaje necesarias para emprender estudios posteriores
con un ato grado de autonomia

55.1.52 TRANSVERSALES

CT1- EMPRENDIMIENTO E INNOVACION. Conocer y entender la organizacion de una empresay las ciencias que rigen su
actividad; tener capacidad para entender las normas laboralesy las relaciones entre la planificacion, las estrategias industriales y
comerciales, lacalidady € beneficio.

CT4 - TRABAJO EN EQUIPO. Ser capaz de trabajar como miembro de un equipo interdisciplinar, ya sea como un miembro
mas o realizando tareas de direccidn, con lafinalidad de contribuir a desarrollar proyectos con pragmatismo y sentido de la
responsabilidad, asumiendo compromisos teniendo en cuenta los recursos disponibles.

CT5 - USO SOLVENTE DE LOS RECURSOS DE INFORMACION. Gestionar la adquisicion, la estructuracion, el andlisisy la
visualizacion de datos e informacion en el ambito de la especialidad y valorar de forma criticalos resultados de dicha gestion.

CT6 - APRENDIZAJE AUTONOMO. Detectar deficiencias en el propio conocimiento y superarlas mediante la reflexion criticay
laeleccion de lamejor actuacion para ampliar dicho conocimiento.

147/ 166

csv: 135223121343784305881576



! Identificador : 2503102
TN T COBERNO MINISTERIO:
SRS DEESPANA DE EDUCACION, CULTURA
N ¥ DEPCIRTE

CT7 - TERCERA LENGUA. Conocer unaterceralengua, preferentemente inglés, con un nivel adecuado oral y escrito y en
consonancia con las necesidades que tendran los titulados y as tituladas.

5.5.1.5.3 ESPECIFICAS

CE1 - Aplicar los conocimientos fundamentales del marketing y |os elementos que intervienen en la comercializacion de bienesy
servicios através de Internet y de las nuevas tecnologias y vincularlos con las estrategias de marketing globales de la empresa.

CE3 - Aplicar los conocimientos del marketing de afiliacion, el modelo de negocio que representan y |os posibles planteamientos
estratégicos para operar en este medio.

CE4 - Aplicar los principios y planteamientos esenciales de construccion/estrategias de marcay branding en el entorno online, y su
desarrollo en larelacién marca-consumidor através del mobile-marketing y 1os nuevos medios emergentes.

CES - Disponer de los conocimientos especializados fundamental es acerca del disefio y arquitectura web, en términos de marketing
y lacomunicacion comercia digital paraimplementar acciones de publicidad online en funcidn de objetivosy estrategias.

CEB6 - Aplicar las técnicas fundamentales de SEO Y SEM para posicionamiento online.

CE9 - Aplicar los métodos fundamental es de investigacion comercial y social especificos del medio online, desde técnicas de
investigacion tanto cuantitativas como cualitativas.

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD
Elaboracion de informes y trabajos 20 0

descriptivos (No Presencia)

Realizacion de practicas en empresa (No | 280 100

presencial)

5.5.1.7 METODOL OGIAS DOCENTES

Trabajo auténomo.

Evaluacion

Précticas externas

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION PONDERACION MiNIMA PONDERACION MAXIMA

Evaluacion de lamemoria de préacticas 0.0 100.0

NIVEL 2: Formacion optativa. Précticas externas||

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER Optativa

ECTSNIVEL 2 18

DESPLIEGUE TEMPORAL: Cuatrimestral

ECTS Cuatrimestral 1 ECTS Cuatrimestral 2 ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4 ECTS Cuatrimestral 5 ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7 ECTS Cuatrimestral 8 ECTS Cuatrimestral 9
18

ECTS Cuatrimestral 10 ECTS Cuatrimestral 11 ECTS Cuatrimestral 12

LENGUASEN LASQUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
Si Si No
GALLEGO VALENCIANO INGLES
No No Si
FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS
No No
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LISTADO DE MENCIONES

No existen datos

NIVEL 3: Précticas externas optativas |

5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER ECTSASIGNATURA DESPLIEGUE TEMPORAL
Optativa 18 Cuatrimestral
DESPLIEGUE TEMPORAL
ECTS Cuatrimestral 1 ECTS Cuatrimestral 2 ECTS Cuatrimestral 3
ECTS Cuatrimestral 4 ECTS Cuatrimestral 5 ECTS Cuatrimestral 6
ECTS Cuatrimestral 7 ECTS Cuatrimestral 8 ECTS Cuatrimestral 9

18
ECTS Cuatrimestral 10 ECTS Cuatrimestral 11 ECTS Cuatrimestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA

Si Si No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No Si

FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE MENCIONES

No existen datos

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

Aplicacién de las competencias adquiridas en los estudios de Graduado o Graduada en Marketing y Comunicacién Digital, al trabajo desarrollado en
una empresa.

Integracién en el equipo y adaptacion a las dindmicas de trabajo de la empresa.
Reallizar actividades profesionales que doten de un complemento préctico a la formacién académica.

Aplicar de manera adecuada las competencias adquiridas en los estudios de Graduado o Graduada en Marketing y Comunicacién Digital, al trabajo
desarrollado en una empresa.

Adgquisicién de nuevos conocimientos en el campo especifico en el que se desarrolla la practica profesional.

Conocer y cumplir el Proyecto formativo de las practicas siguiendo las indicaciones del tutor asignado por la entidad colaboradora bajo la supervision
del tutor académico de la universidad.

Desarrollar el Proyecto formativo y cumplir con diligencia las actividades acordadas con la entidad colaboradora conforme a las lineas que se estable-
cen.

Elaborar la memoria final de las practicas, y en su caso, el informe intermedio.

Utilizar conocimientos y habilidades estratégicas para la creacion y gestién de proyectos, aplicar soluciones sistémicas a problemas complejos y dise-
fiar y gestionar la innovacién en la organizacion.

Participar en el trabajo en equipo y colaborar, una vez identificados los objetivos y las responsabilidades colectivas e individuales, y decidir conjunta-
mente la estrategia que se debe seguir.

Contribuir a consolidar el equipo planificando objetivos, trabajando con eficacia y favoreciendo la comunicacion, la distribucién de tareas y la cohesiéon.

Planificar y utilizar la informacién necesaria para un trabajo académico (por ejemplo, para el trabajo de fin de grado) a partir de una reflexién critica so-
bre los recursos de informacién utilizados.

Aplicar los conocimientos alcanzados en la realizacién de una tarea en funcién de la pertinencia y la importancia, decidiendo la manera de llevarla a
cabo y el tiempo que es necesario dedicarle y seleccionando las fuentes de informacién més adecuadas

55.1.3 CONTENIDOS
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Actividades dentro de entidades de &mbito nacional o internacional (empresas, instituciones y entidades publicas y privadas) o en la propia universidad
(grupos de investigacién y laboratorios especializados del &mbito del marketing y comunicacion digital) para posibilitar al estudiante la puesta en practi-
ca de los conocimientos y competencias adquiridas durante los estudios y permitirle una toma de contacto con la realidad profesional en el &mbito del
marketing y comunicacion digital.

Proyecto formativo que se concreta en la realizacion de cada practica individual, ya sea curricular o extracurricular y fija los objetivos educativos y las
actividades desarrollar, considerando las competencias basicas, genéricas y / o especificas de la ensefianza en que el estudiante esté matriculado. El
proyecto formativo es validado por el tutor académico de la universidad, de acuerdo con los procedimientos establecidos en el centro docente.

Estancia en empresa desarrollando funciones y tareas relacionadas con la formacién académica.

Redaccion de informes.

5.5.1.4 OBSERVACIONES

Para la realizacion de las practicas es necesario haber superado un minimo de 120 ECTS del Grado en MKCD

5.5.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BASICASY GENERALES

CGL1 - Trabajar en diversos entornos sociales y multiculturales.

CG4 - Desarrollar relaciones personales.

CGS5 - Redactar ideas de forma gramaticalmente correcta y efectiva.

CG6 - Comunicar ideas de forma creativa, motivadora e interesante.

CG9 - Evaluar y juzgar la calidad de lainformacion obtenida a través de diversos medios ya sean digitales o no para su correcto uso
posterior.

CG10 - Obtener informacion rapidamente, estructurarlay gestionarla en funcién de los objetivos planteados.

CG11 - Identificar un problemay los datos pertinentes a respecto, reconocer lainformacién relevante y las posibles causa del
mismo.

CG12 - Andlizar, organizar y resolver cuestiones numeéricas, datos comercialesy financieros, estadisticos y similares.

CBL1 - Que los estudiantes hayan demostrado poseer y comprender conocimientos en un area de estudio que parte de labase dela
educacion secundaria general, y se suele encontrar a un nivel que, si bien se apoya en libros de texto avanzados, incluye también
algunos aspectos que implican conocimientos procedentes de la vanguardia de su campo de estudio

CB2 - Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocacion de unaforma profesional y posean las
competencias que suelen demostrarse por medio de la elaboracién y defensa de argumentos y la resolucion de problemas dentro de
su &rea de estudio

CB3 - Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos rel evantes (normalmente dentro de su area de estudio)
para emitir juicios que incluyan unareflexion sobre temas relevantes de indole social, cientificao ética

CB4 - Que los estudiantes puedan transmitir informacion, ideas, problemasy soluciones a un publico tanto especializado como no
especidizado

CB5 - Que los estudiantes hayan desarrollado aquellas habilidades de aprendizaje necesarias para emprender estudios posteriores
con un ato grado de autonomia

5.5.1.5.2 TRANSVERSALES

CT1- EMPRENDIMIENTO E INNOVACION. Conocer y entender la organizacion de una empresay |as ciencias que rigen su
actividad; tener capacidad para entender las normas laborales'y las relaciones entre la planificacion, |as estrategias industriales y
comerciales, lacalidad y el beneficio.

CT4 - TRABAJO EN EQUIPO. Ser capaz de trabajar como miembro de un equipo interdisciplinar, ya sea como un miembro
mas o realizando tareas de direccidn, con lafinalidad de contribuir a desarrollar proyectos con pragmatismo y sentido de la
responsabilidad, asumiendo compromisos teniendo en cuenta los recursos disponibles.

CT5 - USO SOLVENTE DE LOS RECURSOS DE INFORMACION. Gestionar la adquisicion, la estructuracion, € andlisisy la
visualizacion de datos e informacién en el ambito de la especialidad y valorar de forma criticalos resultados de dicha gestion.

CT6 - APRENDIZAJE AUTONOMO. Detectar deficiencias en el propio conocimiento y superarlas mediante la reflexion criticay
laeleccién de lamejor actuacion paraampliar dicho conocimiento.

CT7 - TERCERA LENGUA. Conocer unaterceralengua, preferentemente inglés, con un nivel adecuado oral y escritoy en
consonancia con las necesidades que tendran los titulados y las tituladas.

5.5.1.5.3 ESPECIFICAS
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CEL1 - Aplicar los conocimientos fundamentales del marketing y los elementos que intervienen en la comercializacion de bienesy
servicios através de Internet y de las nuevas tecnologias y vincularlos con las estrategias de marketing globales de la empresa.

CE3 - Aplicar los conocimientos del marketing de afiliacion, el modelo de negocio que representan y |os posibles planteamientos
estratégicos para operar en este medio.

CE4 - Aplicar los principios y planteamientos esenciales de construccion/estrategias de marcay branding en el entorno online, y su
desarrollo en larelacion marca-consumidor através del mobile-marketing y los nuevos medios emergentes.

CES5 - Disponer de los conocimientos especializados fundamentales acerca del disefio y arquitectura web, en términos de marketing
y lacomunicacion comercial digital paraimplementar acciones de publicidad online en funcion de objetivosy estrategias.

CEG6 - Aplicar las técnicas fundamentales de SEO Y SEM para posicionamiento online.

CE9 - Aplicar los métodos fundamentales de investigacion comercia y social especificos del medio online, desde técnicas de
investigacion tanto cuantitativas como cualitativas.

55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD

Elaboracion de informes y trabajos 30 0
descriptivos (No Presencial)

Realizacion de practicas en empresa(No  |420 100
presencial)

5.5.1.7 METODOL OGIAS DOCENTES

Trabajo auténomo.

Evaluacion

Précticas externas

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION PONDERACION MiNIMA PONDERACION MAXIMA

Evaluacion de lamemoria de précticas 0.0 100.0

NIVEL 2: Trabajo de Fin de Grado

5.5.1.1 Datos Basicos del Nivel 2

CARACTER Trabajo Fin de Grado / Méster

ECTSNIVEL 2 12

DESPLIEGUE TEMPORAL: Cuatrimestral

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

12

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

LENGUASEN LAS QUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
No No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No Si

FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

LISTADO DE MENCIONES

No existen datos

NIVEL 3: Trabajo de Fin de Grado
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5.5.1.1.1 Datos Basicos del Nivel 3

CARACTER

ECTSASIGNATURA

DESPLIEGUE TEMPORAL

Trabajo Fin de Grado / Master

12

Cuatrimestral

DESPLIEGUE TEMPORAL

ECTS Cuatrimestral 1

ECTS Cuatrimestral 2

ECTS Cuatrimestral 3

ECTS Cuatrimestral 4

ECTS Cuatrimestral 5

ECTS Cuatrimestral 6

ECTS Cuatrimestral 7

ECTS Cuatrimestral 8

ECTS Cuatrimestral 9

12

ECTS Cuatrimestral 10

ECTS Cuatrimestral 11

ECTS Cuatrimestral 12

LENGUASEN LASQUE SE IMPARTE

CASTELLANO CATALAN EUSKERA
No No No
GALLEGO VALENCIANO INGLES

No No Si

FRANCES ALEMAN PORTUGUES
No No No
ITALIANO OTRAS

No No

5.5.1.2 RESULTADOS DE APRENDIZAJE

[RTFG-1] Comprensién de conceptos fundamental es relacionados con el marketing y la comunicacion digital paratener, de esta manera, una visién amplia de laredidad que afecta alaempresa

[RTFG-2] Comprensién claray coherente de los aspectos més relevantes del marketing y la comunicacion digital en el dmbito empresarial.

[RTFG-3] Comprension, estudio y andlisis de lainformacion empresarial.

[RTFG-4] Desarrollo de un plan de marketing y/o comunicacion digital

55.1.3 CONTENIDOS

El TFG supone la realizacién por parte del estudiante de un proyecto, memoria o estudio, en el que aplique y desarrolle los conocimientos adquiridos

55.1.4 OBSERVACIONES

La defensa del Trabajo Fin de Grado no podréa hacerse hasta que se haya superado 210 ECTS del plan de estudios del Grado en Marketing y Comuni-
cacion Digital

55.1.5 COMPETENCIAS

5.5.1.5.1 BASICASY GENERALES

CG3 - Criticar y hacer autocritica a partir de los conocimientos adquiridos y 10s resultados obtenidos.

CG5 - Redactar ideas de forma gramaticalmente correctay efectiva.

CG6 - Comunicar ideas de forma creativa, motivadora e interesante.

CG9 - Evaluar y juzgar la calidad de lainformacion obtenida a través de diversos medios ya sean digitales 0 no para su correcto uso
posterior.

CG10 - Obtener informacion rapidamente, estructurarlay gestionarla en funcion de los objetivos planteados.

CGL11 - Identificar un problemay los datos pertinentes al respecto, reconocer lainformacion relevante y las posibles causa del
mismo.

CG12 - Andlizar, organizar y resolver cuestiones numéricas, datos comercialesy financieros, estadisticos y similares.
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CBL1 - Que los estudiantes hayan demostrado poseer y comprender conocimientos en un area de estudio que parte de labase dela
educacién secundaria general, y se suele encontrar aun nivel que, si bien se apoya en libros de texto avanzados, incluye también
a gunos aspectos que implican conocimientos procedentes de la vanguardia de su campo de estudio

CB2 - Que los estudiantes sepan aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocacion de una forma profesional y posean las
competencias que suelen demostrarse por medio de la elaboracion y defensa de argumentos y la resolucion de problemas dentro de
su éreade estudio

CB3 - Que los estudiantes tengan la capacidad de reunir e interpretar datos rel evantes (normalmente dentro de su érea de estudio)
para emitir juicios que incluyan unareflexion sobre temas relevantes de indole social, cientificao ética

CB4 - Que los estudiantes puedan transmitir informacion, ideas, problemasy soluciones a un publico tanto especializado como no
especiaizado

CB5 - Que los estudiantes hayan desarrollado aquellas habilidades de aprendizaje necesarias para emprender estudios posteriores
con un alto grado de autonomia

55.1.5.2 TRANSVERSALES

CT1- EMPRENDIMIENTO E INNOVACION. Conocer y entender la organizacion de unaempresay |as ciencias que rigen su
actividad; tener capacidad para entender las normas laborales'y las relaciones entre la planificacion, |as estrategias industriales y
comerciales, lacalidady € beneficio.

CT2- SOSTENIBILIDAD Y COMPROMISO SOCIAL. Conocer y comprender lacomplejidad de los fendbmenos econémicosy
sociales tipicos de la sociedad del bienestar; tener capacidad pararelacionar €l bienestar con la globalizacién y la sostenibilidad;
lograr habilidades para utilizar de forma equilibraday compatible la técnica, la tecnologia, la economiay la sostenibilidad.

CT3- COMUNICACION EFICAZ ORAL Y ESCRITA. Comunicarse de formaoral y escrita con otras personas sobre los
resultados del aprendizaje, de la elaboracion del pensamiento y de latoma de decisiones; participar en debates sobre temas de la
propia especialidad.

CT5 - USO SOLVENTE DE LOS RECURSOS DE INFORMACION. Gestionar la adquisicion, la estructuracion, € andlisisy la
visualizacion de datos e informacién en el ambito de la especialidad y valorar de forma criticalos resultados de dicha gestién.

CT6 - APRENDIZAJE AUTONOMO. Detectar deficiencias en el propio conocimiento y superarlas mediante la reflexion criticay
laeleccién de lamejor actuacion paraampliar dicho conocimiento.

CT7 - TERCERA LENGUA. Conocer unaterceralengua, preferentemente inglés, con un nivel adecuado oral y escritoy en
consonancia con las necesidades que tendran los titulados y | as tituladas.

5.5.1.5.3 ESPECIFICAS

CEL1 - Aplicar los conocimientos fundamentales del marketing y los elementos que intervienen en la comercializacion de bienesy
servicios através de Internet y de las nuevas tecnologias y vincularlos con las estrategias de marketing globales de la empresa.

CE2 - Evaluar el modo en que se producen las relaciones con los consumidores en el entorno digital interactivo, paratratar de
aprovechar el potencia que ofrecen Internet, el 3.0 y las NTICs como fuentes de conocimiento y de relacién con €l consumidor.

CE3 - Aplicar los conocimientos del marketing de afiliacion, el modelo de negocio que representan y |os posibles planteamientos
estratégicos para operar en este medio.

CE4 - Aplicar los principios y planteamientos esenciales de construccion/estrategias de marcay branding en el entorno online, y su
desarrollo en larelacién marca-consumidor através del mobile-marketing y 1os nuevos medios emergentes.

CES - Disponer de los conocimientos especializados fundamental es acerca del disefio y arquitectura web, en términos de marketing
y lacomunicacion comercia digital paraimplementar acciones de publicidad online en funcidn de objetivosy estrategias.

CEB6 - Aplicar las técnicas fundamentales de SEO Y SEM para posicionamiento online.

CE7 - Aplicar las técnicas fundamental es de marketing en medios y redes sociales y la creacion de vinculos con el consumidor.

CES - Saber disefiar, planificar, implementar, comunicar y presentar eficazmente des de una estrategiay campafia de publicidad
digital concreta, hasta el plan integral de marketing digital de una empresa.

CE9 - Aplicar los métodos fundamental es de investigacion comercia y socia especificos del medio online, desde técnicas de
investigacion tanto cuantitativas como cualitativas.

CE10 - Tener en cuentalos fundamentos especificos del ordenamiento juridico, del marco regulatorio y de la ética profesional en el
entorno online.

CEL11 - Interpretar el funcionamiento de las instituciones econdmicas y sociales como resultado y aplicacion de modelos formales
acerca de como funcionan en un Sistema Econdmico.

CE12 - Desarrollar de maneraindividual un trabajo original y presentarlo y defenderlo ante un tribunal universitario.

CE13 - Analizar einterpretar las métricas basicas que €l marketing digital proporciona.
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55.1.6 ACTIVIDADES FORMATIVAS

ACTIVIDAD FORMATIVA HORAS PRESENCIALIDAD
Exposicién de contenidos con 8 100

participacion del estudiante (Presencial)

Estudio y preparacion de las unidades 4 100

didéacticas (No Presencial)

Participacion en debates (No Presenciad) |6 0

Tutoria (Presencial) 16 100

Eleccién del temaadesarrollar, definicion | 266 0

del plan detrabajo y andlisis de datos,
obtencién de resultados y redaccion de los
mismos en lamemoriafina

55.1.7 METODOL OGIAS DOCENTES

Clase expositiva participativa.

Trabajo auténomo.

Evaluacion

Trabgjo Fin de Grado

5.5.1.8 SISTEMAS DE EVALUACION

SISTEMA DE EVALUACION

PONDERACION MINIMA

PONDERACION MAXIMA

Evauacion de la planificacién y desarrollo
del TFG

25.0

35.0

Memoria escritadel TFG

50.0

60.0

Presentacion y defensa del TFG ante un
tribunal evaluador

25.0

35.0
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6. PERSONAL ACADEMICO

6.1 PROFESORADO Y OTROS RECURSOSHUMANOS

Universidad Categoria Total % Doctores % Horas %
Universidad Politécnica de Catalunya Personal Docente | 80 85 78
contratado por
obray servicio
Universidad Politécnica de Catalunya Profesor Titular |20 15 22

PERSONAL ACADEMICO

Ver Apartado 6: Anexo 1.

6.2 OTROS RECURSOS HUMANOS

Ver Apartado 6: Anexo 2.

7. RECURSOSMATERIALESY SERVICIOS
Justificacion de que los medios materiales disponibles son adecuados: Ver Apartado 7: Anexo 1.
8. RESULTADOSPREVISTOS

8.1 ESTIMACION DE VALORES CUANTITATIVOS

TASA DE GRADUACION % TASA DE ABANDONO % TASA DE EFICIENCIA %
75 15 95
CODIGO TASA VALOR %

No existen datos

Justificacion de | os Indicadores Propuestos:

Ver Apartado 8: Anexo 1.

8.2 PROCEDIMIENTO GENERAL PARA VALORAR EL PROCESO Y LOSRESULTADOS

La evaluacion del aprendizaje del alumnado se plantea de forma continua, es decir, no se acumulara en la etapa final y ademas servira tanto para re-
gular el ritmo de trabajo y del aprendizaje a lo largo del transcurso de la asignatura, materia o titulacién (evaluacién formativa), como para permitir al
alumnado conocer su grado de adquisicion de aprendizaje (evaluacién sumativa) y también para darle la opcién, a reorientar su aprendizaje (evalua-
cion formativa).

La evaluacion formativa se ha disefiado de tal modo que permita informar al alumnado sobre su progreso o falta de él, ademas de ayudarlo, mediante
la correspondiente retroalimentacion por parte del profesorado, a alcanzar los objetivos de aprendizaje contemplados en la correspondiente asignatura
0 materia.

La evaluacién sumativa se ha disefiado con el objetivo de calificar al estudiante, para su correspondiente promocién y acreditacion o certificacién ante
terceros. La calificacién de cada alumno o alumna esta basada en una cantidad suficiente de notas, las cuales, debidamente ponderadas, configuran
su calificacion final.

Para valorar el aprendizaje del estudiantado se han planificado suficientes y diversos tipos de actividades de evaluacion a lo largo de la imparticion de
cada asignatura o materia. La programacion de dichas actividades es un documento (til tanto para el alumnado como para el profesorado. Todas las
actividades de evaluacién son coherentes con los objetivos especificos y/o competencias genéricas programadas por el plan de estudios en cada asig-
natura o materia. El conjunto de tareas y/o actividades que realiza el alumno o alumna configura su aprendizaje y le permite la obtencién de la califica-
cion final de cada asignatura o materia.

A cualquier producto elaborado por el alumnado y que ha de entregar al profesor, tanto si es calificado como si no lo es, se le denomina ¢ entregable¢,.
Asimismo se especifica tanto el formato en el que se ha de presentar asi como el tiempo de dedicacién que el profesorado estima que los estudiantes
necesitan para la realizacion de dicho entregable.

La evaluacién se basa en unos criterios de calidad, suficientemente fundamentados, transparentes y publicos para el estudiante desde el inicio. Dichos
criterios estan acordes tanto con las actividades planificadas, metodologias aplicadas, como con los objetivos de aprendizaje previstos a alcanzar por
el alumnado.

La frecuencia de las actividades de evaluacion viene determinada por el desarrollo, tanto de los objetivos especificos como de la competencia o com-
petencias contempladas en dicha asignatura o materia.

El tipo de actividades pueden ser individuales y/o de grupo, en el aula o fuera de ella, ademéas de multidisciplinares o no. Los métodos o formatos de
evaluacion seran:
- Examen final escrito de todalamateria

Control o prueba escrita parcial

Ejercicios, problemas, elaboracién informes, Trabajos

Evaluacion de lamemoria de précticas

Evaluacion de la planificacion y desarrollo del TFG

Memoria escritadel TFG

Presentacion y defensa del TFG ante un tribunal evaluador
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Es imprescindible para evaluar el progreso del alumnado, que cada actividad de evaluacién venga acomparfiada del rapido retorno del profesorado, pa-
ra que asi el estudiante pueda reconducir, a tiempo, su proceso de aprendizaje. El tipo de retroalimentacion (Feedback) sera:

. comentarios personal es acompafiando |as correspondientes correcciones, ya sea en € mismo material entregado o através del campus digital

. entrevistas personales o grupales por parte del profesorado

La mayor parte de las actividades seran evaluadas directamente por el profesor, aunque existe la posibilidad que ciertas actividades sean evaluadas
por el propio alumno (auto-evaluacién) o por sus comparieros (co-evaluacion). Es sobre todo, en estos dos Ultimos casos, cuando los criterios de ca-
lidad para la correccién (rabricas), son imprescindibles tanto para garantizar el nivel de adquisicién como para permitir conocer el grado o nivel de
aprendizaje del estudiantado, a la vez que para facilitar y permitir la objetividad de dicha evaluacién.

El servicio de orientacion profesional (SOP) es el responsable de disefiar las actividades formativas, metodologia y evaluacion de las competencias
transversales en las asignaturas especificas de Desarrollo Profesional y también en el resto de asignaturas donde estén fijadas como objetivos de
aprendizaje. El apoyo en estas Ultimas se basara en el disefio de herramientas complementarias a las que ya tiene el profesorado en sus asignaturas
o materias para el desarrollo y evaluacién de dichas competencias.

Las competencias transversales se han graduado en tres niveles de adquisicion y se ha establecido su evaluacion para cada una de ellas a lo largo de
la titulacion para evidenciar la adquisicién de éstas.

9. SISTEMA DE GARANTIA DE CALIDAD

ENLACE | http://www.euncet.es/institucio/article.php?d=808& lang=1

10. CALENDARIO DE IMPLANTACION

10.1 CRONOGRAMA DE IMPLANTACION

CURSO DE INICIO |2014

Ver Apartado 10: Anexo 1.

10.2 PROCEDIMIENTO DE ADAPTACION

No procede, al tratarse de una titulacién de nueva implantacion.

10.3 ENSENANZAS QUE SE EXTINGUEN

CODIGO |ESTUDIO - CENTRO

11. PERSONAS ASOCIADASA LA SOLICITUD

11.1 RESPONSABLE DEL TiTULO

NIF NOMBRE PRIMER APELLIDO SEGUNDO APELLIDO
39124156Y Dolors Puig Gasol
DOMICILIO CODIGO POSTAL PROVINCIA MUNICIPIO
Ctra. de Terrassaa Tadamanca | 08225 Barcelona Terrassa
Km. 3
EMAIL MOVIL FAX CARGO
dpuig@euncet.es 937301900 937301900 Directora de la Euncet
11.2 REPRESENTANTE LEGAL
NIF NOMBRE PRIMER APELLIDO SEGUNDO APELLIDO
77091144C ENRIC FOSSAS COLET
DOMICILIO CODIGO POSTAL PROVINCIA MUNICIPIO
C. Jordi Girona, 31. Edificio 08034 Barcelona Barcelona
Rectorado
EMAIL MOVIL FAX CARGO
sg.havallas@upc.edu 934016101 934016201 RECTOR
11.3SOLICITANTE
El responsable del titulo no es €l solicitante
NIF NOMBRE PRIMER APELLIDO SEGUNDO APELLIDO
430307372 MARIA ISABEL ROSSELLO NICOLAU
DOMICILIO CODIGO POSTAL PROVINCIA MUNICIPIO

156/ 166

csv: 135223121343784305881576



b T GOBERND  MIMISTERD
b T DEESPANA  DE EDUCATION, CULTURA
1 '3 ¥ DEPORTE

Identificador : 2503102

C. Jordi Girona, 31. Edificio 08034 Barcelona Barcelona
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INTRODUCCION

Antes de dar respuesta a las alegaciones emitidas en el informe para la verificaciéon de
la propuesta del Grado en Marketing y Comunicacion Digital en la EUNCET, queriamos
informar a la Comisién de Evaluacion de lo siguiente:

En el presente curso académico, el CIC (Consell Interuniversitari de Cataluna), ha
establecido como requisito para la implantacion de nuevas titulaciones en las
universidades catalanas para el proximo curso 2014/2015, que dichas titulaciones han
de compartir un minimo de 90 ECTS con alguna de las titulaciones que ya tenga
implantadas el centro que propone la nueva titulacién. En caso contrario no se
autorizaria dicha implantacion.

Las condiciones establecidas han sido las siguientes:

e 60 ECTS obligatorios comunes en el primer curso de la titulacién.
e 30 ECTS obligatorios comunes en el resto de la titulacion.

Este es el motivo por el que la presente propuesta de grado comparte un gran numero
de créditos con el actual Grado en ADE.

El nUmero de créditos a compartir finalmente aumentoé y pasé de los 90 requeridos por
el CIC hasta los 108 créditos ECTS. Este aumento se debe al analisis inicial de las
competencias y contenidos que deberian contener las materias del plan de estudios en
marketing y comunicacion digital. Estas competencias y contenidos traducidos en
asignaturas resulta que tienen una equivalencia de 108 créditos ECTS con las
asignaturas del grado en ADE.

En base a los requisitos anteriormente expuestos, y en respuesta a la sugerencia
emitida por la Comisién de Evaluacion respeto a la reflexién sobre la propuesta de
verificacion presentada que citamos textualmente:

"En funcién del alto nimero de créditos comunes con el grado en ADE, la Comision
sugiere a la Institucion que reflexione sobre la oportunidad de programar la oferta que
se somete a verificacion. Dadas las deficiencias observadas y las que ahora se
comentaran en relacién con el Personal Académico, no se explica de forma suficiente
el motivo por el cual no se opta por una especializacion del actual grado en ADE, o un
master en Marketing y Comunicacion, por ejemplo”

Incluimos a continuacion la justificacion del titulo de grado propuesto:

En la rapida evolucién digital, las empresas demandan profesionales integrales con
criterios globales en la nueva economia y con un dominio completo de las tecnologias
actuales capaces de utilizar los instrumentos de Marketing y comunicacion digital. En
especial la Euncet ha detectado una falta de profesionales a nivel de graduado que
puedan dar respuesta a las demandas de las empresas. De hecho se observa una
oferta creciente de practicas en empresas en las areas de marketing y comunicacion
digital que no encajan con los conocimientos que se adquieren en un grado de ADE,
debido principalmente a la necesidad de introducir contenido especificamente digital.
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Por otro lado, existe una amplia oferta de programas de master con contenido en
marketing y comunicacion digital, pero no de grados en esta materia. Los estudios de
grado tienen como finalidad que el estudiante obtenga una formacién general
orientada al ejercicio de actividades de caracter profesional, mientras que los estudios
de master pretenden que el estudiante adquiera una formacion avanzada, orientada a
la especializacién académica o profesional, o bien a promover la iniciacién en tareas
investigadoras. Por este motivo, la Euncet ha detectado un nicho en el mercado de
profesionales con conocimientos generales en las areas de estudio de marketing vy
comunicacién digital que no esta siendo cubierta con la oferta formativa actual.

Aclaracion: Algunos de los aspectos solicitados en el informe se han indicado como
propuestas de mejora en el resumen final, todo y que del redactado del informe
deducimos que podria tratarse de modificaciones obligatorias, es por este motivo que
las hemos tratado como tal (ejemplo: ampliacién de informacion sobre las Practicas
Externas y el Trabajo de Fin de Grado).
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MODIFICACIONES OBLIGATORIAS

APARTADO 1. DESCRIPCION DEL TITULO

En relacion con la oferta de plazas, se debe diferenciar entre el nimero de plazas
ofertadas en cada una de las modalidades (presencial y semipresencial).

Respuesta UPC:

El nimero de plazas ofertadas desglosado para cada una de las modalidades es el
siguiente:

Modalidad presencial

> Primer afio de implantacion: 90 (2014-15)
> Segundo ano de implantacién: 90 (2015-16)
> Tercer ano de implantacion: 90 (2016-17)
> Cuarto afno de implantacién: 90 (2017-18)

Modalidad semipresencial

> Primer afo de implantacién: 60 (2014-15)
> Segundo ano de implantacién: 60 (2015-16)
> Tercer afo de implantacion: 60 (2016-17)
- Cuarto afio de implantacién: 60 (2017-18)

Destacar que no podemos incluir esta informacion en el aplicativo del MEC, ya que
éste Unicamente permite introducir un valor en la oferta de plazas y no permite por
tanto, diferenciar plazas por modalidades.

APARTADO 2. JUSTIFICACION

En relacion con los referentes expuestos en la memoria, la Institucion se limita a
exponer algunos de ellos sin explicar qué aspectos de tales referentes han sido
tenidos en cuenta a la hora de elaborar el plan de estudios que se somete a
verificacion. Teniendo en cuenta el alto nimero de créditos comunes con el grado en
ADE, la Comisidn considera que se debe ampliar el analisis de los referentes.

Respuesta UPC:

De acuerdo a lo expuesto en el informe, se ha ampliado la informacidén que figuraba
al respecto en el apartado 2.1 de Justificacion, anadiendo la siguiente informacion
que citamos textualmente:

“Tomando como referencia los perfiles profesionales anteriormente sefialados, el Plan
de Estudios del Grado en Marketing y Comunicacion Digital girard en torno a tres
areas de conocimiento: Economia y Empresa, Comunicacion y Direccion en Marketing
y Digital.

Estos tres ambitos permitiran desarrollar profesionales polivalentes dentro del marco
del Marketing y la Comunicacién Digital, siendo capaces de poder acceder y abordar
las diferentes posiciones laborales que ofrece el sector, al adquirir los conocimientos
y competencias requeridos en los mismos.
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La propuesta de Plan de Estudios parte de los aspectos mas genéricos y académicos
del marco empresarial y digital, sentando las bases conceptuales y teodricas
necesarias para la comprension, desarrollo e implementacién que se cursaran en los
anos posteriores, siguiendo un criterio de especializacion y concrecion.”

Igualmente se debe justificar en mayor medida que la propuesta se diferencia de un
Grado en ADE con especializacion en comunicacion, dado el alto nimero de créditos
comunes, pues se generan dudas en este sentido.

Respuesta UPC:

En la introduccion incluida en este informe se ha justificado esta propuesta de grado,
asi como los motivos por los cuales no se ha considerado una especializacién del
actual grado en ADE impartido por la Euncet, todo y compartir un nimero importante
de créditos.

APARTADO 5. PLANIFICACION DE LA TITULACION

Atendiendo al numero de plazas de nuevo ingreso (90), se debe informar sobre como
afectara a la calidad de la docencia el hecho de que esta propuesta comparta 108
ECTS con el Grado de Administracion y Direccion de Empresas que actualmente se
imparte en la EUNCET, y en qué medida puede afectar la dedicacion del profesorado
actual del Grado en ADE. Se indica que en el primer afio de implantacion del nuevo
titulo, “los 60 créditos ECTS por completo son comunes al grado de ADE. Por lo tanto
no habra necesidad de contratar mas personal docente para cubrir este primer
curso”, cosa que induce a pensar que o bien se juntaran los estudiantes de ambas
titulaciones o bien se doblaran grupos con el mismo nimero de profesores.

Respuesta UPC:

La calidad de la docencia no se ve comprometida ni en el grado en ADE ni en el
grado de MKCD por el hecho de compartir créditos.

Para cada uno de estos grados se ha definido y desarrollado una planificacion de la
titulacién que cumple con los estandares de calidad y que en el caso del grado en
ADE ya han sido verificados y anualmente son objeto de un seguimiento. La Euncet
dispone de un sistema de garantia interna de la calidad que vela por el cumplimiento
de los procedimientos y compromisos adquiridos.

El personal docente destinado al grado de ADE del primer curso puede asumir
perfectamente la carga adicional que supone la asignaciéon de dos nuevos grupos, el
presencial por la mafiana y el semipresencial por la tarde. El material docente,
apuntes, casos, ejercicios, videos, etc. son aprovechables en un 80% y sdlo precisan
adaptarse a la casuistica del marketing y la comunicacién digital.

En las asignaturas obligatorias no se juntaran estudiantes de las dos titulaciones y el
nimero de estudiantes por grupo sera el que se ha definido en la planificacion de la
titulacion.

En las asignaturas optativas si que se ha previsto que los estudiantes del grado en
MKCD se junten con el grupo de ADE. Esta opcion se justifica mas adelante, el
argumento es el numero reducido de estudiantes que se prevé elijan matricular
asignaturas optativas.
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Se debe justificar por qué los conocimientos del area econdmica, imprescindibles en
toda actividad empresarial, son tratados en materias optativas, -por ejemplo:
Contabilidad de costes, cuenta de resultados, balance, presupuesto de gestion,
tesoreria- cuando debieran ser objeto de inclusién en alguna materia obligatoria.

Respuesta UPC:

Los conocimientos fundamentales de las areas de economia y empresa se han
definido y desarrollado en dos materias que contienen asignaturas de formacion
basica y obligatorias:

9

9

Materia de Economia (12 ECTS)
o Introduccién a la economia - Formacién basica
o Economia espafiola y mundial - Formacién basica
Materia de Empresa (24 ECTS)
o Organizacion y administracion de empresas - Formacion basica
o Finanzas para marketing - Obligatoria
o Logistica y operaciones - Obligatoria
o Gestidon de proyectos - Obligatoria

Estas dos materias tiene un peso en ECTS del 15% del total de créditos del grado y
los contenidos que se desarrollan cubren los aspectos fundamentales que en materia
de economia y empresa debe de dominar un graduado en MKCD.

NN RN N N N AN N N N N N AN N N N N N N N N N N N A N N N N N 2

Analisis macroeconémico

Introduccién a la macroeconomia

Renta y gasto, dinero y economias abiertas

El modelo de demanda agregada y oferta agregada

Cuestiones macroeconomicas actuales Analisis microeconémico
Introduccién a la microeconomia

La teoria del consumo

La teoria de la produccion. Los mercados

Mercados transnacionales

Mercados de factores. Fallos del mercado

La globalizacidén. Opciones de politica econdmica

Economia mundial. Interpretacion de los datos macroeconémicos
Economia de la unién europea

Economia espafiola

La empresa: naturaleza y finalidades

Aspectos constitutivos de la empresa

La planificacion, organizacion, direccion y control en la empresa
Estados econémico financieros

Indicadores econdmico financieros

Presupuestos y control de gestion

Logistica y operaciones

El sistema de produccion

Programacion y planificacién de la produccion

Inventarios, almacén y transporte

Canales de distribucion y mercado

Comercializacién y ventas

Atencion al cliente

Definicion y gestion del ambito de un proyecto

Gestion del tiempo, seguimiento y control de un proyecto
Fijacion de presupuestos y seguimiento de costes de un proyecto
Creacidén y motivacion de equipos de proyecto
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Las asignaturas optativas que puede elegir un estudiante del grado en MKCD son
todas las asignaturas del grado en ADE (tanto obligatorias como optativas), siempre
y cuando estas asignaturas no tengan un equivalente en el grado de MKCD, es decir,
gue no sean también asignaturas obligatorias del propio grado de MKCD.

Si un estudiante del grado en MKCD decide matricular alguna de estas asignaturas
optativas sera para complementar y profundizar algln aspecto del area de economia
0 empresa en que esté interesado y del que ya ha recibido una formacion general y
basica previa mediante las materias anteriormente citadas (Economia y Empresa,
respectivamente).

e En algunas materias se observa una falta de profundizacién, mientras que en otras
se percibe un exceso de ECTS, como por ejemplo en “Desarrollo profesional y
Sociologia”. Se recomienda a la Institucidon que reflexione sobre esta cuestion y
redefina la carga crediticia en algunos casos.

Respuesta UPC:

La materia de “Sociologia” inicialmente constaba de 12 créditos ECTS y estaba
constituida por dos asignaturas:

> Sociologia
- Comportamiento del consumidor

A partir de la sugerencia y revision de la carga de créditos, se ha trasladado la
asignatura “Comportamiento del consumidor (6 ECTS)” de la materia de “Sociologia”
a la de “Marketing y Ventas”. Este cambio se justifica por orientar la asignatura a
aspectos mas propios del marketing que de la sociologia.

Esta modificacion ha implicado el cambio de la tipologia de la materia “Sociologia”,
gue pasa de ser mixta a basica. Por otro lado, se han actualizado los resultados de
aprendizaje, contenidos y horas de las actividades formativas de las materias de
“Marketing y Ventas” y “Sociologia” respectivamente, para su adaptacién a la nueva
distribucion de asignaturas y carga crediticia definida para cada materia.

Estos cambios se han reflejado tanto en el apartado 5.1 de la memoria como en el
despliegue del plan de estudios.

Respecto a la materia de “Desarrollo Profesional”, ésta consta de 12 créditos ECTS y
tiene definidas dos asignaturas:

-> Desarrollo profesional I
- Desarrollo profesional 11

Esta materia tiene su equivalente en el Grado de ADE, materia que tiene la misma
denominacién pero consta de 18 créditos ECTS, 12 de los cuales se imparten en el
primer curso y 6 en el segundo curso de ADE. Debido al requisito establecido por el
CIC anteriormente mencionado en la introduccion, de compartir los 60 créditos ECTS
del primer curso, se definié la materia de “Desarrollo Profesional” en el Grado en
MKCD con los contenidos y competencias de las dos asignaturas, DP I y DP II del
Grado en ADE.

Por esta razdn nos vemos obligados a mantener la configuracion inicial de la materia
de “Desarrollo profesional”.
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Por lo que respecta a los contenidos formativos previstos de la asignatura “Derecho”,
se solicita una revision de los mismos, a la luz del escaso peso que algunos
conocimientos que pueden resultar especialmente relevantes para la titulacion objeto
de evaluacién (como por ejemplo, el Derecho de autor y propiedad intelectual) es
previsible que tuvieran, dado el amplio y exigente conjunto de conocimientos
juridicos planificados para dicha asignatura.

Respuesta UPC:

La materia de “Derecho” consta de 12 créditos ECTS. Estos créditos se imparten en
dos asignaturas, “Introduccion al derecho” y “Derecho digital”.

El objetivo de esta materia es la de proporcionar los fundamentos especificos del
ordenamiento juridico, del marco regulatorio y de la ética profesional en el entorno
online. A partir de las sugerencias de AQU se ha desarrollado de nuevo el contenido
para incluir aquellos conocimientos relevantes para el Grado en MKCD que
inicialmente no aparecian de forma explicita.

La descripcidon de los contenidos de la materia de “Derecho” queda definida de la
siguiente forma:

> Introduccién al derecho
o Conceptos fundamentales basicos del ordenamiento juridico
o El Derecho privado de la actividad econdmica: Constitucién y empresa.
Fuentes del Derecho de la empresa. El empresario. El trabajador. Los
consumidores y usuarios. Derecho de la competencia. Propiedad
industrial.
o Las sociedades mercantiles
o Contratacion mercantil. Obligaciones y contratos. Los valores. Clases
de contratos.
-> Derecho de empresa y de las personas en entornos digitales
o El asesoramiento juridico de emprendedores y start-ups digitales
o Contratacion empresarial de bienes y servicios TIC (Outsourcing,
offshoring, acuerdos de nivel de operacion (OLA) y acuerdos de nivel
de servicio (SLA), Cloud computing y otros)
o Relaciones laborales, teletrabajo y derecho a la intimidad
o El desarrollo de los derechos civiles digitales: comparacién Estados
Unidos/Unidn Europea
o Derechos de las personas: derecho de informacion y libertad de
expresion
o El asesoramiento juridico de Social Media Managers y Community
Managers
o Los derechos de los menores en los entornos digitales
- Privacidad y proteccion de datos
o Derecho a la intimidad, al honor y a la propia imagen
o Proteccion de datos
o Problematica de las redes sociales y la intimidad
o Binding Corporate Rules (BCR), transferencias internacionales de datos
y derecho comparado
> Activos intangibles e Internet
o Gestién de dominios
o Gestidn de la propiedad intelectual en entornos digitales
o Mecanismos de vigilancia, proteccidén y resolucién de conflictos
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> Prestacion de servicios por Internet
o Marco normativo y practico en la prestacion de servicios por Internet
o Social media y aspectos juridicos y legales asociados
o Régimen legal del E-commerce: legalizacidn, tributacion, consumidores
y usuarios y otras cuestiones
o Perspectiva legal del derecho audiovisual y nuevas plataformas
digitales
o Prestadores de servicio en Internet: responsabilidades y otras
cuestiones
o Reputacion digital e identidad corporativa
o Publicidad online
> Gestidn de riesgos y “Compliance”
o Marco normativo e introduccion a la gestion de riesgos
o Metodologias para una buena gestion de riesgos
o Implantaciones y procesos practicos
- llicitos digitales
o Ciberdelincuencia: del marco juridico penal espafiol a la criminalidad
digital global
o Problemas en la investigacion digital en el procedimiento criminal
La propiedad intelectual y generacion de conflictos asociados
o Recursos humanos en la empresa, uso de tecnologias e ilicitos
laborales

(@)

Igualmente se han actualizado los resultados de aprendizaje, que quedan tal y como
se indica a continuacion:

e Comprension de los conceptos fundamentales del derecho civil, mercantil, sus
fuentes y principios de jerarquia.

Conocimiento de las normativas del ambito digital (privacidad, propiedad
intelectual, comercio electrénico, social media, ilicitos informaticos...) para el
desarrollo de las funciones directivas en el area del marketing y comunicacion
digital.
T

P H g, Htereetd y—Heva eEno : ormes—- S OS—Y
i6 - Desarrollar estrategias y practicas para adoptar
marcos de referencia a nivel de cumplimiento normativo en la organizacion.

Con respecto a las practicas externas, es necesario concretar con mayor detalle
como se van a realizar las mismas, el formato, elecciéon del tema, seguimiento,
evaluacion y sobre todo, las empresas colaboradoras.

Respuesta UPC:

La Euncet desde el afio 2001 ha mantenido una oferta constante de practicas
externas para sus estudiantes de la diplomatura en ciencias empresariales, ingenieria
en informatica de gestion, grado en ADE y de los postgrados y MBA realizados
conjuntamente con la Fundacion UPC. Fruto de esta experiencia son la normativa
propia y los procedimientos funcionales asociados a las practicas, ademas de una
bolsa de empresas colaboradoras que ha ido incrementandose afio tras afio.
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En la normativa especifica de la Euncet para las practicas externas se detalla el
formato, como se elige el tema, el seguimiento y las empresas colaboradoras. Se
adjunta a continuacién el link donde se puede consultar dicha normativa:

https://sites.google.com/a/euncet.es/ade-2013/normatives

Esta normativa se desarrolld para el Grado de ADE y su contenido es totalmente
valido para el Grado en MKCD. Actualmente se esta procediendo a redactar una
normativa Unica aplicable a ambos Grados.

La normativa mencionada contempla los siguientes puntos:

Articulo 1. Objeto y alcance

Articulo 2. Modalidades de las practicas académicas externas
Articulo 3. Tipologias de practicas

Articulo 4. Los estudiantes

Articulo 5. Entidad colaboradora

Articulo 6. Tutor de la entidad colaboradora

Articulo 7. Tutor académico

Articulo 8. El proyecto formativo

Articulo 9. Los convenios de cooperacion educativa

Articulo 10. Informe del tutor de la entidad colaboradora
Articulo 11. Informe de seguimiento de los estudiantes
Articulo 12. Evaluacion de las practicas

Articulo 13. El trabajo final de estudios y las practicas externas
Articulo 14. Oferta, difusion y adjudicacion de las practicas
Articulo 15. Acreditacion de las practicas

Articulo 16. Régimen econdémico

Articulo 17. Comision Practicas Externas

Articulo 18. Rescision del convenio

NN N N N N AN N NN N N AN AN AN N N A 2

La Euncet también dispone de un portal web a partir del cual gestiona las demandas
de trabajo. Para acceder a dicho portal se ha de disponer de un nombre de usuario y
password. Todos los estudiantes y exalumnos de la Euncet disponen de un acceso
gratuito.

La direccion web del portal es http://borsa.euncet.es

Igualmente se han incluido en el apartado 5.1 de la memoria, las empresas
colaboradoras para la realizacién de las practicas externas.

Como anexo a este informe se adjunta modelo de convenio de cooperacién educativa
para la realizacidon de practicas académicas externas.

e Se debe ampliar la informacion aportada sobre el Trabajo de Fin de Grado y
especificar y justificar de forma mucho mas adecuada la idoneidad, el interés y la
contribucién que el tipo de trabajo planteado “Trabajo de revision e investigacion
bibliografica centrados en diferentes campos relacionados con el marketing y la
comunicacién digital y relacionados con lineas de estudios e investigacion
desarrolladas por EUNCET”, supone a un/a alumno/a de esta titulacion.

Respuesta UPC:

El Trabajo de Fin de Grado del Grado en MKCD se desarrollara de la misma forma
como se esta desarrollando en el Grado en ADE.
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Durante los ultimos tres afios los estudiantes de ADE han presentado y defendido en
un tribunal 93 trabajos de fin de grado y en el curso actual (2013-14) hay 62
matriculados. De la experiencia acumulada se ha desarrollado una normativa que
contempla y describe con detalle cada una de las etapas de la elaboracion del trabajo
de fin de grado.

Para el Grado en MKCD se adoptara la misma normativa modificando el redactado
para disponer de una normativa de TFG que sirva tanto para ADE como para MKCD
indistintamente. En el siguiente link se puede consultar dicha normativa:

https://sites.google.com/a/euncet.es/ade-2013/normatives

La normativa contempla los siguientes puntos:

Articulo 1. Objeto y ambito de aplicacion

Articulo 2. Naturaleza del TFG.

Articulo 3. Comisién de TFG

Articulo 4. Tribunal del TFG

Articulo 5. Tutor del TFG

Articulo 6. Profesor Evaluador

Articulo 7. Asignacion de los tutores y tema del TFG
Articulo 8. Planificacion y desarrollo del TFG
Articulo 9. Depdsito del TFG

Articulo 10. Presentacion y Defensa del TFG
Articulo 11. Evaluacién del TFG

Articulo 12. Revisiéon de la evaluacion del TFG
Articulo 13. Propiedad intelectual y aspectos de confidencialidad

NN 2 N N N AN N N N A N 2

Respecto la justificacion de los trabajos de revisidon bibliografica, los entendemos
como trabajos que tienen por objetivo analizar y sintetizar el material publicado
sobre un tema y evaluar distintos aspectos sobre dicho material, generando en un
solo trabajo una descripcién detallada sobre el estado del arte de un tema especifico.

En las revisiones no se generan datos originales, sino que se toma informacién
proveniente de otros articulos cientificos con el fin de analizar y sintetizar los
resultados para la comunidad cientifica. Algunos de los aspectos que evallan las
revisiones bibliograficas son: el grado de conocimiento existente sobre un tema; el
analisis y sintesis de distintas posturas existentes sobre un tema; el analisis historico
en relacién al surgimiento y evolucién de un tema; la descripcién de distintas
técnicas involucradas en la resolucion de algun problema.

Las revisiones bibliograficas como tipo de comunicaciéon van ganando importancia dia
a dia, ya que son material de lectura sumamente codiciado por los investigadores y
profesionales que intentan mantener su conocimiento actualizado. Hoy en dia la
cantidad de publicaciones cientificas crece considerablemente, por lo que permanecer
actualizado en distintas tematicas es inabarcable. Una forma de generar
conocimiento para la comunidad cientifica es difundir y crear revisiones
bibliograficas, donde el lector interesado tendra la posibilidad de un acceso acotado y
sintetizado sobre un tema.

Para un estudiante, la revisién bibliografica supone una excelente forma de
interiorizarse en un tema nuevo, conocer quiénes son sus protagonistas principales y
sus conceptos fundamentales, asi como el devenir de un problema especifico. A su
vez, es una posible puerta de entrada a un area concreta donde desarrollar su
carrera profesional en el futuro y donde habra adquirido la base de conocimiento
para después seguir actualizandose.
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APARTADO 6. PERSONAL ACADEMICO Y DE APOYO

La informacion que se aporta sobre el profesorado no permite evaluar la adecuacion
del personal académico al nUmero de estudiantes y a las caracteristicas del titulo. La
Institucion hace una prevision, por curso, en funcion de los créditos a cubrir, pero sin
aportar ningln dato sobre el nimero de docentes realmente necesario.

Respuesta UPC:
Se han adjuntado dos tablas que aportan la informacion requerida:

e Tabla PDI Grado MKCD presencial
e Tabla PDI Grado MKCD semipresencial

Por otra parte se anexa una tabla que parece informar del profesorado disponible
actualmente para el grado que se somete a verificacion, sin suministrar informacion
alguna sobre la trayectoria docente e investigadora de cada uno de esos profesores.
La Institucion debe ampliar la informacion relativa a este apartado, con el
fin de poder evaluar el potencial real de la misma para impartir el grado
propuesto.

Respuesta UPC:
Se han adjuntado dos tablas que aportan la informacion requerida:

e Tabla PDI Grado MKCD presencial
e Tabla PDI Grado MKCD semipresencial,

asi como los curriculums de los profesores.

En relacion con el plan de recursos humanos de la EUNCET correspondiente al
periodo 2015-2017, que establece unos objetivos de incorporaciones de personal
docente que garantiza el cumplimiento del marco regulador vigente, en cuanto a los
docentes que deben ser doctores y que deben contar con una evaluacion positiva de
una agencia de calidad. Seria interesante que se resumieran los aspectos mas
importantes de dicho plan que se encuentran relacionados con la planificacion e
implantaciéon de la titulacion objeto de verificacion por parte de EUNCET. Mas en
concreto, se deberian concretar mejor cuales son las trayectorias previsibles de estos
docentes y especificar en qué consiste el plan respecto a los logros futuros, lineas de
investigacion a desarrollar y relacion con el titulo que se presenta.

Respuesta UPC:

A partir de las necesidades de personal docente que se pueden observar en las
tablas adjuntas:

e Tabla PDI Grado MKCD presencial
e Tabla PDI Grado MKCD semipresencial,

se ha procedido a elaborar un plan cuyos objetivos cubran dichas necesidades.
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PROPUESTAS DE MEJORA

APARTADO 3. COMPETENCIAS

Respecto de las competencias especificas:

Para poder definir su idoneidad al contenido de grado, se debe matizar la orientacion
de la ensenanza, aclarando si la misma tiene el “focus” puesto exclusivamente en la
comunicacion digital, como se deduce del redactado de las CE, o también va a
formarse a los estudiantes en la disciplina del marketing, dado que del redactado se
infiere una orientacion marcada hacia lo primero. La Comision hace esta observacion
por cuanto el grado que se propugna ha de contemplar, en primer lugar, una
formacion basica en marketing y a través de ello un conocimiento de la comunicacion
digital. En este sentido debiera hacerse mencion de unas CE orientadas a esta
finalidad.

Respuesta UPC:

El objetivo que nos marcamos en el desarrollo del titulo del Grado en Marketing y
Comunicacién Digital es el de proporcionar al estudiante una formacion general en
marketing y especificamente en marketing digital y que a través de esta formacion
basica alcance también un conocimiento de la comunicacién digital, con el objeto de
prepararlo para el mundo del trabajo. Asimismo, lo capacitaria para acceder al
segundo nivel de las ensefianzas universitarias, el Master.

Con este objetivo se ha disefiado un plan de estudios donde la materia con mayor
peso en créditos ECTS es la de “Marketing y ventas” con un 27,50% de los créditos
(66 ECTS), seguida de las materias de “Comunicacion y relaciones publicas” y
“Empresa” con un 10% (24 ECTS) cada una de ellas.

Para matizar aun mas la orientacién de la ensefianza y atendiendo también a la
propuesta de modificacion del nimero de competencias especificas, se ha procedido
a un nuevo redactado de las mismas donde se percibe mejor la orientacién a una
formacion basica y focalizada en el marketing digital, tal y como se puede observar
mas adelante en este informe.

Respecto de las competencias generales, también se debe revisar la redacciéon
de las tres CG siguientes, dado que en su estado actual carecen de la precision
necesaria:

CG3. Criticar y hacer autocritica. Se deberia subrayar que la critica a la que alude
se deberda llevar a cabo en base a unos conocimientos y en una formacion
académica, cientifica, etc.

Respuesta UPC:

Se propone la siguiente redaccion:

[CG-3] Criticar y hacer autocritica a partir de los conocimientos adquiridos y los
resultado obtenidos.
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CG10. Obtener informacion rapidamente. Se deberia subrayar, por su parte, que
se trata de obtener informacion relevante y adaptada a los objetivos establecidos.

Respuesta UPC:
Se propone la siguiente redaccién:

[CG-10] Obtener informacion rapidamente, estructurarla y gestionarla en funcién de
los objetivos planteados.

CG13. Tomar decisiones.
Respuesta UPC:
Se propone la siguiente redaccion:

[CG-13] Tomar decisiones para alcanzar un objetivo a partir de un analisis y una
comprension clara de las posibles alternativas.

En cuanto a la formulacion y redaccion de las competencias, se recomienda sustituir
formulas como “conocer”, “comprender” o “entender” por otras mas adecuadas. Se
recuerda, en este sentido, la necesidad de utilizar verbos activos, que generen una
accion facilmente visualizable o evaluable.

Respuesta UPC:

En el caso de las competencias basicas, no podemos modificar la redaccidon de éstas,
dado que ya que vienen definidas por defecto, por lo que deducimos que los
evaluadores se refieren a las competencias transversales.

Respecto a éstas, el redactado que figura es el que fue aprobado por el Consejo de
Gobierno de la UPC en su momento y es el que se ha incluido y publicitado en todos
los planes de estudio de la UPC, tanto de grado como de master. No obstante, el
Consejo de Gobierno tiene previsto a medio plazo la revisién y actualizacion de las
competencias transversales definidas para sus planes de estudio, por lo que
aprovecharemos esta revisidn para recoger las sugerencias planteadas respecto a su
redaccion y formulacidon y de esta forma, hacer un cambio a nivel institucional.

Es por este motivo que de momento se ha optado por no modificar la redaccion de
las competencias transversales definidas.

Se sugiere que, teniendo en cuenta la importancia de evaluar la adquisicion de cada
una de las competencias por parte de los estudiantes, se reflexione sobre el amplio
nimero de especificas (19) y se tenga en cuenta que algunas de ellas podrian
fundirse en una sola (como por ejemplo la 10 con la 17, la 1 con la 4, y asi
sucesivamente).

Respuesta UPC:
A partir de la sugerencia de disminuciéon del nUmero de competencias especificas se
ha procedido a su revision y nuevo redactado. Igualmente se han agrupado aquellas

competencias que tal y como sugieren los evaluadores, se podian fusionar en una
Unica competencia.
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[CE-1] Aplicar los conocimientos fundamentales del marketing y los elementos que
intervienen en la comercializacion de bienes y servicios a través de Internet
y de las nuevas tecnologias y vincularlos con las estrategias de marketing
globales de la empresa.

[CE-2] Evaluar el modo en que se producen las relaciones con los consumidores en
el entorno digital interactivo, para tratar de aprovechar el potencial que
ofrecen Internet, el 3.0 y las NTICs como fuentes de conocimiento y de
relacién con el consumidor.

[CE-3] Aplicar los conocimientos del marketing de afiliacién, el modelo de negocio
que representan y los posibles planteamientos estratégicos para operar en
este medio.

[CE-4] Aplicar los principios % planteamientos esenciales de
construccidn/estrategias de marca y branding en el entorno online, y su
desarrollo en la relacion marca-consumidor a través del mobile-marketing y
los nuevos medios emergentes.

[CE-5] Disponer de los conocimientos especializados fundamentales acerca del
diseno y arquitectura web, en términos de marketing y la comunicacion
comercial digital para implementar acciones de publicidad online en funcion
de objetivos y estrategias.

[CE-6] Aplicar las técnicas fundamentales de SEO Y SEM para posicionamiento
online.

[CE-7] Aplicar las técnicas fundamentales de marketing en medios y redes sociales
y la creacién de vinculos con el consumidor.

[CE-8] Saber disefar, planificar, implementar, comunicar y presentar eficazmente
des de una estrategia y campafia de publicidad digital concreta, hasta el plan
integral de marketing digital de una empresa.

[CE-9] Aplicar los métodos fundamentales de investigacion comercial y social
especificos del medio online, desde técnicas de investigacion tanto
cuantitativas como cualitativas.

[CE-10] Tener en cuenta los fundamentos especificos del ordenamiento juridico, del
marco regulatorio y de la ética profesional en el entorno online.

[CE-11] Interpretar el funcionamiento de las instituciones econdmicas y sociales
como resultado y aplicacion de modelos formales acerca de como funcionan
en un Sistema Econdmico.

[CE-12] Desarrollar de manera individual un trabajo original y presentarlo y
defenderlo ante un tribunal universitario.

Igualmente se ha redactado una nueva competencia especifica que complementa las
anteriores:

[CE-13] Analizar e interpretar las métricas basicas que el marketing digital
proporciona.

Se han actualizado las competencias especificas en todas las materias del plan de
estudios, de acuerdo a esta nueva distribucion.

APARTADO 5. PLANIFICACION DE LA TITULACION

Se recomienda que, teniendo en cuenta las carencias de profesorado, se reflexione
sobre la amplia oferta de créditos optativos (96), cuando los estudiantes Unicamente
tendran que cursar 18, que incluso podran desarrollarse bajo la modalidad de
practicas en empresas.

Respuesta UPC:
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La previsidon del porcentaje de estudiantes de una cohorte de nuevo ingreso que
escogen la opcidn de matricular asignaturas optativas se ha estimado que se
encuentra en la horquilla del [8 - 12%]. Este valor se ha obtenido a partir de las
matriculas de los estudiantes del Grado en ADE de los afios 2012 y 2013 de donde se
observan los siguientes resultados:

e El afio 2012, el 22% de los estudiantes que accedieron al Grado en ADE lo
hicieron con un titulo de Ciclo Formativo de Grado Superior (CFGS). El afio
2013 este valor aumentd hasta el 44%. A los estudiantes procedentes de
ciclos formativos se les convalidan los 18 créditos optativos de la titulacion.

e Un 10% de los estudiantes acreditan experiencia laboral y se les reconocen
también los 18 créditos optativos.

e Un 25% de los estudiantes eligen la opcidn de realizar practicas curriculares
externas.

e Un 10% de los estudiantes eligen la opcién de movilidad.

Estos porcentajes obtenidos a partir de las matriculas de los estudiantes del Grado en
ADE son extrapolables a los que podriamos obtener de los estudiantes del Grado en
Marketing y Comunicacién Digital.

Sobre una entrada de 90 estudiantes en modalidad presencial y 60 en modalidad
semipresencial y con una tasa estimada de abandono del 15%, el potencial de
estudiantes que podrian matricular créditos optativos en el 4t curso seria de:

e Modalidad presencial: 90x(1-15%)x10% = 9 estudiantes
e Modalidad semipresencial: 60x(1-15%)X10% = 6 estudiantes

Con un numero tan reducido de estudiantes, se desestimd programar asignaturas
optativas propias en el Grado en Marketing y Comunicacién Digital y se optd por
ofrecer las asignaturas del Grado en ADE (tanto obligatorias como optativas), que el
estudiante podra escoger con la Unica excepcidon de aquellas asignaturas que ya sean
obligatorias en el propio Grado en MKCD (asignaturas comunes entre ambos grados).
Este es por tanto, el motivo de la amplia oferta de optatividad.

Estas asignaturas tienen asignado un profesor titular y con el nimero de estudiantes
que podrian acceder del Grado de MKCD no se prevé desdoblar el grupo de clase.

Con esta estrategia se pretende por un lado, ofrecer al estudiante un abanico amplio
de opciones para superar los créditos optativos y por el otro, optimizar la estructura
de personal docente sin aumentar la carga docente.

APARTADO 8. RESULTADOS PREVISTOS

Los valores cuantitativos de los indicadores estan adecuadamente justificados, pero
se sugiere a la titulacién que reflexione sobre la tasa de abandono propuesta (20%).

Respuesta UPC:

Atendiendo a la sugerencia de reflexion por parte de la AQU y a partir de un nuevo
analisis histérico de la evolucion de la tasa de abandono de los estudiantes de la
diplomatura en ciencias empresariales, donde observamos unos valores de la tasa
inferiores al 20% y una tendencia a disminuir respecto los primeros afios de
implantacién del estudio, proponemos modificar el valor y la nueva propuesta sobre
la tasa de abandono queda fijada en un 15%.
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CONVENI DE COOPERACIO EDUCATIVA PER A LA REALITZACIO DE PRACTIQUES
ACADEMIQUES EXTERNES EN ENTITATS COL-LABORADORES

Reunits, d’ una banda, el Sr. Alfons Freixes i Puig, com a Director Académic de 'TEUNCET, en nom i
representacié de la Universitat Politécnica de Catalunya (UPC), amb NIF Q0818003F i domicili a Jordi
Girona, 31, 08034 de Barcelona, per delegacié del rector, en virtut de la Resolucié 140/2012, de 30 de gener
(DOGC 6084 de 9 de marg).

De I'altra Nom i cognoms del representat legal de 'empresa, que actua com a representant legal de I'entitat
col-laboradora Denominacié Social de I'entitat amb NIF NIF i domicili a Domicili: Carrer, nimero, poblacio i
codi postal telefon Num. Telefon i adreca electronica adreca electronica

[, de l'altra el Sr./Sra. Nom i cognoms de I'estudiant/a, amb DNI DNI, i domicili a Domicili: Carrer, numero,
poblacié i codi postal, telefon Num. Telefon i adrega electronica adrega electronica, matriculat/da als estudis
de Estudis.

Les parts es reconeixen la capacitat legal necessaria per a formalitzar aquest conveni i manifesten que, en
el marc legal estatal vigent, pel qual es regulen les practiques académiques externes dels estudiants
universitaris, subscriuen aquest document i acorden:

Primer. L'objecte d'aquest conveni és establir el marc regulador de les relacions entre I'estudiant/a, I'entitat
col-laboradora i la universitat, en el qual s'han de desenvolupar les practiques académiques externes.
L'estudiant/a ha de desenvolupar aquestes practiques externes de conformitat amb el projecte formatiu
detallat a I'annex 1 d'aquest conveni, en el qual s'inclouen els objectius educatius i les activitats que cal
desenvolupar.

Segon: L’estudiant/a que participa en aquest conveni ha estat seleccionat i compleix els requisits establerts
en el Reial Decret 1707/2011, la Normativa de practiques académiques externes de la UPC (Aprovada pel
Consell de Govern de 2 de maig de 2012), i les normatives propies del seu centre docent. Aquests
documents es poden trobar a la pagina web http://www.upc.edu/cce

Tercer. El nombre total d'hores de dedicacié de I'estada de practiques externes és de XXX , les quals
s’han de realitzar en el periode comprés entre data inicial i data final, amb horari previst entre les 00:00 i
les 00:00 hores i es realitzaran a Indicar el lloc

S’estableix un ajut a l'estudi de X euros l'hora, que la entitat col-laboradora abonara directament a
I'estudiant/a, en mensualitats de XXX euros, per un import total de XXXX euros. Aquestes quantitats estan
sotmeses a una retencid minima del 2% d’'IRPF, de conformitat amb el Reial decret 439/2007, de 30 de
marg.

L'estudiant/a es compromet a incorporar-se a I'entitat col-laboradora en la data inicial acordada, a complir
els horaris previstos i a respectar les normes fixades per I'entitat col-laboradora, aixi com a mantenir amb la
persona tutora la relacidé necessaria per a aconseguir el desenvolupament de I'estada de practiques.

Aixi mateix, I'estudiant/a es compromet a tractar amb absoluta confidencialitat la informacié interna de
I'entitat col-laboradora on desenvolupa l'estada de practiques i a guardar secret professional sobre les seves
activitats, tant durant I'estada com un cop I'hagi finalitzat.

El calendari i I'horari previstos per a la realitzacié de la practica han de ser compatibles amb I'activitat
académica, formativa i de representacio i participacié de I'estudiant/a a la Universitat.

L’estudiant/a té dret al régim de permisos seguent:
1. Per examens, ja siguin parcials o finals. L’estudiant/a té permis tot el dia en que té lloc I'examen.
2. Per tutoria. L’estudiant/a té permis les hores indispensables per a la tutoria.

3. Per presentacio de treballs academics. L'estudiant/a té permis les hores indispensables per a la
presentacio deis treballs académics.

4. Per la representacio i la participacié en els organs de govern i de representacié de la Universitat.
L'estudiant/a té permis les hores indispensables per a la celebraci6 de les sessions i per a participar
en els processos electorals que corresponguin.

5. Per visita medica. L'estudiant/a té permis les hores indispensables per assistir a la visita meédica.

L'estudiant/a ha d'informar l'entitat col-laboradora amb prou antelacié d'aquelles abséncies que siguin
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previsibles i ha de presentar els justificants corresponents.

Una vegada finalitzada I'estada en practiques, 'estudiant/a ha d’elaborar una memoria final i presentar-la
d’acord amb els procediments i calendaris establerts pel seu centre docent.

Aixi mateix, I'estudiant/a té dret a obtenir un informe de I'entitat col-laboradora on ha dut a terme I'estada de
practiques amb mencid expressa de I'activitat desenvolupada, la durada i el rendiment.

L'estudiant té dret a la propietat intel-lectual i industrial de les tasques, investigacions realitzades o resultats
obtinguts en els termes establerts a la legislacié reguladora de la matéria i a rebre, per part de l'entitat
col-laboradora, informacié de la normativa de seguretat i prevencié de riscos laborals.

Quart. L’entitat col-laboradora ha d’abonar a la UPC, en concepte de fons per cobrir el manteniment del
servei i els seus costos de gestid, la quantitat de Quantitat euros corresponents al 7,70% sobre el total
aportat com a ajut a I'estudi a I'estudiant, als quals s’haura d’afegir I'IlVA corresponent.

L’import de la factura sera Quantitat IVA inclos euros. Si la factura ha d’incloure alguna referéncia o numero
de comanda, per a la gestié interna de I'entitat col-laboradora, s’ha d’informar a continuacié: Numero de
comanda.

Cinqueé. L'entitat col-laboradora designa com a persona tutor/a al Sr./Sra Nom i cognoms del tutor/a de
I'entitat col-laboradora, amb DNI DNI, i adrega electronica adrega electronica, que ha de vetllar per la
formacié de I'estudiant i pel compliment del pla de treball, segons el projecte formatiu.

La persona tutora designada per I'entitat col-laboradora s’ha de coordinar amb el tutor/a intern designat per
la universitat segons el procediment establert.

L’entitat col-laboradora es compromet a informar l'estudiant de I'organitzacio i el funcionament de I'entitat i
de la normativa d’'interes, especialment la relativa a seguretat i riscos laborals.

L’entitat col-laboradora es compromet, expressament, a tractar les dades de l'estudiant d’acord amb la
normativa reguladora de les dades de caracter personal i facilitar a I'estudiant les dades necessaries per tal
que pugui exercir els drets d’accés, rectificacio, cancel-lacié i oposicio.

En el cas que la persona tutora interna de la Universitat i la persona tutora designada per l'entitat
col-laboradora acordin la necessitat d'un informe intermedi, la persona tutora designada per l'entitat
col-laboradora I'ha d’elaborar d’acord amb els procediments i calendaris establerts pel centre docent de
I'estudiant.

Una vegada finalitzada I'estada de practiques, el tutor/a de I'entitat col-laboradora ha d’elaborar un informe
final i presentar-lo d’acord amb els procediments i calendaris establerts pel centre docent de I'estudiant.

Com a reconeixement institucional de la tasca deis tutors nomenats per I'entitat col-laboradora, la Universitat
Politécnica de Catalunya determina quins serveis i beneficis els ofereix, i ho fa en les mateixes condicions
que les deis altres membres de la comunitat universitaria. Amb aquesta finalitat, a peticié de la persona
interessada i d'acord amb el procediment que la Universitat Politécnica de Catalunya estableixi, s’emetra un
certificat individual a la persona tutora externa de practiques.

Les dades personals de la persona designada com a tutor o tutora de I'entitat col-laboradora formaran part
d'un fitxer de la Universitat Politécnica de Catalunya, amb la finalitat de gestionar el desenvolupament de
l'objecte d'aquest conveni i fer el seguiment de I'evolucié deis estudiants. De conformitat amb la legislacio
vigent en materia de proteccié de dades de caracter personal, les persones designades com a tutors poden
exercir els drets d'accés, rectificacio, cancel-lacio i oposicié davant la Secretaria General de la Universitat
Politecnica de Catalunya.

Sisé. L'EUNCET designa com a persona tutora a la Sra. CRISTINA CALIZ RIVERA, amb DNI 381516322, i
adreca electronica ccaliz@euncet.es, que ha de vetllar pel normal desenvolupament del Projecte Formatiu,
aixi com portar a terme el procés avaluador de les practiques de I'estudiant tutelat.

La persona tutora designada per 'EUNCET s’ha de coordinar amb el tutor/A designat per I'entitat
col-laboradora segons el procediment establert.

Un cop finalitzada la practica el centre docent emetra un document acreditatiu de la realitzacié de la
mateixa.

Sete. La realitzacié de I'estada de practiques no suposa I'assumpcié per a les parts d'obligacions més enlla
de les estrictament establertes en aquest document, i en cap cas no implica I'existencia de relacié laboral
entre I'estudiant/a i I'entitat col-laboradora.
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Vuitée.. L'estudiant/a que signa aquest conveni queda cobert per I'asseguranca de responsabilitat civil
subscrita a la UPC. En la data de subscripcié d’aquest conveni 'estudiant/a acredita que té subscrita una
polissa d’asseguranga d’accidents i de responsabilitat civil.

L’asseguranca escolar cobrira les contingencies dels/de les estudiants/es que segueixen els convenis de
cooperacié educativa en les condicions que s’estableixen a les disposicions legals que les regulen. Si
I'estudiant/a no és beneficiari d’aquesta asseguranca quedara obligat/da a contractar-ne una

Nove. En qualsevol moment, si hi ha causes que ho justifiquen, es podra rescindir aquest conveni per
iniciativa de qualsevol de les parts.

En tot cas, aquest conveni quedara rescindit en el moment que I'estudiant/a finalitzi els seus estudis.

Dese. D’acord amb la Llei Organica 15/1999, de Proteccié de Dades de Caracter Personal (LOPD), i l'altra
normativa de desenvolupament, les dades de caracter personal a les que tingui accés qualsevol de les parts
no podran ser aplicades o utilitzades per aquells amb fins diferents als previstos en aquest conveni, ni
cedides de cap manera a altres persones o entitats, ni tan sols per a la seva conservacié.

Onze. A aquest conveni li son aplicables els mecanismes d’inclusié en el Régim General de la Seguretat
Social, contemplats en el Reial Decret 1493/2011.

Dozté. Qualsevol controversia que pugui sorgir de I'aplicacié, interpretacié o execucié d’aquest conveni s’ha
de resoldre de mutu acord entre les parts. Si aixd no és possible, les parts renuncien al seu propi fur i es
sotmeten als jutjats i tribunals de Barcelona.

Tretzeé. Per garantir-ne la validesa, tots els convenis han d'estar signats per les persones interessades i
segellats per la Universitat i per I'entitat col-laboradora.

I, perqué aixi consti, les parts signen aquest document, per triplicat i en la data assenyalada.

Per TEUNCET Per I'estudiant/a Per I'entitat col-laboradora
(Signatura i segell) (Signatura) (Signatura i segell)
== 1 g07=) (o] o = TR
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2. JUSTIFICACION

Subapartados

2.1. Justificacion del titulo propuesto, argumentado el interés académico, cientifico o
profesional del mismo

2.2. En el caso de los titulos de Graduado o Graduada: Referentes externos a la universidad
proponente que avalen la adecuacion de la propuesta a criterios nacionales o internacionales
para titulos de similares caracteristicas

2.3. Descripcion de los procedimientos de consulta internos y externos utilizados para la
elaboracion del plan de estudios. Estos pueden haber sido con profesionales, estudiantes u
otros colectivos

2.1. Justificacion del titulo propuesto, argumentado el interés académico, cientifico o
profesional del mismo.

Han transcurrido menos de 100 afios desde el nacimiento del Marketing como disciplina de
conocimiento, convirtiéendose en un é&rea multidisciplinar donde confluyen principios de la
Psicologia, la Sociologia, la Economia, las Matematicas, etc.

En Espafa tendriamos que centrarnos en el Gltimo medio siglo para poder percibir un avance
de las politicas de marketing en las empresas, como consecuencia del desarrollo y la
consolidacion de la Sociedad de Consumo y de la competitividad de los mercados, lo que hace
fundamental el estudio de las nuevas técnicas de aplicacion y necesaria la preparaciéon de
profesionales cualificados en esta materia.

La época que nos estd tocando vivir no sdlo es una época evolutiva, sino de cambios
constantes y muy rapidos, maxime cuando las tecnologias de la informacién y la comunicacién
(TIC’s) han logrado adquirir un importante protagonismo empresarial y han revolucionado la
relacion entre clientes —potenciales y reales- y empresas y marcas.

Producir y vender eran los principales componentes de las estrategias de hace 20 o 30 afios. El
nivel de éxito se solia medir por la cuota de mercado que tenia la compafiia (lo que se ha
denominada Optica de la produccion); en la actualidad este término ha sido reemplazado por la
«cuota de cliente» (6ptica del mercado, es decir, producir aquello que es vendible). Ademas, en
un contexto donde el mercado esta mas que saturado, el paradigma hacia el que se estan
dirigiendo las empresas es a la “venta de experiencias”. Se trata de un cambio radical en la
Optica del marketing y las ventas, ya que, si en el mercado local no puede crecer, las
companiias deben optar por su expansién a nivel internacional o por la mejora de la lealtad de
los clientes.

Por otra parte, la introduccién de las tecnologias de la informacion y la comunicacion (Internet,
Redes Sociales, teléfonos mdviles inteligentes, tabletas,...) estan transformando el sistema de
trabajo en los departamentos de marketing y ventas, abriéndoles unas posibilidades dificiles de
predecir. Todo esto nos arrastra a dar una mayor dimension estratégica de esta actividad, con
lo que adquiere, a su vez, mayor influencia sobre las decisiones de la alta direccion.

Este conjunto de circunstancias, y la capacidad de adaptacion a un contexto en continuo
cambio, genera una demanda, de profesionales, técnicos y mandos intermedios en las distintas

especialidades, cada vez con mayor y mejor cualificacion profesional, para dar respuesta

1
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adecuada a las exigencias de las nuevas generaciones de consumidores, compradores,
usuarios, clientes que, en definitiva, son los que deciden y sancionan la oportunidad,
conveniencia o no de los nuevos productos y servicios que se ofrecen a los mercados, todo ello
hace que EUNCET desee implantar un Grado oficial en Marketing y Comunicacion Digital, de
acuerdo con la Universitat Politéctica de Catalunya, al ser Centro Universitario adscrito a la
misma.

El valor diferencial del Grado en Marketing y Comunicacion Digital propuesto por la EUNCET
estd en su componente digital, que resulta coherente y necesario dada la implantacion
generalizada de las TIC's en la sociedad, como queda avalado por los diferentes estudios del
Instituto Naciones de Estadistica (INE)[1], el Observatorio Nacional de las Telecomunicaciones
y la Sociedad de la Informacién (ONTSI)[2], los andlisis de audiencias de la Asociacién para la
Investigacion de los Medios de Comunicacion (AIMC)[3], el “Observatorio de Redes Sociales” y
el “Observatorio de Compra on line” que realiza periddicamente la consultora The Cocktail
Analysis[4] asi como los diferentes seguimientos del escenario digital que realiza la Asociacion
Espafiola de la Economia Digital (ADIGITAL)[5], s6lo por citar algunos de los mas importantes
referentes de la investigacién del mundo on line en Espafia.

Segun la investigacion realizada por Fundacion Tecnologias de la Informacion titulado “Perfiles
més demandados de la Industria de Contenidos Digitales en Espafia 2012-2017"[6], en dicho
periodo (2012-2017) habra 46 perfiles de la industria de los Contenidos Digitales que tendran
una mayor empleabilidad.

Los autores del estudio, realizan una identificacion y descripcion de dichos perfiles
profesionales en funcion de la informacién aportada por los lideres de opinidon / expertos
entrevistados en el trabajo de campo realizado para la investigacion.

Se definen dos grandes bloques de profesionales y actividades:

1.  Areade Produccién
a. Disefio virtual y arte y creatividad
b. Programacion

2. Areade Negocio
a. Estrategia y Gestion de Negocio
b. Marketing y Comunicacion
c. Legal

El Grado en Marketing y Comunicacién Digital daria respuesta a los perfiles profesionales
derivados del Area de Negocio, concretamente a los perfiles profesionales dentro del marco de
la Estrategia y Gestidon de Negocio y el Marketing y la Comunicacion.

Obviamente, serd un soporte y complemento a los profesionales derivados de las demas areas
y subéreas.

Dentro del &rea de Estrategia y Gestibn de Negocio se encuentran perfiles cuya funcién
consiste principalmente en la gestion de Contenidos Digitales y la definicion de la estrategia
digital de la empresa. Asi, el Responsable de la Estrategia Digital y el Product Manager
desarrollan tareas con un foco estratégico acorde a los objetivos globales de la empresa;
mientras que el Gestor de Contenidos, el Responsable Editorial Digital o el Tutor Online
gestionan y dinamizan contenidos siguiendo unas tacticas previamente definidas. Destacan
también otros perfiles como el Licensing Manager (gestor de licencias) o el Consultor Digital
(define y disefia estrategias).
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[1] http://www.ine.es/inebmenu/mnu_tic.htm

[2] http://www.ontsi.red.es/ontsi/

[3] http://www.aimc.es/-Navegantes-en-la-Red-.html

[4] http://www.tcanalysis.com

[5] http://www.adigital.org

[6] http://rooter.es/wp-content/uploads/2013/07/PRES PERFILES-PROFESIONALES-
UNILEON_AMETIC 220713 AAG_VO01.pdf

Dentro del area de Marketing y Comunicacién encontrariamos perfiles que se encargan de
diseflar e implementar la estrategia de comunicacion digital, asi como de evaluar sus
resultados en el ambito corporativo, tanto a nivel interno como externo. Gestionan la marca, su
reputacion y las acciones de marketing en los distintos medios digitales. En esta area destacan
perfiles como el Director de Comunicacion, el Especialista en Marketing Digital y el Community
Manager.

A continuacion, se detallan de forma concreta cada uno de estos perfiles. En dicha descripcion
—extraida del Estudio sobre “Perfiles mas demandados de la Industria de Contenidos Digitales
en Espafia 2012-2017"- se aporta la siguiente informacion: Perfil, Sector, Area de Trabajo,
Formacion Relacionada, Oferta Formativa de Referencia Actual en Espafia, Otros
Conocimientos, Competencias y Habilidades, Funciones y Tareas, Relaciones con otros
Puestos y Perfiles y Empleabilidad.

| Subarea Estrategia 'y Gestion de Negocio
0 Responsable de Estrategia Digital

La incorporacién de las empresas tradicionales al entorno digital, ha provocado la necesidad
de incorporar a sus Recursos Humanos un perfil que defina y planifiqgue la estrategia a
seguir en este ambito.

Este perfil directivo tiene la funcion de disefiar e implementar tacticas, asi como gestionar a
los equipos que ejecutaran dicha estrategia digital.

Entre sus conocimientos deben estar la comprension del funcionamiento de la Economia
Digital, las tendencias del mercado y las nuevas tecnologias. Debera tener habilidades
comunicativas y capacidad de trabajo en equipo, ademas de un profundo entendimiento
sobre las posibilidades de integracion de los contenidos digitales en la empresa.
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PERFIL

SECTOR

AREA DE
TRABAJO

FORMACION
RELACIONADA

OFERTA
FORMATIVA DE
REFERENCIA
ACTUAL EN
ESPANA

OTROS
CONOCIMIENTOS

COMPETENCIAS Y
HABILIDADES

FUNCIONES Y
TAREAS

RELACIONES CON
OTROS PUESTOS
O PERFILES

EMPLEABILIDAD

Responsable de Estrategia Digital

Todos los sectores de la Industria de Contenidos Digitales

Negocio/Estrategia y Gestion de Negocio

Grado en ADE
Economia
Ingenieria
Marketing
Publicidad

Master Digital Business — ESIC

e-Business y Gestion de Negocio (e-MBA) — ISECOM

Master en Gestion de Empresas de Entorno Digital — U-TAD

Grado en Direccién y Creacion de Empresas Tecnoldgicas — U-TAD

Conocimientos financieros, presupuestarios y de economia

Conocimientos generales de todas las fases de la creacion y explotacién de
una publicacion

Conocimientos sobre el mercado editorial y de medios de comunicacion
Conocimientos sobre tendencias y nuevos modelos de negocio
Conocimientos sobre nuevas tecnologias y social media

Conocimientos sobre marketing, comunicacion y publicidad

Nivel avanzado de inglés

Conocimientos sobre gestion comercial de canales, principalmente con los
mayores (Amazon, Google, Apple).

Capacidad de liderazgo
Capacidad de trabajo en equipo
Capacidad para tomar decisiones
Habilidades estratégicas
Habilidades organizativas

Crear e implementar la estrategia digital de la empresa

Todos los perfiles directivos de la empresa

Perfil directivo
Demandado en la actualidad

0 Product Manager / Jefe de Producto

El Product Manager es un perfil que ha estado presente en las industrias desde hace
décadas pero que, como consecuencia de la Economia Digital, ha requerido una
actualizacion en sus conocimientos.
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El Product Manager es el responsable de un producto o gama de productos, desde su
conceptualizacion hasta su desaparicion del mercado (de él depende todo el ciclo de vida

del producto).

El cambio en las preferencias de consumo de los usuarios, los nuevos estilos de vida
(lifestyle) y los nuevos consumidores, las tecnologias empleadas en su produccién, las
técnicas de marketing o los sistemas de distribuciéon han provocado que este perfil se forme
en las TIC'’s, puesto que la estrategia que empleara para cada producto dependerd de
todos estos aspectos.

AREA DE
TRABAJO

FORMACION
RELACIONADA

OFERTA
FORMATIVA DE
REFERENCIA
ACTUAL EN
ESPANA

OTROS
CONOCIMIENTOS

COMPETENCIAS Y
HABILIDADES

FUNCIONES Y
TAREAS

RELACIONES CON
OTROS PUESTOS
O PERFILES

EMPLEABILIDAD

Product Manager / Jefe de Producto

Todos los sectores de la Industria de Contenidos Digitales

Negocio/Estrategia y Gestién de Negocio

Grado en Marketing

Master en Innovacion y Product Management —Madrid School of Marketing

Conocimientos financieros, presupuestarios y de economia
Conocimientos de Marketing

Conocimientos de analisis e investigacién de mercados
Conocimientos comerciales y de gestion de clientes
Conocimientos de gestion de marca

Conocimientos de comunicacién y promocion

Nivel avanzado de inglés

Creatividad

Capacidad de liderazgo
Capacidad de trabajo en equipo
Capacidad para tomar decisiones
Habilidades comunicativas
Habilidades estratégicas
Habilidades organizativas

Gestionar un producto o gama de productos a lo largo de todo el ciclo de vida
del producto.

Definir la estrategia comercial y de marketing a seguir en el largo plazo en lo
gue respecta al producto que se gestiona

Todos los perfiles directivos de la empresa

Perfil senior
Demandado en la actualidad
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| Subarea Marketing y Comunicacion

0 Responsable de Branding / Branding Manager

Como consecuencia de la relevancia que tiene la generacion de Propiedad Intelectual en el
ambito de los contenidos digitales, tanto a nivel corporativo como de productos, el
profesional responsable del desarrollo e implementacion de estrategias enfocadas a
gestionar y dar valor a la marca se ha convertido en uno de los perfiles mas demandados.

El Branding Manager es el responsable de la comunicaciéon de la marca y los planes de
marketing; de posicionar a la empresa o contenido, segmentar los clientes y desarrollar las
herramientas necesarias que permitan llevar a cabo la estrategia de marketing para la
consecucion de objetivos en venta y rentabilidad.

AREA DE
TRABAJO

FORMACION
RELACIONADA

OFERTA
FORMATIVA DE
REFERENCIA
ACTUAL EN
ESPANA

OTROS
CONOCIMIENTOS

COMPETENCIAS Y
HABILIDADES

FUNCIONES Y
TAREAS

Responsable de Branding / Branding Manager

Todos los sectores de la Industria de Contenidos Digitales

Negocio/Marketing y Comunicacion

Grado en Marketing

Grado en Comunicacion
Grado en Publicidad y RR.PP.
Grado en ADE

Master en Creatividad y Estrategia Publicitaria — ESERP Business School
Master en Social Media Branding y Strategy Management - LaSalle

Conocimientos de Marketing y Comunicacion
Conocimientos de Mercados Internacionales

Alto nivel de inglés

Conocimientos de gestion de equipos de Marketing y disefio

Creatividad

Capacidad de liderazgo
Capacidad de gestiéon

Capacidad para tomar decisiones
Habilidades comunicativas
Dinamico e innovador

Desarrollar estrategias de comunicacion enfocadas a la creacion de nuevas
marcas

Desarrollar e implementar el plan de Marketing de la empresa y su presupuesto
Desarrollar la identidad y posicionamiento de marca de la empresa

Crear herramientas de branding para facilitar el incremento de ventas y la
rentabilidad
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N=ECIONZSHOO)EN  Todos los perfiles directivos de la empresa
OTROS PUESTOS

O PERFILES

EMPLEABILIDAD Perfil senior o directivo
Demandado en la actualidad

o Communications / Global Marketing Strategy Manager

El Communications / Global Marketing Strategy Manager es un peffil directivo encargado del
disefio de la estrategia de comunicacién de la empresa, donde los contenidos digitales y la
presencia en la Red son de suma importancia. Este profesional es totalmente transversal,
pudiendo emplearse en cualquier sector de la economia. Es el encargado de dirigir todos los
perfiles del departamento de marketing vinculados con el area digital, incluido el especialista
en marketing online, el Community Manager o el especialista en posicionamiento online.

PERFIL Communications / Global Marketing Strategy Manager

SECTOR Todos los sectores de la Industria de Contenidos Digitales

AREA DE Negocio/Marketing y Comunicacion
TRABAJO

FORMACION Grado en Marketing
RELACIONADA Grado en Publicidad y RR.PP.
Grado en ADE

OFERTA Grado en Marketing — ESIC
FORMATIVA DE Master en Marketing Digital — ESIC
REFERENCIA Master en Direccion de Marketing — ESERP Business School
’égg:g; N MBA en Marketing y Eventos Digitales — EOI
Social Media Strategist — 101 School

OTROS Conocimientos financieros, presupuestarios y de economia
CEINCICVIENIROER  Conocimientos de Marketing on line y estrategias de Marketing
Conocimientos sobre el mercado

Conocimientos sobre tendencias y nuevos modelos de negocio
Conocimientos sobre NN.TT. y Social Media

Alto nivel de inglés

Conocimientos de gestion RR.HH. y Financieros

COMPETENCIAS Y Capacidad de trabajo en equipo
HABILIDADES Iniciativa

Capacidad para tomar decisiones
Habilidades estratégicas
Habilidades organizativas
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FUNCIONES Y
TAREAS

RELACIONES CON

OTROS PUESTOS
O PERFILES

EMPLEABILIDAD

Disefiar e implementar la estrategia de comunicacion online

Implantacidn de estrategias digitales de la empresa, apoyando la estrategia de

la empresa y valores de marca y los objetivos comerciales corporativos

Gerentes de area se la empresa
Branding Manager

Perfil directivo
Demandado en la actualidad

o0 Especialista en Marketing Digital

El Especialista en Marketing online se ha convertido en un activo indispensable en el
desarrollo de la estrategia digital de cualquier compafiia o institucion.

Entre las nuevas técnicas de Marketing online cabria destacar la gamificacion, es decir, el uso
de la logica y mecanismos de juegos en la creacion de la estrategia de marketing de las

empresas.

PERFIL

SECTOR

AREA DE
TRABAJO

FORMACION
RELACIONADA

OFERTA
FORMATIVA DE
REFERENCIA

ACTUAL EN
ESPANA

OTROS
CONOCIMIENTOS

Especialista en Marketing Digital

Todos los sectores de la Industria de Contenidos Digitales

Negocio/Marketing y Comunicacién

Grado en Marketing
Grado en Publicidad y RR.PP.

Grado en Marketing — ESIC

Master en Marketing Digital — ESIC

Master en Direccion Digital y RR-SS. — ESERP Business School
Social Media Strategist — 101 School

Curso superior en Marketing y entornos digitales - EOI

Manejo de paquetes de ofimatica

Conocimientos sobre comportamiento del usuario

Conocimiento de lenguajes de programacion

Conocimientos sobre edicién y manejo de herramientas informéticas
Conocimientos sobre plataformas online

Conocimientos sobre medicion y analitica web

Conocimientos sobre Social Media

Conocimientos sobre afiliacion de clientes

Alto nivel de inglés
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(0(0]VIF=HRSNOINSRAN Proactividad

HABILIDADES Capacidad de trabajo en equipo

Habilidades comunicativas

Capacidad de adaptacion a entornos cambiantes
Capacidad de andlisis

Creatividad
FUNCIONES Y Implementar la estrategia de Marketing y disefiar contenidos publicitarios que
TAREAS posteriormente se usaran para su distribucion y promocion en las diferentes

plataformas online

HEPAG[ONIZSROO\ B Community manager
OTROS PUESTOS RN,

O PERFILES Global Marketing Strategy Manager

EMPLEABILIDAD Perfil junior o senior

Demandado en la actualidad
Expectativas de demanda en los proximos afios

0 Especialista en Posicionamiento online

El Especialista en Posicionamiento online es el encargado de posicionar los contenidos de
una organizacion en los buscadores, usando las técnicas SEO y SEM. El SEO (Search
Engine Optimization o Posicionamiento en Buscadores) consigue mejorar la visibilidad de los
site en los buscadores de Internet de manera organica; esto es, mejorando la estructura y el
contenido de la web, utilizando otras técnicas como el linkbuilding y los tags, u optimizando la
comprensibilidad de la web y haciéndola més relevante. Por otro lado, el SEM (Search Engine
Marketing) busca un mejor posicionamiento a través de la compra de espacios publicitarios en
los motores de busqueda, aumentando su visibilidad a través de enlaces patrocinados.

Destaca el perfil profesional del Trafficker, de reciente creacién pero importante proyeccion
futura en las empresas de Internet, sobre todo en las vinculadas con el comercio electrénico.
Su funcién consiste en redirigir el trafico web, a través de la subida a Internet de las
campafas de marketing y su seguimiento a lo largo del tiempo.

Los conocimientos de este perfil van desde los lenguajes de programacién y otros aspectos
técnicos que les permitan trabajar estrechamente con los técnicos y programadores de la
web, hasta el manejo del andlisis estadistico avanzado.

PERFIL Trafficker

SECTOR Todos los sectores de la Industria de Contenidos Digitales

AREA DE Negocio/Marketing y Comunicacion

TRABAJO

FORMACION Grado en Marketing
RELACIONADA Grado en Publicidad y RR.PP.
Master en Marketing online
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OFERTA
FORMATIVA DE
REFERENCIA
ACTUAL EN
ESPANA

OTROS
CONOCIMIENTOS

COMPETENCIAS Y
HABILIDADES

FUNCIONES Y
TAREAS

RELACIONES CON
OTROS PUESTOS
O PERFILES

EMPLEABILIDAD

Master en buscadores: Marketing y posicionamiento — Universitat Pompeu
Fabra

Conocimientos de lenguajes de programacion

Manejo en uso de ratios, porcentajes, estimaciones, DFA y atlas
Conocimientos matematicos de célculo y algoritmos

Manejo de herramientas y aplicaciones de advertising

Manejo de Redes Sociales

Conocimiento de posicionamiento en buscadores (CPC, CPA, CPM)
Conocimientos de Marketing online

Nivel alto de inglés

Flexibilidad

Capacidad de analisis

Proactividad

Autonomia e independencia en la realizacion de tareas
Creatividad

Capacidad de adaptacion a un entorno cambiante
Habilidades comunicativas

Gestionar las campafias de publicidad, asi como hacer el seguimiento de las
mismas

Gestionar el trafico online del site y redirigirlo

Controlar el rendimiento de la publicidad por soporte

Marketing Manager
Global Marketing Strategy Manager

Perfil junior o senior
Demandado en la actualidad

Tomando como referencia los perfiles profesionales anteriormente sefialados, el Plan de
Estudios del Grado en Marketing y Comunicacion Digital girara en torno a tres areas de
conocimiento: Economia y Empresa, Comunicacion y Direccion en Marketing y Digital.

Estos tres ambitos permitirdn desarrollar profesionales polivalentes dentro del marco del
Marketing y la Comunicacion Digital, siendo capaces de poder acceder y abordar las diferentes
posiciones laborales que ofrece el sector, al adquirir los conocimientos y competencias
requeridos en los mismos.

La propuesta de Plan de Estudios parte de los aspectos mas genéricos y académicos del
marco empresarial y digital, sentando las bases conceptuales y tedricas necesarias para la
comprension, desarrollo e implementacion que se cursaran en los afos posteriores, siguiendo
un criterio de especializacion y concrecion.
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2.2. En el caso de los titulos de Graduados o Graduadas: Referentes externos a la
universidad proponente que avalen la adecuacién de la propuesta a criterios nacionales
e internacionales para titulos de similares caracteristicas

El grado en Marketing y Comunicacién Digital del Centre Universitari EUNCET viene a recoger
el desafio que impone la realidad y el avance de las comunicaciones en el seno de las
organizaciones. El crecimiento de la conexién de los usuarios y el aumento del trafico de la Red
exigen nuevos profesionales capacitados en el uso estratégico de Internet. Puestos como
consultor SEO, técnico en_e-marketing, community manager, especialista en publicidad online,
digital publishing, redactor, editor y disefiador multimedia, planner digital, etc., requieren de una
formacion especifica y son cada dia mas demandados por las empresas y organizaciones.

Este desafio ha sido detectado por otras instituciones que ya han desarrollado grados
relacionados o similares. Es el caso de la Universidad Cardenal Herrera que ha desarrollado el
Grado en Comunicacién Digital, que se imparte en la ciudad de Valencia y que esta orientado a
estas nuevas profesiones que estan emergiendo en el entorno on line. Segun el Registro de
Universidades, Centros y Titulos, también la Universidad San Pablo CEU esta impartiendo el
grado en Comunicacion Digital. En este caso, es un programa de estudios disefiado para
proporcionar una formacion integral en el campo de la comunicacion y de las tecnologias de la
informacion. Entidades de caracter privado como es la Universidad de San Jorge también se
han planteado el desafio de dar respuesta a esta necesidad, iniciando un grado en
Comunicacion Digital.

Al mismo tiempo de irse creando estos nuevos grados, la oferta de Masteres y posgrados en
esta area es también importante. Y aqui encontramos una variedad de experiencias
interesantes ya sean Master de caracter universitarios como aquellos impartidos por Centros
de privados. EL Master en Marketing y Comunicacion Digital que imparte la Universidad Abat
Oliva en su centro IMF Business School, El Master Universitario en Comunicacion Digital de la
Universidad a Distancia de Madrid (UDIMA), el Master en Comunicacién Web 2.0 y Medios
Sociales de la Universidad de Alcala, el Master en Comunicacion Estratégica Digital de la
Universidad Pompeu Fabra a través de su centro IDEC y el Posgrado en Marketing on line de
la Universidad Autbnoma de Barcelona son algunos ejemplos de que esta propuesta se adecua
a las experiencias recogidas por otras instituciones de Educacién Superior.

A nivel internacional, los estudios en el area de Marketing y Comunicacién digital se desarrollan
ya hace algunos afios. A continuacion se agrega un cuadro donde aparecen las Instituciones
de Educacion Superior que imparten estudios similares.

Universidad: Southampton Management School / University of Southampton
Pais: United Kingdom

Titulo: MSc Digital Marketing

Programa: Master

Universidad: West Virginia University

Pais: USA

Titulo: Digital Marketing Communications Graduate Certificate
Programa: Degree

Universidad: University of Baltimore
Pais: USA

Titulo: Major in Digital Communication
Programa: Major
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Universidad: University of Edimburg
Pais: Scotland

Titulo: Digital Communications
Programa: Master

Universidad: Universidad EAN

Pais: Colombia

Titulo: Master's Degreee in Digital Marketing
Programa: Master

Universidad: University of Michigan-Dearborn
Pais: USA

Titulo: Digital Marketing Major

Programa: Major

12
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2.3. Descripcién de los procedimientos de consulta internos y externos utilizados para la
elaboracion del plan de estudios. Estos pueden haber sido con profesionales,
estudiantes u otros colectivos

Descripcion del procedimiento para el seguimiento y la validacion interna del disefio del

titulo de Grado en Marketing y Comunicacidn Digital

Fase

Agentes implicados

Acciones

Planificacion del
disefio y
desarrollo del
titulo de Grado.

Responsable:
Comisiéon Permanente
Intervienen:

Director Académico
Direccion Académica

Plan de actividades, temporizacién y
definicién de responsabilidades.

Elementos de
entrada para el

Responsable:
Director Académico

Identificacion y recogida de la informacién de
entrada para el disefio y desarrollo de los

disefio y programas de grado.
desarrollo Intervienen: - Requisitos legales (Legislacion)
Direccién Académica - Recomendaciones de agencias de calidad
Dept. Soporte Académico (acceso | - Pautas y recomendaciones de la UPC
y matricula, bolsa de trabajo y - Informacién de disefios previos
relaciones internacionales) - Referentes externos de otras universidades
Departamento de Calidad - Informes de calidad
Dept. Comercial y Marketing - Recomendaciones del departamento de
soporte académico y marketing/comercial
Creacion del Responsable: En el momento del disefio del programa se

Disefio marco
del Programa

Director Académico

Intervienen:

Direccion Académica
Directores de Area
Profesores de las asignaturas

crea un documento interno que explicita los
objetivos, competencias del titulo de Grado
universitario y resultados esperados del
conjunto del programa, asi como de cada una
de las materias y asignaturas, con
indicaciones también sobre aspectos
metodoldgicos y de evaluacion que se han de
considerar.

Resultados del
Disefio y
Desarrollo

Responsable:
Comisiéon Académica

Intervienen:

Patronato de la Euncet
Direcciéon Académica
Direcciones de Area
dos Profesores
Secretaria Académica

Los resultados del disefio del titulo de Grado
Universitario son verificados y remitidos al
Departamento de Calidad para una nueva
verificacion externa por parte del
Departamento de Calidad
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Verificacion del Departamento de Calidad
disefio

Revisidn sistematica del disefio y desarrollo
de los resultados del disefio de acuerdo con lo
planificado, que lo remite nuevamente a la
Comision Académica con sus observaciones y
recomendaciones.

Universitario que lo remite a la UPC.

Aprobacién Responsable: La Comisiéon Académica remite el documento

Comision Permanente al Director Académico si fuera necesario, para
seguir las observaciones y recomendaciones

Intervienen: del Departamento de Calidad. Si no es asi,
Direccion General aprueba el documento y lo remite a la
Direccién Académica Comisién Permanente para su aprobacion
Direccién del Programa antes de ser validado por el Patronato de la
Direcciones de Area Euncet
Dos Profesores
Secretaria Académica

Validacion Patronato Validacion interna del titulo de Grado

Descripcion del procedimiento para el seguimiento y la validacion externa del disefio del
titulo de Grado Universitario:

La formulacién del perfil de competencias ha sido fruto de la convergencia de voluntades y de
un trabajo coordinado, que incorpora:

Opiniones a través de las reuniones periédicas de docentes académicos y profesionales en
contacto con la Euncet. La red de profesores profesionales que imparten docencia se
encuentra en una posicion especialmente privilegiada para estimar y detectar competencias
demandadas y no alcanzadas por los estudiantes.

Informes de los tutores de la red de empresas colaboradoras que recurren al Servicio de Bolsa
de Trabajo, a cursos in-company y a otros servicios que proporciona la Euncet, que se
convierten en una fuente imprescindible de informacién.

Los estudios presentados recogen numerosos aspectos fundamentales en el disefio de un
modelo de titulo de Grado universitario: analisis de los estudios correspondientes o afines en
Europa, caracteristicas de la titulacion europea seleccionada, perfiles y competencias
profesionales, entre otros aspectos. En su desarrollo, la Euncet ha llevado a cabo un trabajo
exhaustivo, debatiendo y valorando distintas opciones, con el objetivo de alcanzar un modelo
final consensuado que recoja todos los aspectos relevantes del titulo objeto de estudio.

También se han tenido en cuenta las sugerencias de los exalumnos a través de la asociacion
de Alumni.
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10. CALENDARIO DE IMPLANTACION

Subapartados

10.1 Cronograma de implantacién de la titulacion

10.2 Procedimiento de adaptacion, en su caso, al nuevo plan de estudios por parte
de los estudiantes procedentes de la anterior ordenacion universitaria

10.3 Ensefianzas que se extinguen por la implantacién del correspondiente titulo
propuesto

10.1. Cronograma de implantacion de la titulacion

La titulacién de Grado en Marketing y Comunicacion Digital sera implantada a partir del curso
2014/2015. Los diversos cursos que forman el plan de estudios se implantaran de forma
progresiva hasta la implantacién total de la titulacién, en el curso académico 2017/2018.

A continuacién se presenta el cronograma de implantacion de la titulacion en el que se detalla
para cada ano académico los cursos que se implantaran del Grado de MKCD:

Aino 1rcurso 2ncurso 3rcurso 4t curso
2014-15 X
2015-16 X X
2016-17 X X X
2017-18 X X X X
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4. ACCESO Y ADMISION DE ESTUDIANTES

Subapartados

4.1 Sistemas de informacion previa a la matriculacion y procedimientos accesibles
de acogida y orientacion de los estudiantes de nuevo ingreso para facilitar su
incorporacion a la universidad y a las ensenanzas

4.2 Requisitos de acceso y criterios de admision. Condiciones o pruebas de acceso
especiales (siempre autorizadas por la Administracion competente).

4.3 Sistemas accesibles de apoyo y orientacion de los estudiantes una vez
matriculados

4.4 Transferencia y reconocimiento de créditos: sistema propuesto por la
Universidad

4.5 Curso de adaptacién para titulados

4.1 Sistemas de informacioén previa a la matriculacion y procedimientos de
acogida y orientacion de los estudiantes de nuevo ingreso para facilitar su
incorporacion a la universidad y a las ensefanzas

De acuerdo con el articulo 14 del Real Decreto 1393/2007, de 29 de octubre,
modificado por el Real Decreto 861/2010, por el que se establece la ordenacion de las
ensefanzas universitarias oficiales, podran acceder a estas ensefianzas oficiales de
grado quienes reunan los requisitos exigidos por la legislacion vigente para el acceso a
estudios universitarios y cumplan la normativa vigente por la que se regulan los
procedimientos de seleccidn para el ingreso en los centros universitarios.

Asimismo, el Real Decreto 1892/2008, de 14 de noviembre, regula las condiciones
para el acceso a las ensefianzas universitarias oficiales de Grado y los procedimientos
de admisién a dichas ensefanzas en las universidades publicas espafnolas.

Perfil de ingreso recomendado

El grado en Marketing y Comunicacion Digital va dirigido a estudiantes que deseen
orientarse hacia las nuevas profesiones que estan emergiendo en el entorno de la
economia digital, tanto en el marco de las &reas de la estrategia y gestion de negocio
como en las de marketing y comunicacién.

El perfil del estudiante idéneo incluye tanto a personas con formacién preferentemente
humanista y social, como a aquellas de caracter mas analitico y técnico, en funcién del
area de la empresa a la que quieran dedicarse. El futuro graduado deberia mostrar:

e Facilidad para las relaciones interpersonales

e Habilidad e interés por las lenguas extranjeras

e Interés por la organizaciones humanas y la economia
e Curiosidad y actitud critica en el analisis de su entorno
e Habilidad para ser creativo e innovador
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e (Capacidad de superacion
e (Capacidad e interés para trabajar en equipo y liderar equipos de trabajo

Sistemas de informacion previos

Los canales que se utilizan para informar a los potenciales estudiantes sobre la
titulacion y sobre el proceso de matriculacion son:

e Internet: A través del Web de la Universidad Politécnica de Catalufa:
http://www.upc.edu/aprendre/estudis/graus y http://upc.es/matricula
e A través del Web de la Euncet: hitp:/www.euncet.es y el blog
http://blog.euncet.es/
e Através de las redes sociales:
e https://www.facebook.com/euncettwitter.com/euncet
e https://twitter.com/euncet
e http://www.youtube.com/user/euncetTV
e http://www.linkedin.com/company/euncet
e  http://www.flickr.com/photos/euncet
e https://plus.google.com/+euncet
e Jornadas de Puertas Abiertas
e Participacién en Jornadas de Orientacion, en Salones y Ferias de Ensefanza
e Atencidn telefénica o presencial en las instalaciones de la Escuela
e Através del programa Euncet-Secundaria

Las actividades del programa Euncet-Secundaria tienen como destinatarios a
profesores y alumnos de Bachillerato y de Ciclos Formativos de Grado Superior de los
centros de secundaria del area de influencia de la Euncet.

El objetivo principal del programa es dar a conocer la oferta universitaria de la Euncet,
asi como sus instalaciones, cuerpo docente, metodologias de aprendizaje y demas
puntos fuertes. Las actividades organizadas se agrupan en cuatro bloques:

Bloque 1: Seminarios dirigidos a directores y coordinadores de los centros de
secundaria.

Blogue 2: Cursos para profesores (adecuados al plan de formacién continua de
este colectivo).

Blogue 3: Seminarios para alumnos de estos niveles.

Bloque 4: Concurso de Trabajos de Sintesis y Proyectos Empresariales

Actividades de acogida e informacion

Las actividades de acogida de estudiantes de la UPC se integran en el proyecto “La
UPC te informa”, que facilita informacién sobre el procedimiento de matricula y sobre
los servicios y oportunidades que ofrece la universidad, presencialmente o a través de
Internet: http://upc.es/matricula/ y http://www.upc.edu/comunitat/estudiantat
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En este plan de acogida se les instruye sobre cémo funciona la UPC, sus estudios, de
como participar en los érganos de gobierno, como utilizar las nuevas tecnologias de la
informacion para estudiar mejor, y los servicios de Biblioteca. En definitiva, conocen
cuales son sus derechos y deberes como estudiantes de la Universidad Politécnica de
Catalunya, y los recursos que ésta pone a su disposiciéon para su formacién integral.
También se entrega a cada estudiante material en soporte papel y digital con toda la
informacién necesaria asi como la carpeta institucional.

Para los estudiantes provenientes de otros paises, es a través del portal
http://www.upc.edu/sri (mantenido por el Servicio de Relaciones Internacionales, SRI)
que se ofrece buena parte de la orientacién y ayuda (en inglés, espafol y catalan) a
dichos estudiantes sobre diferentes aspectos que afectan su vida en Barcelona.

Dicha ayuda se ofrece ya desde antes de la matriculacién, e incluye aspectos tales
como alojamiento y residencias de estudiantes, informacién sobre la ciudad, cursos de
catalan y castellano, seguro de salud, ayudas y becas, la “semana de orientacion” y
los procedimientos de legalizacion de su estancia en Espafna. Por otra parte, se
recomienda a los estudiantes que acudan personalmente al SRI para cualquier
necesidad.

La Euncet, por su parte, dispone de un programa de acogida dirigido a los estudiantes
de nuevo ingreso que complementa al proyecto “La UPC te informa”. Los puntos
principales de este programa son:

e Informacién sobre el procedimiento de matricula: a través de Internet
(http://www.euncet.es) o a través del personal de admisiones que atiende las
solicitudes de informacién telefénica o personalmente concertando una visita en
la Euncet.

e Material que se entrega a cada estudiante en soporte papel y digital junto con la
carpeta institucional.

e Sesion de acogida que coincide con el primer dia de clase que tiene como
objetivo informar sobre:

— La Euncet, su misién y organizacion

— La estructura docente y de administracion y servicios

— El plan de estudios

— Lanormativa académica

— Los servicios de informacién e informaticos a disposicion de los estudiantes
— Instalaciones y servicios generales de la Euncet.

csv: 125910365593387526517788





				2014-02-10T07:39:15+0100

		España

		FIRMA, AUTENTICACION Y CORREO ELECTRONICO ASOCIADO AL CERTIFICADO










UPC — VERIFICA Alegaciones Abril 2014
Grado en Marketing y Comunicacién Digital - EUNCET

5. PLANIFICACION DE LAS ENSENANZAS

Subapartados

5.1. Descripcién del plan de estudios y procedimientos para la organizacién de la movilidad de
estudiantes propios y de acogida (incluir el sistema de reconocimientos y acumulacién de
créditos)

5.2. Actividades formativas

5.3. Metodologias docentes

5.4. Sistemas de evaluacion

5.1 Descripcion del plan de estudios y procedimientos para la
organizacion de la movilidad de estudiantes propios y de acogida (incluir
el sistema de reconocimientos y acumulacion de créditos)

5.1.1 Descripcion del plan de estudios

Tabla de distribucion de créditos (reproduccion de la que aparece en el capitulo

1)
créditos totales: 240

créditos de formacion basica: 66

créditos en practicas externas (si no son obligatorios: 0): 0
créditos optativos: 18

créditos obligatorios: 144

créditos de trabajo fin de grado: 12

Tabla de distribucion de materias.

Codi M  Materia Créditos
MAO1 Matematicas 12
MAO2  Estadistica 12
MAO3 Informatica 18
MAO4 Marketing y ventas 60 66

MAO5  Comunicacion y relaciones publicas 24

MAO6  Economia 12
MAQ7 Empresa 24
MAO8  Derecho 12
MAQ9 Idioma inglés 12
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MA10

MA11

MA12

Desarrollo profesional

Sociologia

Trabajo fin de grado

Alegaciones Abril 2014

12

126

12

Tabla de distribucion temporal de los créditos de las materias (Materia / ECTS /
Tipo (Obligatorio, optativo) / Cuatrimestre)

Cuat. |Codi M |Materia Asignatura Caracter [Créditos
1 MAO1 [Matematicas Mateméticas | FB 6
1 MAO4 [Marketing y ventas Fundamentos de marketing OB 6
1 MA10 |Desarrollo profesional Desarrollo profesional | OB 6

Organizacion y administracién de
1 MAQ7 |Empresa empresas FB 6
Herramientas de productividad
1 MAO3 |Informatica personal OB 6
2 MAO1 [Matematicas Matematicas I FB 6
2 MAQ9 [ldioma inglés Inglés | FB 6
2 MA10 |Desarrollo profesional Desarrollo profesional Il OB 6
2 MA11 |Sociologia Sociologia FB 6
2 MAO6 |Economia Introduccién a la economia FB 6
3 MAOQ2 |Estadistica Estadistica | FB 6
3 MAO4 |Marketing y ventas Direccién Comercial OB 6
3 MAO06 |Economia Economia espanola y mundial FB 6
3 MAO3 |Informatica Tecnologia web y bases de datos OB 6
3 MAOQ9 |ldioma inglés Inglés Il FB 6
4 MAO2 |Estadistica Estadistica Il FB 6
4 MAO8 [Derecho Introduccién al derecho FB 6
Comunicacioén y relaciones |Fundamentos de relaciones
4 MAO5 |publicas publicas OB 6
4 MALL |Seciologia Comportamiento del consumidor OB 6
MAO4 |Marketing y ventas
4 MAO4 |Marketing y ventas Marketing digital OB 6
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Comunicacién y relaciones
5 MAO5 |publicas Estrategias de comunicacion OB 6
5 MAO4 [Marketing y ventas Investigacién de mercados OB 6
5 MAOQO4 |Marketing y ventas Marketing en buscadores OB 6
5 MAOQ8 [Derecho Derecho digital OB 6
5 MAO3 |Informatica Multimedia y disefio grafico OB 6
6 MAO4 |Marketing y ventas Marketing de contenidos OB 6
Comunicacién y relaciones |Publicidad y relaciones publicas
6 MAO5 |publicas digitales OB 6
6 MAOQO7 |Empresa Finanzas para MK OB 6
6 MAO4 |Marketing y ventas Marketing Intelligence y CRM OB 6
6 MAO4 |Marketing y ventas Experiencia de usuario OB 6
Comunicacién y relaciones |Gestion de comunidades en
7 MAO5 |publicas entornos digitales OB 6
7 MAOQO7 |Empresa Logistica y operaciones OB 6
Andlisis de audiencias y métrica
7 MAO4 |Marketing y ventas digital OB 6
7 MAO4 |Marketing y ventas Marketing directo OB 6
7 MAOQO7 |Empresa Gestién de proyectos OB 6
Proyecto de marketing y
8 MA12 |Trabajo fin de grado comunicacion digital TFM 12
8 OPTATIVIDAD OP 18
240
Codi M |Materia Créditos (%
MAO1|Matematicas 12 5,00%
MAO2 |Estadistica 12 5,00%
MAO3|Informatica 18 7,50%
25;00%
6066| 27,50%
MAO04|Marketing y ventas
3
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MAO05|Comunicacién y relaciones publicas 24 10,00%
MAOQ6|Economia 12  5,00%
MAO7|Empresa 24| 10,00%
MAO08|Derecho 12 5,00%
MAO09|ldioma inglés 12 5,00%
MA10|Desarrollo profesional 12 5,00%
5,00%
126 2,50%

MA11|Sociologia
MA12|Trabajo fin de grado 12|  5,00%
Optatividad 18| 7,50%
240 100%

5.1.2. Descripcion general del plan de estudios, y detalle de los aspectos que
requieren una explicacion especifica segun los casos: itinerarios curriculares
posibles, optatividad y reconocimiento, las practicas externas, el trabajo fin de
grado (hacer constar el enlace web a la normativa vigente del centro en relacion
con el TFG).

Caracteristicas generales
Modalidad presencial

La modalidad presencial de este programa de estudios se fundamenta en el modelo
tradicional de docencia que establece la asistencia diaria a las clases dirigidas por el
profesor, como la base entorno a la cual gira el aprendizaje del estudiante y por tanto,
este debe asistir de forma regular a las sesiones presenciales para poder seguir
correctamente los estudios.

No obstante, el estudiante debera dedicar tiempo adicional fuera del horario de clases
a trabajar de forma auténoma, siguiendo las indicaciones del profesor, para adquirir las
competencias y resultados de aprendizaje previstos en el plan de estudios, si bien
contara también con un entorno virtual gestionado por el profesor que le servira de
soporte a lo largo de su aprendizaje.

Ademas, el estudiante desde el primer dia tiene asignado un tutor que le acompana
durante toda la carrera y le orienta personalmente tanto en los temas académicos
como profesionales a través de una accién tutorial. Tiene a su disposicién un
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profesorado con una gran experiencia docente y vinculado al mundo empresarial que
le garantizara una formacion practica y adaptada a la realidad.

Todas las asignaturas del plan de estudios tienen una carga de 6 créditos ECTS y se
organizan cuatrimestralmente, excepto el trabajo de fin de grado que tiene una carga
de trabajo de 12 créditos ECTS.

Para cada asignatura se da una indicacion metodolégica de las actividades de
ensefanza/ aprendizaje y un criterio general sobre la evaluacion de los resultados del
aprendizaje. Para todas las materias se incluye ademas: breve descripcion de los
contenidos, requisitos previos y recomendaciones para su estudio, objetivos de
aprendizaje tanto a nivel de contenidos como de competencias y el total de horas de
media que el estudiante debe dedicar al aprendizaje de la materia entre asistencia a
clases presenciales, realizacion de actividades dirigidas y aprendizaje autbnomo.

El modelo metodolégico presencial se basa pues en la distribucién de las horas de
dedicacion por parte del estudiante en los siguientes ejes:

— Sesiones presenciales teorico-practicas: incluyen todas las horas de
contacto del estudiante con el profesor para realizar las actividades
presenciales. Estas actividades de aprendizaje incluyen las horas de clase
habitual (teoria, practicas y problemas), asi como otras dedicaciones
presenciales, por ejemplo salidas de campo, seguimiento, tutorizacién y retorno
de la evaluacion de trabajos, practicas, pruebas de evaluaciéon continuada,
estas sesiones incluyen tanto clases expositivas como participativas en las que
se aborda la resolucion de problemas o practicas. En algunas materias, en las
que se requiere mucha interaccién estudiante-profesor y estudiante-estudiante,
como es el caso de las asignaturas de idiomas o de desarrollo profesional,
estas sesiones se hacen en grupos reducidos.

Como norma general, las asignaturas cuatrimestrales de 6 créditos ECTS se
planificaran para que dispongan de 48 horas de clases presenciales en 12 sesiones de
4 horas.

El nimero de horas de sesiones presenciales del Trabajo fin de Grado se ha
establecido en 16.

Aprendizaje guiado, (AG), y autéonomo, (AA): entendido como dedicacion del
estudiante al aprendizaje de asignaturas sin contacto preestablecido con el profesor.
Estas horas pueden ser planificadas por el docente, en el caso del aprendizaje guiado
(trabajos individuales y en grupo, estudio de contenidos, realizacién de problemas,
informes, preparacion de presentaciones, etc.) o no, en el caso del aprendizaje
completamente auténomo.

— Entorno de soporte al aprendizaje guiado:
% Campus virtual: Los estudiantes y profesores tendran a su disposicion el
campus virtual Atenea, espacio de trabajo en Internet de la UPC donde se

alojan los recursos y material docente de las materias.
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% Foros de debate:

e Foro de estudiantes: destinado exclusivamente para que los alumnos
puedan comunicarse entre ellos sin intervencién por parte del docente.

e Foro de tutorias: cada una de las asignaturas dispondra de un foro donde el
alumno tiene la oportunidad de plantear todas las dudas que tiene sobre la
asignatura.

e Otros Foros: que el profesor estime oportuno crear para el mejor desarrollo
de la asignatura.

% Google Apps:

e Correo electronico: docentes y estudiantes disponen de una cuenta de usuario
de gmail de la Euncet con el cual pueden comunicarse y permite a los
estudiantes hacer consultas a los profesores acerca de la organizaciéon de la
asignatura o dudas sobre los contenidos o tareas a realizar. El plazo de
contestacion por parte del profesor es de 48h.

e (Calendario: con el que se puede programar facilmente clases y reuniones y
compartirlo con determinados comparieros.

e Drive: permite guardar todo tipo de documentos (de texto, hojas de célculo y
presentaciones), acceder a ellos desde cualquier lugar, editarlos y compartirlos
de una forma facil y segura.

e Sites: permite crear sitios de proyectos a partir de plantillas y desarrollar el
contenido con la posibilidad de editarlo y compartirlo con otros comparieros.

e Hangouts: sistema de mensajeria instantanea con posibilidad de voz y video.

— Evaluacién: en un modelo de aprendizaje basado en competencias, evaluar
significa valorar el progreso del estudiante en el logro de los objetivos
propuestos. En este contexto la evaluacion ha de ser continuada, es decir, no
ha de acumularse en la etapa final del aprendizaje y ha de tener una doble
finalidad:

e Formativa: ha de servir para regular el ritmo de trabajo y aprendizaje a lo
largo del curso

e Sumativa: ha de permitir al estudiante conocer el grado de logro de su
aprendizaje.

Asi pues, todas las asignaturas tienen un examen final que es presencial y el resto de
actividades evaluables que se realizan a lo largo de la asignatura pueden ser
presenciales o no segun el criterio del docente. Un 40% de la nota se obtiene de la
evaluacion continuada de la asignatura, y el 60% del examen final presencial. De esta
forma y de acuerdo con el Plan Bolonia, el modelo premia el esfuerzo constante y
continuado del estudiantado.

Resumen modalidad presencial

El siguiente modelo es aplicable a cada una de las asignaturas del plan de estudios,
excepto el trabajo fin de grado.
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Sesiones presenciales tedérico-practicas: 48 horas
Aprendizaje guiado: alrededor de 45 horas

Aprendizaje autbnomo: 51 horas

Evaluacién: examen final, dos convocatorias. Total 6 horas.

Modalidad Semipresencial

La modalidad semipresencial da respuesta a las necesidades de formacién de
aquellos estudiantes que no pueden asistir a diario a las clases de un programa
presencial, ya sea por motivos laborales, de lugar de residencia o por cualquier otra
circunstancia.

Combina un entorno virtual con sesiones presenciales a lo largo del curso permitiendo
a los estudiantes que sigan esta modalidad el contacto con otros comparieros, y con
los profesores, y minimiza las posibilidades de abandono, a diferencia de aquellos
planes de formacién que son exclusivamente a distancia.

En el entorno virtual se puede estudiar y aprender como si el estudiante estuviera
asistiendo a clase, con la ventaja de que lo puede hacer desde su propia casa,
gestionando su propio tiempo, participando en actividades con compaferos y
recibiendo atencién y seguimiento personalizados por parte de profesores
especializados de las distintas materias.

Al igual que en la modalidad presencial, el estudiante desde el primer dia tiene
asignado un tutor que le acompana durante toda la carrera y le orienta personalmente
tanto en los temas académicos como profesionales a través de una accion tutorial.
Tiene a su disposicién un profesorado con una gran experiencia docente y vinculado al
mundo empresarial que le garantizara una formacion préactica y adaptada a la realidad.

La planificacion temporal del grado de MKCD en modalidad semipresencial es la
misma que en la modalidad presencial. Es decir, todas las asignaturas del plan tienen
una carga de 6 créditos ECTS y se organizan cuatrimestralmente, excepto el trabajo
de final de grado que tiene una carga de trabajo de 12 créditos ECTS.

El modelo metodol6gico de semipresencialidad se basa en los puntos siguientes:

— Planificacion personal de las actividades formativas: Para facilitar la
planificacién personal, el estudiante cuenta con la programacion semanal de
las actividades formativas que el docente ha planificado y dispuesto en la guia
docente de la asignatura. Al disponer de esta informacién desde el principio, el
estudiante puede gestionar el tiempo personal disponible de la forma mas
adecuada y segun su estilo de aprendizaje para alcanzar con éxito los objetivos
de aprendizaje fijados.

— Sesiones presenciales tedrico-practicas: Se realizan en el aula y tienen una
duracién de dos horas. Una parte de estas sesiones el docente las dedica a
explicar la materia y acercar al estudiantado las ideas fundamentales de cada

7
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unidad didactica mientras que en la otra parte deja libre el tiempo del aula para
que cada estudiante, con su ayuda y la del resto de sus comparneros, puedan
trabajar sobre las tareas de cada unidad. Para que esto sea posible, el docente
previamente publica en el campus documentos y materiales audiovisuales,
pueden ser videos o0 podcast, de una duraciéon no superior a cinco minutos a
través de los cuales presenta la unidad, las principales ideas o los conceptos
fundamentales y complementados con ejemplos, casos y ejercicios resueltos.
Estos materiales puede tratarse de un recurso producido por el propio docente
0 bien un recurso ya existente en la red. Para cada una de las asignaturas se
programan siete sesiones presenciales teérico-practicas.

Sesiones presenciales de refuerzo: Son sesiones en el aula de dos horas de
duracion dedicadas exclusivamente a que los estudiantes resuelvan junto a sus
companeros y con la ayuda del docente, tareas de las unidades didacticas o
realicen actividades grupales tipo role play, presentaciones o similares. El
numero de sesiones programadas para cada asignatura se fijara en funcién de
los objetivos de aprendizaje las actividades a realizar y los contenidos de la
asignatura.

Tutorias: Sesiones presenciales y no presenciales de 40 minutos de duracién
donde los estudiantes pueden reunirse con el docente o contactar con él a
través de la plataforma digital para plantearle problemas y dudas que tenga de
las tareas de las unidades didacticas o sobre comprension de ideas y
conceptos.

Entorno de trabajo colaborativo:

Campus virtual: Los estudiantes y profesores tendran a su disposiciéon el
campus virtual Atenea, espacio de trabajo en Internet de la UPC donde se
alojan los recursos y material docente de las materias.

Foros de debate:

e Foro de estudiantes: destinado exclusivamente para que los alumnos
puedan comunicarse entre ellos sin intervencién por parte del docente.

e Foro de tutorias: cada una de las asignaturas dispondra de un foro donde el
alumno tiene la oportunidad de plantear todas las dudas que tiene sobre la
asignatura.

e Otros Foros: que el profesor estime oportuno crear para el mejor desarrollo
de la asignatura.

WebEXx: Aplicacion que permite la comunicacién remota entre estudiantes y
profesores y que permite la transferencia de archivos y la utilizacion de una
pizarra virtual. Esta aplicacion, con la que se pueden realizar
videoconferencias, posibilita que profesores y alumnos puedan establecer una
relacion directa a través de las tutorias programadas, con identificacion de la
persona y en tiempo real.
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Google Apps:

Correo electrénico: docentes y estudiantes disponen de una cuenta de usuario
de gmail de la Euncet con el cual pueden comunicarse y permite a los
estudiantes hacer consultas a los profesores acerca de la organizacién de la
asignatura o dudas sobre los contenidos o tareas a realizar. El plazo de
contestacion por parte del profesor es de 48h.

Calendario: con el que se puede programar facilmente clases y reuniones y
compartirlo con determinados companieros.

Drive: permite guardar todo tipo de documentos (de texto, hojas de calculo y
presentaciones), acceder a ellos desde cualquier lugar, editarlos y compartirlos
de una forma facil y segura.

Sites: permite crear sitios de proyectos a partir de plantillas y desarrollar el
contenido con la posibilidad de editarlo y compartirlo con otros comparieros.
Hangouts: sistema de mensajeria instantanea con posibilidad de voz y video.

Evaluacion: todas las asignaturas tienen un examen final que es presencial y
el resto de actividades evaluables que se realizan a lo largo de la asignatura
pueden ser presenciales o no segun el criterio del docente. De acuerdo con el
Plan Bolonia, el modelo premia el esfuerzo constante y continuado del
estudiantado. Un 40% de la nota se obtiene de la evaluaciéon continuada de la
asignatura, y el 60% del examen final presencial. Ademas, nuestro modelo
potencia el autoaprendizaje por parte del estudiante, el trabajo en equipo y el
apoyo mutuo para la obtencion de los resultados de aprendizaje fijados en
cada una de las asignaturas.

Resumen modalidad semipresencial

El siguiente modelo es aplicable a cada una de las asignaturas del plan de estudios,
excepto el trabajo fin de grado.

L2 20 7

\

Sesiones presenciales tedérico-practicas: 14 horas

Sesiones presenciales de refuerzo: Entre 4 y 8 horas.

Evaluacién: examen final, dos convocatorias. Total 6 horas.

Actividades, que incluyen las tutorias y las actividades dirigidas que tienen
como objetivo el desarrollo competencial que permita el aprovechamiento del
aprendizaje guiado y auténomo: alrededor de 45 horas.

Trabajo auténomo: alrededor de 80 horas.

Coherencia y factibilidad de la propuesta

La descripcion detallada de las materias que se desarrolla mas adelante, contempla la
dedicacion de los estudiantes a las distintas actividades formativas que se han
planificado para la consecucion de las competencias, tal como corresponde al
concepto de crédito ECTS.
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Igualmente podra comprobarse que en las materias se han previsto las competencias
especificas y de caracter transversal que el alumno adquirird con el mismo, asi como
los resultados de aprendizaje previstos. A su vez estas competencias y resultados de
aprendizaje tienen coherencia con los objetivos y competencias del titulo.

En la tabla siguiente se puede observar la relacién entre las materias y las
competencias basicas y transversales del titulo:
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En la tabla siguiente se puede observar la relacion entre las materias y las
competencias genéricas y especificas del titulo:

’
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CGo8 X X X X X

CG09 X X X X X X X X
CG10| x X X X X X X X
CG11| x X X X X X X X X
CG12| x X X X X X X
CG13 X X X

Niveles de adquisicion de las competencias transversales

[CTO1]: EMPRENDIMIENTO E INNOVACION

Nivel 1: Tener iniciativas y adquirir conocimientos basicos sobre las organizaciones y
familiarizarse con los instrumentos y técnicas, tanto de generacién de ideas como de
gestién, que permitan resolver problemas conocidos y generar oportunidades.

Nivel 2: Tomar iniciativas que generen oportunidades, nuevos objetos o soluciones
nuevas, con una visién de implementacién de proceso y de mercado, y que implique y
haga participes a los demas en proyectos que se deben desarrollar.

Nivel 3: Utilizar conocimientos y habilidades estratégicas para la creacién y gestién de
proyectos, aplicar soluciones sistémicas a problemas complejos y disenar y gestionar
la innovacién en la organizacién.

[CTO02]: SOSTENIBILIDAD Y COMPROMISO SOCIAL

Nivel 1: Analizar sistémica y criticamente la situacion global, atendiendo la
sostenibilidad de forma interdisciplinaria asi como el desarrollo humano sostenible, y
reconocer las implicaciones sociales y ambientales de la actividad profesional del
mismo ambito.

Nivel 2: Aplicar criterios de sostenibilidad y los cédigos deontolégicos de la profesién
en el disefio y la evaluacion de las soluciones tecnolégicas.

Nivel 3: Tener en cuenta las dimensiones social, econdmica y ambiental al aplicar
soluciones y llevar a cabo proyectos coherentes con el desarrollo humano y la
sostenibilidad.
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[CT03]: COMUNICACION EFICAZ ORAL Y ESCRITA

Nivel 1: Planificar la comunicacion oral, responder de manera adecuada a las
cuestiones formuladas y redactar textos de nivel basico con correccidon ortogréafica y
gramatical.

Nivel 2: Utilizar estrategias para preparar y llevar a cabo las presentaciones orales y
redactar textos y documentos con un contenido coherente, una estructura y un estilo
adecuados y un buen nivel ortogréafico y gramatical.

Nivel 3: Comunicarse de manera clara y eficiente en presentaciones orales y escritas
adaptadas al tipo de publico y a los objetivos de la comunicacion utilizando las
estrategias y los medios adecuados.

[CT04]: TRABAJO EN EQUIPO

Nivel 1: Participar en el trabajo en equipo y colaborar, una vez identificados los
objetivos y las responsabilidades colectivas e individuales, y decidir conjuntamente la
estrategia que se debe seguir.

Nivel 2: Contribuir a consolidar el equipo planificando objetivos, trabajando con eficacia
y favoreciendo la comunicacion, la distribucién de tareas y la cohesion.

Nivel 3: Dirigir y dinamizar grupos de trabajo, resolviendo posibles conflictos,
valorando el trabajo hecho con las otras personas y evaluando la efectividad del
equipo asi como la presentacién de los resultados generados.

[CT05]: USO SOLVENTE DE LOS RECURSOS DE INFORMACION

Nivel 1: Identificar las propias necesidades de informacion y utilizar las colecciones, los
espacios y los servicios disponibles para disefar y ejecutar busquedas simples
adecuadas al ambito tematico.

Nivel 2: Después de identificar las diferentes partes de un documento académico y de
organizar las referencias bibliogréaficas, disefiar y ejecutar una buena estrategia de
busqueda avanzada con recursos de informacién especializados, seleccionando la
informacion pertinente teniendo en cuenta criterios de relevancia y calidad.

Nivel 3: Planificar y utilizar la informaciéon necesaria para un trabajo académico (por
ejemplo, para el trabajo de fin de grado) a partir de una reflexion critica sobre los
recursos de informacion utilizados.

[CT06]: APRENDIZAJE AUTONOMO

Nivel 1: Llevar a cabo tareas encomendadas en el tiempo previsto, trabajando con las
fuentes de informacion indicadas, de acuerdo con las pautas marcadas por el
profesorado.

Nivel 2: Llevar a cabo las tareas encomendadas a partir de las orientaciones basicas
dadas por el profesorado, decidiendo el tiempo que se necesita emplear para cada
tarea, incluyendo aportaciones personales y ampliando las fuentes de informacion
indicadas.
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Nivel 3: Aplicar los conocimientos alcanzados en la realizacién de una tarea en funcion
de la pertinencia y la importancia, decidiendo la manera de llevarla a cabo y el tiempo
que es necesario dedicarle y seleccionando las fuentes de informacion mas
adecuadas.

[CTO7]: TERCERA LENGUA

La competencia genérica en tercera lengua se considerara adquirida en los siguientes
supuestos:

Haber obtenido al menos 9 créditos ECTS correspondientes a asignaturas impartidas
en una tercera lengua.

Elaborar y defender el Trabajo o Proyecto de Fin de Grado en una tercera lengua.
Acreditar un nivel minimo correspondiente al nivel B2.2 del Marco comun europeo de
referencia para las lenguas.

Realizar una estancia en una universidad extranjera en el marco de un convenio de
movilidad y haber obtenido un minimo de 9 créditos ECTS

Optatividad general

El plan de estudios de MKCD consta de 18 créditos optativos. El estudiante decide, a
partir de sus aspiraciones personales y profesionales, como quiere aprobar estos
créditos. Para ello dispone de varias opciones no excluyentes, por lo que existe la
posibilidad de combinarlas:

— Matricular y superar un maximo de tres asignaturas optativas del plan de
estudios. Las optativas que se ofertan en este grado también forman parte del
plan de estudios de Grado en ADE que imparte la Euncet.

— Realizar préacticas curriculares optativas en una empresa. EI maximo de
créditos a obtener por este concepto es de 18 ECTS en créditos optativos.

— Participar en un programa de movilidad y cursar en otra universidad
asignaturas relacionadas con el plan de estudios de MKCD. Se pueden
reconocer hasta 18 ECTS en créditos optativos.

— Acreditar una experiencia profesional relacionada con el marketing y la
comunicacion. Se pueden reconocer hasta 18 ECTS en créditos optativos.

— Actividades de extension universitaria: la participaciéon del estudiante en
actividades culturales, deportivas, de representacién estudiantil, solidarias y de
cooperacion, puede suponer el reconocimiento de un maximo de 6 ECTS de
créditos optativos. Dentro de estos créditos también se puede incluir el
reconocimiento de un maximo de 6 créditos optativos por participar en
programas de movilidad realizados en otras universidades espafolas o
extranjeras (3 ECTS por cuadrimestre). En cualquier caso, el maximo de
créditos a reconocer por actividades de extension universitaria y/o movilidad,
es de 6 ECTS.
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— Los estudiantes con una titulacién de formacién profesional de grado superior
(CFGS), pueden reconocer hasta 42 ECTS en créditos optativos.

*Asignaturas del Grado en Administracion y Direccion de Empresas que un estudiante
puede matricular como asignaturas optativas

Asignaturas Plan ADE Euncet

Matematicas financieras

Organizacion y administracion de empresas |

Contabilidad Financiera |

Contabilidad financiera Il

Contabilidad de costes |

Contabilidad de costes |l

Direccion financiera |: inversion

Direccion financiera Il: financiacion

Microeconomia

Macroeconomia

Derecho fiscal |

Derecho fiscal Il

Direcciéon comercial Il

Desarrollo profesional Il

Relaciones laborales

Direccién de recursos humanos

Planificacién y andlisis de empresas

Sistemas de informacién

Mercados e instrumentos financieros

Ingenieria financiera

Integracion de internet en la empresa

Contabilidad avanzada

Direccién estratégica

Economia internacional
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Trabajo de Fin de Grado (TFG)

El TFG es un trabajo individual que podra contemplar diferentes modalidades segun
los diferentes aspectos relacionados con el titulo en Marketing y Comunicacién Digital.
El contenido del TFG correspondera a uno de los siguientes tipos:

— Trabajo experimental o aplicado relacionado con los contenidos propios del
marketing y la comunicacién digital, que podran desarrollarse en
organizaciones o empresas. En todo caso, se debe acreditar el interés de la
empresa para colaborar en el TFG.

— Trabajo de revision e investigacion bibliografica centrados en diferentes
campos relacionados con el marketing y la comunicacién digital y relacionados
con lineas de estudios e investigacion desarrolladas por EUNCET.

— Trabajo aplicado y transversal, de caracter multidisciplinar y profesional, como
un plan de marketing o comunicacion, que se desarrollarq sobre una empresa
ya existente o de nueva creacion.

— Otros trabajos no ajustados a las modalidades anteriores y que la Comisién de
TFG considere su ejecucion como pertinente.

Los temas del TFG seran propuestos por los profesores que imparten docencia en la
titulacién, por la Direccion del Area de Investigacion de la Escuela y / o por la Direccién
Académica de la Euncet cuando la temética a desarrollar sea de interés. Si se
considera, los estudiantes también podran proponer a la Comisién de TFG de la
EUNCET temas para los TFG, los cuales necesariamente deberd acompafar un
informe de viabilidad de la iniciativa.

La asignacion provisional del tutor y del TFG sera realizada por la Comisién de TFG en
el plazo marcado por la Escuela, acogiendo, en la medida de lo posible, las opciones
manifestadas por estudiantes y tutores.

El Trabajo de Fin de Grado del Grado en MKCD se desarrollara de la misma forma
como se esta desarrollando en el Grado en ADE.

Durante los ultimos tres afnos los estudiantes de ADE han presentado y defendido en
un tribunal 93 trabajos de fin de grado y en el curso actual (2013-14) hay 62
matriculados. De la experiencia acumulada se ha desarrollado una normativa que
contempla y describe con detalle cada una de las etapas de la elaboracion del trabajo
de fin de grado.

Para el Grado en MKCD se adoptara la misma normativa modificando el redactado
para disponer de una normativa de TFG que sirva tanto para ADE como para MKCD

indistintamente. En el siguiente link se puede consultar dicha normativa:

https://sites.google.com/a/euncet.es/ade-2013/normatives
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La normativa contempla los siguientes puntos:

Articulo 1. Objeto y ambito de aplicacién

Articulo 2. Naturaleza del TFG.

Articulo 3. Comision de TFG

Articulo 4. Tribunal del TFG

Articulo 5. Tutor del TFG

Articulo 6. Profesor Evaluador

Articulo 7. Asignacion de los tutores y tema del TFG
Articulo 8. Planificacién y desarrollo del TFG
Articulo 9. Depésito del TFG

Articulo 10. Presentacion y Defensa del TFG
Articulo 11. Evaluacién del TFG

Articulo 12. Revisién de la evaluacion del TFG
Articulo 13. Propiedad intelectual y aspectos de confidencialidad

N 2R 20 2R RN 2 N N N AN N A 2

Respecto a los trabajos de revisidén bibliografica planteados, los entendemos como
trabajos que tienen por objetivo analizar y sintetizar el material publicado sobre un
tema y evaluar distintos aspectos sobre dicho material, generando en un solo trabajo
una descripcion detallada sobre el estado del arte de un tema especifico.

En las revisiones no se generan datos originales, sino que se toma informacién
proveniente de otros articulos cientificos con el fin de analizar y sintetizar los
resultados para la comunidad cientifica. Algunos de los aspectos que evallan las
revisiones bibliogréaficas son: el grado de conocimiento existente sobre un tema; el
andlisis y sintesis de distintas posturas existentes sobre un tema; el andlisis histérico
en relacion al surgimiento y evolucién de un tema; la descripcién de distintas técnicas
involucradas en la resolucion de algun problema.

Las revisiones bibliograficas como tipo de comunicacion van ganando importancia dia
a dia, ya que son material de lectura sumamente codiciado por los investigadores y
profesionales que intentan mantener su conocimiento actualizado. Hoy en dia la
cantidad de publicaciones cientificas crece considerablemente, por o que permanecer
actualizado en distintas tematicas es inabarcable. Una forma de generar conocimiento
para la comunidad cientifica es difundir y crear revisiones bibliogréaficas, donde el
lector interesado tendra la posibilidad de un acceso acotado y sintetizado sobre un
tema.

Para un estudiante, la revisién bibliografica supone una excelente forma de
interiorizarse en un tema nuevo, conocer quiénes son sus protagonistas principales y
sus conceptos fundamentales, asi como el devenir de un problema especifico. A su
vez, es una posible puerta de entrada a un area concreta donde desarrollar su carrera
profesional en el futuro y donde habra adquirido la base de conocimiento para después
seguir actualizandose.
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Practicas externas optativas

Las practicas externas pueden ser de dos tipos, practicas académicas curriculares o
no curriculares.

Las practicas académicas curriculares se configuran como actividades académicas
integrantes del plan de estudios. Tendran la misma consideracion que cualquier otra
asignatura y seran de caracter optativo.

— Se pueden matricular un maximo de 18 créditos optativos para la realizacion de
una estancia en practicas en una empresa.

— Una vez el estudiante o el estudiante tenga asignada la plaza se procedera a
matricular la asignatura de Practicas.

— Las préacticas también pueden ser internacionales y desarrollarse en el

extranjero. Se podran considerar practicas curriculares siempre y cuando

tengan asignado un tutor / a tanto en la universidad de acogida, como la

entidad colaboradora extranjera y sean evaluadas, siguiendo los mismos

criterios establecidos para las practicas externas. Las practicas internacionales

pueden ser de 3 tipos :

Los estudiantes Erasmus da continuidad a una estancia en otra universidad.

Estas préacticas son gestionadas y certificadas por la universidad de acogida.

El estudiante consigue una beca de otras entidades, entre las que no hay

ninguna universidad extranjera como socio (Erasmus placements, Faro, y

otros)

El estudiante y una empresa en el extranjero se ponen de acuerdo para realizar

una practica, en la que tampoco hay una universidad extranjera como socio.

X3

*

X3

*

7
°

La Euncet desde el afio 2001 ha mantenido una oferta constante de practicas externas
para sus estudiantes de la diplomatura en ciencias empresariales, ingenieria en
informatica de gestion, grado en ADE y de los postgrados y MBA realizados
conjuntamente con la Fundacion UPC. Fruto de esta experiencia son la normativa
propia y los procedimientos funcionales asociados a las practicas, ademas de una
bolsa de empresas colaboradoras que ha ido incrementandose ano tras ano.

En la normativa especifica de la Euncet para las practicas externas se detalla el
formato, cdmo se elige el tema, el seguimiento y las empresas colaboradoras. Se
adjunta a continuacion el link donde se puede consultar dicha normativa:

https://sites.google.com/a/euncet.es/ade-2013/normatives

Esta normativa se desarrollé para el Grado de ADE y su contenido es totalmente
valido para el Grado en MKCD. Actualmente se esta procediendo a redactar una
normativa Unica aplicable a ambos Grados.

La normativa mencionada contempla los siguientes puntos:
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Alegaciones Abril 2014

Articulo 1. Objeto y alcance

Articulo 2. Modalidades de las practicas académicas externas
Articulo 3. Tipologias de practicas

Articulo 4. Los estudiantes

Articulo 5. Entidad colaboradora

Articulo 6. Tutor de la entidad colaboradora

Articulo 7. Tutor académico

Articulo 8. El proyecto formativo

Articulo 9. Los convenios de cooperacion educativa

Articulo 10.
Articulo 11.
Articulo 12.
Articulo 13.
Articulo 14.
Articulo 15.
Articulo 16.
Articulo 17.
Articulo 18.

Informe del tutor de la entidad colaboradora
Informe de seguimiento de los estudiantes
Evaluacion de las practicas

El trabajo final de estudios y las préacticas externas
Oferta, difusion y adjudicacion de las practicas
Acreditacidn de las practicas

Régimen econdmico

Comision Practicas Externas

Rescisién del convenio

La Euncet también dispone de un portal web a partir del cual gestiona las demandas
de trabajo. Para acceder a dicho portal se ha de disponer de un nombre de usuario y
password. Todos los estudiantes y exalumnos de la Euncet disponen de un acceso

gratuito.

La direccion web del portal es http://borsa.euncet.es

A continuacion se relacionan las empresas con las que el centro tiene actualmente
convenios de colaboracién:

NUMERO EMPRESA
CONVENIO
13-801-00001 | LEITAT

13-801-00002

JOHNSON CONTROLS EUROSIT

13-801-00003

WURTH INDUSTRIA

13-801-00004

ACCENTURE

13-801-00005

T-SYSTEMS

13-801-00006

PPG IBERICA SALES & SERVICES

13-801-00007

GLOBAL GAME MACHINE (CIRSA)

13-801-00008

GLOBAL GAME MACHINE (CIRSA)

13-801-00009

CALVO SEALING

13-801-00010

GLOBAL GAME MACHINE (CIRSA)

13-801-00011

MANTENIMIENTO E INSTALACIONES ADAKA

13-801-00012

CORTES & PEREZ CONSULTING SABADELL

13-801-00013

GE POWER CONTROLS IBERICA

13-801-00014

GLOBAL GAME MACHINE (CIRSA)

13-801-00015

STRADIVARIUS LOGISTICS

13-801-00016

SANMI AUDITORES

13-801-00017

MASIA LA TARTANA

13-801-00018

AMBROS BRIS INTERNATIONAL TRADING
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13-801-00019

FAGRON IBERICA SAU

13-801-00020

CESPA GR

13-801-00021

CORITEL SAU (ACCENTURE)

13-801-00022

WURTH INDUSTRIA (prorroga)

13-801-00023

FUNDACIO ANTIGUES CAIXES CATALANES DE MANLLEU,
SABADELL | TERRASSA

13-801-00024

XPRESA HOLDING GRUP EMPRESARIAL

13-801-00025

OFERTON LIVESHOPPING

13-801-00026

WURTH ESPANA

13-801-00027

ACCENTURE (PRORROGA)

13-801-00028

ACCENTURE (PRORROGA)

13-801-00029

BANC SABADELL

13-801-00030

ITW GLOBAL AUTOMOTIVE COMPONENTS GROUP

13-801-00031

ROUSAUD COSTAS DURAN

13-801-00032

SUMINISTRO DE BEBIDAS, SA

13-801-00033

COPERAMA SERVICIOS DE HOSTELERIA

13-801-00034

T-SYSTEMS ITC IBERIA SAU

13-801-00035

CIRSA SERVICIOS CORPORATIVOS

13-801-00036

INDELUZ, S.L

13-801-00037

GESTORIA ARENYS

13-801-00038

T-SYSTEMS (prérroga)

13-801-00039

INDUSTRIA COSMO PLASTICA

13-801-00040

ENVASADOS A TERCEROS, S.L

13-801-00041

XPRESA HOLDING GRUP EMPRESARIAL (beques Santander)

13-801-00042

PPG IBERICA SALES & SERVICES (prérroga)

13-801-00043

EUNCET FORMACION

13-801-00044

CIRSA SERVICIOS CORPORATIVOS (prérroga)

13-801-00045

WURTH INDUSTRIA

13-801-00046

BANCO SANTANDER

13-801-00047

CALSINA FLOTATS, SL (bistro)

13-801-00048

LEITAT

13-801-00049

ILV SILVER TRANSACTIONS

13-801-00050

T-SYSTEMS

13-801-00051

SEAT

13-801-00052

INFINITUM PROJECTS, SL (MERCACONSULT)

13-801-00053

SABADELL ART (MASIA CAN ATMETLLER)

13-801-00054

SABADELL SHOP, SL

13-801-00055

SABADELL ART (MASIA CAN ATMETLLER)

13-801-00056

LA CANALLA BDN

Normativa de practicas externas a nivel institucional

En el siguiente enlace se puede consultar la normativa de practicas externas aprobada

por la UPC:

http://www.upc.edu/cce/normativa-de-practigues-academiques-externes-de-la-upc
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Igualmente, y en base a las indicaciones sugeridas en los ultimos informes de
memorias evaluadas, se ha planificado el desarrollo de una Guia para la Realizacion
de Practicas Externas a nivel institucional para el proximo curso académico,
complementaria a la ya existente, que sera de aplicacion a las titulaciones de la UPC.

Otras caracteristicas

En el plan de estudios se han incluido ensefianzas y actividades formativas
relacionadas con los derechos fundamentales y de igualdad de oportunidades entre
hombres y mujeres, con los principios de igualdad de oportunidades y accesibilidad
universal de las personas con discapacidad y con los valores propios de una cultura de
la paz y de valores democrdticos. Entre las ensefanzas, la materia de Sociologia y
entre las actividades, toda la formacion de trabajo en equipo, en el que el respeto
mutuo al otro (sea hombre o mujer) en el mas amplio sentido de la palabra, el respeto
a las opiniones de los demas (opiniones, ideologia, principios...), y a la igualdad de
oportunidades, no so6lo se teorizan sino que forman parte de la praxis diaria del
estudiante y del equipo de profesores.

5.1.2 Descripcion de la movilidad prevista y sus mecanismos de gestion y
control de la movilidad.

Planificacion y gestion de la movilidad de estudiantes propios y de acogida

En concordancia con los objetivos del titulo de grado en Marketing y Comunicacion
Digital, en un mundo globalizado como el actual se hace necesario ofrecer a los
estudiantes la posibilidad de dar a su formacién una dimension internacional que les
permita entrar en contacto y familiarizarse con otras realidades y culturas que también
intervienen en el entorno empresarial global en el que se encontraran en el ejercicio de
su profesion.

Ademas, a través de la participacion en programas de movilidad los estudiantes
aprenderan a desenvolverse en situaciones a las que no estan acostumbrados, lo cual
repercutird positivamente en el desarrollo de sus capacidades de iniciativa y sus dotes
como emprendedores, a la vez que tendran la oportunidad de poner en practica sus
habilidades comunicativas en otros idiomas.

La unidad de movilidad internacional de la Euncet es la unidad responsable del
asesoramiento, orientacion y ayuda a los estudiantes propios y de acogida que deseen
participar en los programas de movilidad.

El proceso de gestion de las plazas de movilidad, desde la solicitud por parte del
estudiante hasta la tramitacién de la documentacion necesaria para su participacion,
esta informatizado y los datos quedan registrados a efectos de posterior recogida y
andlisis de informacion.
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La escuela dispone en su pagina web de un apartado especifico de programas de
intercambio (http://www.euncet.es/alumnes/programes intercanvi/) donde se informa
de forma permanente del programa de movilidad de estudiantes.

Estudiantes propios de movilidad a otra universidad

Seguimiento

Los estudiantes que se dirijan otra universidad en el marco de un programa de
movilidad, lo haran, con caracter general, en el ultimo cuatrimestre de los estudios con
el objetivo de cursar en la universidad de destino las materias optativas del plan de
estudios y/o el trabajo de fin de grado.

Anualmente se realiza una sesion informativa dirigida a todos los estudiantes propios,
previa al inicio el periodo de inscripcion a los programas de movilidad, donde se
informa detalladamente de los pasos a seguir para poder participar en una estancia
académica fuera de la universidad y de las posibles ayudas para financiarla.

De forma previa a su marcha el estudiante de movilidad debera hacer una propuesta
de actividad académica a realizar en la universidad de destino, la cual debera recibir la
aprobacion de la direccion de la escuela. La propuesta sera estudiada por la comision
de reconocimientos y convalidaciones que expedird un precompromiso de
reconocimiento. Este documento debidamente firmado por el director académico como
vocal de la comision establecera pues las condiciones para la formalizacion de la
matricula en nuestra escuela antes de su marcha asi como las calificaciones y los
créditos que se le asignan en el caso que sea evaluado positivamente y el
reconocimiento curricular que estd movilidad académica tendra en su expediente
académico.

A su llegada a la universidad de destino el estudiante deberd confirmar la matricula de
las asignaturas propuestas, mediante la cumplimentacion y envio a nuestra escuela
del “learning agreement” que deberd estar firmado y sellado por la universidad de
destino y donde constaran las asignaturas y los créditos ECTS matriculados.

En el caso que el estudiante decida realizar su trabajo de fin de grado en el marco de
un programa de movilidad, debera hacer su propuesta de trabajo antes de su marchay
este serd tutorizado desde nuestra escuela por un profesor que hara el seguimiento y
la tutorizacion del mismo por via telematica.

En todo momento antes y durante su estancia el estudiante de movilidad recibira
orientacion, asesoramiento y apoyo tanto del profesor responsable de la movilidad en
nuestra escuela como de los responsables de movilidad en la universidad de destino.
Una vez finalizada la estancia el estudiante debera hacer entrega en nuestra escuela
del certificado acreditativo del periodo de duracién de su estancia junto con una
encuesta de valoracion de la misma.
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Evaluacion

Los estudiantes durante su estancia académica se someteran a la disciplina de
evaluacién que la universidad de destino tenga fijada para los estudios en los que
participa igual que el resto de estudiantes propios de dicha universidad.

Una vez el estudiante haya finalizado el periodo académico y haya sido evaluado, la
universidad de destino expedira una certificacién académica donde constara la
relacion de asignaturas y créditos ECTS cursados asi como los resultados obtenidos
segun el sistema de calificaciones ECTS. El estudiante debera responsabilizarse de
que esta certificacion llegue a nuestra escuela y una vez tengamos este certificado
procederemos con el reconocimiento de estas calificaciones. En el expediente
académico se hara constar la siguiente informacién referida a las ensefianzas de
procedencia: la universidad, la ensefianza oficial y la rama a la que esta se adscribe;
las materias y/o asignaturas y el nimero de créditos, y la calificacién obtenida.

Por lo que respecta al trabajo de fin de grado realizado en el marco de un programa de
movilidad, del mismo modo que sera tutorizado por un profesor de nuestra escuela,
también debera ser presentado para su evaluaciébn en nuestra escuela y sera
calificado por el tribunal evaluador correspondiente.

Asignacion de créditos y reconocimiento curricular

La actividad académica realizada por los estudiantes en el marco de un programa de
movilidad podra tener distintos tratamientos, a nivel de asignacién de créditos y
reconocimiento curricular, segun su naturaleza:

Las asignaturas superadas en la universidad de destino que se corresponden con
asignaturas aun no superadas del plan de estudios que el estudiante esta cursando en
nuestra escuela, se haran constar en el expediente académico del estudiante como
reconocidas con la calificacion numérica que corresponda y por tanto promediaran en
el calculo de la calificacion final del titulo.

Por lo que respecta al Trabajo de fin de grado realizado en el marco de un programa
de movilidad, no podra ser reconocido en ningun caso, por lo que debera matricularse
de acuerdo a esta modalidad, previa inscripcién del proyecto, para que pueda ser
tutorizado, evaluado y calificado directamente por el profesorado de nuestra escuela.
La presentacion y defensa del TFG debera realizarse ante un tribunal de la UPC.

La informacién detallada con respecto a las condiciones para la asignacion de créditos
y reconocimiento curricular de las actividades académicas que un estudiante realice en
el marco de un programa de movilidad quedara debidamente reflejada de manera
previa en el precompromiso de reconocimiento que se expedira antes de la marcha del
estudiante.
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Estudiantes de movilidad externos que recibimos en nuestra universidad

Seguimiento

A su llegada a nuestra escuela los estudiantes de movilidad procedentes de otras
universidades son inscritos en el registro de estudiantes de movilidad de nuestra
universidad de forma que se les pueda hacer un seguimiento a lo largo de toda su
estancia. El seguimiento se hace a dos niveles:

Seguimiento académico: este se hace directamente desde la unidad de movilidad
internacional de nuestra escuela, y empieza con una sesién informativa a su llegada
por parte del profesor responsable de movilidad. En esta sesién el estudiante recibe
orientacion y asesoramiento relativo a los estudios materias, calendario académico y
horarios de clases que se le ofrecen, con la finalidad de que pueda matricularse de las
materias que le interesen. También se le familiariza con la normativa y el sistema de
evaluacion asi como los servicios y instrumentos académicos de que dispone el
estudiante (campus virtual, biblioteca, copisteria, salas de informética, etc.) para poder
seguir los estudios de manera satisfactoria. El profesor responsable de la movilidad es
quien se ocupa de su seguimiento tutorial a lo largo de su estancia y le ofrece el
soporte necesario para que su experiencia académica se desarrolle sin incidentes y de
forma plena.

Seguimiento extra-académico: a nivel de campus universitario, nuestra universidad
dispone de una Oficina de Movilidad Internacional (OMI) que se ocupa de atender a
los estudiantes de movilidad que acceden a nuestra universidad y ayudarles, ya antes
de su llegada y también durante su periodo de estudios, en todos los aspectos extra-
académicos relacionados con su estancia (alojamiento, permisos de residencia,
actividades culturales, ludicas y deportivas, etc.).

Evaluacion

Del mismo modo que nuestros estudiantes de movilidad se someten a la disciplina de
evaluacion de la universidad de destino, los estudiantes que llegan a nuestra escuela
para disfrutar de una estancia académica en el marco de un programa de movilidad
deben someterse a la normativa y criterios de evaluacién que rigen en nuestros
estudios y en los cuales estan participando.

Una vez el estudiante haya finalizado el periodo académico y haya sido evaluado,
nuestra escuela expedira una certificacién académica donde constara la relacién de
asignaturas y créditos ECTS que ha cursado, asi como los resultados obtenidos segun
el sistema de calificaciones ECTS. Esta documentacién se remite, por duplicado, por
correo postal al responsable de movilidad internacional de la universidad de origen del
estudiante para que estos puedan proceder con el reconocimiento de estas
calificaciones en el expediente académico del estudiante, segun su criterio.

Se le solicita a la universidad de destino que remita una de las dos copias del
certificado que le son facilitadas al propio estudiante.
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Asignacion de créditos y reconocimiento curricular

Este aspecto es competencia exclusiva de la universidad de origen del estudiante de
movilidad.

Instituciones con convenios firmados

Con el objetivo de dar la maxima proyeccion internacional a nuestros estudios, y
dentro del marco de los programas Sécrates-Erasmus de la Union Europea, la Euncet
tiene convenios de colaboracién para realizar intercambios de estudiantes con varias
universidades:

Alemania: Hochschule Furtwangen

Alemania: Hochschule Aalen

Alemania: TH Wildau

Finlandia: Tamk University of Applied Sciences

Francia: MBA Institute Paris

Francia: ECE de Lyon-Bordeaux (Groupe INSEEC)

Holanda: Hogeschool Utrecht

Holanda: Rotterdam University

Italia: Unviersita degli Studi di Modena e Reggio Emilia - Unimore

Grecia: Technological Educational Institute of West Macedonia

Polonia: Warsaw University of Technology

Portugal: Escola Superior de Tecnologia i Gestao de Felgueiras - Instituto Politécnico
do Porto

Portugal: ISCAP- School of Accounting and Administration of Porto — Instituto
Politécnico do Porto

Portugal: Universidade Nova Lisboa

Suecia: Blekinge Institute of Technology

También ha establecido acuerdos con las universidades que colaboran en el programa
CINDA, entre las que destacan el Instituto Tecnolégico y de Estudios Superiores de
Monterrey, en México, la Universidad de Sao Paulo, en Brasil, la Universidad del Norte
de Colombia, o la Universidad Nacional de Quilmes, en Argentina, entre otras.

En Asia, la Euncet cuenta con un acuerdo de colaboracién para el intercambio de
estudiantes con la National Taiwan University of Science and Technology (NTUST) de
Taiwan.

Estos vinculos permiten a los estudiantes realizar estancias académicas en el
extranjero, y al mismo tiempo permite recibir a estudiantes de estas universidades en
la Euncet.
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5.1.3 Descripcion de los mecanismos de coordinacion docente

En el disefio del plan de estudios se han tenido en cuenta mecanismos de
coordinacién horizontal (dentro del mismo curso) y de coordinacién vertical (dentro de
la misma materia), con el objetivo de garantizar el progreso de los estudiantes en
términos de adquisicidbn de competencias.

La coordinacion horizontal se realiza a nivel de curso y contempla las materias que se
imparten en los dos cuatrimestres del curso. Se ha definido el puesto de coordinador
de cursos y sus funciones principales:

— Coordinar con los profesores del curso la interrelacion de sus materias con el
objeto de establecer conexiones interdisciplinares entre ellas para el desarrollo
y resolucién de problemas y proyectos conjuntos que permitan el estudiante la
adquisicién de competencias tanto técnicas como de caracter transversal.

— Participar en las diferentes reuniones de evaluacion para realizar un
seguimiento de los resultados académicos de los estudiantes.

— Investigar las causas de posibles desviaciones de los resultados académicos
respecto de las previsiones y proponer soluciones.

La coordinacién vertical se realiza a nivel de materia y su funcién principal es la de dar
coherencia a la secuencia seguida en la profundizaciéon y el desarrollo de las
competencias especificas y genéricas de cada una de las materias. Se han definido un
total de 12 materias y cada una de ellas es gestionada por un coordinador de area. Un
area puede incluir mas de una materia. En la tabla siguiente se relacionan las distintas
areas y materias:

AREA MATERIA

Direccién comercial y marketing MAO04 |Marqueting

MAO05 |Comunicacién y relaciones publicas

Ciencias sociales en la empresa MAO06 |Economia

MAOQO7 [Empresa

MAO08 [Derecho

MA11 |Sociologia

MA12 |Trabajo fin de grado

Direccién de personas y desarrollo profesional [MA10 [|Desarrollo profesional

Informatica y métodos cuantitativos MAO1 |Matematicas
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MAO2 |Estadistica

MAO3 |Informatica

Idiomas MAO09 |ldioma inglés

La coordinacién horizontal y vertical de las materias configura una propuesta
coherente y factible que garantiza la adquisicion de las competencias del titulo.

5.2. Actividades formativas

(P) Presencial
(NP) No presencial

Cédigo Actividades formativas
AF1 Exposicion de contenidos con participacién del estudiante (P)

Resolucion de problemas, ejercicios y casos practicos con participacién del estudiante
AF2 (P)

AF3 Exposicion oral por parte del estudiantado (P)

AF4 Estudio y preparacion de las unidades didacticas (NP)
AF5 Realizacién de ejercicios y casos practicos (NP)
AF6 Planteamiento y resolucién de problemas (NP)

AF7 Elaboracién de informes y trabajos descriptivos (NP)
AF8 Participacion en debates (NP)

AF9 Proyecto personal de aprendizaje (P)

AF10 Proyecto personal de aprendizaje (NP)

AF11  Tutoria (NP)

AF12  Tutoria (P)

AF13  Evaluaciones escritas/orales (P)

AF14  Realizacién de préacticas en empresa (NP)

Eleccidn del tema a desarrollar, definicién del plan de trabajo y analisis de datos,
AF15  obtencion de resultados y redaccion de los mismos en la memoria final
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5.3. Metodologias docentes

ME1
ME2
ME3
ME4
MES
ME6
ME7
MES8
ME9
ME10

Clase expositiva participativa

Trabajo cooperativo

Trabajo autbnomo

Aprendizaje basado en problemas / casos
Tutoria presencial

Tutoria a distancia

Evaluacion

Foros de discusion

Practicas externas

Trabajo fin de grado

5.4. Sistemas de evaluacion

EVA
EV2
EV3
EV4
EV5
EV6
EV7

Examen final escrito de toda la materia

Control o prueba escrita parcial

Ejercicios, problemas, elaboracién informes, trabajos
Evaluacioén de la planificacion y desarrollo del TFG
Memoria escrita del TFG

Presentacion y defensa del TFG ante un tribunal evaluador

Evaluacion de la memoria de préacticas
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6. PERSONAL ACADEMICO

Subapartados

6.1. Profesorado y otros recursos humanos necesarios y disponibles para llevar a cabo el plan
de estudios propuesto

6.2. Otros recursos humanos necesarios y disponibles para llevar a cabo el plan de estudios
propuesto.

6.1. Profesorado
Personal docente disponible

La estructura actual del personal académico estd formada por una parte importante de
profesores que tienen una vinculacion a tiempo parcial con la Euncet. EI motivo de esta
practica se encuentra en el origen de la escuela (1981) cuando sé6lo era una escuela de
negocios y los programas que se impartian tenian como destinatarios a profesionales, la
mayoria de ellos con una titulaciéon universitaria, con experiencia laboral que necesitaban una
actualizacién de sus conocimientos y un desarrollo de nuevas competencias.

Con este perfil de estudiante era imprescindible que el profesorado, aparte de tener experiencia
docente, tuviese experiencia profesional con una vinculaciéon y proximidad a la realidad
empresarial y de negocios que le permitiese abordar los programas formativos con éxito y
lograr los objetivos docentes y profesionales fijados. Este perfil de profesor sélo era posible
contratarlo a tiempo parcial.

Con la imparticion del grado de ADE, se incorporé personal académico a tiempo completo. De
esta forma se cubren por un lado, los requerimientos de rigor académico y cientificos propios
de una titulacién universitaria y por el otro, las nuevas necesidades docentes, sin perder por
ello, la vision mas empresarial y de negocios proporcionada por los profesores a tiempo parcial.

Actualmente la Escuela cuenta con profesores de diversos dmbitos y cumple con la exigencia
de impartir docencia con profesores doctores y profesores doctores acreditados.

Prevision de incorporacion de personal docente

El plan de estudios del Grado en Marketing y Comunicacién Digital que se presenta en esta
memoria comparte 108 créditos ECTS con el Grado en Administracion y Direccion de
Empresas que se imparte en la Euncet des del 2009. Ademas, los 18 créditos ECTS
correspondientes a la optatividad se pueden conseguir cursando y superando asignaturas del
Grado en ADE (hay otras posibles opciones que se detallan en el capitulo 5 de esta memoria).

Por lo tanto el numero total de créditos ECTS comunes a las dos titulaciones de Grado es de
108 + 18 = 126. La docencia de estos créditos estara a cargo del personal académico que en la
actualidad ya imparte asignaturas en el Grado de ADE y que pueden asumir el incremento de
carga docente de la modalidad presencial y semipresencial.

En la tabla siguiente se muestra la distribucion de estos créditos en los 4 afios previstos de
implantacion del Grado de MKCD para las dos modalidades.
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Créditos ECTS
comunes entre | Créditos ECTS
Aiho Grado ADEy [solo del Grado

implantacion |Curso| Grado MKCD de MKCD

2014-15 1 60+60 0+0
2015-16 2 36+36 24+24
2016-17 3 6+6 54+54
2017-18 4 24+24 36+36
126+126 1144114

Alegaciones Abril 2014

Como se puede comprobar, en el primer afio de implantacion los 60 créditos ECTS por
completo son comunes al Grado de ADE. Por lo tanto no habra necesidad de contratar mas
personal docente para cubrir este primer curso. No se juntaran los grupos de ADE y MKCD por

lo que este mismo personal asumira la carga de los nuevos grupos.

La necesidad de nuevo personal docente la encontramos en segundo, tercer y cuarto curso. En
las siguientes tablas se muestra el detalle de estas necesidades, para su elaboracion se ha

supuesto:

Plazas de nuevo ingreso / afio
Modalidad presencial=
Modalidad semipresencial=
Maximo estudiantes / grupo clase
Modalidad presencial=
Modalidad semipresencial=
Grupos de Inglés maximo=

ID Dep. Departamentos

IDIOMAS

NOoO ok~ W=

90
60

60
60
25

INFORMATICA Y METODOS CUANTITATIVOS
DIRECCION COMERCIAL Y MARKETING
DIRECCION DE PERSONAS Y DESARROLLO PROFESIONAL

DIRECCION ESTRATEGICA, ORGANIZACION Y SISTEMAS DE INFORMACION

CIENCIAS SOCIALES EN LA EMPRESA
DIRECCION FINANCIERA, CONTROL DE GESTION Y CONTABILIDAD

ID Cat. Categoria contractual
1 PDI con contrato de obra y servicio

2 PDI con contrato fijo
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Tabla PDI Grado MKCD presencial

Plan de estudios Grado en Marketing y Comunicacion Digital - Modalidad Presencial

Horas Depart Acreditacio
Ano Numero Horas examen Total Cat. ament Doctor ANECA i/o

acad. C Asignatura ECTS grupos clase final horas Profesor Contract o (Si/No) AQU (Si/No)
2014-15 1 Matematicas | 6 2 48 6 102 J. Valls 1 1 Si No
Fundamentos de marketing 6 2 48 6 102 E. Acosta 1 2 Si No
Desarrollo profesional | 6 2 48 6 102 M. Roma 2 3 No No
Organizacion y administraciéon de empresas 6 2 48 6 102 C. Caliz 2 4 Si No
Herramientas de productividad personal 6 2 48 6 102 A. Freixes 2 1 No No
2014-15 2 Matematicas |l 6 2 48 6 102 J. Valls 1 1 Si No
Inglés | 6 2 48 6 102 E. Garcia 2 5 No No
Inglés | 6 2 48 0 96 C. Pratginestos 1 5 No No
Desarrollo profesional Il 6 2 48 6 102 M. Roma 2 3 No No
Sociologia 6 2 48 6 102 V. Renobell 1 6 Si Si
Introduccién a la economia 6 2 48 6 102 P. Mastrantonio 2 6 Si No
2015-16 1 Estadistica | 6 2 48 6 102 M. Quintana 1 Si Si
Direccién Comercial 6 2 48 6 102 L. Torres 1 2 Si No
Economia espafiola y mundial 6 2 48 6 102 P. Mastrantonio 2 6 Si No
Tecnologia web y bases de datos 6 2 48 6 102
Inglés II 6 2 48 6 102 E. Garcia 2 5 No No
Inglés Il 6 2 48 0 96 C. Pratginestos 1 5 No No
2015-16 2 Estadistica Il 6 2 48 6 102 M. Quintana 1 1 Si Si
Introduccién al derecho 6 2 48 6 102 E. Acosta 1 6 Si No
Fundamentos de relaciones publicas 6 2 48 6 102
Comportamiento del consumidor 6 2 48 6 102
Marketing digital 6 2 48 6 102
2016-17 1 Estrategias de comunicacién 6 2 48 6 102
Investigacién de mercados 6 2 48 6 102
Marketing en buscadores 6 2 48 6 102
Derecho digital 6 2 48 6 102
Multimedia y disefio grafico 6 2 48 6 102
2016-17 2 Marketing de contenidos 6 2 48 6 102
Publicidad y relaciones publicas digitales 6 2 48 6 102
Finanzas para MK 6 2 48 6 102 G. Rodriguez
Marketing Intelligence y CRM 6 2 48 6 102
Experiencia de usuario 6 2 48 6 102
2017-18 1 Gestion de comunidades en entornos digitales 6 2 48 6 102
Logistica y operaciones 6 2 48 6 102 V. Gimenez
Andlisis de audiencias y métrica digital 6 2 48 6 102
Marketing directo 6 2 48 6 102
Gestion de proyectos 6 2 48 6 102

[2017-18 2 Proyecto de marketing y comunicacion digital 12 2 16 32 64 Xlamote 1 2 No  No ]

3.826
Horas
Doctores 2.040 53,32%)
No Doctores| 1.786 46,68%
3.826
Acreditados 1.224 60,00%

csv: 134350995642783091339116





UPC — VERIFICA Alegaciones Abril 2014
Grado en Marketing y Comunicacién Digital - EUNCET

Tabla PDI Grado MKCD semipresencial

Plan de estudios Grado en Marketing y Comunicacion Digital - Modalidad Semipresencial

Horas Depart Acreditacio
Ano Numero Horas examen Total Cat. ament Doctor ANECAi/o
acad. C Asignatura ECTS grupos clase final horas Profesor Contract o (Si/No) AQU (Si/No)
2014-15 1 Matematicas | 6 1 22 6 28 E. Pociello 1 1 Si Si
Fundamentos de marketing 6 1 22 6 28 E. Acosta 1 2 Si No
Desarrollo profesional | 6 1 22 6 28 M. Roma 2 3 No No
Organizacion y administracion de empresas 6 1 22 6 28 C. Caliz 2 4 Si No
Herramientas de productividad personal 6 1 22 6 28 A. Freixes 2 1 No No
2014-15 2 Matemadticas Il 6 1 22 6 28 E. Pociello 1 1 Si Si
Inglés | 6 1 22 6 28 C. Pratginestos 1 5 No No
Inglés | 6 1 22 0 22 E. Garcia 2 5 No No
Desarrollo profesional Il 6 1 22 6 28 M. Roma 2 3 No No
Sociologia 6 1 22 6 28 V. Renobell 1 6 Si Si
Introduccién a la economia 6 1 22 6 28 P. Mastrantonio 2 6 Si No
2015-16 1 Estadistica | 6 1 22 6 28 M. Quintana 1 1 Si Si
Direccién Comercial 6 1 22 6 28 L. Torres 1 2 Si No
Economia espafiola y mundial 6 1 22 6 28 P. Mastrantonio 2 6 Si No
Tecnologia web y bases de datos 6 1 22 6 28
Inglés II 6 1 22 6 28 C. Pratginestos 1 5 No No
Inglés Il 6 1 22 0 22 E. Garcia 2 5 No No
2015-16 2 Estadistica Il 6 1 22 6 28 M. Quintana 1 1 Si Si
Introduccién al derecho 6 1 22 6 28 E. Acosta 1 6 Si No
Fundamentos de relaciones publicas 6 1 22 6 28
Comportamiento del consumidor 6 1 22 6 28
Marketing digital 6 1 22 6 28
2016-17 1 Estrategias de comunicacién 6 1 22 6 28
Investigacion de mercados 6 1 22 6 28
Marketing en buscadores 6 1 22 6 28
Derecho digital 6 1 22 6 28
Multimedia y disefio gréfico 6 1 22 6 28
2016-17 2 Marketing de contenidos 6 1 22 6 28
Publicidad y relaciones publicas digitales 6 1 22 6 28
Finanzas para MK 6 1 22 6 28 G. Rodriguez
Marketing Intelligence y CRM 6 1 22 6 28
Experiencia de usuario 6 1 22 6 28
2017-18 1 Gestién de comunidades en entornos digitales 6 1 22 6 28
Logistica y operaciones 6 1 22 6 28 V. Gimenez
Andlisis de audiencias y métrica digital 6 1 22 6 28
Marketing directo 6 1 22 6 28
Gestion de proyectos 6 1 22 6 28 R. Esqueriguela
|2017-18 2 Proyecto de marketing y comunicacion digital 12 1 8 20 28
1.052
Horas
Doctore 560 53,23%
No Doctore 492 46,77%
1.052
Acreditado 392 70,00%

En color azul se han marcado las asignaturas con necesidad de nuevo PDI. Las casillas azules
con nombre de profesor indican que ya se ha contactado con la persona y ha aceptado las
condiciones para impartir la asignatura.

Para cubrirla se ha elaborado un plan de recursos humanos 2015-2017 con el objetivo de
incorporar el personal docente mas adecuado en funcién de la materia y contenidos a impartir.
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El plan de recursos humanos de la Euncet correspondiente al periodo 2015-17 establece unos
objetivos de incorporaciones de personal docente que garantiza el cumplimiento del articulo 72
de la Ley organica 6/2001, de 21 de diciembre, de universidades (LOU), modificada por la Ley
organica 4/2007 (LOMLOU), que establece que al menos el 50% del profesorado debe ser
doctor, y de este, un 60% ha de haber obtenido la evaluacién positiva de una agencia de
calidad.

En el siguiente cuadro se observa cémo se cumplen con los requisitos de doctores y doctores
acreditados en la titulacion:

Titulaciéon
Doctores 2.600 53,30%
No Doctores 2.278 46,70%
4.878 100%
Acreditados 1.616 62,15%

Estos valores se han calculado agregando los datos de la Tabla PDI Grado MKCD presencial y
semipresencial.

La Euncet exige ademas dos condiciones al personal docente que se incorpora a un grado
universitario:

e La Experiencia docente exigida—al-personal-docente—es—de—un minima de 5 afios

impartiendo clases en universidades.

o Al personal-decente-a-tiempo-parcial- se-le-exige-otra Dedicacion laboral en el ambito
profesional relacionada con el area de conocimiento de las asignaturas que ha de
impartir.

MAO4 [Marketing 24424
MAQ8 |Derecho 6+6
MAQ3 |Informatica 6+6
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MAO7 |Empresa 6+6

MAO7 |Empresa 6+6
MAO4 |Marketing 12412
MA12 [Trabajofin-de-grado 12+12

La distribucion del profesorado especifico del Grado en MKCD

UPC-EUNCET |ProfesorTitular 25%

34% 40%
Personal-docente
con-coniratode
UPC-EUNCET |obray-servicio 5% 2% 60%

Pertenecen-al-areade
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Pertenecen-al-areade

- Id o o di .

8 contrato-de-obray-servicio e comercialy-marketing
Pertenecen-al-areade

5 Id o o int .

3 contirato-de-obray-servicio e métodos-cuantitatives

UPC- , o o o
EUNCET Profesor Titular 20% 15% 22%
UPC- Personal docente con contrato de 5 o o
EUNCET | obra y servicio 80% 85% 8%

Pertenecen al area de
conocimiento de
ciencias sociales en la
empresa

2 Profesor titular TC

Pertenecen al area de
conocimiento de
informatica y métodos
cuantitativos

1 Profesor titular TC

Pertenecen al area de
conocimiento de
direccion de personas y
desarrollo profesional

1 Profesor titular TC

Pertenecen al area de
1 Profesor titular TC conocimiento de
idiomas

Pertenecen al area de
Personal docente con contrato de conocimiento de

obra y servicio ciencias sociales en la
empresa

Pertenecen al area de
Personal docente con contrato de conocimiento de

obra y servicio direccion comercial y
marketing

Pertenecen al area de
Personal docente con contrato de TP conocimiento de

obra y servicio informatica y métodos
cuantitativos

TC= tiempo completo
TP= tiempo parcial
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Mecanismos de que se dispone para asegurar la igualdad entre hombres y mujeres y la
no discriminaciéon de personal con discapacidad

El plan director de igualdad de oportunidades de la UPC cuenta con los siguientes objetivos
dentro del plan sectorial de igualdad entre mujeres y hombres:

- Objetivo especifico 1: Sensibilizar a toda la comunidad universitaria en materia de no
discriminacién y de equidad, especialmente a las personas que tienen responsabilidad y
estan relacionadas en los procesos de seleccién y de gestion de recursos humanos. De
este objetivo se han derivado las siguientes acciones:

= Creacion de un servicio u oficina para la igualdad

= Incorporar la Igualdad de Oportunidades (IO) en el futuro cédigo ético de la
UPC

= Publicar anualmente en la web todos los datos desglosados por sexo. Hacer un
seguimiento por la Comision y comunicacion de los datos a los 6rganos de gobierno.

= Programar y realizar jornadas/sesiones/seminarios de formacidén especificos
sobre género y/o discriminacion, impartidas por expertos, a los responsables de
unidades y a personas con cargos de gestiéon (y también, sobretodo, al personal de
RRHH).

= Inclusién de un modulo sobre género y/o discriminacion en el material para
estudiar en los concursos/oposiciones de categorias de mando del PAS y puestos
técnicos. Anadir objetivos e indicadores relacionados con la 10 en los planes
estratégicos de las unidades basicas y asignar una parte del presupuesto variable en
funcion del grado de alcance de este objetivo.

- Objetivo especifico 5: Establecer condiciones especiales en los pliegos de las clausulas
administrativas a fin de promover la igualdad entre mujeres y hombres en el mercado de
trabajo, de acuerdo con lo establecido en la legislacion de contratos del sector publico. De
este objetivo se ha derivado la siguiente accion:

= Adaptar las clausulas administrativas conforme los articulos 33 y 34 de la Ley
Organica 3/2007 para la igualdad efectiva de mujeres y hombres.

El plan director de igualdad de oportunidades cuenta con el siguiente objetivo dentro del plan

sectorial de igualdad de oportunidades para las personas con discapacidad:

- Objetivo especifico 5: Promover la integracién en el mercado de trabajo de las personas
con discapacidad, favoreciendo su contratacion por parte de la UPC. De este objetivo de ha
derivado la siguiente accion:

» Disenar y poner en funcionamiento un Programa de Integracion de personas
con discapacidad (conforme la Ley 53/2003, de empleo publico para discapacitados y
conforme la LISMI).
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Anexo. Curriculum del profesorado

Joaquim Valls
Estudios

Doctor en Ciencias Humanas, Juridicas y Sociales por la UIC
Master oficial en sociedad de la informacién y del conocimiento
Economista

Experiencia profesional ( no docente )

Presidente del Instituto KIMMAN , para el desarrollo de una psicologia positiva y la
construccion de una personalidad de éxito .

Ex socio fundador de la Escuela Superior Empresarial de Relaciones Publicas (
ESERP)

Experiencia docente

Profesor del area de economia de la Escuela Universitaria Caixa Terrassa ( EUNCET )
, adscrita a la Universidad Politécnica de Catalufia (UPC ) .

Profesor de economia en la Universidad de los Mayores ( UPC)) .

Profesor de direccién y administracion de empresas en el méaster oficial de direccién
de empresas industriales en la Escuela Universitaria de los Salesianos de Sarria (
EUSS ) , adscrita a la Universidad Autbnoma de Barcelona ( UAB ) .

Profesor de finanzas en el master de banca en gestion de conocimiento ( GEC ) ,
adscrita a la Universidad Abierta de Cataluiia ( UOC ) .

Profesor de contabilidad, contabilidad de costes, matematicas, matematica financiera,
estadistica, econometria y direccion financiera.

También es profesor de gestion del tiempo personal, gestién del conocimiento
personal , y técnicas de negociacion .

otros

Grafélogo diplomado y creador del METODO KIMMAN para la grafotransformacion de
la personalidad .

Critico literario del Diario Avui
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Eleuterio Acosta
Estudios

Doctor en Administracion de Empresas por IESME Business School - Universidad
Pontificia de Perd- Universidad de Maastricht

Licenciado en Derecho por la Universidad de Barcelona

Diplomado en Ciencias Empresariales por la Universidad de Barcelona

Master en Marketing - Executive MBA - por el Instituto Superior de Marketing de
Barcelona

MBA y Master en Marketing Internacional ( MIM ) por el Instituto Superior de Marketing
y Empresa -Barcelona

Titulado en Asesor Fiscal por la Federacion de Asociaciones Profesionales de
Asesores Fiscales de Cataluna ( FAPAFIC )

Diplomado en Contabilidad analitica y Control de gestion por EADA

Experiencia profesional ( no docente )

Actualmente es Presidente de ACOSTA ABOGADOQOS , Consulturia y Practica del
derecho y de la economia .

También ha desarrollado su carrera profesional en:

Territory Marketing Manager ( Spain & Portugal ) a Sportingbet

Director General Adjunto a Seven Seas Worldwide

Director General Adjunto a VIDISA

Director de Marketing en SPEED SOUND )

Director Comercial y de Marketing en LABOR MEDICA

Director de Marketing en AGRUPACION MUTUA DEL COMERCIO Y LA INDUSTRIA
Ninguno de grandes cuentas en CAJA DE CATALUNA

Director Administrativo a BANCO DE LA PEQUENA Y MEDIANA EMPRESA (
BANKPYME )

Jefe de negociado ( VIDA ) en GENERAL EUROPEA , S.A. (GESA)

Experiencia docente

Profesor Titular en UNIVERSIDAD ABAT OLIBA - CEU

Profesor de Master en Derecho Financiero y Tributario en la Universidad de Barcelona
Profesor Asociado de Maestria Internacional en la Universidad Anahuac México Sur

Publicaciones

Libro Curso de marketing en la empresa . CEAC 1997

Libro Curso de comunicacion en la empresa . CEAC 1998

Articulos de derecho y economia publicados en diversos medios como la Revista
Formacion y Empresas o Public . A.J. & R. Asc .. 1985

10
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Marta Roma

Estudios

Licenciada en pedagogia por la Universidad de Barcelona.

Master en multimedia educativo y formacion a distancia por la Universidad de
Barcelona.

Master en coaching y liderazgo personal por la Universidad de Barcelona.
Experiencia profesional (no docente)

Responsable de Servicios de Apoyo Académico
Coordinadora del SOP (Servicio de Orientacion Personal)

Experiencia docente
Profesora de desarrollo profesional en el Grado en Administracién y Direccion de

Empresas, la diplomatura de ciencias empresariales e ingenieria técnica en
informatica de gestion en Euncet.

11
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Cristina Caliz
Estudios

Doctora en Ciencias economicas y empresariales (Direccion de empresas), por IESE
BUSINESS SCHOOL - Universidad de Navarra .
Licenciada en Ciencias econémicas, por la Universidad Pompeu Fabra .

Experiencia profesional ( no docente )

Investigadora en el IESE - PWC E- Business Research Center .
Asesoria docente , consultora de proyectos y produccion de material didactico , en
GEC , SA - Grupo UOC .

Experiencia docente

Profesora Euncet empresa y sistemas de informacién

Profesora asistente en IESE BUSINESS SCHOOL, asignaturas de sistemas de
informacion del MBA .

Seminarios de marketing en la Universidad Pompeu Fabra .

Consultora de la UOC para el posgrado vinculado al master oficial en educacién y TIC
y consultora del master.

Entre otros, ha publicado :

E- learning : Desgning New Business Education. IESE Doctoral Thesis . 2008

What is it like an information systems PhD in Europe ? Diversity in the practice of IS
research , Comunications of the Association for Information Systems , Vol. . 13, 2004,
pags . 317-335 . Whitley , E.A. Sieber, S. Caliz, C (etal.)

Influencia de la Nueva Economia en la Direccion de las Personas . IESE , Documento
de investigacion num . 440. Cristina Caliz, Javier Quintanilla y José Ramén Pin .
Septiembre de 2001

E- Learning : introduccion a los sistemas de informacion. IESE , e- Business Center
PwC & IESE , Nota técnica SIN- 45, Octubre de 2002.

12
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Alfons Freixes
Estudios

Master en Gestion de las Tecnologias de la Informacién para LASALLE (URL).
Ingeniero Industrial, Especialidad Organizacion Industrial por la UPC.
Doctorando de Organizaciéon y Administracion de Empresas.

Postgrado en Direccion de la Produccién (UPC).

Gestion de la Calidad en la Industria (UPC).

Costes de la No Calidad (UPC).

Aseguramiento de la Calidad. Normas 1SO-9000.

Design Control. Norma 1ISO-9001.

Auditorias de Calidad.

Experiencia profesional (no docente)
Actualmente es Director Académico de la Euncet.
Otras actividades:

Director produccién de varias empresas del sector metalurgico.
Freelance desarrollo proyectos de organizacion y rrhh para empresas.

Experiencia docente

Profesor de la ETSEIAT en el Departamento de Organizacion de Empresas.
Es profesor de métodos cuantitativos y data science de la Euncet.

13

csv: 134350995642783091339116





UPC — VERIFICA Alegaciones Abril 2014
Grado en Marketing y Comunicacidn Digital - EUNCET

Eva Garcia
Estudios

Master universitario en Sociedad de la Informacion y el Conocimiento por la UOC .
Licenciada en Filologia Inglesa y Germanistica por la Universidad Autbnoma de
Barcelona .

Curso de Direccion Financiera de la Empresa . Centro de Estudios Empresariales de
CaixaTerrassa

Certificado de Aptitud Pedagodgica , especialidad de Lengua Inglesa , por el Instituto de
Ciencias de la Educacion de la Universidad Autonoma de Barcelona .

Experiencia profesional ( no docente )

Ex traductora e intérprete de inglés para diversas empresas.

Secretaria académica y responsable de relaciones internacionales de la Euncet
Business School

Coordinadora del area de idiomas de Euncet Business School .

Tutora de los estudios de Licenciado en Direccion y Administracion de Empresas de la
Universidad Abierta de Cataluna.

Experiencia docente

Profesora de inglés de la seccion de idiomas de la escuela CULTURA PRACTICA .
Profesora de inglés de BUP y COU de la escuela VEDRUNA de Terrassa .
Actualmente es profesora de inglés en los estudios del Grado en Administracion y
Direccion de Empresas de la Euncet Business School .

Otros
Certificate of Proficiency in English por la Universidad de Cambridge .

Business English Certificate Higher por la Universidad de Cambridge .
DELF - Diploma de Langue Frangaise .

14
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Celia Pratginestos
Estudios

Doctoranda en comunicacion multilingle : traduccion , linguistica y literatura .
Universidad Pompeu Fabra ( UPF ) Barcelona .

Licenciatura de traduccién e interpretacion . Facultad de traduccion e interpretacion de
la Universidad Auténoma de Barcelona .

Postgrado en traduccion juridica. Universidad Autonoma de Barcelona e llustre
Colegio de Abogados de Barcelona .

Experiencia profesional ( no docente )
Entre otras tareas que ha realizado cabe destacar:

Traducciones inglés / ruso y castellano / catalan como profesional autbnoma para
empresas y particulares .

Surrey Translation Bureau ( Surrey , Reino Unido ) . Traducciones del inglés al
castellano de tematica financiera , comercial y general .

ABAD OLIBA - Fundacion San Pablo CEU . Tareas de promocion y coordinacion del
programa " Europa del Este " en paises del este de Europa , asi como traducciones
generales e interpretaciones del ruso al catalan y al castellano .

Experiencia en traduccion directa ( juridica , técnica y audiovisual ): inglés / ruso y
castellano / catalan .

Experiencia docente

Universidad Abat Oliba CEU - Fundaciéon San Pablo . Docencia del inglés ( como
asignatura optativa de 4 créditos de las licenciaturas de Publicidad y relaciones
publicas , derecho y ciencias empresariales) .

Profesora de inglés de los estudios de la diplomatura de ciencias empresariales en
Euncet .

otros

Es Intérprete jurado de inglés y ruso al catalan

15
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Victor Renobell
Estudios

Doctor en Sociologia por la Universidad de Barcelona (UB 2005).

Profesor Acreditado (ANECA).

MBA por la Universidad Camilo José Cela y Bureau Veritas Business School,

Master en Antropologia y Comunicacién Audiovisual por la Universidad de Barcelona.
Experto en Coaching y Liderazgo por la Universidad de Barcelona.

Postgrado en Marketing y Postgrado en Psico. Educativa.

Diploma en Disefio, desarrollo y tutorizacion de cursos on-line (Técnico Universitario
E-learning) por la Universidad Complutense de Madrid.

Experiencia profesional ( no docente )

Entre otras tareas que ha realizado cabe destacar:

Director de la consultoria Elearning Solutions. Desde dicha consultoria se desarrollan
proyectos de e-learning, creacion de contenidos y desarrollo de campus online.
También se desarrollan proyectos de Marqueting y redes sociales a través de la filial
www.siguenosenfacebook.com

Experiencia como Direccidén de proyectos en redes sociales para las empresas como
Edebé, Bureau Veritas, Educaweb y Red Cita. Y profesor de cursos sobre educacion y
TIC, Community Manager y Personal Branding, Web 2.0, Entornos colaborativos
online, Plataformas E-learning, y Tutorias Online. Experiencia como desarrollador de
web, portales y aplicaciones méviles.

Experiencia docente

Profesor asociado en la Universidad Internacional de la Rioja (UNIR) en los estudios
de Educacién. Profesor asociado en ESERP (Titulaciones UNIR) en los grados de
ADE y Publicidad y Relaciones Publicas. Como profesor de Marketing Digital y
Comunicacion en Medios Digitales.

Profesor asociado en EUNCET BUSINESS SCHOOL (Centro Adscrito a la Universidad
Politécnica de Catalunya) en el grado de ADE. Como profesor de Sociologia.
Profesor asociado en el TECNOCAMPUS (Escola Universitaria del Maresme Centro
Adscrito a la Universidad Pompeu Fabra) en el grado de Turismo. Como profesor de
Marketing Institucional.

Profesor asociado en la Universidad Camilo José Cela en el grado de Educacion.
Como profesor del Master Oficial en Educacién Secundaria.

Profesor invitado en la Universidad de Barcelona para estudios de Postgrado. He sido
profesor del Master en Coaching en el Entorno Laboral dirigido por la Dr. Meritxell
Obiols y el Dr. Rafael Bizquerra.

Profesor invitado en la Universidad Ramon Llull (Blanquerna) soy profesor de
postgrado en los Postgrados de “Experto en Psico. Educativa” y “Psicomotricidad
terapéutica” dirigidos por el Dr. Joaquin Serrabona. En las asignatura de Métodos y
Técnicas de Investigacion y Trabajo Fin de Postgrado.

otros

Tres libros de autor unico, mas de veinte articulos académicos, mas de treinta
participaciones en jornadas y congresos nacionales e internacionales, ademas de la
participacién en programas de radio, conferencias en universidades y centros de
investigacion, y colaboracion con empresas. Ganador del primer premio de fotografia
digital del diario nacional "El Pais" (2003).

16
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Paola Mastrantonio
Estudios

Doctora en economia de empresa , Universita degli Studi di Pisa (2000 )
Licenciada en Ciencias de la administracion de empresas , Pontificia Universidad
Catodlica de Valparaiso , Chile (1990 )

Experiencia profesional ( no docente )

Coordinadora académica de MBA Enterpreunership and Family Business , Master
Supply Chain and Logistic y Executive MBA en la Escuela de Administraciéon de
Empresas ( EAE ) . (2007-2009)

Directora de la " Escuela de Negocios , responsable de planificacion , gestion y control
de la unidad de negocios , de la Universidad de Vina del Mar, Chile . (2005-2007)
Directora del departamento de economia , encargada del desarrollo de proyectos de
investigacion y postulacion a fondos publicos , Escuela de Negocios de la Universidad
de Vina del Mar, Chile . (2000-2005)

Experiencia docente

Profesora de Entorno econémico de los programas de MBA Entrepreunership And
Family Business , MBA & Marketing , MBA & Finanzas y curso de Direccién y gestién
de empresas . (2008-2009)

Profesora titular de las catedras de Introduccion a la Economia y Andlisis econémico ,
Universidad de Vina del Mar, Chile . (2000-2006)

Profesora , coordinadora y profesora colaboradora del MBA , Master en Administracion
y Direccién de Empresas de la Universidad de Vifa del Mar ( Chile ) realizado
conjuntamente con EAE . (2002-2005)

otros

Trabajos de investigacion :

Ha desarrollado trabajos de investigacion desde el afio 1988 y entre otras cabe
destacar la participacién en diversos proyectos subvencionados por FONDEF (Fondo
de Fomento al Desarrollo Cientifico y Tecnoldgico del gobierno de Chile ) con
adjudicacion , tales como:

" Desarrollo de Competencias para el mejoramiento de la productividad de las
empresas" (2006-2007)

" Diseno y gestion de metodologias innovadoras para el aprendizaje de estrategias
cognitivas y desarrollo de competencias basicas , en trabajadores de pequefas y
medianas empresas de la Quinta Region" ( 2001-2004) .

Publicaciones

Desde 1997 ha colaborado con revistas de investigacion de varias universidades y
como columnista en medios de comunicacion de ltalia y Chile.

17

csv: 134350995642783091339116





UPC — VERIFICA Alegaciones Abril 2014
Grado en Marketing y Comunicacidn Digital - EUNCET

Maria Quintana

Estudios

Doctora en Psicologia .

Licenciada en Psicologia por la Universidad de Salamanca.

Acreditada por la Aneca

Experiencia laboral ( no docente )

2005-2010. IMIM -Hospital del Mar.

Experiencia docente

Grupo SAR . Profesora . Formacion Continua de los Planes de Empleo de la
Diputacion de Barcelona .

Universidad de Salamanca. Profesora psicologia

Universidad Auténoma de Barcelona . Clases estadistica

Otros

Acreditada como experta en Neuropsicologia Clinica por el COPC
Miembro de la Sociedad Espafola de Neurologia

18
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Luis Torres Acebron
Estudios

Doctor en Comunicacién
Licenciado en CC. PP. y Sociologia

Experiencia laboral

Director de proyecto en Marketing y Comunicacion estratégica
Responsable de Estudios de Mercados de Opinién

Técnico en Investigacion de Mercados

Consultor en Marketing y Comunicacién

Experiencia docente:

Docente de posgrado
docente universitario
Formador in company

Publicaciones, colaboraciones, seminarios, Asociaciones Profesionales, ...

Elaboracién de manuales para postgrados

Profesor visitante en escuelas universitarias en Portugal

Conferencias y ponencias

Colaborador en programa de radio "Emprendedores”

Director de programas de investigacion social y de mercados en el Colegio Nacional
de Doctores y Licenciados en CC.PP. y Sociologia

19
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Antoni Duro
Estudios

Licenciado en Periodismo por la UNIVERSIDAD AUTONOMA DE BARCELONA.
Program for Management Development (PMD). ESADE Business School.
Postgrado en Relaciones Publicas y Comunicacion Estratégica para la NEW YORK
UNIVERSITY.

Postgrado en Disefo y Gestion de Proyectos de Comunicacion en Internet por la
UNIVERSIDAD ABIERTA DE CATALUNA.

Experiencia laboral

Consultor Empresarial Independiente.

Director del Area de 'Corporate & Crisis Communications' a HILL + KNOWLTON
STRATEGIES. Oficina de Barcelona.

Consultor Estratégico de Comunicacion a OGILVY PR

Periodista y Columnista

Experiencia docente
MBA & BBA Profesor en Management y Marketing Communications en la EUROPEAN
UNIVERSITY (Business School de Barcelona).

Profesor asociado, miembro de los tribunales de evaluacién de tesis relacionadas con
el area de Marketing & Comunicacién. Docencia impartida integramente en inglés.

20
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Xavier Lamote
Estudios

Economista ( Licenciado en ADE ) por la Universidad de Barcelona . (1998 )
Doctorando en Economia y Organizacién por la Universidad Rovira i Virgili (URV) .
Pendiente de presentar tesis .

Master en Direccién de Marketing y Gestion Comercial - GESCO por ESIC Business &
Marketing School . (2004 ) .

Diploma de Estudios Avanzados en Organizacién de Empresas por la URV . (2004 )
Acreditado por la Agencia para la Calidad del Sistema Universitario de Cataluiia ( AQU
) , como profesor colaborador segun resolucion UNI/3387/2004 de 12/07/2004 .

Experiencia profesional ( no docente )

ACTIVA CONSULTORES & PARTNERS . Socio consultor en estrategia y direccion de
marketing . (2004-2013)

GVC SVB - CREDIT SUISSE GROUP . Asesor comercial - Financiero . (1994-2003)
COFESA . Responsable de Logistica y Analisis Comercial . (1999-2001)

Experiencia profesional ( docente )

Universidad Rovira i Virgili ( URV ) . Jefe de estudios de Ciencias Empresariales .
(2005-2006)

CUDM ( centro universitario adscrito a la URV ) . Responsable Gestién Econémica .
(2001-2005)

Profesor de Marketing y de Organizacién de Empresas y Personas . (2001-2009)
Profesor en las areas de Estrategia , Direccién de Marketing y Ventas , Comunicacion ,
Direccion de Personas y Habilidades Directivas para Executive Education , Programas
de Master , Superior y Profesionales en ESIC Marketing & Business School ,
Universidad Internacional Menendez y Pelayo ( UIMP ) , Universidad de Girona ( UdG
), Universidad Abierta de Cataluna ( UOC ) , Universidad Rovira i Virgili (URV ), IFD ,
Fundacion URV , Fundacion UdG , UETE - UEURV , FESTO , Barcelona Activa .
(2001-2013)
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Marc Centelles
Estudios

Master en Marketing. ldec Universidad Pompeu Fabra
Bachelor of Science in Business Adminsitration, Euncet
Ingenieria técnica en Informatica de Gestién, Euncet

Experiencia profesional (no docente)

Actualmente: Director de Marketing, Comunicacion y Ventas en International Nut -
Dried Fruit Council

Actualmente: Consultor de Marketing Digital en Accion

Director de Marketing Digital en Semantrix, de 2011-2013

Director de Marketing a VSN, de 2009-2011

Productor ejecutivo y marketing a Just Films (2008-2009)

Responsable de marketing y comunicacién a Terrassa.net

Experiencia docente

Profesor de marketing en varias universidades y escuelas de negocio (Euncet,
INESDI, IIMM, entre otras)
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Gonzalo Rodriguez
Estudios

Doctor en Ciencias Econémicas y Empresariales . Universidad Autbnoma de
Barcelona
Licenciado en Ciencias Econdmicas y Empresariales . Universidad de Barcelona

Experiencia profesional ( no docente )

Coordinador de Relaciones Institucionales y Estudints de la Facultad de Economia y
Empresa de la Universidad Autbnoma de Barcelona .
Consultor del bufete BK & L.

Experiencia docente

Profesor del Departamento de Economia de la Empresa en la UAB . 1992 - Actualidad
Profesor del Master en Direccion Econdémica y Financiera de la Empresa . UOC .
2012-2013

Profesor Master en Contabilidad Superior y Auditoria . UAB . 2010-2013

Profesor Postgrado en Creacion de Empresas . UAB . 2009-2011

Profesor Postgrado en Gestion de Empresas de Servicios Deportivos . UAB . 2004-
2006

Profesor Master interuniversitario en Administracion y Direccion de Empresas . UAB .
UB . UPC . 1997-2006

Profesor colaborador en la UOC . 2004-2006

Profesor colaborador en la Escuela Universitaria del Maresme. 2.003
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Victor Gimenez
Estudios

Licenciado en ciencias econdmicas y empresariales.
Doctor en ciencias economicas y empresariales.

Experiencia laboral ( no docente )

Consultor independiente en operaciones , calidad y medida de eficiencia tanto para
empresas privadas como administraciones publicas .

Actualmente es socio responsable de las TICs a Zaping.com y colaborador habitual del
area de operaciones de la consultora Cegos .

Experiencia docente

Profesor de Gestidén de Proyectos en el Instituto Catalan de Tecnologia

Profesor de Gestion de Proyectos en el MBA Interuniversitario de las Heures

Profesor de Marketing Internacional en el MBA conjunto de la Universidad de Lima con
la UAB

Profesor de Marketing Internacional en el MBA -IT conjunto de la Universidad de Lima
con la UAB

Coordinador espafol del MBA conjunto de la Universidad de Lima con la UAB
Coordinador espanol del MBA -IT conjunto de la Universidad de Lima con la UAB
También ha impartido un gran nimero de cursos de formaciones in company sobre
temas relaticionats con la gestion de operaciones .

Actualmente es :

Coordinador y profesor Métodos Cuantitativos y Sistemas de Informacién del
Departamento de Economia de la Empresa de la UAB

Profesor de Operaciones en el Master Citius -UAB

Coordinador y profesor del Master en SAP ERP Financials de la UAB

Coordinador del MBA en Gestion Hotelera de la Escuela Universitaria de turismo y
Direccién Hotelera de la UAB

Profesor de Gestion de la Calidad , Gestiéon de Compras y director de proyectos de
final de carrera en la Escuela Universitaria de turismo y Direccién Hotelera de la UAB
Profesor de la asignatura de Medicién de la Eficiencia en las Organizaciones al
doctorado del dpto . de Economia de la Empresa

Profesor de OAEIl en Euncet

Publicaciones , colaboraciones y otras

Acreditado por la ANECA como profesor titular de universidad y por la AQU como
profesor agregado ( acreditacion de investigacion ) .
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Rafael Esqueriguela

Estudios

Ingeniero industrial, Escuela Técnica Superior de Ingenieros Industriales de Barcelona.
Beca de Informética, patrocinada por Sperry Univac.

Certificado PMP por el PMI.

Certificado TQM por Xerox.

Experiencia profesional (no docente)

Actualmente es socio de la Empresa de Formacion y Consultoria TER, SL.

Director del Departamento de Integracion de Sistemas de Bull.
Director del Departamento de Proyectos de NCR.

Experiencia docente

Profesor de proyectos en los estudios de ingenieria informatica, diplomatura en CCEE
y grado en ADE de la Euncet.

Instructor de IR International.

Ponente de la "Escuela Superior de Cajas de Ahorro".

otros

Ha colaborado con ESADE como profesor invitado en postgrados.
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Enric Pociello
Estudios

Doctor en ciencias econémicas y empresariales. U.B. 2000. Cum Laude .
Actuario de seguros . UB .

Licenciado en ciencias econémicas y empresariales. UB .

Postgrado en innovacion en la docencia universitaria . UB .

Experiencia profesional ( no docente )

En la actualidad y desde 2003 trabaja en CONSULTORA DE PLANES Y PREVISION
SOCIAL como socio consultor y responsable de la delegacion de Barcelona .
Especialista en desarrollos VB , VBA y SQL para aplicaciones financieras y actuariales

Experiencia docente

Profesor de los estudios de grado, diplomatura de ciencias empresariales e ingenieria
técnica en informatica de gestién en Euncet .

Profesor titular en el departamento de matematica econémica financiera y actuarial.
Facultad de ciencias econémicas y empresariales . UB . Docencia en diplomatura,
licenciatura, doctorado y master . 1993-2003 .

Profesor tutor de los estudios de diplomatura de ciencias empresariales de la
Universidad Abierta de Catalufia desde 1998 .

Honorary Visiting Fellow of City University of London. Cass Business .

Profesor a tiempo parcial de la UNED . 1997-2002 .

Imparticién de cursos profesionales para instituciones publicas y privadas como la
Generalitat , ICEA , Colegio de Actuarios, Universidad de Extremadura y Universidad
de Valencia. 1999-2002 .

Miembro de la Comision de formacion e investigacion del Colegio de Actuarios de
Cataluia.

Publicaciones

Tiene mas de 30 publicaciones ( libros , articulos y manuales ) docentes y de
investigacion , principalmente en matematica financiera y actuarial y fundamentos de
informéatica.

Premio de la Fundacién Mapfre Estudios : " El seguro de dependencia: una vision
general" .

Tesis doctoral con el titulo de " Modelizacién y cobertura de operaciones actuariales en
Colectivos con multiples ESTADOS " .

Participacion en la programacién informatica en VB del proyecto TAE , innovador y
precursor en la utilizacion de las nuevas tecnologias en la docencia universitaria .
Intervencion en diez proyectos de innovaciéon docente . 1999-2003 , muchos de ellos
relacionados con el aprendizaje universitario con tutoriales informaticos .

otros

Elaboracién de dictamenes estadisticos y actuariales .
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6. PERSONAL ACADEMICO

Subapartados

6.1. Profesorado y otros recursos humanos necesarios y disponibles para llevar a cabo el plan
de estudios propuesto

6.2. Otros recursos humanos necesarios y disponibles para llevar a cabo el plan de estudios
propuesto.

6.2. Otros recursos humanos

Respecto al PAS, la Euncet cuenta con una plantilla formada por 19 personas,
agrupadas:

Categoria Num. Pas
Administracion Jefe de area 2

Auxiliar Administrativo 2
Gestion Académica Oficial 1@ 1

Técnicos de gestidon 5
Comercial Técnicos de gestion 2
Servicios generales Encargado Servicios Generales | 4

Auxiliar biblioteca 1
Informética Operador 2

19

Todo el PAS es personal con contrato laboral indefinido con experiencia contrastada
realizando sus actividades profesionales en el ambito de las titulaciones universitarias
gque se han impartido en la Euncet.

Con la entrada prevista de estudiantes, el Centro Universitario Euncet no tiene
necesidad de contratacién de nuevo personal de soporte.
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7. RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS

Subapartados

7.1. Justificacion de que los medios materiales y servicios disponibles propios y en su caso,
concertados con otras instituciones ajenas a la universidad (espacios, instalaciones,
laboratorios, equipamiento cientifico, técnico o artistico, biblioteca y sala de lectura, nuevas
tecnologias, etc.) son adecuados para garantizar la adquisicién de competencias y el desarrollo
de las actividades formativas planificadas, observando los criterios de accesibilidad universal y
disefio para todos

7.2. Prevision de adquisicion de los recursos materiales y servicios necesarios en el caso de
que se no disponga de todos ellos

7.1. Justificacién de que los medios materiales y servicios disponibles propios y en su
caso, concertados con otras instituciones ajenas a la universidad (espacios,
instalaciones, laboratorios, equipamiento cientifico, técnico o artistico, biblioteca y sala
de lectura, nuevas tecnologias, etc.) son adecuados para garantizar la adquisicion de
competencias y el desarrollo de las actividades formativas planificadas, observando los
criterios de accesibilidad universal y disefio para todos

El edificio de la Euncet se encuentra situado en la Ctra. de Terrassa a Talamanca, Km.
3,130, en el término municipal de Terrassa. Las diferentes plantas que lo componen
tienen una forma irregular y esto hace que tenga diferentes accesos al recinto interior.

La superficie total es de 2791,96 m2, repartidos en planta semisétano, baja, primera,
segunda y tercera o cubierta.

Todas las plantas son accesibles para discapacitados motrices, ya que el edificio esta
equipado con rampas elevadoras en todos sus accesos, ascensor en el interior y
bafios adecuados segun la normativa vigente.

En los diferentes espacios se concentra la actividad docente, de administracion y el
resto de servicios generales, de los que a continuacién presentamos el detalle.

Relacion de aulas de docenciay estudio

Los espacios para la docencia estan dimensionados y equipados para el desarrollo de
las clases tanto practicas como tedricas, asi como para la realizacion de tutorias y
otras actividades de cada una de las materias de las titulaciones que se imparten en la
Euncet.
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Todas las aulas y salas de estudio estdn numeradas, siendo las aulas:

- Aula 9: concebida para la realizacion de clases donde es necesario el uso del
ordenador. Cuando no estadn ocupadas son utilizadas por los estudiantes como
salas de trabajo individual o en grupo.

- Aulas 2, 8, 15, 17 y 18, que disponen de un sistema de pared movil que

permite duplicar el aforo con el aula contigua. De esta manera las aulas:

= 1y 2 se pueden convertir en una Unica aula con capacidad para 76
estudiantes

= 7y8 parab5l estudiantes

= 14y 15 para 48 estudiantes

= 16y 17 para 43 estudiantes

= 16,17 y 18 para 63 estudiantes

- Aula 6, especialmente preparada para realizar filmaciones.

- Las salas de estudio 1 y 2 son espacios disefiados para que los estudiantes
puedan trabajar en grupos reducidos.

La biblioteca ofrece sus servicios a toda la comunidad de estudiantes de las diferentes
titulaciones oficiales y titulos propios que se imparten en la escuela, asi como los
diferentes departamentos y unidades de investigacién. Estad concebido como un
espacio de consulta y estudio individual y su fondo esta formado por bibliografia
especializada, normativas, obras de consulta, revistas, videos y DVDs, apuntes y
examenes, material multimedia para autoaprendizaje, proyectos finales de carrera y
libros recomendados en guias docentes.

Los estudiantes también tienen a su disposicion todos los recursos bibliograficos de
las 13 bibliotecas de la UPC. Pueden acceder a través del servicio de acceso remoto a
los recursos de la biblioteca digital de la UPC, que cuenta con un catalogo de mas de
8.400 revistas electronicas y 5.900 libros digitales.

El horario habitual de la biblioteca es de 9:00 a 21:00 h. de lunes a viernes, de 9:00 a
14:00 h. los sabados y, en periodo de exdmenes, amplia su oferta horaria durante los
fines de semana.

El equipamiento del Aula Magna permite celebrar actos de inauguracién de inicio y
final de curso, conferencias, presentaciones y demas eventos académicos.

Ademas de la habilitacién de las aulas para la imparticion de la docencia, la escuela
también cuenta con:

- Salas de reuniones vy tutorias, bien sean individuales o en grupos reducidos.
Estos espacios estan dimensionados y preparados para la realizacion de este
tipo de actividades.

- La Plataforma Campus Virtual Euncet, que permite a los alumnos interactuar
con el resto de estudiantes, profesores y personal de administracion de Euncet.

=> El servicio de red sin hilos en todo el edificio.
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- La red local de alumnos, a la que se encuentran conectados todos los

ordenadores de las aulas

El aforo, superficie y equipamientos de las aulas son la que se indican en el cuadro

siguiente:
Planta baja —
1.001,76 m?
Aula Aforo [m? | Equipamiento
1 41 65 Ordenador, proyector multimedia con pantalla mural,
conexion a la red local y conexion a internet
2 35 65 Ordenador, proyector multimedia con pantalla mural,
conexion a la red local y conexion a internet
3 29 35 Ordenador, proyector multimedia con pantalla mural,
conexioén a la red local y conexion a Internet, altavoces
amplificados fijos para las proyecciones audiovisuales
4 46 55 Ordenador, proyector multimedia con pantalla mural,
conexioén a la red local y conexion a Internet, altavoces
amplificados fijos para las proyecciones audiovisuales
5 20 35 7 Pcs + PC del profesor, proyector multimedia con pantalla
mural, conexién a la red local y conexion a Internet,
altavoces amplificados fijos para las proyecciones
audiovisuales
6 40 60 Ordenador, proyector multimedia con pantalla mural,
conexion a la red local y conexion a Internet, altavoces
amplificados fijos para las proyecciones audiovisuales. Tiene
anexada una cabina con equipo técnico para controlar la
imagen, el sonido, la iluminacién y los ordenadores, ademas
de tres cdmaras fijas. También dispone de pizarra tactil con
su correspondiente proyector.
Biblioteca 30 100 | Aforo de 55 personas (segun la NBE CPI-91), 30 de ellas
sentadas. Mobiliario, 2 ordenadores, acceso a Internet,
4.201 volumenes de manuales y 21 titulos de revistas.
Sala de 15 25 Mobiliario especial, 4 ordenadores, una impresora y una
estudio 1 fotocopiadora. Conexion a Internet.
Aula Magna 150 209 | Equipada con 150 butacas, sistema de iluminacion, sonido,

megafonia, proyeccion y conexion a la red local y a Internet.
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Planta

primera —

866,44 m*

Aula Aforo | m? Equipamiento

7 26 35 Ordenador, proyector multimedia con pantalla mural,
conexioén a la red local y conexion a internet

8 25 35 Ordenador, proyector multimedia con pantalla mural,
conexioén a la red local y conexion a internet

9 27 40 12 Pcs + PC del profesor, proyector multimedia con pantalla
mural, conexion a la red local y conexién a Internet,
altavoces amplificados fijos para las proyecciones
audiovisuales

10 10 65 Despachos de profesores / Salas de reuniones y tutorias

11 38 50 Ordenador, proyector multimedia con pantalla mural,
conexion a la red local y conexion a Internet, altavoces
amplificados fijos para las proyecciones audiovisuales

12 a7 55 Ordenador, proyector multimedia con pantalla mural,
conexion a la red local y conexion a Internet, altavoces
amplificados fijos para las proyecciones audiovisuales

13 42 50 Ordenador, proyector multimedia con pantalla mural,
conexion a la red local y conexion a Internet, altavoces
amplificados fijos para las proyecciones audiovisuales

Planta

segunda —

359,32 m?

Aula Aforo | m? Equipamiento

14 24 40 Ordenador, proyector multimedia con pantalla mural,
conexion a la red local y conexion a internet

15 24 40 Ordenador, proyector multimedia con pantalla mural,
conexioén a la red local y conexion a internet

16 25 40 Ordenador, proyector multimedia con pantalla mural,
conexioén a la red local y conexion a internet

17 18 40 Ordenador, proyector multimedia con pantalla mural,
conexion a la red local y conexion a internet

18 25 40 Ordenador, proyector multimedia con pantalla mural,
conexion a la red local y conexion a internet

Sala estudio 2 | 20 30 Mobiliario, 6 ordenadores, una impresora y una
fotocopiadora. Conexion a Internet

csv: 125910456680462242241756





UPC — VERIFICA Enero 2014
Grado en Marketing y Comunicacién Digital - EUNCET

Los espacios destinados a la imparticion de la docencia, asi como su equipamiento,
son los adecuados para garantizar la consecucion de los objetivos y competencias del
plan de estudios.

Administracién y servicios generales

Planta semisétano — 187,86 m?

Sala m?
Depdsitos de agua 20,38
Grupo electrégeno 12,30
Mantenimiento 95
Enfermeria 29
Calderas 31,18

Planta baja — 169,21 m?

Sala m

Administracién y servicios 169,21

Planta tercera — 44,22 m?

Sala m?
Equipos de aire acondicionado 20,38
Maquinas de ascensor 12,30

Ocio y tiempo libre

Las zonas y espacios dedicados al ocio del estudiante en su tiempo libre son:
cafeteria, pista polideportiva, zonas ajardinadas y piscina.

La cafeteria situada en la primera planta cuenta con una superficie de 121,05 m2 y un
aforo de 121 personas.
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La pista polideportiva permite la practica del fatbol sala, basquet y balonmano. Las
zonas ajardinadas rodean el edificio y se puede acceder a ellas desde distintos puntos.
Dispone de rampas y otros elementos para el acceso de discapacitados.

El aforo de la piscina es para 100 personas y dispone de una rampa de acceso para
discapacitados.

Mecanismos para la revision y el mantenimiento de los materiales y
servicios en la universidad, asi como los mecanismos para su
actualizacion

Para el mantenimiento de las instalaciones de la Escuela, la Euncet tiene definida una
estructura organizativa que se responsabiliza de la revision y mantenimiento de las
instalaciones y servicios, adquisicion de material docente y de biblioteca.

Los mas importantes son los siguientes:

= Servicio de soporte a la docencia
- Organizacién
= Administracion y servicios generales

MODELO DE GESTION PARA LA IGUALDAD DE OPORTUNIDADES DE
LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD DE LA UNIVERSIDAD
POLITECNICA DE CATALUNA

La UPC, como institucion creadora de cultura, estd obligada a transmitir el
conocimiento que genera con acciones que alcancen desde la participacion activa en
los debates sociales, hasta la formacion de los ciudadanos y ciudadanas en los
ambitos de conocimientos que le son propios.

El Consejo de Gobierno de la UPC apuesta por un proyecto de Universidad
comprometida con los valores de la democracia, de los derechos humanos, la justicia,
la solidaridad, la cooperacion y el desarrollo sostenible.

En general, quiere fortalecer el compromiso social y el respeto por la diversidad. De
manera particular, pretende alcanzar la igualdad de oportunidades de aquellas
personas que tienen vinculos con la institucion.

Para explicitar su compromiso, el Consejo de Direccién de la UPC, en su proyecto de
gobierno (UPC 10) para el periodo 2007-2010, plasmé de forma explicita la realizacion
de una serie de actuaciones dirigidas a alcanzar estos objetivos.

Dentro del modelo de gestion de la UPC se han creado diferentes figuras y unidades,
con la finalidad de alcanzar los objetivos propuestos por la institucion. Cabe destacar
el programa de atencién a las discapacidades (PAD) del que seguidamente
describimos su principal misién y objetivos.
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Programa de atencion a las discapacidades (PAD):

El Programa de Atencidn a las Discapacidades (PAD) se enmarca dentro del Plan para
la Igualdad de Oportunidades de la UPC, bajo la estructura del Area de Organizacion.

El principal objetivo es: Contribuir a la plena inclusion de la comunidad universitaria
(estudiantes, PDI y PAS) que presenten alguna discapacidad, para que su actividad en

la universidad se desarrolle con normalidad.

Los &mbitos de actuacion y proyectos son los siguientes:

Ambitos Proyectos

Estudiantes Asegurar el acceso a la vida universitaria del
estudiante con discapacidad

Potenciar la insercion laboral de los estudiantes con
discapacidad de la UPC

Docencia Asesorar y orientar al PDI para la docencia del
estudiante con discapacidad

PDI i PAS Dar apoyo a los trabajadores con discapacidad
Comunidad Promover la comunicacion, difusion y aprendizaje en
Universitaria materia de discapacidad

La responsabilidad politica recae en el vicerrectorado de Relaciones Institucionales o
equivalente, y se crea la figura de los agentes colaboradores en los centros docentes
propios y campus universitarios.

La funcion de los agentes colaboradores es detectar los estudiantes, PDI i PAS, de
sus centros docentes 0 campus universitarios con necesidades, e informar de cada
caso para coordinar las actuaciones a realizar.

Plan director para laigualdad de oportunidades - UPC:

Asi pues, uno de los objetivos de la UPC es fortalecer el compromiso social y el
respecto por la diversidad. De manera particular, quiere alcanzar la igualdad de
oportunidades de aquellas personas que, de alguna manera, tienen vinculos con la
institucion.

Es con esta finalidad que se disefia y aprueba el Plan Director para la Igualdad de
Oportunidades, mediante el cual la UPC se dota de una herramienta, de un medio y de
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un marco de referencia para desarrollar su compromiso institucional con este principio
de igualdad, no-discriminacion y de respeto por la diversidad.

Este plan define los principios sobre los cuales se han de desarrollar los Planes
Sectoriales. Inicialmente, el compromiso con la comunidad universitaria es la
elaboracion, puesta en marcha y seguimiento de dos Planes Sectoriales, que tienen
como base la igualdad de oportunidades por razén de género y por razén de
discapacidad.

Dentro del Plan Sectorial para la Igualdad de Oportunidades por razon de
discapacidad, destacamos el Objetivo General 4 “Eliminar todo tipo de barreras,
asegurando la accesibilidad universal” que ha derivado en los siguientes objetivos
especificos:

Objetivo Especifico 12.- Introducir el principio de igualdad y de accesibilidad
tecnoldgica y de comunicaciones.

Objetivo Especifico 13.- Introducir el principio de igualdad y de accesibilidad
arquitectonica, incorporandolo en los proyectos de obra nueva, de acuerdo con la
legislacién vigente, asi como en la adaptacion de los edificios ya existentes.

Para alcanzar estos objetivos se previeron un total de 43 acciones a desarrollar en el
periodo 2007-2010.

Il plan paralaigualdad de oportunidades — UPC

De acuerdo a los objetivos de la UPC mencionados en el apartado anterior, se disefia
el Il Plan para la Igualdad de Oportunidades (2013-2015), que releva el antecedente
Plan Director para la Igualdad de Oportunidades, aprobado por el Consejo de
Gobierno de la UPC. En ambos planes la UPC se dota de una herramienta, de un
medio y de un marco de referencia para desarrollar su compromiso institucional con
este principio de igualdad, no-discriminacion y de respeto por la diversidad.

En el Il Plan para la Igualdad de Oportunidades de la UPC (2013-2015) se definen los
principios sobre los cuales se han de desarrollar la igualdad de oportunidades por
razén de género y por razén de discapacidad.

Los cuatro principios, retos en Igualdad de Oportunidades en la UPC, son los
siguientes:

Reto 1 Garantizar la Igualdad de Oportunidades en la UPC.

Reto 2 Visualizar las acciones que la UPC realiza para conseguir la Igualdad de
Oportunidades.

Reto 3 Sensibilizar a las personas de la UPC en Igualdad de Oportunidades

Reto 4 Hacer red con personas y entidades vinculadas con la igualdad de
oportunidades para construir una sociedad mas justa.
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Cada reto se divide en acciones que configuran el plan de inclusién para las personas
con discapacidad de la UPC.

Mas informacion en:

Universitat Politécnica de Catalunya. Igualtat d’Oportunitats. Disponible en
http://www.upc.edu/igualtat

Universitat Politécnica de Catalunya. Catedra de Accesibilidad: arquitectura, disefio y
tecnologia para todos. Disponible en
http://www.catac.upc.edu/

Universitat Politecnica de Catalunya. Alumni UPC Disponible en
http://alumni.upc.edu/

Universitat Politecnica de Catalunya. Pla Director per a la Igualtat d’Oportunitats.
Disponible en
http://www.upc.edu/bupc/

Igualdad de oportunidades, no discriminacién y accesibilidad universal de
las personas con discapacidad — Actuaciones que realiza la Euncet

Programa de atencion a las desigualdades

=> ldentifica los estudiantes, PDI y PAS, con alguna discapacidad.

- Detecta, analiza y atiende las necesidades de estas personas con
discapacidad.

- Vela por el cumplimiento de medidas técnicas y académicas, y consigue los
recursos necesarios.

=> Informa y orienta sobre cuestiones relacionadas con la discapacidad.

= Promueve la patrticipacion de las personas con alguna discapacidad en las
actividades de la Escuela.

Desde la unidad de RRHH se detecta e identifica al personal de PDI i PAS con alguna
discapacidad, en el caso de los estudiantes es el Servicio de Orientacion Profesional el
gue desarrolla esta actuacion.

Programa de atencion a laigualdad de oportunidades

Con la finalidad de alcanzar la igualdad de oportunidades la Euncet definira un plan
director en el que se definiran los objetivos generales y especificos de:

- |gualdad de oportunidades entre hombre y mujeres de la Euncet
= |gualdad de oportunidades para las personas con discapacidad
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8. RESULTADOS PREVISTOS

Subapartados

8.1. Valores cuantitativos estimados para los indicadores y su justificacion

8.2. Procedimiento general de la Universidad para valorar el progreso y los
resultados de aprendizaje de los estudiantes en términos de las competencias del
apartado 3

8.1. Valores cuantitativos estimados para los indicadores y su justificacion

Es de esperar que los estudiantes que accedan al Grado en Marketing y
Comunicacion Digital sean de perfil similar al de los que en la actualidad acceden al
Grado en Administracion y Direccion de Empresas. Por esta razon, las estimaciones
de tasa de graduacion, tasa de abandono y tasa de eficiencia que se presentan a
continuacién se basan en los datos y tendencias globales apreciados en la titulacion
del Grado de ADE que tuvo sus primeros matriculados en el curso académico 2009-
2010.

Tasa de graduacion

Se entiende por tasa de graduacion el porcentaje de estudiantes que finalizan la
ensefanza en el tiempo previsto en el plan de estudios o en un afio académico mas en
relacion con su cohorte de entrada.

Los datos siguientes corresponden a la cohorte del 2009 del Grado en ADE:

Cohorte de ingreso 2009-10 — 53% tasa de graduacion

Tasa de abandono

Se entiende por tasa de abandono la relacidon porcentual entre el niamero total de
estudiantes de una cohorte de nuevo ingreso que debieron obtener el titulo el afio
académico anterior y que no se han matriculado ni en ese afio académico ni en el
anterior.

Los datos siguientes corresponden a la cohorte del 2009 del Grado en ADE:

Cohorte de ingreso 2009-10 — 26% tasa de abandono

Tasa de eficiencia

Se entiende por tasa de eficiencia la relacion porcentual entre el niumero total de
créditos del plan de estudios a los que debieron haberse matriculado a lo largo de sus

estudios el conjunto de graduados de un determinado afio académico, y el nimero
total de créditos en los que realmente han tenido que matricularse.
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Los datos siguientes corresponden a la cohorte del 2009 del Grado de ADE

Cohorte de ingreso 2009-10 — 92% tasa de eficiencia

Propuesta de valores de los indicadores

A la vista de los resultados obtenidos de los indicadores del Grado en ADE, y teniendo
en cuenta que el modelo de ensefianza-aprendizaje propuesto en el nuevo Grado de
MKCD es practicamente el mismo que en el Grado de ADE, la propuesta que se hace
para la nueva titulacion esta en linea con los resultados obtenidos, pero pretende
asimismo mejorar los indicadores actuales.

Las razones de esta prevision residen en los siguientes factores:

->

>

Coordinacién horizontal y vertical del plan de estudios que garantiza el
progreso coherente de estudiante.

Un sistema de evaluacion continuada, que permite valorar el nivel de
aprendizaje del estudiante a lo largo de su periodo de formacion

Un incremento de las horas de tutoria, lo que facilita un papel mas activo del
profesor en el proceso de aprendizaje del alumno.

Un papel mas activo del estudiante con un incremento de horas destinadas a
trabajos guiados y a clases practicas.

La utilidad de la materia de Desarrollo Profesional en la adquisicion de
competencias y habilidades relacionadas con el desempefio de los perfiles
profesionales.

No obstante, puesto que para calcular los indicadores de la tasa de graduacion y
abandono es necesario conocer los titulados en el tiempo previsto y en el tiempo
previsto + 1 afo (y todavia no se dispone de tp + 1) se han tenido en cuenta también
los indicadores de la tabla adjunta, que hacen referencia a la titulacion de primer ciclo.

Historico vinculado a la titulacién de Diplomatura en Ciencias Empresariales

Tasa de graduacion (*)

| 2008-09  2009-10

Diplomatura en Ciencias Empresariales 100,00%

Tasa de eficiencia

Diplomatura en Ciencias Empresariales 79,23% 66,38%

Tasa de abandono (*)

2008-09 2009-10

‘ Diplomatura en Ciencias Empresariales 0,00%

(*) El afio de referencia de |a tasa de graduacién y la tasa de abandono corresponde al afio de
acceso a la titulacién.
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Resultados previstos:

Tomando como referencia los resultados indicados, se estima para los préximos

cuatro cursos, a partir de una prevision de acceso de 60 estudiantes, los siguientes
resultados:

tasa de graduacion | tasa de abandono | tasa de eficiencia

75% 20% 15% 95%

Respecto a la tasa de abandono, a partir de un nuevo analisis histérico de la evolucion
de dicha tasa en los estudiantes de la diplomatura en ciencias empresariales, dénde
se observan unos valores de la tasa inferiores al 20% y una tendencia a disminuir
respecto los primeros afios de implantacién del estudio, se ha considerado que la tasa
de abandono quede fijada en un 15%.
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