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1. DESCRIPCIO GENERAL

L'objectiu de I'assignatura és proporcionar als alumnes els coneixements, habilitats i competéncies
per entendre els conceptes d'innovacio, on es troba la innovacié i com es desenvolupa un projecte
d'innovacio, a més de permetre identificar oportunitats a la vida diaria i al mén dels negocis per
transformar idees de millores en realitat. També s'analitzaran els conceptes basics relacionats amb
la gestié de la innovacio, la seva terminologia, les tipologies d'innovacions i les noves metodologies
d'implementacié i la seva promocié en I'ecosistema local. Comprendre les estratégies d'innovacio
de les empreses liders de mercat i identificar les tendéncies.

L'assignatura endinsa als alumnes en el mén de la creativitat vivint un procés de generaci6 de noves
idees, promocionant una cultura de comportaments orientada a desenvolupar el costat creatiu del
cervell. Durant el curs s'utilitzaran diferents eines que permeten obrir noves possibilitats per a un
futur millor. El treball col-laboratiu és una de les activitats clau en el mén dels negocis actuals, per
tant, saber treballar en equip és molt important, coordinar tasques, gestionar accions, temps
d'execucio. La comunicacié és un factor clau avui dia, tant la interna dels membres de I'equip com
I'externa de cara al public en general. L'objectiu és ajudar a preparar millor els alumnes perqué
puguin dedicar-se a projectes d'innovacié orientats a usuaris i clients en els diferents sectors
economics i socials.

2. OBJECTIUS

Al finalitzar el curs els estudiants hauran desenvolupat les seglients competéncies basiques,
especifiques, generals i transversals:

Competéncies basiques:
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Aplica coneixements al seu treball o vocacié professional, demostra habilitats en la soluci6
de problemes en la seva area d'estudi.

Reuneix i interpreta dades rellevants (dins de la seva area d'estudi), per emetre judicis que
incloguin una reflexio sobre temes rellevants de caracter social, cientific o étic.

Transmet informacid, idees, problemes i solucions a un public tant especialitzat com no
especialitzat.

Desenvolupa activitats d'aprenentatge amb un alt grau d'autonomia.

Competéncies especifiques:

Analitza contextos empresarials, identifica mercats i clients i estableix estratégies de
marqueting mitjangant I'ds de técniques innovadores.

Elabora projectes i propostes d'empreses innovadores establint principis de responsabilitat
social en la gestio, integrant la perspectiva de génere i implementant indicadors de qualitat
i innovacio.

Reconeix i comprén els mecanismes d'innovacié, emprenedoria i com desenvolupar
iniciatives emprenedores a través de models teorics que s'ajustin a una idea de negoci.
Analitza i valora adequadament l'entorn cientific-tecnologic i econdmic, tant per buscar
oportunitats innovadores com per establir els processos necessaris per adaptar
l'organitzacio en aquest entorn.

Genera habilitats estratégiques contemplant I'entorn operatiu d'un projecte, establint
pautes a llarg termini i a gran escala.

Crea connexions entre persones, col-laboradors i empreses, posant-se en contacte amb
I'ecosistema universitari i empresarial local.

Identifica els sectors emergents i les estratégies d'innovacié empresarial aplicades en
aquests sectors i comparar-les entre elles.

Reuneix i interpreta dades significatives per emetre judicis que incloguin una reflexié sobre
temes rellevants en I'ambit empresarial i ser capag¢ d'elaborar un projecte que permeti
transmetre informacié o una proposta empresarial innovadora.

Competéncies generals:

Treballa en equip, aplica la creativitat i negocia fins arribar a posicions de consens, i aixi
aprendre junts amb altres membres de I'equip generant nous coneixements.

Es capac d'innovar al desenvolupar una actitud oberta davant el canvi.

Competéncies transversals:

Demostreu actituds emprenedores, capacitat de lideratge i gesti6, cerca d'oportunitats i
corre riscos calculats. Lideratge.

Coneix i utilitza diferents sistemes informatics i les seves principals aplicacions en les seves
activitats acadeémiques i professionals.

Comunica amb propietat de forma oral i escrita en les llengtes oficials a Catalunya.

CONTINGUT
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Els continguts es divideixen en 12 sessions distribuides segons el calendari semestral de
I'assignatura. L'assignatura esta dividida en dos blocs de continguts, cadascun compren 5 temes que
se s'analitzen en les 12 sessions segons el calendari académic.

El contingut de I'assignatura es distribueix en 6 sessions centrades en els temes relacionats amb
I'ambit de la Innovacié i 6 sessions centrades en els temes relacionats amb I'ambit de la Creativitat.
En la modalitat semi presencial I'estructura és la mateixa, reduint les 6 setmanes de cada bloc a 3.

Bloc Creativitat:

TEMA C.1: Que és la creativitat.

TEMA C.2: El procés creatiu.

TEMA C.3: Com millorar la creativitat.

TEMA C.4: Creativitat aplicada_ eines per generar idees creatives i innovadores (Design Thinking i
altres).

TEMA C.5: Presentar una proposta de valor a través de la creativitat.

Bloc Innovacié:

TEMA I.1: La innovaci6 en els negocis.

TEMA 1.2: El procés d'innovacié empresarial.
TEMA 1.3: Innovacié Oberta (Open Innovation).

TEMA 1.4: Gestio de la Innovacié.
TEMA 1.5: Projectes d'Innovacié.

BLOC CREATIVITAT (6 setmanes)

TEMA C.1: Que és la creativitat.

Resultats d'aprenentatge a adquirir

Després d'estudiar els temes i realitzar els exercicis, I'estudiant sera capac de:

* Definir la creativitat com a eina de treball, i no com un do.

* Analitzar les capacitats creatives i les limitacions a la creativitat.

* Aplicar tecniques creatives com a fenomen de la vida quotidiana.

Contingut:

1. 1. La necessitat de la creativitat dins del nostre context social, cultural i econdmic actual.

1.2. La creativitat com a motor de canvi.
1.3. Tipus de creativitat.
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TEMA C.2: El procés creatiu

Resultats d'aprenentatge a adquirir

Després d'estudiar els temes i realitzar els exercicis, I'estudiant sera capag de:
* Definir les fases del procés.

* Aplicar cada fase del procés.

* Entendre i practicar técniques de creativitat.

* Observar els Insights com a font d'informacio per a la innovacio.

Contingut:

2.1. Fases del procés creatiu.

2.2. Els Insights del Procés Creatiu.
2.3. La gesti6 de les idees del Procés Creatiu.

TEMA C.3: Com millorar la creativitat

Resultats d'aprenentatge a adquirir

Després d'estudiar els temes i realitzar els exercicis, I'estudiant sera capag de:
* Detectar les propies resistencies sobre la creativitat.

* Aplicar cada fase del procés.

* Entendre i practicar técniques de creativitat.

* Pondre a prova el seu propi flux creatiu.

Contingut:

3.1. Desenvolupament de la creativitat a nivell personal.

3.2. Habits i costums que afavoreixen la creativitat.

3.3. Canvi d'actitud organitzacional.
3.3. Exercicis practics.

TEMA C.4: Creativitat aplicada _ eines per generar idees creatives i innovadores
(Design Thinking i altres)

Resultats d'aprenentatge a adquirir

Després d'estudiar els temes i realitzar els exercicis, I'estudiant sera capag de:
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« Aprendre la sistematica i maneig d'algunes de les eines d'analisi estratégica amb la
finalitat d'adoptar les estratégies necessaries per obtenir avantatges competitius.

+ Coneixer i saber usar técniques de gestio de la creativitat aplicada a la innovacié.

* Creacio d'avantatges competitius temporals.

* Coneixer les fases del procés de Design Thinking i altres tecniques AGILE de creativitat
aplicada.

Contingut:

4.1. Metodologies d'analisi de la situacié estrategica d'una empresa.

4.2. Eines i metodes per trobar idees possibles d'aplicacio i convergir en una idea concreta.
4.3. Fases

4.4, Conceptualitzacié de nova proposta de valor a I'empresa del cas, aplicant tecnologies
digitals emergents, que respongui al public.

TEMA C.5: Presentar una proposta de valor a través de la creativitat.

Resultats d'aprenentatge a adquirir

L'estudiant després d'estudiar els temes i realitzar els exercicis, sera capag de:
* Defensar i comunicar un projecte.

« Comunicar una idea de manera tangible.

« Comunicar una idea de manera clara i concreta.

« Comunicar una idea que sigui viable i atractiva.

Contingut:

5.1. Elements basics de la presentacio.

5.2. Com presentar de forma efectiva.

5.3. Errors a evitar en la presentacio.
5.4. Com presentar la viabilitat d'un projecte d'innovacio.

BLOC INNOVACIO (6 setmanes)

TEMA 1.1: La Innovacié als negocis
Resultats d'aprenentatge

Al finalitzar aquest tema i realitzar els exercicis, I'estudiant sera capag de:
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* Reconeixer la importancia de la innovacié en I'entorn empresarial actual.

« Comprendre el paper de la innovacié en la creacié d'avantatge competitiu.
* Definir la innovacio.

* Distingir els diferents tipus d'innovacié i els graus de novetat.

« Comprendre que la innovacié ocorre dins d'un sistema.

Contingut:

1.1. Importancia de la innovaci6 en els negocis.

1.2. La innovacié com a generadora d'avantatge competitiu.
1.3. Qué és la innovacié?

1.4. Tipus d'innovacié i graus de novetat.

1.5. La innovacié com a sistema.

TEMA 1.2: El Procés d'Innovacié Empresarial
Resultats d'aprenentatge

Després d'estudiar els temes i realitzar els exercicis, I'estudiant sera capag de:

« Comprendre la innovacié com un procés organitzat per fases.
* Analitzar els diferents factors que afecten a la innovacié empresarial.
+ Coneixer les eines de la innovacio.

Contingut:

2.1. El model del procés d'innovacio a les organitzacions.
2.2. Factors del context que afecten el model d'innovacié.
2.3. Mida de I'empresa.

2.4. Sector de I'empresa: IndUstries, empreses de serveis.
2.5. La servititzacio de les industries.

2.6. Altres factors contextuals.

2.7 Eines d'innovacio: Vigilancia i intel-ligéncia competitiva.

TEMA 1.3: Innovacié Oberta (Open Innovation)
Resultats d'aprenentatge

Després d'estudiar els temes i realitzar els exercicis, I'estudiant sera capag de:
« Comprendre el canvi de paradigma de la innovacié tancada cap a la innovacié oberta.
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+ Distingir els diferents tipus d'innovaci6 oberta.

* Distingir els diferents mecanismes de la innovacio6 oberta.

« Comprendre els determinants en la cooperaci6 per a la innovacio.
 Coneixer i aplicar el métode LEAD User.

Contingut:

3.1. El paradigma de la innovacié oberta.

3.2. Tipus i mecanismes d'innovacio oberta.

3.3. La cooperacié amb diferents socis d'innovacio: clients, proveidors, competidors,
universitats, consultors.

3.4. Els usuaris com a innovadors: meéetode Lead User.

3.5. Determinants en la cooperacio.

TEMA 1.4: Gestio de la innovacio

Resultats d'aprenentatge

Després d'estudiar els temes i realitzar els exercicis, I'estudiant sera capac de:

* Definir un Sistema de gestié de la innovacié (SGI), valorar el seu proposit i beneficis de la
seva implementacio.

« Coneixer i aplicar els principis de la gesti6 de la innovacié a I'empresa.

Contingut:

4.1. Definicié i proposit d'un SGI.

4.2. Beneficis de implementar un SGI.
4.3. Principis de gesti6 de la innovacio.
4.4, Fases d'implementaci6 d'un SGI.
4.5. Control i millora del SGI.

TEMA 1.5: Projectes d'innovacié

Resultats d'aprenentatge

Després d'estudiar els temes i realitzar els exercicis, I'estudiant sera capag de:
« Comprendre planificar, desenvolupar i controlar projectes d'innovacio a I'empresa

+ Coneixer les caracteristiques d'un projecte d'innovaci6
+ Coneéixer i aplicar metodologies agils en el desenvolupament de projectes d'innovacio
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Contingut:

5.1. Queé és un projecte d'innovacio.

5.2. Caracteristiques d'un projecte d'innovacio.

5.3. Metodologies agils utilitzades en el desenvolupament de projectes d'innovacié.
5.4. Gesti6 d'equips multidisciplinaris.

5.5. Gestio de riscos al llarg del cicle de vida del projecte.

5.6. Principi del formulari

4. METODOLOGIA D'APRENENTATGE

MODALITAT PRESENCIAL:

v Classes presencials 3 hores i mitja - Exposici6 de la teoria / Desenvolupament de
Projecte / Joc de Rol

Aprenentatge autonom / Plataforma en linia Lectura i estudi de la teoria
Visualitzacié de videos

Treball en grup

Aprenentatge d'investigacié. Concep els estudiants no com a receptors
d'informacio, siné com a forjadors de coneixements.

RN NN

El desenvolupament de la metodologia consta de:

* Sessions de treball tedric a I'aula (presencial)

* Exposicié de continguts teorics (presencial)

* Sessions de treball practic a I'aula (presencial)

* Exposicié de continguts o resolucié de problemes amb la participacié dels estudiants o
exposicions orals dels estudiants (presencial)

* Treball practic individual o en equip (presencial)

* Resoluci6 d'exercicis, problemes i casos, eventualment amb suport d'ordinador, amb la
participacio de I'estudiant a I'aula (presencial)

* Elaboracio de treballs cooperatius (presencial)

« Tutoritzacio i avaluacié formativa del procés d'aprenentatge (no presencial)

+ Desenvolupament de treballs cooperatius amb supervisi6 o autonomament (no
presencial)

* Treball en equip en la realitzacié de projectes (no presencial)

* Preparacié i realitzacié d'activitats avaluables (no presencial)

* Treball autonom d'estudi i realitzacié d'exercicis (no presencial)

* Estudi i preparacio dels continguts (no presencial)

MODALITAT SEMIPRESENCIAL:
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Es basa en classes expositives participatives per consolidar la lectura de material didactic,
textos i articles relacionats amb els continguts de la materia préviament publicats al
campus virtual. Amb les practiques a classe i els treballs a casa s'espera reafirmar els
conceptes i procediments que s'han presentat a la classe.

* Classe magistral.

+ Classe practica de resolucié, amb la participacié dels estudiants, de casos practics i/o
exercicis relacionats amb els continguts de la materia.

* Treball en grup/cooperatiu sense presencia del professor/a.

5. AVALUACIO

D'acord amb el Pla Bolonya, el model premia I'esfor¢ constant i continuat de I'estudiantat.
Un 40% de la nota s'obté de l'avaluacié continua de les activitats dirigides i el 60% del
percentatge restant, de I'examen final presencial.

L'examen final té dues convocatories. La nota final de I'assignatura (NF) es calculara a partir
de la seguent férmula:

NF = Nota Examen Final x 60% + Nota Avaluacié Continuada x 40%

La nota minima de I'examen final per calcular la NF sera de 40 punts sobre 100.
L'assignatura queda aprovada amb una NF igual o superior a 50 punts sobre 100.

MODALITAT PRESENCIAL:

. % AVALUACIO
ACTIVITAT DESCRIPCI p
¢ SCRIPCIO CONTINUA
Entregas: 40 %
BLOC CREATIVITAT
Examen parcial Examen parcial 10%
Entrega plantejament | Identificaci6 a través del | 10%
projecte procediment  metodologic
aprés dun problema a
resoldre
Entrega final projecte Disseny i aplicaci6 de les | 20%
eines per generar una
proposta de valor
Presentaci6 oral projecte Defensa oral. 10%
BLOQUE INNOVACION
Activitats d'aprenentatge Tasques individuals o 10%
grupals realitzades a l'aula
0 a casa.
Projecte d'innovacio Disseny i 20%
desenvolupament d'un
projecte d'innovacio
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Presentacio oral del Defensa oral del projecte. 10%
projecte
Prova parcial Avaluacio dels 10%

coneixemnts apresos en el
bloc d'innovacié.

Examen final: 60 %
Examen final Avaluacio dels 100%

coneixements apresos a
I'assignatura.

MODALIDAD SEMI PRESENCIAL:

< % AVALUACIO
ACTIVITAT DESCRIPCIO CONTINUA
Entregas: 40 %
Projecte grupal Identificacio a través 25%
Entrega 1 del procediment
metodologic aprés d'un
problema a resoldre
Projecte grupal Disefio de una idea 25%
Entrega 2 innovadora de
negocio -
Examen parcial Examen parcial 25%
Presentacio oral del Defensa oral 25%
projecte
Examen final: 60 %
Examen final 100%
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