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1. DESCRIPCION GENERAL

Este modulo desarrolla aspectos especificos en la gestion de las operaciones, profundizando en las
areas de gestion de un entorno industrial. Estas areas incluyen: la gestién de la produccién; la
gestion de la calidad y el medioambiente; la programacion diaria de produccién;

El contenido estd estructurado en cuatro temas:

e El primer tema esta dedicado completamente a la gestion de una planta de produccién. Se
aborda con mas profundidad la gestidn de la capacidad, desde un punto de vista tedrico (TOC)
pero también practico; los costes de produccién y los elementos organizativos, estructurales
y de control, basicos en la direccién de fabricacion.

e La segunda y tercera sesion estadn dedicadas a la mejora continua y a herramientas de
medicién de procesos, y en él se desarrollan los conceptos basicos del Kaizen, las
herramientas y técnicas mas utilizadas en el entorno industrial para el aseguramiento de la
competitividad y rentabilidad de las empresas.

e Finalmente, en la Ultima sesion veremos de una manera practica herramientas auténomas
para organizar la planificacién de la produccién y mantener el control del inventario
productivo.

Todas las sesiones buscan la maxima interaccién con el estudiante, de manera que los contenidos
puedan adaptarse de forma pragmatica a las necesidades profesionales de cada uno.

2. OBJETIVOS

e Proporcionar al estudiantado una perspectiva global de los elementos clave en la direccion y
gestién de la producciéon
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Captar técnicas y herramientas de gestidn de la capacidad en un entorno industrial
Profundizar el valor afiadido de la mejora continua en el area industrial
Conocer la herramienta del VSM al detalle.

Dominar la planificacion de la produccién diaria mediante herramientas que permitan el
balanceo de recursos.

3. CONTENIDOS

TEMA 1. GESTION DE LA PRODUCCION

TEMA 2. METODOLOGIA LEAN: MEJORA CONTINUA

TEMA 3. METODOLOGIA LEAN: EL VALUE STREAM MAPPING

TEMA 4. HERRAMIENTAS DE PROGRAMACION DE LA PRODUCCION

TEMA 1. GESTION DE LA PRODUCCION

Resultados del aprendizaje

Tras los contenidos expuestos en este tema el estudiantado sera capaz de:

e Vincular la gestién de la planta a estrategia de las operaciones
e Comprender los procesos productivos de una planta industrial
e Identificar cuellos de botella y resolver problemas de capacidad
e Comprender la estructura de costes basica

e Elaborar e interpretar cuadro de mando de planta

Contenido
1. Vision de la gestion industrial
2. Organizacion de la producciéon
3. Gestion de la capacidad
4. Costes de produccion
5. Cuadro de mando y gestién de planta
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TEMA 2. METODOLOGIAS LEAN

Resultado del aprendizaje

A través del desarrollo de los contenidos de este tema, el estudiantado sera capaz de:

e Identificar las oportunidades generadas con la aplicacién de la mejora continua en un
entorno industrial

e Conocer diferentes herramientas de mejora
e Comprender las necesidades de gestién del cambio
e Valorar el impacto en resultados de la mejora continua

Contenido

1. Principios de la mejora continua: conceptos y técnicas
2. Herramientas de la mejora continua
3. Casos practicos

TEMA 3. METODOLOGIAS LEAN. HERRAMIENTA VSM

Resultado del aprendizaje

A través de los contenidos de este tema y los casos practicos, el estudiantado sera capaz de:
e Realizar el mapa de un proceso e identificar oportunidades de mejora
e Disefiar la vision futura de un proceso
e Redactar el plan de accién y definir prioridades en funcién del impacto y esfuerzo

Contenido
1. Seleccion de un proceso para el analisis
2. Value Stream Mapping paso a paso (estado actual, estado futuro, plan de acciones)
3. Implantacion del plan de acciones y rutinas de seguimiento de los resultados
4. Casos practicos

TEMA 4. PLANIFICACION DE LA PRODUCCION - SCHEDULLING

A través de los contenidos de este temay los casos practicos, el estudiantado serd capaz de:



Titulo propio reconocida por: Guia Docente de
Euncet UNIVERSITAT POLITECNICA .z .z
Business DE CATALUNYA Gestion Total de la Produccién
BARCELONATECH
School 2023-24

e Conocer las diferentes metodologias de planificacién existentes
e Identificar las necesidades de gestidn de recursos finitos en el entorno productivo

e Escoger la herramienta adecuada de gestidon de la planificacion diaria en funcion de las
necesidades de servicio.

Contenido

1. Herramientas auténomas para la planificacién de la produccién. Kanban, Heijunka,
Conwip

2. Calculo de lotes productivos en funcion de la carga de recursos
3. Actividad en clase. Caso practico.

4. METODOLOGIA DE ENSENANZA Y APRENDIZAJE

La metodologia de ensefianza y aprendizaje se desarrolla a partir de breves explicaciones teoricas
gue introducen ejemplos y casos que facilitan la aplicacion inmediata de los contenidos tratados en
cada tema al puesto de trabajo. El despliegue del modelo Learning by doing, basado en la
capacitacién experiencial, permite al participante obtener aprendizajes orientados a la accién.

La asignatura se organiza de manera que el estudiante pueda obtener los conocimientos de los
diferentes temas, consiga llevarlos a la practica, y desarrolle una actitud participativa, proactiva y de
espiritu critico hacia los mismos. Por eso, las sesiones en el aula se dividen en teoria y practica, y las
actividades de aprendizaje se presentan como una oportunidad para complementar los
conocimientos adquiridos y asimilarlos con mayor profundidad.

5. EVALUACION

Los programas Executive Education estan basados en un modelo de evaluacion por competencias,
en el cual se valora el progreso del estudiante en la consecucion de los objetivos planteados en el
programa de estudios.

El sistema de evaluacion de este mdédulo pretende garantizar tanto la comprension de los
contenidos como la capacidad del estudiante para ponerlos en practica, valorando el progreso y el
esfuerzo continuado. El profesorado asegurara la asimilacion de los contenidos a través de las
actividades evaluables y el proyecto tutorizado en aula.
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