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1. DESCRIPCION GENERAL

Los negocios familiares que aprenden a compartir efectivamente la Duefiez tienen mayores
posibilidades de permanencia. La dependencia es menor, los riesgos son menores, la sucesién es
mas previsible. Los miembros de las siguientes generaciones aprenden a ser buenos socios desde
mas jévenes, y con ello aprenden a compartir los roles, la informacion, las decisiones y el poder.

Compartir la Duefiez es compartir propositos, esfuerzos y talentos. Implica también compartir la
gestion de oportunidades y riesgos, el manejo de la informacién y la toma de decisiones. Para poder
compartir el rol de duefio también hay que compartir valores, compromisos, méritos y logros. Mas
trascendente aun: compartir la Duefiez es compartir el poder.

En esta asignatura profundizaremos en la importancia de compartir la Duefiez en los negocios

familiares, dejando claro que la Duefiez no puede ser de todos, sino sélo compartida con unos
pocos, y por encima de ellos sélo de uno, que es quien ejerce el liderazgo del rol de duefio.

2. OBJETIVOS

e Reconocer la Duefiez como la mas elevada esfera del poder dentro de la organizacién, y como
el ambito donde es crucial que la familia propietaria aprenda a manejarlo de forma colegiada.

e Entender que la Gestion del Valor, tarea fundamental de la Duefiez, puede compartirse en la
cima de la empresa familiar. Los miembros de la familia han de elegir quiénes son sus miembros
mas talentosos para hacerlo y ellos tienen que aprender a gestionarlo en equipo.

e Explorar las estructuras y liderazgos del sistema de gobierno en la empresa familiar y detectar
sus condiciones de optimizacion.

e Comprender los caminos que cimientan el fondo del proceso de institucionalizacién de
empresas familiares.
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3. CONTENIDOS

TEMA 1. INTRODUCCION A LA DUENEZ

TEMA 2. LIDERAZGO DE DUENEZ

TEMA 3. SUCESION

TEMA 4. ARMONIA Y GESTION DEL VALOR EN LA DUENEZ COMPARTIDA

TEMA 5. GOBERNABILIDAD Y LIDERAZGO COMPARTIDO

TEMA 6. INSTITUCIONALIZACION DE LA DUENEZ COMPARTIDA

TEMA 1. INTRODUCCION A LA DUENEZ

Resultados del aprendizaje

e Evaluar a profundidad cdmo se esta ejerciendo la Duefiez en su empresa y qué resultados
genera.

e Identificar cémo funciona el sistema de gobierno de su empresa y cuales son los caminos
para su fortalecimiento.

e Reconocer qué obstaculos tiene que superar su empresa para mejorar en el ejercicio de la
Duefiez Compartida.

Contenido
1. Ejerciendo la Duefiez

2. Compartir la Duefiez
3. Retos de la Duefiez Compartida

TEMA 2. LIDERAZGO DE DUENEZ

Resultados del aprendizaje

e Saber que la Duefiez solo se puede compartir efectivamente bajo la firme conviccién del
lider de Duefiez.
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e Identificar cdmo mejorar su aportacion en el ejercicio de la Duefiez Compartida.
Contenido
1. Liderazgo de Duefiez

2. Tipos de Duefiez
3. Dinamica de la Duefiez Compartida

TEMA 3. SUCESION

Resultado del aprendizaje
e Reconocer que la sucesion es parte fundamental de cualquier sistema de gobierno.

e Identificar que el proceso de sucesién es el que le da continuidad a la empresa en la medida
en que van cambiando los lideres que la gobiernan.

e Analizar el proceso de implementacion de la sucesion y los criterios de eleccion del sucesor.
Contenido

1. La Sucesién
2. Condiciones necesarias para asegurar la Sucesion
3. Modelo de Formacion en la Duefiez

TEMA 4. ARMONIA Y GESTION DEL VALOR EN DUENEZ COMPARTIDA

Resultado del aprendizaje

e Reconocer que el ejercicio de la Duefiez se centra en una constante renovacién de todas
las actividades y procesos que inciden en el crecimiento y creacién de valor de la empresa.

o Diagnosticar el estado de salud de la relacion familiar y cémo mejorarla.

Contenido

1. Duefiez y Renovacion
2. Construccién de la Armonia
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TEMA 5. GOBERNABILIDAD Y LIDERAZGO COMPARTIDO

Resultado del aprendizaje

e Reconocer que en la cipula de la organizacion familiar se necesita tener un lider maximo,
pero que éste puede construir una constelacién de liderazgos que le complementen en el
gobierno de la empresa.

e Identificar alterativas para construir un equipo de lideres complementarios para ejercer
colegiadamente la Duefiez.

e Evaluar la efectividad de la Duefiez Compartida de su organizacién en términos de Creacion
de Valor
Contenido
1. El arte de gobernar en la Empresa Familiar

2. Evolucion del liderazgo de Duefiez
3. Modelos de Duefiez Compartida

TEMA 6. INSTITUCIONALIZACION DE LA DUENEZ COMPARTIDA
Resultado del aprendizaje
e Identificar las estructuras y mecanismos del proceso de institucionalizacién, asi como los
cambios de comportamiento y de interaccién personal que lo hacen funcionar.
e Reconocer como la Duefiez Compartida es un largo proceso que requiere manejarse con
prudencia y sensibilidad.
Contenido
1. Institucionalizacién: la Formay el Fondo

2. Transitando a la Duefiez Compartida
3. Organos de Gobierno
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4. METODOLOGIA DE ENSENANZA Y APRENDIZAJE

El proceso metodolégico de esta asignatura estd orientado a la accién, mezclando lo conceptual
con la praxis. A tal efecto integra:

SESIONES EN LINEA SINCRONAS

Se llevan a cabo mediante zoom, son sesiones en tiempo real para exposicién de conceptos y
modelos, siempre desde un enfoque participativo y orientado a la accion, llegando a
conclusiones practicas mas allad que solo a la adquisicién de conocimientos.

ANALISIS DE CASOS REALES DE GESTION DE VALOR EN LA EMPRESA FAMILIAR
Presentacion y analisis de casos didacticos con diferentes problematicas de la empresa
familiar para la aplicacién practica de los contenidos tedricos de la asignatura.

CASOS VIVENCIALES PRESENTADOS POR EMPRESARIOS
Presentacion en vivo de casos reales por empresarios que interactian con los alumnos en la
busqueda de soluciones y oportunidades.

SESIONES INDIVIDUALES Y GRUPALES DE COACHING
Coaching personalizado durante todo el master para ofrecer seguimiento y retroalimentacion
del trabajo individual y en equipo.

DIQUES ESTRATEGICOS Y PROYECTOS DETONADORES DE VALOR
Esta asignatura estd orientada a la aplicacion practica del aprendizaje impulsando la
identificacion y realizacion de iniciativas relevantes en la Creacion de Valor.

PROYECTOS DE INVESTIGACION
Realizacién de trabajos de investigacion individuales o en grupo para profundizar en temas
relevantes.

ANALISIS DE LECTURAS
Realizacién de analisis de diferentes lecturas como apoyo para la reflexion y comprensién de
los temas tratados durante el master.

SOLUCION DE DILEMAS EMPRESARIALES
Resolver situaciones especificas que se plantean a los alumnos a través de mini casos en los
que hay que proponer una solucion.

JUGADAS ESTRATEGICAS DE CREACION DE VALOR

Cada alumno elegira cual(es) de sus Proyectos Detonadores de Valor llevara a la realidad de
su empresa. Esta jugada la madurara junto con su equipo y su coach durante el master y la
presentara a quien corresponda en la empresa.
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5. EVALUACION

Los programas Executive Education estan basados en un modelo de evaluacion por competencias,
en el que se valora el progreso del estudiante en la consecucién de los objetivos planteados en el
programa de estudios. Se basa en la reflexién y el analisis de casos practicos de la vida real,
proyectos, debates, ejercicios, o presentaciones realizadas de forma individual o grupal, que
contribuyan a la toma de decisiones empresariales.

La calificacién final de la asignatura se calculara haciendo la media aritmética de las notas obtenidas
en las diferentes actividades evaluables en cada una de las clases correspondientes:

Dueiiez Compartida en el Negocio Familiar % Evaluaci6n
Asistencia 10%
Participaciéon 10%
Tareas de Aprendizaje 10%
Tareas de Aplicacion 20%
Relevancia de los Proyectos 50%
Evaluacion Compafieros Consejo 20%
Evaluaciéon Coach 30%

6. BIBLIOGRAFIA

6.1.BIBLIOGRAFIA BASICA

= Conjunto de lecturasy articulos que se les compartira durante la asignatura.

6.2.BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTARIA:

= Aronoff Craig E.; Ward, John L. Family Business Governance: Maximizing Family and
Business Potential. Palgrave MacMillan 2011. ISBN: 978- 1137511959.

= Aronoff Craig E.; Ward, John L.; McClure, Stephen L. Family Business Ownership:
How to Be an Effective Shareholder. Palgrave Macmillan 2016. ISBN: 978-
1137512550.

= Aronoff Craig E.; Ward, John L.; McClure, Stephen L. Family Business Succession: The
Final Test of Greatness. Palgrave Macmillan Edicion 2,2017.1SBN: 978-1137512086.
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