centre adscrit a:

Euncet @ UNIVERSITAT POLITECNICA
Business DE CATALUNYA

BARCELONATECH

School

INFORME DE ACREDITACION DE LAS TITULACIONES

Grado en Administraciéon y Direccién de Empresas

Centro Universitario Euncet
Universidad Politécnica de Catalunha

Octubre 2016



Informe de Acreditacion Centro Universitario 2/48

indice
1. Contexto

Datos identificadores

Titulaciones del centro a acreditar

Presentacion del centro

Agentes que han participado en la elaboracién del informe
Proceso de elaboracion del informe

Valoracion de la implicacion de los agentes y de las evidencias aportadas

2. Valoracion del logro de los estandares

Estandar 1 Calidad del programa formativo

Estandar 2 Pertinencia de la informacion publica

Estandar 3 Eficacia del sistema de garantia interna de la calidad

Estandar 4 Adecuacioén del profesorado al programa formativo

Estandar 5 Eficacia de los sistemas de apoyo al aprendizaje

Estandar 6 Calidad de los resultados de los programas formativos
= Grado Administracion y Direccion de Empresas

3. Plan de Mejora

4. Evidencias



Informe de Acreditacion Centro Universitario 3/48

1. Contexto

Datos identificadores

Nombre del centro CENTRO UNIVERSITARIO EUNCET
Enlace web https://sites.google.com/a/euncet.es/graus-2016-17-v2/
Enlace al SGIQ https://sites.google.com/a/euncet.es/graus-2016-17-v2/SGIQ

Responsables de la
elaboracién del informe | Alfons Freixes Puig
de acreditacion

Datos de contacto Tel. 937301900 Email: afreixes@euncet.es

Organo responsable
de aprobacion del
informe

Comision de Calidad
Comisién Permanente

Comisién de Calidad: 17 de octubre de 2016

Fecha de aprobacion o
Comisién Permanente:18 de octubre de 2016

del informe

Titulaciones del centro a acreditar

Grado en Administracion y Direccién de Empresas

Presentacion del centro

La actividad docente del Euncet se inicié en Terrassa en el afno 1980, cuando la Caixa de Terrassa,
decidio, de forma adicional a su actividad financiera, crear el Centro de Estudios Empresariales con la
voluntad de formar personas y equipos directivos que potenciaran las pequefas y medianas empresas,
en el marco de la dificil situacion econémica del pais, y en un momento en que la comarca del Vallés y
la ciudad de Terrassa en particular, estaba viviendo una etapa de fuerte depresién, con continuos cierres
de empresas y pérdidas de puestos de trabajo.

Después de 10 afnos impartiendo formacion para empresas y sus profesionales, en 1990 la Caixa de
Terrassa dio un paso trascendental al extender su actividad a la formacion de jévenes. Asi, va ampliar la
docencia al ambito universitario con la finalidad de formar jovenes en la gestion empresarial y proporcionar
alas empresas unos recursos humanos bien preparados. La idea desde el principio era muy clara: impartir
una formacién adaptada a las necesidades de las pymes, muy pragmatica, practica y polivalente. Con
estos planteamientos inicié el Bachelor of Science in Business Administration (BSBA), a través de la
colaboracién con la University of South Carolina de los Estados Unidos.

Posteriormente, en 1994, La Escuela amplio los acuerdos en el ambito de la Unién Europea, mediante la
asociacion con la University of Wales del Reino Unido, que otorgaba el titulo oficial britanico en los
estudios de BSBA.

Dos afios después, en 1996, la Escuela Universitaria de Negocios de la Caja de Ahorros de Terrassa
(EUNCET) se adscribié como un centro adscrito de la Universidad Politécnica de Catalufia (UPC) y sus estudios
se convirtieron en oficiales en el Estado espariol , transformandose a partir del curso 1996-97 en la
Diplomatura en Ciencias Empresariales (CCEE), de forma que a partir de ese momento los estudiantes
pudieron obtener la doble titulacion espafiola de CCEE miedo la UPC vy britanica de BSBA miedo la
University of Wales.



mailto:afreixes@euncet.es
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En septiembre de 1997, Euncet traslada su sede del Centro Cultural de Caixa a unas nuevas instalaciones
en el antiguo Albergue Infantil de la entidad, en un entorno privilegiado al pie del Parque Natural de Sant
Lloreng del Munt i I'Obac, a tres kilbmetros de Terrassa. Las instalaciones fueron rehabilitadas y
adecuadas como centro de formacién con mas de 1.900 m2 dedicados a la ensefianza, aulas equipadas
con las tecnologias mas modernas de apoyo a la docencia, salas de estudio, biblioteca, cafeteria,
aparcamiento, etc..

Posteriormente, en 1999 se pusieron en marcha dos mésteres: Un Master en direccion y Administracion
de Empresas (MBA) y un Master en Direccién de Negocios Internacionales (MIBA), ambos titulados por
la UPC. Y en el curso 2001-2002 se comenzé a impartir la Ingenieria Técnica en Informatica de Gestion
(ETIG), tanto en horario diurno como nocturno y también titulada por la UPC.

Con la implantacién de las nuevas titulaciones de grado adaptadas al Plan Bolonia del Espacio Europeo
de Educacién Superior (EEES), Euncet inicia en el afio 2009-2010 el nuevo grado en Administracion y
Direccion de Empresas, a la vez que comienza la extincion de los titulos de 1er ciclo de diplomado en
CCEE y de ETIG. Y también decide desvincularse de la University of Wales, extinguiendo asi también el
titulo britanico de BSBA.

Al afio siguiente, en el curso 2010-2011, Euncet comenzé a ofrecer un programa de retitulaciéon en ADE
especialmente disefiado para los Diplomados en Ciencias Empresariales de Euncet, que les permitia
obtener el nuevo Grado de ADE cursando todas las asignaturas en un afio mediante una modalidad semi
presencial de docencia, de forma que en octubre de 2011 ya se titularon los primeros graduados de ADE
de este nuevo programa de retitulacion.

En el afio 2012, tras la desaparicion de Caixa Terrassa, y con el fin de garantizar el buen funcionamiento
de la Obra Social, Caixa decide traspasar la gestién de Euncet al Centro Tecnoldgico LEITAT y a la
Patronal CECOT, pasando a denominarse Euncet Business School.

A partir del curso 2013-14, después de haber probado con éxito la modalidad semi presencial de docencia
con el programa de retitulacion, se decidi6 ofrecer el grado de ADE también en modalidad semi presencial,
en sustitucion de la modalidad presencial en horario nocturno que se habia estado ofreciendo hasta
entonces.

En su vocacion de adaptarse a las necesidades del mercado, Euncet inicia en el curso 2014-15 un nuevo
Grado en Marketing y Comunicacion Digital (MKCD) que permitird formar a especialistas en mercados
online. Y ya en el marco del 2° ciclo universitario adaptado a Bolonia, en el curso 2015-16 se empieza a
ofrecer el Master Universitario en Administracién y Direccion de Empresas (MUADE) al que se afadira el
curso siguiente el Master Universitario. en Direccion de Marketing (MUMKT).

En paralelo a la formacion reglada, Euncet también ofrece méasteres y posgrados profesionales vy
ejecutivos, a través de sus programas Executive Modular Education (EME), en colaboracion con la UPC
School of Professional & Executive Development, y, también imparte cursos de perfeccionamiento
directivo, programas de especializacién, y formacién in compafiero.

En el curso académico 2015-16 Euncet ha tenido un total de 1161 estudiantes matriculados en sus
diferentes programas formativos, de los cuales un 33% (385) han sido estudiantes del Grado de ADE.

Estudiants matriculats Euncet
En el grafico se puede ver la evolucion del

3 1161 niamero de estudiantes matriculados en
/ Euncet en los ultimos 3 afios:
946 Como se puede apreciar la tendencia de
<j;;lﬂ 630 matriculas es ascendente, no sélo a nivel
global, sino que también lo es en particular
60 s EME en todos y cada uno de los programas
MUADE formativos.
B GRAU MKCD
= GRAU ADE
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En cuanto al Grado de ADE en la tabla siguiente se dan algunos datos adicionales sobre la distribucién
por sexos de los matriculados y los estudiantes de nuevo acceso en los ultimos 3 afos:

En la tabla se puede observar que el
porcentaje de mujeres matriculadas en el
grado de ADE se ha ido reduciendo
ligeramente afio tras afio hasta llegar a
representar poco menos de la tercera parte
(31%) del total de estudiantes de este
grado.

En cuanto al niumero de graduados de ADE,
los primeros en obtener el titulo fueron 8
estudiantes de retitulacién en el curso 2010-
11. La primera promocién de graduados en
ADE que cursaron los 4 cursos fue en el
curso 2012-13 y se graduaron 43
estudiantes.

Como se observa en el grafico, el nimero
de estudiantes graduados ha ido creciendo
a lo largo de los afios.

El colectivo de Personal Docente e Investigador de
Euncet en el curso 2015-16 estaba formado por 38
profesores: 22 titulados no doctores, 7 doctores y
9 doctores acreditados. EL 51% de la docencia
es impartida por los doctores.

La distribucién por género de los 38 profesores: 63% hombres y
un 37% mujeres.

En términos de docencia los hombres imparten un 59% de los
créditos ECTS y las mujeres un 41%.
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Finalmente queremos concluir esta introduccion destacando las principales fortalezas del Grado de ADE
de Euncet y que podriamos resumir en los siguientes puntos:

= Alto indice de insercién laboral de sus graduados, tal y como se desprende de un informe en
febrero de 2016 (E.6.1.4), el cual muestra de media en los ultimos 3 afios (2013-2015) una tasa
de ocupacién de sus graduados de ADE del 96% (alcanzando una cota maxima de ocupacion del
100% de los graduados en el afio 2014), 8 puntos por encima de la media de los graduados en
Economia , ADE y Empresariales del conjunto de las universidades catalanas que se del 88%,
segun datos de la AQU que fueron publicadas en el Estudio de insercién laboral de la poblacion
titulada de las universidades catalanas en el afio 20 14 . Creemos que este es uno de los
principales factores de éxito de la titulacion, en consonancia con la vocacién expresada de Euncet
ya desde sus inicios de ofrecer a las empresas unos titulados en ADE bien preparados que
satisfagan en todo momento sus necesidades de capital humano.

» El 84% del profesorado compagina la docencia en Euncet con una actividad profesional en la
empresa, tal y como se detalla en el apartado referido al Estandar 4. Este hecho revierte en una
formacién muy practica y vinculada a la realidad empresarial que los estudiantes valoran
positivamente sobre todo cuando se incorporan al mercado laboral.

= Grupos de clase no masificados, lo que permite hacer un seguimiento personalizado del
aprendizaje de los estudiantes por parte de los profesores.

Ademas, en Euncet seguimos trabajando para innovar en nuestras metodologias de aprendizaje y en este
sentido des del curso 2015-16 se ha introducido, bajo el lema "learning by playing", la gamificacion, es
decir la utilizacion de juegos de simulacién de situaciones empresariales, que hemos empezado
implantando con una prueba piloto en primero curso, con la intencion de hacerlo extensivo al resto de
Cursos.

Agentes que han participado en la elaboracion del informe de acreditacion
(Comité de Evaluacion Interna)

Nombre y Apellidos
Dolors Puig Gasol
Alfons Freixes Puig
Cristina Caliz Rivera
Paola Mastrantonio Ramos
Eva Garcia Tobella
Marta Roma Rodriguez
Patricia Folch Font
Mireia Gallel Borras
Sonia Roman Castilla
Rubén Lesmes Jiménez
Irene Escobar Salas

Antoni Moreno Camps

Cargo

Directora

Director Académico y Responsable de Calidad
Directora de Grados

Responsable de Investigacion

Secretaria Académica

Responsable del SOP y de Extensién Universitaria
Bibliotecaria

Gestidn académica

Secretaria de direccion

Estudiante de Grado de ADE

Estudiante de Grado de ADE

Titulado de Grado de ADE

Colectivo
Equipo Directivo
Equipo Directivo
PDI

PDI

PDI

PDI

PAS

PAS

PAS
Estudiantado
Estudiantado

Estudiantado


https://drive.google.com/open?id=0B70aGIpmdcZ_RVJzLXpDejdsN1k
http://www.aqu.cat/doc/doc_14857668_1.pdf
http://www.aqu.cat/doc/doc_14857668_1.pdf
http://www.aqu.cat/doc/doc_14857668_1.pdf
http://www.aqu.cat/doc/doc_14857668_1.pdf
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Proceso de elaboracion del informe de acreditacion

En primer lugar el Director Académico de Euncet fue convocado a una reunidn el 17 de junio de 2016 por parte del
Gabinete de Planificacion, Evaluacion y Calidad (GPAQ) de la UPC, en la que fue informado que en el transcurso del
afio 2017, Euncet sera sometida a la acreditacion del Grado de ADE por parte de la AQU y que como paso previo a
la visita del Comité Externo de Evaluacion (CAE) designado por la AQU es necesario que Euncet elabore el
Autoinforme de Acreditacidn del que debia entregar una primera version al GPAQ de la UPC el 22 de septiembre
de 2016.

El Director Académico de la escuela, el Sr. Alfons Freixes, ha sido el responsable de coordinar y dirigir en todo
momento la elaboracion de este autoinforme y ha estructurado el proceso de elaboracion de este contando con la
colaboracién, en mayor o menor grado, de todos los miembros del Comité de Evaluacidn Interna (CAl) que fue
creado para este propésito, segun resolucién aprobada por la Comision de Calidad de Euncet el 29 de julio. junio
de 2016.

El trabajo principal de redactar los diferentes apartados del autoinforme ha recaido en los siguientes miembros del
CAl:

=  Director Académico: Alfons Freixes

= Directora de Grados: Cristina Caliz

= Responsable de SOP y de Extensidn Universitaria: Marta Roma
=  Secretaria Académica: Eva Garcia

Si bien todos ellos han contado con el apoyo constante del resto de miembros del CAl, que han ayudado en la
recopilacién de informacion, indicadores y evidencias, segun las necesidades especificas de cada momento y
apartado. Y también todos los miembros han colaborado en la revisidn del documento final que se ha presentado
como version 1 en el GPAQ de la UPC para revisidn técnica.

A cada uno de los agentes implicados se les ha asignado la elaboracidn de uno o varios apartados del autoinforme
y todos ellos han ido avanzando de forma paralela y coordinada en la elaboraciéon de los contenidos de sus
respectivos apartados, los cuales han ido presentando para su revisidon y comentarios en las diferentes reuniones
del CAl, en que se ponian a debate los avances que se iban produciendo y se acordaban las acciones a emprender
de cara ala siguiente reunion, tal y como consta en las actas que se han levantado de las reuniones del CAI. (E.0.1.1)

A continuaciéon, tomamos el cronograma de trabajo que se ha seguido para la elaboracion del autoinforme con
indicacion de los responsables y plazos en que se han ido terminando los diferentes apartados. del autoinforme:

Plazos de ejecucion(DD/MM)
11/7 21/7 28/7 1/9 8/9 15/9 20/9

Apartado Autoinforme Responsable

1. Contexto

Presentacion del centro E.Garcia X

Agentes que han participado en el informe E.Garcia X

Proceso de elaboracién del informe E.Garcia X
Valoracién de implicacién de los E.Garcia X
agentes y evidencias

2. Valoracién del logro de los Estandares de acreditacién

Estandar 1.1 A.Freixes X

Estandar 1.2 A.Freixes X

Estandar 1.3 M.Gallel X

Estdndar 1.4 C.Caliz X

Estandar 1.5 A.Freixes X

Estandar 1.6 A.Freixes X

Estandar 2 A.Freixes X

Estandar 3 A.Freixes X
Estandar 4 C.Caliz X
Estandar 5.1 M.Roma X

Estandar 5.2 M.Roma X

Estdndar 6.1y 6.2 C.Caliz X



https://drive.google.com/open?id=0B70aGIpmdcZ_VjlsVmdTaDBfWDQ
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Estandar 6.3 A.Freixes X
Estandar 6.4 M.Roma X

3. Plan de Mejora A.Freixes X
4 . Evidencias E.Garcia X X

Una vez concluida la version 1 del autoinforme, ésta ha sido revisada por todos los miembros del CAl con el fin de
detectar posibles errores, imprecisiones o inconsistencias antes de ser remitida al GPAQ para continuar con el
proceso de acreditacion. segun el siguiente calendario:

22 setembre 2016 Termini lliurament versidé 1 Autoinforme al GPAQ per a revisio tecnica

rLE IS PR LT Incorporacid comentaris GPAQ i elaboracid versid 2 Autoinforme

3 a 14 octubre 2016 Exposicidé Publica de |'Autoinforme i Aprovacio ORG

e L TP lIE [ Reunions del CAlla Comissio de Qualitat i Comissié Permanent per
l'aprovacid del I'Autoinforme definitiu.

24 octubre 2016 Lliurament al GPAQ-UPC de I'Autoinforme

26 octubre 2016 Lliurament a AQU de 'Autoinforme

15 a 28 febrer 2017 Data prevista per a la visita del CAE a Euncet

Tal y como marca el calendario del proceso de acreditacién, del 3 al 14 de octubre se llevé a cabo la fase de
exposicion publica del autoinforme, lo que se hizo mediante la publicacién de un enlace de internet en el
documento digital del autoinforme en el apartado de Calidad de la paginaweb de informacién académica de los
estudios del grado de ADE.

Paralelamente, se hizo difusion de esta exposicidn publica entre la comunidad educativa de Euncet remitiéndolos
a este enlace al documento digital publico, mediante correo electrénico enviado por la direccién de la escuela y
también a las aulas de clase del grado de ADE en que los profesores van a mencionar verbalmente de la
disponibilidad de este documento a los estudiantes presentes en sus clases.

Asimismo, junto con el enlace al autoinforme digital es invitada a dar la opinién o hacer sugerencias respecto del
autoinforme a través de un correo electrénico especifico que se generé al efecto (acreditacid@euncet.es).

Una vez concluido el periodo de exposicidon publica se convocd una nueva reunion del CAl el dia 17 de octubre
(E.0.1.2) con el fin de valorar la fase de exposicion publica y cualquier comentario o sugerencia que se hubiera
hecho al respecto y al mismo tiempo dar la aprobacién definitiva al autoinforme para elevarlo a los 6rganos
superiores pertinentes.

Valoracion de la implicacion de los agentes y de las evidencias aportadas

Se valora muy positivamente la implicacion de todos los miembros del CAl, que han colaborado de forma
intensiva en todo lo que se les ha encomendado durante todo el proceso de elaboracién del autoinforme,
haciendo un esfuerzo importante para asumir la carga de trabajo adicional que ello ha supuesto respecto
de su instalacion. trabajo habitual. Ademas, todos ellos han demostrado una gran capacidad de trabajo
en equipo, calidad absolutamente necesaria para garantizar la consecucion de los objetivos para los que
el CAl fue creado. También cabe destacar la colaboracién del resto de la comunidad educativa (PDI, PAS
y estudiantado) que se han mostrado predispuestos en todo momento a ayudar aportando toda aquella
informacion y documentacion que se les han requerido para incluir en este autoinforme, y poder asi facilitar
indicadores y evidencias el maximo de actualizados posibles.

En cuanto a los indicadores y evidencias aportadas, consideramos que son adecuados tanto cuantitativa
como cualitativamente, y le dan al informe la consistencia necesaria a la vez que garantizan la calidad del
programa formativo. Hay que tener en cuenta, ademas, que muchos de los datos proporcionados en los
indicadores han sido extraidos de las bases de datos oficiales del GPAQ de la UPC y tienen la garantia
de ese gabinete.



https://sites.google.com/a/euncet.es/graus-2016-17-v2/SGIQ
https://sites.google.com/a/euncet.es/graus-2016-17-v2/SGIQ
https://drive.google.com/open?id=0B70aGIpmdcZ_YV9OcjNBMFA0Tk0
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Finalmente, valoramos este proceso de acreditacién en tanto que una herramienta de mejora continua
que nos va a permitir seguir trabajando para alcanzar la excelencia de nuestro programa formativo.

Evidencias
= Actos CAI (E.0.1.1) ]
= Actos aprobacion autoinforme acreditacion miedo parte de los Organos Euncet (CAl, Comision
Calidad y Comision Permanente) (E.0.1.2)



https://drive.google.com/open?id=0B70aGIpmdcZ_VjlsVmdTaDBfWDQ
https://drive.google.com/open?id=0B70aGIpmdcZ_YV9OcjNBMFA0Tk0
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2. Valoracion del logro de los estandares

ESTANDAR 1: CALIDAD DEL PROGRAMA FORMATIVO

1.1 El perfil de competencias de la titulacion es consistente con los requisitos de la disciplina y
con el nivel formativo correspondiente del MECES.

De acuerdo con la "Guia para la acreditacién de las titulaciones oficiales de grado y master" de AQU
Catalunya, este estandar, a excepcion de la adecuacion del perfil de ingreso de los estudiantes (1.3) y de
los mecanismos de coordinacién (1.4), queda automaticamente satisfecho con la verificacion inicial de la
titulacion y, en consecuencia, no sera objeto de valoracién durante las audiencias.

1.2 El plan de estudios y la estructura del curriculum son coherentes con el perfil de competencias
y con los objetivos de titulacion.

De acuerdo con la "Guia para la acreditacién de las titulaciones oficiales de grado y master" de AQU
Catalunya, este estandar, a excepcién de la adecuacidn del perfil de ingreso de los estudiantes (1.3) y de
los mecanismos de coordinacién (1.4), queda automaticamente satisfecho con la verificacion inicial de la
titulacién y, en consecuencia, no sera objeto de valoracion durante las audiencias.

Se presenta uno enlace a la web del Ministerio de Educacion corresponden al RUCT donde se encuentra
la informacion de los planas de las asignaturas de la titulacion de ADE (E.1.2.1)

1.3 Los estudiantes admitidos tienen el perfil de ingreso adecuado para la titulacion y su nimero
es coherente con el numero de plazas ofertas.

Promocion de los estudios para la captacion de estudiantes

La EUNCET dispone de un Plan de Promocion que recoge el conjunto de acciones planificadas destinadas
a dar a conocer a los estudiantes potenciales toda la informacion relativa a las titulaciones impartidas de
acuerdo con los perfiles de reingreso de cada titulacion.

El objetivo de las actividades de promocion es dar a conocer la estructura y el contenido de las diferentes
titulaciones y sus salidas profesionales, asi como también el perfil de acceso esperado.

Las actividades de promocion (E.1.3.8) realizadas para la captacion de estudiantes en el Grado de ADE
2015-16 fueron:

= Jornadas de Puertas Abiertas: estas jornadas se realizan en las instalaciones de Euncet y se
invitan a futuros estudiantes y sus familias. El Director de Grados juntamente con el equipo de
coordinadores presenta la titulacion, atienden las preguntas y muestran el entorno donde
desarrolla la docencia. Se realizaron dos (abril y junio de 2015) y asistieron unas 150 personas.

= Saldn de ensefianza: celebrado en marzo de 2015, con una duracion de 5 dias, se atendieron a
1.400 personas que solicitaron informacién del Grado.

» Visitas a centros de secundaria: Se realizaron 35 seminarios en diversas escuelas de nuestra
ciudad, asi como de El Vallés Occidental y Oriental, tanto de Ciclos formativos de Grado superior
como de bachillerato. Estos seminarios van dirigidos a dar a conocer las titulaciones de grado
que ofrece Euncet y hacer una exposicidon de varios temas relacionados con los contenidos que
se imparten.

= Ferias en escuelas de secundaria que realizan jornadas de orientacion universitaria: Feria FAPEL
(celebrado en la Escuela La Pineda de Hospitalet de Llobregat) y Jornada de orientacion en
Escuela EUROPA de Sant Cugat.

La web Euncet publica de forma regular la informacion de las todas las actividades de promociéon que se
levante a cabo.



https://www.educacion.gob.es/ruct/solicitud/detalles.action?cod=25009582013091901&sit=A&actual=menu.solicitud.basicos
https://drive.google.com/open?id=0B70aGIpmdcZ_NW9VY09LWjVLakU
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Con el objetivo de captar también estudiantes extranjeros, se trabaja en la proyeccion internacional de los
estudios con el envio de informacién a otras universidades, la asistencia a reuniones de los programas
internacionales. en los que participa y la recepcidn de centros colaboradores

Actualmente, también se esta reforzando la presencia de los estudios en redes sociales y portales
nacionales e internacionales. Las redes donde Euncet tiene presencia son:

. Google plus: https://plus.google.com/+euncet/posts
. v | Twitter: http://twitter.com/euncet

] nFacebook: http://facebook.com/euncet

- B Youtube: https://www.youtube.com/user/euncetTV
. @ Linkedin: http://linkedin.com/company/euncet

- B Instagram: https://instagram.com/euncet

Las acciones realizadas se analizan en los informes anuales sobre el Plan de Promocion (E.1.3.4).

Proceso de Admision

En el caso de los grados, como en el resto de los estudios de grado de las universidades publicas, la
admision esta gestionada por el Consejo Interuniversitario de Catalufia, con la finalidad de garantizar la
igualdad de oportunidades de los estudiantes que concurren a los distintos estudios. Como se describe
en la memoria de verificacion, el perfil esperado de los estudiantes del Grado de ADE incluye tanto a
personas con formacion preferentemente humanista y social, como a aquellas de caracter mas analitico
y técnico, en funcién del area de la empresa a que estén interesados. El perfil idoneo seria el de un
estudiante:

Interesado por la comunicacién y la participacion

Motivado e interesado por las organizaciones humanas y la economia
Organizador y planificador

Metddico, analitico y responsable

Creativo e innovador

Adaptable

Con capacidad de superacion

Con capacidad e interés para trabajar en equipo y liderar equipos de trabajo
Con capacidad para trabajar de forma auténoma y con iniciativa

No se realizan pruebas de acceso, pero dada la heterogeneidad de procedencia de los estudiantes de
nuevo acceso y dada la importancia del area econdémica y financiera y las matematicas dentro del plan de
estudios del grado, se ofrece, antes del inicio del curso académico, un seminario de Matematicas Basicas
y otro seminario. de Elementos Econdmicos y Financieros destinados sobre todo a aquellos estudiantes
que quieren reforzar los conocimientos de estas dos areas (E.1.3.1)

Por otro lado, para garantizar un nivel adecuado de inglés y dado que en el plan de estudios hay
asignaturas que se imparten integramente en lengua inglesa, se ofrece una prueba (E.1.3.7) para
determinar el nivel de este idioma y un seminario de 60 horas ( E.1.3.5) con el fin de asegurar que los
estudiantes tengan alcanzado un nivel minimo de inglés de B1 (infermediate) o superior antes de iniciar
Inglés | en el 2° cuatrimestre del primer curso.

Indicadores

En cuanto a los estudiantes de nuevo acceso en los
ultimos dos anos se ha cubierto practicamente toda la
el B EEWLE  oferta de plazas de preinscripcion tal y como se muestra
Places Places en la tabla.

La nota de corte todos los afios ha sido de 5.

El % de solicitudes de nuevo acceso (preinscripcion) en
primera preferencia respecto al numero de plazas
ofertadas ha sido del 30%.



https://plus.google.com/%2Beuncet/posts
https://plus.google.com/%2Beuncet/posts
http://twitter.com/euncet
http://facebook.com/euncet
https://www.youtube.com/user/euncetTV
http://linkedin.com/company/euncet
https://instagram.com/euncet
https://drive.google.com/open?id=0B70aGIpmdcZ_S2lncmZJVk5SRUE
https://sites.google.com/a/euncet.es/ade2015/seminaris-1
https://drive.google.com/open?id=0B70aGIpmdcZ_c0paTWV5MDNzMHM
https://sites.google.com/a/euncet.es/ade2015/seminaris-1
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Respeto a las vias de acceso de los estudiantes de nuevo acceso, el 41,90% de
los estudiantes matriculados provienen del bachillerato via las PAU, un 25,60%
provienen de ciclos formativos de grado superior (CFGS) y uno 32,50% de otras
vias.

Se pueden encontrar mas indicadores en la ficha de indicadores de la pagina web de la UPC (E.1.3.2)
Los estudiantes que provienen de los siguientes CFGS pueden pedir reconocimiento de créditos:

= Ciclo Formativo de Grado Superior en Gestion Comercial y Marketing: 30 ECTS.
= Ciclo Formativo de Grado Superior en Comercio Internacional: 30 ECTS.
= Ciclo Formativo de Grado Superior en Administracion y Finanzas: 36 ECTS.

En la web (E.1.3.6) se puede consultar esta informacion en el apartado de matricula (E.1.3.3).

Otras Evidencias
*  Perfil ingreso estudiantes (E.1.3.9)

1.4 La titulacion dispone de mecanismos de coordinacién docente adecuados (incluyendo
distribucion horaria de las materias).

La titulacién de Grado dispone de una serie de mecanismos de coordinacién para facilitar y mejorar la
planificacion de las diferentes asignaturas que la forman (E.1.4.1):

= Coordinadores de Area (o coordinacion vertical)

= Coordinadores de Curso (o coordinacion horizontal)

= Coordinador de Competencias Genéricas (tutores académicos)
» Director de Grado

La asignatura "Trabajo de Fin de Grado" cuenta también con un coordinador especifico quien garantiza,
junto con la Comision del TFG de la que forma parte, el proceso de asignacion de tutores, elabora la Guia
Docente y establece el calendario de evaluacioén, a la vez que asume la revision de las calificaciones
definitivas tal como se especifica en la normativa de TFG (E.1.4.8)

Los coordinadores de area o coordinacién vertical coordinan a los profesores de una misma area de
conocimiento con los que conjuntamente planifican y elaboran el contenido de las asignaturas y las guias
docentes. Un ejemplo de coordinacion vertical en las asignaturas del area de inglés se puede consultar
en la evidencia (E.1.4.7)

Los coordinadores de curso o coordinacion horizontal realizan la coordinacion transversal entre las
asignaturas de un mismo curso, apoyando, planificando y realizando el seguimiento de las actividades
formativas, material y evaluacion de los alumnos, y gestionando el funcionamiento del curso académico
(E.1.4.2)

Los tutores académicos son los responsables de la orientacion de los estudiantes en la adquisicion de
competencias profesionales y habilidades relacionadas con los perfiles profesionales de la titulaciéon. En
el estandar 5 (Eficacia de los sistemas de apoyo al aprendizaje), se detallan las acciones que llevan a
cabo los tutores académicos con los estudiantes y cémo desarrollan sus funciones.

Finalmente, el Director de Grado dirige el proceso formativo, y define las estrategias para la coordinacion,
estableciendo las pautas para la coordinacién horizontal, vertical y competencial.

Cumpliendo con lo especificado en el SGIQ de Euncet, proceso 801.3.3. Metodologia de ensefianza y
evaluacion, los diferentes coordinadores hacen un seguimiento anual de la docencia correspondiente a
los grados. Los profesores coordinadores de las asignaturas de la titulacién, llevan a cabo la labor de
coordinacioén prevista con respecto al profesorado implicado en la docencia, los contenidos, la adquisicion
de competencias y los mecanismos de evaluacion previstos. (E.1.4.3) (E.1.4.4) (E.1.4.5)

Ademas de las normativas generales de la UPC referentes a los estudios que se cursan, Euncet ha ido
desarrollando normativas académicas propias que rigen la titulacion que se imparte.



https://drive.google.com/open?id=0B70aGIpmdcZ_TFA1ZGdndFFMbXM
https://drive.google.com/open?id=0B70aGIpmdcZ_NzVGWHMzLTBkQ3c
https://drive.google.com/open?id=0B70aGIpmdcZ_aG12ZnRqODJTOE0
https://drive.google.com/open?id=0B70aGIpmdcZ_alRKUUNjcEhrem8
https://drive.google.com/open?id=0B70aGIpmdcZ_N2pvQlZHQ2ZqX2c
https://drive.google.com/open?id=0B70aGIpmdcZ_Qk1IMTNaM296eEk
https://drive.google.com/open?id=0B70aGIpmdcZ_U1BBQmEydF9TSlk
https://gpaq.upc.edu/lldades/centres.asp?codiCentre=801&codiTitulacioDursi=GRAU00000211&nomCentre=Escola%20Universit%C3%A0ria%20de%20Negocis%20de%20la%20Caixa%20d%27Estalvis%20de%20Terrassa&nomTitulacio=Grau%20en%20Administraci%C3%B3%20i%20Direcci%C3%B3%252
https://sites.google.com/a/euncet.es/ade2015/infomatricula
https://drive.google.com/open?id=0B70aGIpmdcZ_Q0Jjek5Ba3ZQc0E
https://drive.google.com/open?id=0B70aGIpmdcZ_b25KQVl4VVlxN0k

Informe de Acreditacion Centro Universitario 13/48

Otras normativas como las del Trabajo de Fin de Grado (TFG) también se actualizan regularmente. En la
web de Euncet hay un enlace a las diferentes normativas tanto de Euncet como de la UPC (E.1.4.6). Las
normativas propias de Euncet suefio la normativa de movilidad, la normativa de practicas externas, la
normativa de trabajo de fin de grado, las normas de convivencia y la normativa de delegados de curso.

Evidencias

= Estructura y funciones de coordinacion (E.1.4.1)

= Documento planificacion académica (E.1.4.2)

»=  Actas reuniones coordinacion curso (E.1.4.3)

» Acta reuniéon Comision Evaluacion 1Q (E.1.4.4)

*  Acta reunién Comision Evaluacion 2Q (E.1.4.5)

= Enlace a la pagina web de normativas (E.1.4.6)

= Ejemplo coordinacién vertical Area Inglés (E.1.4.7)

1.5 La aplicacion de las diferentes normativas se realizan de manera adecuada y tiene un impacto
positivo sobre los resultados de la titulacion.

De acuerdo con la "Guia para la acreditacion de las titulaciones oficiales de grado y master" de AQU
Catalunya, este estandar, a excepcién de la adecuacion del perfil de ingreso de los estudiantes (1.3) y de
los mecanismos de coordinacién (1.4), queda automaticamente satisfecho con la verificacion inicial de la
titulacién y, en consecuencia, no sera objeto de valoracion durante las audiencias.

1.6 La titulaciéon recoge las modificaciones que se han identificado en los anteriores
seguimientos y procesos de acreditacion de la ensenanza.

Evidencias
Memorias verificadas del Grado ADE e informes ANECA:

*= Memoria del 1° protocolo verificado 2009 (E.1.6.1)

= Memoria con incorporacion itinerario Retitulacion (E.1.6.3)

* Memoria con incorporacion itinerario semi presencial (E.1. 6.2)

= Verificacion positiva del titulo miedo parte de la "Secretaria General del Consejo de
Coordinacion Universitaria" (E.1.6.4)

* Informe ANECA memoria protocolo verifica 2009 (E.1.6.5)

* Informe ANECA incorporacion itinerario Retitulacion (E.1.6.6)

* Informe Euncet seguimiento Grado ADE 2009 _10 (E.1.6.7)
* Informe Euncet seguimiento Grado ADE 2010_11 (E.1.6.8)
* Informe Euncet seguimiento Grado ADE 2011_12 (E.1.6.9)
*= Informe Euncet seguimiento Grado ADE 2012_13 (E.1.6.10)
* Informe ANECA seguimiento 2013 (E.1.6.11)



https://sites.google.com/a/euncet.es/ade2015/normatives
https://drive.google.com/open?id=0B70aGIpmdcZ_TFA1ZGdndFFMbXM
https://drive.google.com/open?id=0B70aGIpmdcZ_alRKUUNjcEhrem8
https://drive.google.com/open?id=0B70aGIpmdcZ_N2pvQlZHQ2ZqX2c
https://drive.google.com/open?id=0B70aGIpmdcZ_Qk1IMTNaM296eEk
https://drive.google.com/open?id=0B70aGIpmdcZ_U1BBQmEydF9TSlk
https://sites.google.com/a/euncet.es/ade2015/normatives
https://drive.google.com/open?id=0B70aGIpmdcZ_aG12ZnRqODJTOE0
https://drive.google.com/open?id=0B70aGIpmdcZ_N3R4WG9WWUtFWDg
https://drive.google.com/open?id=0B70aGIpmdcZ_OV9sVWN1REIzam8
https://drive.google.com/open?id=0B70aGIpmdcZ_TEMteTl2Ulg5d0E
https://drive.google.com/open?id=0B70aGIpmdcZ_TEMteTl2Ulg5d0E
https://drive.google.com/open?id=0B70aGIpmdcZ_UWl3bVNKc1NHSWs
https://drive.google.com/open?id=0B70aGIpmdcZ_NXJzRmZDZUF5aFk
https://drive.google.com/open?id=0B70aGIpmdcZ_VjVUU2JGN0RURE0
https://drive.google.com/open?id=0B70aGIpmdcZ_OXp2a2dFamI2WnM
https://drive.google.com/open?id=0B70aGIpmdcZ_OWZGQVFzT29seUU
https://drive.google.com/open?id=0B70aGIpmdcZ_TDZSRGd2ZVdDOEE
https://drive.google.com/open?id=0B70aGIpmdcZ_T2l6SEZYVnM2a1U
https://drive.google.com/open?id=0B70aGIpmdcZ_d2dkU3h2VEQ2Qzg
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ESTANDAR 2: PERTINENCIA DE LA INFORMACION PUBLICA

2.1 El centro docente publica informacion veraz, completa y actualizada sobre las caracteristicas
de la titulacion, su desarrollo operativo y los resultados alcanzados.

Euncet dispone de un sistema que permite publicar informaciéon exhaustiva y pertinente de sus
titulaciones, dispone de una Web institucional y un portal para cada titulacion con informacién especifica.

La web www.euncet.es centraliza la informacion relativa a la actividad institucional, la oferta académica,
los recursos y servicios disponibles. La informacion se estructura en 4 grandes apartados, en los tres
primeros se ofrece una visidn global de la oferta formativa de Euncet organizada a partir del publico al
que se refiere:

= " para universitarios": grados y masteres universitarios

= " para profesionales": posgrados y masteres ejecutivos y programas de formacion continua
® " para empresas": programas formativos in-company

= " conoce Euncet": informacion institucional

La informacién académica a la que se puede acceder a partir de los 4 apartados es muy basica, el visitante
tiene la opcidn de pedir mas informacion a partir de un formulario o por teléfono o de seguir el enlace "mas
informacion académica" que el llevara al portal web de la titulacién donde encontrara el resto de la
informacion.

Hay que comentar también que desde la pagina inicial se accede a una serie de servicios y recursos que
detallamos a continuacion:

= Enlace a la esecretaria de Euncet

= Atenea: enlace al campus virtual de la UPC

= Biblioteca: enlace al portal de la biblioteca de Euncet

= Alumni: area con informacion relativa a los antiguos estudiantes

= Blog: publicacién periddica de los acontecimientos mas relevantes relacionados con Euncet

= Agenda: calendario de actos

= Contacto: formulario y datos para contactar con Euncet

= Redes sociales donde participa Euncet: google plus, twitter, facebook, youtube, linkedin e Instagram

Los portales web (E.2.1.1) de las titulaciones son webs con la informacion completa y relevante de la
titulacion: presentacion de la titulacién y responsables académicos, objetivos formativos y salidas
profesionales, perfil de acceso, plan de estudios, guias docentes, calendario académico, horarios,
normativas especificas, tramites, etc. Adicionalmente también ofrece acceso a datos de cada titulacién:
acceso y matricula, caracteristicas del alumnado, resultados académicos, etc. También se informa sobre
diversos procesos docentes como acogida y tutoria, practicas externas, programas de movilidad, becas,
tramites académicos, proyecto de final de estudios (TFG / TFM), etc.

Dentro de cada tipologia de estudios, la informacion de las titulaciones de Grado (E.2.1.2) se estructura
de la manera mas homogénea posible para facilitar el acceso a la informacién. Los apartados son:

. Inicio

= Acceso

. Matricula

"  Plan de estudios

. Planificacion curso

. Profesorado

= Movilidad

. Practicas

= TFG

. Normativas

= SOP

. Calidad
Evidencias

= Pagina web que da acceso a los portales web de las titulaciones (E.2.1.1)
* Portal web grados (E.2.1.2)

» Guia detallada acceso Informacion Académica (E.2.1.3)

= Vista1(E.2.1.4)

= Vista2 (E.2.1.5)



http://www.euncet.es/grado-en-ade/
http://www.euncet.es/grado-en-ade/
http://www.euncet.es/grado-en-ade/
http://esecretaria.euncet.es/
http://atenea.upc.edu/
http://atenea.upc.edu/
http://biblioteca.euncet.es/
http://www.euncet.es/ventajas-de-euncet-alumni/
http://www.euncet.es/blog/
http://www.euncet.es/blog/
http://www.euncet.es/events/
http://www.euncet.es/contacto/
http://www.euncet.es/contacto/
http://www.euncet.es/contacto/
https://plus.google.com/%2Beuncet/posts
https://plus.google.com/%2Beuncet/posts
https://plus.google.com/%2Beuncet/posts
http://twitter.com/euncet
http://twitter.com/euncet
http://facebook.com/euncet
http://facebook.com/euncet
https://www.youtube.com/user/euncetTV
https://www.youtube.com/user/euncetTV
http://linkedin.com/company/euncet
https://instagram.com/euncet
http://links.euncet.es/
https://sites.google.com/a/euncet.es/graus-2016-17-v2/
http://links.euncet.es/
https://sites.google.com/a/euncet.es/graus-2016-17-v2/
https://drive.google.com/open?id=0B70aGIpmdcZ_RTZ5RUVKSUprRWs
https://drive.google.com/open?id=0B70aGIpmdcZ_aW40QlVmckMtWDA
https://drive.google.com/open?id=0B70aGIpmdcZ_ZEt4LTNsR3BNWTA
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2.2 El centro docente garantiza un facil acceso a la informacién relevante de la titulacion a todos

los gruposde interés, que incluye los resultados del seguimiento y de la acreditacion.

En el portal web de las titulaciones de grado esta el apartado Calidad donde todo el mundo puede acceder
a la informacion referente al Sistema de Garantia Interno de la Calidad (SGIQ) (E.2.1.1), a los resultados
de las titulaciones recogidos en las memorias anuales del centro y también se puede encontrar un
apartado el cual enlaza directamente con los Informes de verificacion de las titulaciones — las memorias
verificadas -, los Informes de seguimiento y en el futuro, los Informes de acreditacién de las titulaciones.

A nivel interno, con el fin de difundir la informacion referente a las actuaciones de los diferentes 6rganos
de gobierno colegiados del Euncet en cuanto a la toma de decisiones sobre diversos aspectos de las
titulaciones, y ampliar asi la posibilidad de participacion de los grupos de expertos internos, se ha
mejorado el procedimiento de comunicacién mediante un correo electrénico informativo y esta accesible
en la intranet la informacidn sobre las convocatorias de reuniones (fechas, 6rdenes del dia y documentacion
asociada). En el momento actual, esta informacion esta al alcance del PDI y PAS.

Todo el resto de informacion relevante referida a las titulaciones se puede encontrar en la web con un
acceso facil. A pesar de todo, se considera que aun se puede mejorar mas la accesibilidad a la informacion,
y por ello, se estudian cambios en la plataforma web que podrian modificar la estructura de la informacién
con el objetivo de mejorar el acceso a la informacion.

Evidencias

= Web del SGIQ (E.2.1.1)
» Guia detallada acceso informacion relevante de la titulacion (E.2.2.2)

2.3 El centro docente publica el SGIQ en el que se enmarca la titulacion.

Euncet publica el Sistema de Garantia Interna de la Calidad (E.2.2.1) en el apartado Calidad del portal
web de las titulaciones de grado.

La gestion de la difusion y acceso a la informacion se desarrolla de acuerdo con el proceso 801.7.1 del
SGIQ del centro: Publicacion de informacién y rendir cuentas sobre los programas formativos.

En este proceso se estipula la informacién que como minimo se debe publicar en la web y que es
accesible al publico en general ya que el acceso esta abierto:

= La politica de calidad

» La oferta formativa

= Los objetivos y planificacion de las titulaciones

= Las politicas de acceso y orientacion del estudiantado

= Las metodologias de ensefianza/aprendizaje y evaluacion

= Las posibilidades de movilidad del estudiante y las practicas externas
= Directorio de profesorado y personal de administracién y servicios
= Servicios que ofrece la Escuela

= Resultados de las ensefianzas

= Noticias

= Blog

= Masterclasses

El profesorado y el estudiantado tienen acceso a la informacién personalizada sobre las asignaturas de
su interés a través del Campus virtual Atenea. Esta informacion se actualiza de forma automatica desde
el software que a tal efecto tiene Euncet y que se gestiona desde las unidades de gestion y servicios.

Respecto a la publicacion de los resultados de los programas formativos, en la misma web del SGIQ se
encuentra un apartado llamado "Resultados de las titulaciones" donde por cada titulacién se encuentra
un cuadro con los indicadores principales de cada titulacion. Estos indicadores también forman parte de
la memoria del centro y constituyen una herramienta de rendimiento de cuentas.



https://sites.google.com/a/euncet.es/graus-2016-17-v2/SGIQ
https://sites.google.com/a/euncet.es/graus-2016-17-v2/SGIQ
https://sites.google.com/a/euncet.es/graus-2016-17-v2/SGIQ
https://sites.google.com/a/euncet.es/graus-2016-17-v2/SGIQ
https://sites.google.com/a/euncet.es/graus-2016-17-v2/SGIQ
http://www.euncet.es/
http://www.euncet.es/
https://sites.google.com/a/euncet.es/graus-2016-17-v2/planificacio
https://sites.google.com/a/euncet.es/graus-2016-17-v2/planificacio
https://sites.google.com/a/euncet.es/graus-2016-17-v2/planificacio
https://sites.google.com/a/euncet.es/graus-2016-17-v2/planificacio
https://sites.google.com/a/euncet.es/graus-2016-17-v2/planificacio
https://sites.google.com/a/euncet.es/graus-2016-17-v2/planificacio
https://sites.google.com/a/euncet.es/graus-2016-17-v2/acces
https://sites.google.com/a/euncet.es/graus-2016-17-v2/acces
https://sites.google.com/a/euncet.es/graus-2016-17-v2/acces
https://sites.google.com/a/euncet.es/graus-2016-17-v2/acces
https://sites.google.com/a/euncet.es/graus-2016-17-v2/acces
https://sites.google.com/a/euncet.es/graus-2016-17-v2/acces
https://sites.google.com/a/euncet.es/graus-2016-17-v2/acces
https://sites.google.com/a/euncet.es/graus-2016-17-v2/modalitat-semipresencial-1
https://sites.google.com/a/euncet.es/graus-2016-17-v2/modalitat-semipresencial-1
https://sites.google.com/a/euncet.es/graus-2016-17-v2/modalitat-semipresencial-1
https://sites.google.com/a/euncet.es/graus-2016-17-v2/modalitat-semipresencial-1
https://sites.google.com/a/euncet.es/graus-2016-17-v2/modalitat-semipresencial-1
https://sites.google.com/a/euncet.es/graus-2016-17-v2/mobilitat
https://sites.google.com/a/euncet.es/graus-2016-17-v2/mobilitat
https://sites.google.com/a/euncet.es/graus-2016-17-v2/mobilitat
https://sites.google.com/a/euncet.es/graus-2016-17-v2/mobilitat
https://sites.google.com/a/euncet.es/graus-2016-17-v2/mobilitat
https://sites.google.com/a/euncet.es/graus-2016-17-v2/mobilitat
https://sites.google.com/a/euncet.es/graus-2016-17-v2/mobilitat
https://sites.google.com/a/euncet.es/graus-2016-17-v2/mobilitat
https://sites.google.com/a/euncet.es/graus-2016-17-v2/mobilitat
https://sites.google.com/a/euncet.es/graus-2016-17-v2/mobilitat
https://sites.google.com/a/euncet.es/graus-2016-17-v2/pdi
https://sites.google.com/a/euncet.es/graus-2016-17-v2/pdi
https://sites.google.com/a/euncet.es/graus-2016-17-v2/pdi
https://sites.google.com/a/euncet.es/graus-2016-17-v2/pdi
https://sites.google.com/a/euncet.es/graus-2016-17-v2/pdi
https://sites.google.com/a/euncet.es/graus-2016-17-v2/pdi
https://sites.google.com/a/euncet.es/graus-2016-17-v2/pdi
https://sites.google.com/a/euncet.es/graus-2016-17-v2/pdi
https://sites.google.com/a/euncet.es/graus-2016-17-v2/home
https://sites.google.com/a/euncet.es/graus-2016-17-v2/home
https://sites.google.com/a/euncet.es/graus-2016-17-v2/home
https://sites.google.com/a/euncet.es/graus-2016-17-v2/home
https://sites.google.com/a/euncet.es/graus-2016-17-v2/SGIQ
https://sites.google.com/a/euncet.es/graus-2016-17-v2/SGIQ
https://sites.google.com/a/euncet.es/graus-2016-17-v2/SGIQ
http://www.euncet.es/
http://www.euncet.es/blog/
http://www.euncet.es/events/
http://links.euncet.es/
http://links.euncet.es/
https://drive.google.com/open?id=0B70aGIpmdcZ_QURQb3oxU01TTUk

Informe de Acreditacion Centro Universitario 16/48
ESTANDAR 3: EFICACIA DEL SISTEMA DE GARANTIA INTERNA DE LA CALIDAD

3.1 El SGIQ implementado ha facilitado el proceso de disefio, aprobacién, seguimiento y
acreditacién de las titulaciones.

De acuerdo con lo establecido en el marco del Espacio Europeo de Educacion Superior, las universidades
deben contar con un sistema de garantia interna de la calidad (SGIQ) que incorpore estrategias de mejora
continua que permitan desarrollar y controlar sus actuaciones, revisarlas y redefinirlas con el fin de
garantizar el cumplimiento de los objetivos asociados a las ensefanzas que imparten.

Es en este marco que Euncet ha disefiado y sometido a verificacién su manual de calidad participando en
la convocatoria 2010 del programa AUDIT, promovido por las agencias de calidad ANECA, AQU y
ACSUG. EI SGIQ de Euncet ha sido valorado positivamente por la AQU en fecha 18 de mayo de 2011
(E.3.1.1).

Euncet desde la implantacion del Sistema de Garantia de Calidad ha ido adaptando y mejorando los
procesos para facilitarla verificacion, seguimiento, modificacion y acreditacion de los programas
formativos. Un ejemplo de mejora ha sido la modificacién del proceso correspondiente a la directriz "2.1.
Garantizar la calidad de los programas formativos", con el fin de incorporar los procesos de verificacion,
modificacion, seguimiento y acreditacion.

Todos los procesos son publicos en la web de las titulaciones de Grado (E.3.1.2).

Euncet valora la eficiencia de su Sistema de Garantia de Calidad, como una herramienta eficaz e
indispensable en la verificacion de los titulos. El seguimiento de los procesos definidos en el SGQI y

concretamente el 2.1, nos ha permitido verificar con éxito el grado en Marketing y Comunicacion Digital, el
master en Direccion y Administraciéon de Empresas y el master en Direccion de Marketing.

Evidencias

* Informe final AQU de evaluacion del disefio del SGIQ (E.3.1.1).

=  Web del SGIQ (E.3.1.2).

* Informe favorable Grado en Marketing y Comunicacion Digital (E.3.1.3)

* Informe favorable master en Direccion y Administracion de Empresas (E.3.1.4)
* Informe favorable master en Direccion de Marketing (E.3.1.5)

* Proceso de acreditacion (E.3.1.6)

*  Proceso de seguimiento (E.3.1.7)

*  Proceso de modificacion (E.3.1.8)

* Portal web SAT (E.3.1.9)

3.2 EI SGIQ implementado garantiza la recogida de informacion y de los resultados relevantes para
la gestidneficiente de las titulaciones, en especial los resultados de aprendizaje y la satisfaccion
de los grupos de interés.

El proceso 801.6.1 del SGIQ de Euncet: Recogida y analisis de los resultados, establece el procedimiento
a seguir para la recogida, analisis y publicacién de los resultados asociados a los procesos de aprendiz,
la insercion laboral y la satisfaccion de los grupos de interés.

El responsable de calidad recoge la informacion relativa a los indicadores, asi como su evolucién temporal.
La Comisién de Calidad hace la validacion y el analisis de todo el proceso. Los indicadores estan
asociados a diferentes procesos del SGIQ, y la medida, analisis y evolucion temporal es responsabilidad
del propietario del proceso que junto con las comisiones propias de su area genera un informe anual que
forma parte de la memoria del centro. La memoria del centro se aprobada anualmente mediante la
Comisién Permanente y se publica para todos los grupos de interés. La forma en que el propietario del
proceso hace la recogida y el analisis de la informacién relativa a los indicadores, queda determinada por
el proceso en cuestion. El analisis de la evolucion temporal de los indicadores permite hacer propuestas



https://drive.google.com/open?id=0B70aGIpmdcZ_alBycWZjdFNfRms
https://sites.google.com/a/euncet.es/graus-2016-17-v2/SGIQ
https://drive.google.com/open?id=0B70aGIpmdcZ_alBycWZjdFNfRms
https://sites.google.com/a/euncet.es/graus-2016-17-v2/SGIQ
https://drive.google.com/open?id=0B70aGIpmdcZ_SHd3LVZHa2o2eEU
https://drive.google.com/open?id=0B70aGIpmdcZ_azVGUktXc3BVbTQ
https://drive.google.com/open?id=0B70aGIpmdcZ_YXp4M21WaU1lZ28
https://drive.google.com/open?id=0B70aGIpmdcZ_SldsUGpvSFE3UFU
https://drive.google.com/open?id=0B70aGIpmdcZ_cHRLWUs0R1p0UVk
https://drive.google.com/open?id=0B70aGIpmdcZ_X01JWnkzN1VGQTg
https://gpaq.upc.edu/seguimentiacreditacio/
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Fruto de la implementacion del SGIQ en Euncet, en los informes de seguimiento de las titulaciones se ha
hecho un analisis de los principales indicadores del centro y se han hecho propuestas de mejora.

En particular:

= Respecto a los indicadores relacionados con los resultados de analisis: estos se recogen segun
el proceso 801.6.1 del SGIQ del centro: Recogida y andlisis de los resultados, y segun el proceso
801.3.3 del SGIQ del centro: Metodologia de ensefianza y evaluacion, los coordinadores de curso
anualmente elaboran un informe de rendimiento académico que forma parte de la memoria del
Ayuntamiento y que es presentado a la Comision Permanente de forma anual.

*= Respecto a los indicadores relacionados con la satisfaccion de los grupos de inglés:

o Euncet recoge con periodicidad cuatrimestral encuestas de satisfaccion del estudiantado
hacia la docencia para todas las asignaturas y profesorado participando en los grados.
Los resultados de las encuestas de satisfaccion son recogidos segun proceso 801.6.1 del
SGIQ del centro: Recogida y analisis de los resultados, y analizados por la Comisién
Permanente de Euncet.

o Los coordinadores de curso se reunen peridédicamente con los delegados de curso con
el fin de recoger sus opiniones hacia el funcionamiento enero al de la‘escuela (docencia,
gestién y servicios, equipamientos, etc.). Se canalizan y dan respuesta a sus demandas
a través de las diversas areas de responsabilidad.

o Euncet realiza de forma periédica las siguientes encuestas:

= Satisfaccién de los estudiantes hacia las actividades de orientacion profesional
que realiza la'escuela (proceso 801.3.5 del SGIQ del centro: Gestion de la
orientacion profesional).

= Satisfaccion de las empresas hacia las actividades de orientacion profesional que
realiza la escuela (proceso 801.3.5 del SGIQ del centro: Gestién de la orientacion
profesional).

= Valoracion de los estudiantes hacia las practicas externas (proceso 801.3.6 del
SGIQ del centro: Gestion de las practicas externas).

= Valoraciéon de las empresas del aprendiz y calificaciones otorgadas a los
estudiantes que realizan practicas externas (proceso 801.3.6 del SGIQ del
centro: Gestidn de las practicas externas)

= Euncet realiza también encuestas de satisfaccion al Estudiantado, PDI y PAS del centro siguiendo
con lo establecido en el proceso 801.6.1 del SGIQ del centro: Recogida y analisis de los
resultados.

3.3 El SGIQ implementado genera un plan de mejora que se utiliza para la mejora continua de
la titulacion.

El proceso 801.2.1 del SGIQ del Euncet: Garantizar la calidad de los programas formativos, establece los
mecanismos de organizacion, coordinacion y seguimiento y medida de las diferentes titulaciones que se
imparten en la escuela.

Tal y como se ha comentado en el apartado anterior cada uno de los propietarios de los diferentes
procesos que conforman el SGIQ de Euncet, junto con las comisiones propias de su area, generan un
informe anual que forma parte de la memoria del centro y que anida los indicadores propios de cada uno
de ellos. érea.

Tal y como se ha especificado en los Informes de Seguimiento de la titulacién del grado de ADE, en base
a la informacion contenida en estos informes y/o indicadores, es responsabilidad del Director Académico,
la redaccion del Informe de seguimiento anual de la Titulacion. Estos informes son revisados, modificados
y aprobados por la Comisiéon Permanente.

Fruto de la implementacion del SGIQ del Euncet, los informes de seguimiento de las titulaciones se han
hecho un analisis de los principales indicadores del centro y se han hecho propuestas de mejora. El Plan
de mejora, con las diferentes propuestas de mejora, aparece en los informes de seguimiento y se han
identificado los responsables, el calendario correspondiente, y los indicadores o metas a alcanzar.

En cuanto a las propuestas de mejora propuestas, todas ellas se han cerrado en tiempo previsto
exceptuando las listadas a continuacién que no estan cerradas, pero estan en un nivel avanzado de
progreso:

= Disefio de la metodologia para desarrollar material audiovisual de aprendizaje para la modalidad
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= Gestidn de incidencias, sugerencias y reclamaciones

Tal y como se describe en varios procesos del SGIQ de Euncet, los grupos de instituto del centro
participan en la toma de decisiones a través de los érganos de gobierno colegiados. Los acuerdos y
documentacion tratada en las reuniones llevadas a cabo se accesible a través de la intranet del centro.

Evidencias

= Ejemplo actas Comisién Académica (E.3.3.1)
* Ejemplo actas Comision Permanente (E.3.3.2)
= Ejemplo actas Comisién Calidad (E.3.3.3)



https://drive.google.com/open?id=0B70aGIpmdcZ_Tks0WWlFVGpsWGs
https://drive.google.com/open?id=0B70aGIpmdcZ_QThGM2NwYWtuZlk
https://drive.google.com/open?id=0B70aGIpmdcZ_M3pHOWtrekZYc28
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ESTANDAR 4: ADECUACION DEL PROFESORADO AL PROGRAMA FORMATIVO

4.1 El profesorado reune los requisitos del nivel de calificacion académica exigidos por las
titulaciones del centro y tiene suficiente y valorada experiencia docente, investigadora y,
si procede, profesional.

La estructura del personal académico de Euncet esta compuesta por una parte importante de profesores
que tienen una vinculacion a tiempo parcial con Euncet. El motivo de esta practica viene desde el origen
de la escuela (1981) cuando era una escuela de negocios y los programas que se impartian tenian como
destinatarios a profesionales, la mayoria de ellos con una titulaciéon. universitaria, con experiencia laboral
que necesitaban una actualizacion de sus conocimientos y el desarrollo de nuevas competencias. Con este
perfil de estudiante era imprescindible que el profesorado, aparte de tener experiencia docente, tuviera
experiencia profesional con una fuerte vinculacién y proximidad a la realidad empresarial y de negocios
que le permitiera abordar los programas formativos con éxito y conseguir los objetivos docentes.
profesionales fijados. Este perfil de profesor sélo era posible contratarlo a tiempo parcial.

Con la imparticion de los titulos universitarios de diplomado en ciencias empresariales y el de ingeniero
técnico en informatica de gestion, ya se incorporé personal académico a tiempo completo. De esta forma
se cubria por un lado, los requerimientos de rigor académico y cientifico propios de una titulacion
universitaria y por el otro las nuevas necesidades docentes, sin perder por ello la vision mas empresarial
y de negocios proporcionada por los profesores a tiempo parcial. Con la incorporacién del grado en
Administraciéon y Direccion de Empresas ademas se han incorporado profesores doctores y doctores
acreditados, con experiencia docente e investigadora, pero sin olvidar la experiencia profesional que hace
parte. de la entidad de la escuela. De hecho, la escuela cuenta con un Consejo Asesor de Empresas
representativas del entorno empresarial mas cercano, que ayudan al disefio de los programas formativos
para que estén mas cerca de la realidad actual, y ofrecen colaboraciéon. con clases magistrales o
acogiendo estudiantes en programas de practicas. También se realizan proyectos de colaboracion entre
Euncet y las empresas en el ambito de la investigacion, el desarrollo y la innovacion, como, por ejemplo,
los Trabajos de Fin de Grado, y la elaboracion de casos pedagégicos que se utilizan en las instalaciones.
clases. Se afiade como evidencias el documento regulador de colaboracion del Consejo Asesor con
Euncet (E.4.1.4), el Convenio de colaboracion (E.4.1.3), asi como un listado de las empresas que
colaboran (E.4.1.5).

Ademas de estas evidencias, en este apartado también aportaremos los enlaces directos a la pagina de
normativas de la web de Euncet (E.4.1.6) , el plan de estudios del grado publicado también en la pagina
web (E.4.1.7), a la encuesta de satisfaccion del profesorado (E.4.1.9), el Plan de Formacion del PDI de
Euncet y a la formacion. realizada por el ICE (E.4.1.11), a la que se tiene acceso desde Euncet.



https://drive.google.com/open?id=0B70aGIpmdcZ_alRSSVRxYVB1NzQ
https://drive.google.com/open?id=0B70aGIpmdcZ_NmtnaU12SkZGdG8
https://drive.google.com/open?id=0B70aGIpmdcZ_MXBRTzF4czNzWms
https://sites.google.com/a/euncet.es/graus-2016-17-v2/normatives
https://sites.google.com/a/euncet.es/graus-2016-17-v2/pla-d-estudis-del-grau-en-administracio-i-direccio-d-empreses-ade
https://drive.google.com/open?id=0B70aGIpmdcZ_YnRTd0xnaTRNUFE
https://drive.google.com/open?id=0B70aGIpmdcZ_eG5RcjlyRnNJams
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También se presentan indicadores sobre el PDI del centro y su experiencia profesional (E.4.1.1), las

encuestas sobre actuacion docente (E.4.1.13) (E.4.1.14), los autoinformes de evaluacion del

profesorado.

(E.4.1.16), y una muestra
Titulats Mitjana [EDE Mitjana de encargos académicos

Nimero no Experiéncia Experiéncia Experiéncia del centro (E4117)

professors doctor Doctorands Doctors  docent Professional Investigacio (E_4_1,18)_

PDI temps Euncet vela por la seleccion

cuidadosa del profesorado
de acuerdo con el perfil
académico que

requiere el estudio del grado en ADE. El equipo docente e investigador contratado a tiempo completo esta
formado por 6 profesores. Estos profesores estando distribuidos en las siguientes categorias:

= 2 profesores doctores dedicados a la docencia y/o investigacion

» 4 profesores titulados no doctores (dos de ellos doctorandos).
Estas categorias se han extraido del VII Convenio Colectivo Nacional de Universidades Privadas, Centros
Universitarios Privados y Centros de Formacion de Postgraduados, BOE nim. 118 de Lunes 16 de mayo
de 2016 (E.4.1.19).
Como se puede comprobar, las medias de experiencia docente (19,3 afios), profesional (23 afios) y de
investigaciéon (17,5 anos) son muy elevadas y en los curriculos de cada uno de estos profesores. se
puede ver el detalle de las diferentes experiencias (E.4.1.2).

Mom professor Arees de Coneixement

complert

Alfons Freixes Informatica i métodes quantitatius Los profesores permanentes
Cristina Caliz Direccid estratégica, organitzacid i sistemes dinformacid son a la vez los coordinadores
Eva Garcia ldiomes verticales de las diferentes
Mage Marmol Direccié comercial | marketing areas de conocimiento d.e
— - - Euncet, dado que su perfil

Marta Roma Direccid de persones i desenvolupament professional L
Paola Mastrantonio |Cienci s al académico llega a 6 de las 7
aola Mastrantonio |Ciencies socials a la empresa areas de conocimiento

principales de la escuela.

Esta plantilla fija estd apoyada por un equipo de profesores a tiempos parciales (32) que se selecciona
teniendo en cuenta también los requerimientos académicos y docentes que exige la titulacion de ADE.
En el cuadro resumen de profesorado (E.4.1.1), se muestra la experiencia docente y de investigacion de
estos docentes, asi como la experiencia profesional.

Estos profesores son

Titulats Mitjana Mitjana Mitjana profesionales que_ trabajan

Nimero no Experiéncia Experiéncia Experiéncia por cuenta pr9p|a_ o en

professors doctor Doctorands Doctors  docent Professional Investigacio empresaS/orgamzaC'oneSy

PDI temps se les contrata para dar

parcial docencia en aquella area

en la que son expertos. En

CV de estos profesores se puede consultar el detalle de la experiencia docente, profesional y de
investigacion (E.4.1.21).

%
| El numero de créditos de docencia impartidos por doctores en

el curso 2015-16 ha sido de 286 ECTS que representa un 51%
del nimero de créditos total (565 ECTS). Hay que decir que el

Professorat 15-16 en ECTS enECTS

Titulat no Doctor 22 279 49% . ., . .

—— a1 9% grado de satisfaccion de los estudiantes hacia el profesorado y
b S 286 s1%| especialmente con el profesorado profesional, ha sido muy bien

Doctoracreditat | 5| 145] | 51% valorada. (E.4.1.13) (E.4.1.14).

Total professors 38 565 100%

El profesorado de la titulaciéon del grado en ADE tiene una vinculacion estrecha con Euncet, participando
en diversos programas de la escuela y de forma activa en el desarrollo de planes formativos.

Respecto al profesorado asignado a los TFG, el 51% son doctores y de estos el 70% doctores
acreditados que también tienen docencia asignada al grado. Estos profesores proponen temas para ser
desarrollados en el trabajo de fin de grado, siempre relacionados en su area de conocimiento,
investigacion y/o experiencia.



https://drive.google.com/open?id=0B70aGIpmdcZ_b1V2VFhEX25ZX0E
https://drive.google.com/open?id=0B70aGIpmdcZ_M3M1d3FyLXVhZFE
https://drive.google.com/open?id=0B70aGIpmdcZ_aXM0SFdyNWpzdTg
https://drive.google.com/open?id=0B70aGIpmdcZ_VVhYbExKYnFhRFk
https://drive.google.com/open?id=0B70aGIpmdcZ_WFAwcXFRYVF4aEE
https://drive.google.com/open?id=0B70aGIpmdcZ_X0Z2U215SWdmdHM
https://drive.google.com/open?id=0B70aGIpmdcZ_bDNYSHhseGVTOEU
https://drive.google.com/open?id=0B70aGIpmdcZ_YkYwWXJ1a3lMckU
https://drive.google.com/open?id=0B70aGIpmdcZ_b1V2VFhEX25ZX0E
https://drive.google.com/open?id=0B70aGIpmdcZ_c3lSZUo4eE1OYWc
https://drive.google.com/open?id=0B70aGIpmdcZ_M3M1d3FyLXVhZFE
https://drive.google.com/open?id=0B70aGIpmdcZ_aXM0SFdyNWpzdTg
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Los estudiantes también pueden hacer propuestas para desarrollar un TFG, la mayor parte de ellas
estando relacionadas al elaborar un plan de negocio, de marketing o plan de trabajo. RRHH. La
supervision de estos trabajos especificos, se asignan a tutores con dilatada experiencia en la empresa,
doctores o titulados que tienen una vinculacion especifica al tejido empresarial o profesionales que o bien
han sido emprendedores. o bien son asesores de empresa, y por lo tanto pueden aportar un gran
conocimiento y experiencia de gran valor para los estudiantes.

Como herramienta de apoyo donde encontrar toda la informacion imprescindible para elaborar un plan de
negocio, Euncet ha publicado el libro titulado "Cémo hacer un PLAN DE EMPRESA EUNCET" (E.4.1.20)
realizado por profesores del Grado de la Escuela y que se utilizara en los TFG. Por otro lado, todo el
proceso de tutorizacidon esta muy reglado y es soportado con rubricas de evaluacién y supervision externa
mediante la figura del profesor evaluador que tiene una implicacién directa en la evaluacion final de los
trabajos.

En relacién con los tutores de practicas externas, esta concentrado en un grupo muy reducido de
profesores con vinculacidon permanente a la escuela y a tiempo completo, para garantizar la
estandarizacion de los criterios utilizados.

Euncet esta implantando un sistema propio de valoracién del profesorado que evalla la actividad docente
y que permite medir y valorar el grado de cumplimiento, calidad y consecucioén de resultados. Este sistema
se encuentra en una fase avanzada de implantaciéon y tiene como hitos principales unauto informe de
cada uno de los profesores, un informe del director del Grado, el desarrollo profesional del profesorado y
la satisfaccion de los estudiantes. Actualmente estamos obteniendo los autoinformes del profesorado
(E.4.1.16), el nivel de satisfaccion del estudiantado (E.4.1.13) (E.4.1.14) y elinfierno del director de
Grado (E.4.1.12).

El nivel de satisfaccion con el profesorado se evalla a partir de los resultados de las encuestas que

nta acionada el profesor y 3 con la asignatura que imparte.
Pregunta 87 a 96 excepte 94

Las respuestas a todas las preguntas, excepto una,
ii= 2y (LIRS 2 1 |23 LMRTE  siguen la escala de 1(Muy en desacuerdo) a 5 (muy

1Q 2q 1Q 2Q de aCUGrdO).

PRIMER 22 20 22 3.9 A partir de los resultados se elabora un informe.. En
la tabla se muestra un resumen por curso, modalidad

SEGON 3.9 3.8 4.0 4.1 y cuatrimestre de la media de puntuacion obtenida

TERCER 3,7 3.9 3,8 3,7 del profesorado.

QUART 3.8 - 39 - Como se puede observar, los resultados son muy
satisfactorios, teniendo en cuenta que Ila
participacion

de los estudiantes es practicamente del 100%. Destacamos los valores alcanzados por el profesorado de
primer curso, superior al resto de cursos. La mayor parte de ellos pertenece al personal contratado
permanente de la escuela.

Mostramos también lo preguntas: "En general estoy satisfecho/a con la actividad
docente llevad |- profes: ignatura?"

isis MEIRIS =2 8B La encuesta de  autoevaluacion del personal docente

1Q 2Q, 1Q 2Q es una parte clave del proceso de evaluacién porque

PRIMER 21 39 42 39 aporta a la direccion la informaciéon cualitativa
proporcionada por el profesorado y representa la

SEGON 3.8 3.7 3.8 40 dimension que sirve para estimular el proceso de
TERCER 3.6 39 37 37 analisis y reflexion del profesorado respecto a su
propia practica docente, y que sirve para la

QUART 3.7 ' 3.9 ' organizacién de la docencia en Euncet. Cuando

finaliza el periodo académico el profesorado recibe el

formulario por el autoinforme de manera electronica

en los plazos indicados. Se tendran en cuenta por la
su evaluacion: la complejidad de cada apartado, el grado de analisis y de reflexién manifestados respecto
a cada apartado y la correspondencia y coherencia del contenido del autoinforme con la informacion
obtenida en el resto de las dimensiones de la evaluacién. Se adjunta el resumen de las respuestas del
profesorado, un total de 27 respuestas de 32, es decir el 84,37% del total.

Evidencias
®  Cuadro resumen PDI (E.4.1.1).
= CV PDI tiempo completo (E.4.1.2).
"  Plantilla convenio Consejo Asesor (E.4.1.3).
"  Documento que regula la colaboracion empresas Consejo Asesor (E.4.1.4).
n

Listado empresas del Consejo Asesor (E.4.1.5).



http://www.omniascience.com/scholar/index.php/scholar/issue/view/29
https://drive.google.com/open?id=0B70aGIpmdcZ_VVhYbExKYnFhRFk
https://drive.google.com/open?id=0B70aGIpmdcZ_M3M1d3FyLXVhZFE
https://drive.google.com/open?id=0B70aGIpmdcZ_aXM0SFdyNWpzdTg
https://drive.google.com/open?id=0B70aGIpmdcZ_NmV3MlN4R3NxYVk
https://drive.google.com/open?id=0B70aGIpmdcZ_b1V2VFhEX25ZX0E
https://drive.google.com/open?id=0B70aGIpmdcZ_YkYwWXJ1a3lMckU
https://drive.google.com/open?id=0B70aGIpmdcZ_NmtnaU12SkZGdG8
https://drive.google.com/open?id=0B70aGIpmdcZ_alRSSVRxYVB1NzQ
https://drive.google.com/open?id=0B70aGIpmdcZ_MXBRTzF4czNzWms

Informe de Acreditacion Centro Universitario 22/48

* Plan Estudios Grado ADE (E.4.1.7).

* Modelo Encuesta Satisfaccion Profesorado (E.4.1.8).

» Resultado Encuesta Satisfaccion Profesorado (E.4.1.9).
* Informe Encuesta Satisfaccion Profesorado (E.4.1.10).
* Plan de formacion PDI (E.4.1.11).

* Informe Director Grados (E.4.1.12).

= Encuesta actuacién docente 1Q 2015-16 (E.4.1.13).

* Encuesta actuacion docente 2Q 2015-16 (E.4.1.14).

* Modelo Autoinforme profesorado 2015-16 (E.4.1.15).

* Resultado Autoinforme profesorado 2015-16 (E.4.1.16).
* Ejemplo encargo académico 1 (E.4.1.17).

* Ejemplo encargo académico 2 (E.4.1.18).

= Convenio Colectivo Universidades privadas (E.4.1.19).
»= Libro "Cémo hacer un plan de empresa EUNCET" (E.4.1.20).
= CV PDI tiempo parcial (E.4.1.21)

4.2 El profesorado del centro es suficiente y dispone de la dedicacion adecuada para desarrollar las
funciones y atender los estudiantes.

El profesorado del Euncet que participa en la docencia es suficiente para impartir la docencia. El maximo
numero de estudiantes por grupo de clase no excede de 50, por politica de la escuela y por capacidades
de las aulas (s6lo hay cuatro aulas del total de 16 con una capacidad superior a 50). Este hecho permite
al profesor conocer personalmente a todos sus estudiantes y miedo lo tanto hacer un seguimiento mas
esmerado de su rendimiento académico. En asignaturas como inglés |, inglés Il o herramientas de
productividad que requieren de mas atencion y supervision a los estudiantes por parte del profesor, los
grupos se dividen de forma que el nimero de estudiantes esté entre 15-20.

La escuela planifica con suficiente antelacion las necesidades de personal docente para el curso siguiente,
tanto del profesorado a tiempo parciales como al personal permanente. A partir del mes de enero la
comisién permanente del centro inicia el proceso con la deteccién de necesidades para el siguiente afio
académico. La Comision permanente de la escuela, el Director Académico y el Director de Grados
trabajan de forma conjunta en la seleccién de los profesores del siguiente afio, teniendo en cuenta criterios
como: las asignaturas de primer curso se asignan a profesores permanentes con mucha experiencia
docente o a profesores asociados preferiblemente doctores o profesionales con dilatada experiencia y
prestigio que llevan tiempo colaborando con la escuela y que han obtenido una valoracién positiva por
parte de los estudiantes. Las tutorias de los TFG se asignan preferiblemente a profesores doctores y
doctores acreditados, o profesionales con experiencia empresarial para dirigir proyectos de creacion de
empresas.

Evidencias

* Informe dedicacion del profesorado (E.4.2.1)
= Evolucién de la plantilla en los ultimos arios (E.4.2.2)

4.3 La institucién ofrece apoyo y oportunidades para mejorar la calidad de la actividad
docente e investigadora del profesorado.


https://sites.google.com/a/euncet.es/graus-2016-17-v2/pla-d-estudis-del-grau-en-administracio-i-direccio-d-empreses-ade
https://drive.google.com/open?id=0B70aGIpmdcZ_Ry1nT29zakxRYTA
https://drive.google.com/open?id=0B70aGIpmdcZ_YnRTd0xnaTRNUFE
https://drive.google.com/open?id=0B70aGIpmdcZ_M3hmZzkydnQ5VUU
https://drive.google.com/open?id=0B70aGIpmdcZ_eG5RcjlyRnNJams
https://drive.google.com/open?id=0B70aGIpmdcZ_NmV3MlN4R3NxYVk
https://drive.google.com/open?id=0B70aGIpmdcZ_M3M1d3FyLXVhZFE
https://drive.google.com/open?id=0B70aGIpmdcZ_aXM0SFdyNWpzdTg
https://drive.google.com/open?id=0B70aGIpmdcZ_WXByOFY2NEd6Zk0
https://drive.google.com/open?id=0B70aGIpmdcZ_VVhYbExKYnFhRFk
https://drive.google.com/open?id=0B70aGIpmdcZ_WFAwcXFRYVF4aEE
https://drive.google.com/open?id=0B70aGIpmdcZ_X0Z2U215SWdmdHM
https://drive.google.com/open?id=0B70aGIpmdcZ_bDNYSHhseGVTOEU
http://www.omniascience.com/scholar/index.php/scholar/issue/view/29
https://drive.google.com/open?id=0B70aGIpmdcZ_c3lSZUo4eE1OYWc
https://drive.google.com/open?id=0B70aGIpmdcZ_N0pQUFNZMzhrYlk
https://drive.google.com/open?id=0B70aGIpmdcZ_Z1k5QkhkTGptMXc
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Formacioén para la docencia, Formacion en Tecnologias de la Informacion y Comunicacién por la
Docencia, Formacion para la investigacion y transferencia de resultados

La escuela como centro adscrito a la UPC puede acceder a los cursos impartidos por el Instituto de
Ciencias de la Educacion (ICE) de la UPC, que elabora una propuesta cuatrimestral de oferta general de
formacién del PDI basada en las necesidades que ha detectado y las propuestas de mejora que son fruto
del proceso de evaluacion del profesorado. Cada afio el ICE publica en su pagina web una grande
variedad de cursos de formacion del profesorado que esta abierto en los Centros Adscritos, y que la
escuela da a conocer a todo el personal docente.

El Euncet con el objetivo de mejorar el funcionamiento de la Escuela y la calidad de los estudios, realiza
una encuesta de satisfaccion del profesorado con el fin de conocer su opinién y grado de satisfaccion y
poder tomar las medidas necesarias para mejorar en el futuro las condiciones en las que el profesorado
imparte la docencia (E.4.3.2). Los resultados de esta encuesta estan divididos en diferentes apartados.
En primer lugar, aspectos generales de la docencia, donde los docentes valoran el apoyo recibido desde
la Secretaria de la escuela, la coordinacidon docente o los mecanismos de informacion internos. En todos
estos apartados los profesores manifiestan un grado muy elevado o satisfactorio. En segundo lugar, se
pregunta sobre la planificacién de la docencia, y en este caso, los resultados suefo también satisfactorios.
En tercero lugar se pregunta por los estudiantes (perfil, trabajo y dedicacién, resultados,). En este apartado,
aunque los resultados y logros son satisfactorios, los profesores manifiestan que el perfil de ingreso es
normal. Y finalmente son preguntados por los equipamientos y la biblioteca, donde los resultados son mas
variados.

Evidencias

= Plan de formacion 2015-16 (E.4.3.1)

= Encuesta satisfaccion PDI (E.4.3.2)

= Evidencias acciones realizadas del plan de formacion (E.4.3.3)
= Participacién profesorado (E.4.3.4)



https://drive.google.com/open?id=0B70aGIpmdcZ_cnpiS3NwTGI1LWM
https://drive.google.com/open?id=0B70aGIpmdcZ_a1I5eFJYTmFack0
http://pub.euncet.es/?a=02383D47BK5QES95ZPWDA30F0
https://drive.google.com/open?id=0B70aGIpmdcZ_czRMWDhzdzdYNHM
https://drive.google.com/open?id=0B70aGIpmdcZ_QnoyenMtVlA2elU
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ESTANDAR 5: EFICACIA DE LOS SISTEMAS DE APOYO AL APRENDIZAJE

5.1 Los servicios de orientacion académica soportan adecuadamente el proceso de
aprendizaje y losde orientacion profesional facilitan la incorporacién al mercado laboral.

Orientacion Académica

En el proceso 801.3.2 del SGIQ: Apoyo y orientacion a los estudiantes, se define como Euncet facilita la
integracion de los estudiantes y su proceso de aprendizaje mediante una atencién y orientacion
personalizada con el objetivo de facilitar su incorporacion. en el mercado de trabajo.

Los tutores académicos, que dependen del Coordinador de Competencias Genéricas, se encargan de la
integracion de los estudiantes, de la orientacién de su proceso de aprendizaje y el desarrollo de sus
competencias genéricas durante su formacion. Las acciones que se realizan con el fin de alcanzar este
objetivo suefo:

Plan de Acogida (E.5.1.1)

Ofrece a los estudiantes de nuevo acceso, la informacién y formacién necesaria para una correcta
integracion y adaptacion de los estudiantes a Euncet. Se organiza teniendo en cuenta las
caracteristicas de los estudiantes de nuevo acceso y sus necesidades. El Plan de Acogida se
desarrolla mediante las siguientes acciones:

Seminarios previos al inicio de las clases. No son de obligada asistencia, pero permiten
homogeneizar los conocimientos de los estudiantes para que puedan seguir las clases del
curso ordinario sin dificultades y al mismo ritmo. Al mismo tiempo permiten detectar
posibles carencias en las materias agigantando uno tratamiento individualizado de su
problematica, intentando asi disminuir el fracaso académico de estos nuevos estudiantes.
Jornada de acogida, previa al inicio de las clases, en la que se da a conocer a los
estudiantes de nuevo acceso la informacién académica mas relevante, los servicios que
tienen a su disposicion, las herramientas y recursos para el seguimiento de sus estudios,
y los coordinadores y sus funciones.

Acogida individual y/o por grupos de los estudiantes de programas de intercambio
procedentes de universidades extranjeras adaptando a sus necesidades para que
puedan alcanzar una correcta integracion y adaptacion a los estudios y al centro.

Plan de Accién Tutorial (E.5.1.2)

El Plan de Accion Tutorial es un instrumento destinado a todos los estudiantes desde
que acceden por primera vez a Euncet hasta que finalicen su formaciéon. Constituye
un apoyo para la adaptacién de los estudiantes al centro universitario y su aprendizaje
contribuyendo asi a su formacion en todas sus dimensiones.

La tutoria para los estudiantes de nuevo acceso que se realiza de forma personalizada
es esencial para los recién llegados para garantizar su adaptacién a Euncet. En esta
tutoria se evalla su nivel de adaptacion, se define su perfil de competencias genéricas
mediante los resultados de una prueba competencial y sus posibles dificultades
académicas. (E.5.1.3)

La tutoria de los estudiantes ya matriculados, también se realiza de forma
personalizada con el objetivo de hacer el seguimiento de los resultados de aprendizaje
de los estudiantes, realizar propuestas de mejora tanto académicas como
profesionales, configurar planes de trabajo realistas y adaptados a cada uno de los
estudiantes, y asesorarles en la matricula.

El Plan de Accion Tutorial finaliza con una tutoria académica una vez el estudiante ha
presentado su Trabajo de Fin de Grado (TFG) y realiza un test de competencias
genéricas. El tutor académico da feedback de su proceso de aprendizaje y de su
desarrollo y mejora competencial, ya que dispone de los resultados competenciales
cuando accedi6 al centre universitario y los resultados competenciales una vez finaliza
la titulacion. (E.5.1.4) (E.5.1.5) (E.5.1.6)

La tutoria académica, aparte de ser un servicio que se ofrece a los estudiantes, es una
herramienta que permite la mejora de la calidad docente, ya que permite obtener
informacion muy valiosa para detectar buenas practicas, necesidades, carencias e
insuficiencias. de nuestro sistema formativo.



https://drive.google.com/open?id=0B70aGIpmdcZ_SlB5RWVkUWtGVk0
https://drive.google.com/open?id=0B70aGIpmdcZ_TXRqQ0JDS29GS2s
https://drive.google.com/open?id=0B70aGIpmdcZ_VWRxTy1hbmlIcDQ
https://drive.google.com/open?id=0B70aGIpmdcZ_Y3pLd2JmVHFvWjg
https://drive.google.com/open?id=0B70aGIpmdcZ_V21CUHlaRjg3dkE
https://drive.google.com/open?id=0B70aGIpmdcZ_TThZczVMS1lfSE0
https://drive.google.com/open?id=0B70aGIpmdcZ_TThZczVMS1lfSE0
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Orientacion Profesional

En el proceso 801.3.5 del SGIQ: Gestidén de la orientacion profesional, se establece como Euncet,
organiza la orientacion profesional de los estudiantes. Es a través del Servicio de Orientacién Profesional
(SOP) que se realiza esta orientacion a los estudiantes y titulados con el objetivo de determinar su perfil
profesional y facilitar su insercién laboral. Las acciones que se llevan a cabo por ésta con esta finalidad
son:

Plan de Orientacion Profesional (E.5.1.7)

El Servicio de Orientacién Profesional (SOP) de Euncet elabora el Plan de Orientacion Profesional
que tiene por objetivo proporcionar a los estudiantes un servicio de orientacién profesional y
busqueda de empleo. Define el perfil profesional de cada uno de los estudiantes que estan
finalizando la titulacion y los orienta en las opciones profesionales mas adecuadas a su perfil. Este
servicio también se ofrece a los alumni de Euncet. Los miembros del SOP son capaces de realizar
esta orientacion porque cuentan con el expediente académico del estudiante, el resultado del test
de competencias final, el informe de evaluacion del TFG, los informes de practicas externas, y su
curriculum vitae.

La orientacion profesional personalizada es un servicio que utilizan sobre todo los estudiantes a
partir de 3er curso del Grado, cuando se empiezan a plantear la posibilidad de realizar practicas
externas y necesitan asesoramiento para elaborar su cv.

La encuesta que se paso a los estudiantes al finalizar el curso 2015-16 para conocer el nivel de
satisfaccion de los servicios que ofrece Euncet muestra como el plan de accioén tutorial y el plan
de orientacion profesional estando valorados por el 87% de los estudiantes con una calificacion
entre Muy Satisfactorio y Normal. (E.5.1.10)

Jornada Euncet-Empresas (E.5.1.9)

Euncet organiza anualmente la Jornada Euncet-Empresas, integrada en el Plan de Orientacién
Profesional, con el objetivo de promover la inseguridad laboral, acercar intereses y potenciar la
interaccion entre empresas y estudiantes y titulados. En el curso 2015-2016 la Jornada Euncet-
Empresas se realizé el 26 de noviembre de 2015 y se organizé con tres actividades: mesa
redonda, espacio empresas Y talento.

La mesa redonda, fue un debate entre especialistas de recursos humanos de 5 empresas con
turno abierto de preguntas. El objetivo de la mesa redonda fue que el publico saliera con las ideas
claras sobre el perfil que buscan las empresas en los procesos de recursos humanos.

El espacio empresas, se presenté como un espacio en el que las empresas, que disponian todas
ellas de ofertas tanto profesionales como de practicas, mediante stands interactuaban con los
participantes, que podian explicar sus inquietudes profesionales y dejar su cv.

Por ultimo, el Talent Speed Networking, innovadora metodologia creada y disefiada para introducir
a los participantes en el mundo de la seleccidon y de los recursos humanos, conté con la
participacion de 30 estudiantes/alumniy 7 empresas.

En las diferentes actividades participaron un total de 19 empresas y alrededor de 100
estudiantes/alumni.

Practicas Externas

Euncet dispone de un servicio de Bolsa de Trabajo y Practicas Externas dirigido a los estudiantes
y alumni con el objetivo de facilitarles la busqueda de empleo o practicas, y nuevas oportunidades
profesionales.

Los convenios de cooperacién educativa son un marco de relacion entre las empresas, el
alumnado y la escuela universitaria, que permite a las organizaciones incorporar estudiantes de
los ultimos cursos durante el tiempo acordado entre las partes, para desarrollar funciones propias
del ejercicio profesional correspondiente a la titulacion.



https://drive.google.com/open?id=0B70aGIpmdcZ_R3BKYU5zV2lHUmc
https://drive.google.com/open?id=0B70aGIpmdcZ_dnFRcDFzaHYzQWs
https://drive.google.com/open?id=0B70aGIpmdcZ_QzFqZmkyWmEzVGc
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En el curso 2014-2015 se firmaron 77 convenios de practicas para los estudiantes del Grado en
ADE. El informe anual de los resultados de Bolsa de Trabajo y Practicas del curso 2014-2015
muestra una evolucion favorable de los convenios de practicas firmados, un incremento de las
organizaciones que han solicitado estudiantes en practicas a través de la Bolsa de Trabajo de
Euncet, y un aumento de las practicas extracurriculares en detrimento de las curriculares. Esto
indica que los estudiantes realizan practicas no obligatorias para adquirir experiencia profesional
antes de finalizar la titulacion. Los estudiantes, por lo tanto, muestran un alto grado de satisfaccién
con la gestién de las practicas, el 44% de los estudiantes lo valora como Muy Satisfactorio, 22%
Satisfactorio. y el 30% Normal. El grado de satisfaccion de los tutores de las empresas, segun
los datos de los informes de los tutores de las entidades colaboradoras del curso 2014-2015, es
de 84,2 puntos de media sobre 100, evidenciando una elevada satisfaccién con el nivel
competencial y formativo de los estudiantes que acogen en practicas a sus organizaciones.
(E.5.1.11)
Evidencias

* Plan de acogida 2015/16 (E.5.1.1).

* Plan de accién tutorial 2015/16 (E.5.1.2).

» Resultados prueba competencial 1° curso 2015/16 (E.5.1.3).

* Resultados prueba competencial 4° curso 2015/16 (E.5.1.4).

» Resultados prueba competencial 1° curso 2012/13 (E.5.1.5).

= Comparativa resultados competenciales curso 2012/16 (E.5.1.6).

= Plan de orientacion profesional 2015/16 (E.5.1.7).

= Utilizacion SOP 2015/16 (E.5.1.8).

» Jornada Euncet-Empresas 2015/16 (E.5.1.9).

* Informe resultados bolsa trabajo 2014/15 (E.5.1.10).

* Informe resultados evaluacion practicas empresa 2014/15 (E.5.1.11).
* Informe resultados encuesta satisfaccion estudiantes 2015-16 (E.5.1.12).
* Informe convenios 14-15 (E.5.1.13)

5.2 Los recursos materiales disponibles son adecuados al nimero de estudiantes y a las
caracteristicas de la titulacion.

En el proceso 801.5.1 del SGIQ del centro: Gestion y mejora de los recursos materiales, se define la
gestién de los recursos materiales (instalaciones, equipamiento y materiales) donde se desarrolla el
proceso de ensefianza y aprendizaje.

Euncet dispone de 16 aulas con capacidad total para 517 estudiantes (E.5.2.1). Solo 4 de estas aulas
tienen una capacidad superior a 50 estudiantes, con lo que el numero de estudiantes miedo grupo-clase
se reducido permitiendo una mayor atenciéon personalizada miedo parte del alumnado. docente, sobre
todo durante las sesiones practicas dedicadas a resolver ejercicios, problemas o casos. Todas las aulas
estan equipadas con ordenador, proyector, audio y electrificacion para el uso de ordenadores portatiles.

También dispone de un aula magna con capacidad para 176 personas.

Tanto en el ambito de satisfaccidon de personal docente como la del estudiantado, el grado de satisfaccién
con las instalaciones y medios técnicos es alto, un 43% de los estudiantes lo ha valorado como
Elevado/Satisfactorio, un 34% normal y sélo un 2% Bajo/Insatisfactorio.

En relacion a la adecuacion de las aulas de docencia, el nivel de satisfaccion también es alto, un 40%

considera que es Elevado/ Satisfactorio, Normal un 33% y un 17% muy elevado; esto nos indica que los
estudiantes creen que las aulas estan equipadas y son adecuadas para la docencia.

Los estudiantes disponen de dos aulas de estudio, aunque si lo solicitan, también pueden utilizar las
aulas de docencia para estudiar y/o realizar trabajos en equipo (E.5.2.2).

El profesorado dispone de espacio para trabajar en la Sala de Profesores, equipada con puestos de
trabajo individual y sala de reuniones. También se disponen de 4 despachos individuales para resolver
dudas a los estudiantes respecto a las asignaturas, realizar revisiones de examenes, controles, o
ejercicios practicos(E.5.2.3).



https://drive.google.com/open?id=0B70aGIpmdcZ_b3V1TVZwdWZMZEE
https://drive.google.com/open?id=0B70aGIpmdcZ_SlB5RWVkUWtGVk0
https://drive.google.com/open?id=0B70aGIpmdcZ_TXRqQ0JDS29GS2s
https://drive.google.com/open?id=0B70aGIpmdcZ_VWRxTy1hbmlIcDQ
https://drive.google.com/open?id=0B70aGIpmdcZ_Y3pLd2JmVHFvWjg
https://drive.google.com/open?id=0B70aGIpmdcZ_V21CUHlaRjg3dkE
https://drive.google.com/open?id=0B70aGIpmdcZ_TThZczVMS1lfSE0
https://drive.google.com/open?id=0B70aGIpmdcZ_R3BKYU5zV2lHUmc
https://drive.google.com/open?id=0B70aGIpmdcZ_WGc0QVVYbkdBdTQ
https://drive.google.com/open?id=0B70aGIpmdcZ_QzFqZmkyWmEzVGc
https://drive.google.com/open?id=0B70aGIpmdcZ_dnFRcDFzaHYzQWs
https://drive.google.com/open?id=0B70aGIpmdcZ_b3V1TVZwdWZMZEE
https://drive.google.com/open?id=0B70aGIpmdcZ_ZTYwWHUtNVdFU0E
https://drive.google.com/open?id=0B70aGIpmdcZ_ZFRBODlDU3dnX2s
https://drive.google.com/open?id=0B70aGIpmdcZ_T3F5WTRxVFFLaDA
https://drive.google.com/open?id=0B70aGIpmdcZ_LWdMNVFxaG1RSUE
https://drive.google.com/open?id=0B70aGIpmdcZ_ZURMYWRVU2k2WFk
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El grado de satisfaccion mostrado por el profesorado con los recursos docentes disponibles (audio,
ordenador, internet, ...) es Muy Elevado (34,5%), Elevado (34,5%) y Normal (20,7%)

El servicio de informatica se encarga del mantenimiento y supervision del equipamiento de las aulas. La
Escuela dispone de acceso WIFI desde cualquier punto del centro, aspecto que facilita el trabajo del
estudiante desde su propio ordenador en las aulas. En muchas asignaturas se hace uso de los
ordenadores y acceso a internet de forma sincrona. Esto es especialmente Util en aquellas asignaturas
en las que se utiliza la metodologia de learning by playing a través de simuladores de negocio donde
todos los estudiantes estan conectados con sus colegios. portatiles a la vez, o asignaturas en que para
resolver casos practicos deben hacer uso de busquedas de informacién constantes.

Estudiantado y profesorado cuenta con el campus virtual Atenea de la UPC como herramienta de apoyo
a la docencia. Las encuestas de satisfaccion del curso 2015-2016 indican que la satisfaccion de los
estudiantes con el acceso a la informacion es Muy Elevado (24%) y Elevado (48%) y del profesorado,
Muy Elevado (41,7%) y Elevado (51,7%). Por lo tanto, el nivel de satisfaccion con los recursos y el acceso
a la informacioén, se valora muy positivamente tanto por estudiantes como por profesorado y, por lo tanto,
esto indica que facilitan el proceso de ensefianza y aprendizaje.( E.5.2.7) (E.5.2.8)

La biblioteca de Euncet dispone de mas de 2.500 documentos a su fondo (E.5.2.5) (E.5.2.6). En el curso
2013- 2014 se inicio6 el proceso de renovacion del fondo documental para actualizarlo y adecuarlo a las
novedades requeridas. Euncet ha hecho un esfuerzo por adecuar y actualizar el fondo bibliografico y
todavia esta trabajando en ello. Al inicio del curso académico se revisa la bibliografia basica de las guias
docentes y si no se dispone de ningun ejemplar se compran los libros recomendados por el profesor se
incorporan al fondo de la biblioteca. El grado de satisfaccion tanto de los estudiantes como del profesorado
con el material y fondo documental es correcto. Actualmente, no se dispone de ninguna suscripcion propia
a bases de datos de revistas cientificas ya que, como centro adscrito a la UPC, los estudiantes y PDI
pueden acceder y hacer uso de las bases de datos de la UPC. El servicio de préstamo y el acceso a la
informacion de los fondos documental es uno de los puntos fuertes de la biblioteca de Euncet tanto por
los estudiantes como por el profesorado. De los primeros, un 41% valoran el servicio de préstamo y el
acceso al fondo bibliografico de la biblioteca como Satisfactorio y un 47% como Normal. En el caso de los
docentes, el 20,7% lo valoran como Muy satisfactorio y el 48,3% coma Satisfactorio.

La biblioteca tiene una capacidad de 30 personas. Se trata de un espacio confortable para el estudio y
adecuado al numero de estudiantes del centro, tal y como indica la encuesta de satisfaccién de los
estudiantes. Cada curso se mejora y actualiza la informacion hacia los usuarios respecto a la normativa y
el funcionamiento del servicio de biblioteca, que se muestra tanto en la propia biblioteca como a través de
la web. En el curso 2016-2017 esta previsto doblar la electrificacion actual de la biblioteca por el uso de
ordenadores portatiles de los usuarios.

En lineas generales, se valoran positivamente los recursos materiales disponibles por el nimero de
estudiantes y por las caracteristicas del Grado en ADE, que favorecen y apoyan el aprendizaje de los
estudiantes y la labor docente.

Evidencias

» Listado de espacios Euncet (E.5.2.1).

= Utilizacion aulas como salas estudio curso 2015/16 (E.5.2.2).

= Plano aulas y despachos Euncet (E.5.2.3).

= Reglamento Servicio Biblioteca (E.5.2.4).

= Web abierta Biblioteca (E.5.2.5).

= Web privada Biblioteca (E.5.2.6).

» Resultado encuesta satisfaccion servicios miedo parte estudiantes (E.5.2.7)
» Resultado encuesta satisfaccion servicios por parte PDI (E.5.2.8)



https://drive.google.com/open?id=0B70aGIpmdcZ_ZXBzQ2tvd0VwTFU
https://drive.google.com/open?id=0B70aGIpmdcZ_eTJfSEkwa2I5VlU
https://sites.google.com/a/euncet.es/biblioteca/
https://fct.euncet.es/webeuncet/_cat/biblio_home.aspx
https://drive.google.com/open?id=0B70aGIpmdcZ_T3F5WTRxVFFLaDA
https://drive.google.com/open?id=0B70aGIpmdcZ_LWdMNVFxaG1RSUE
https://drive.google.com/open?id=0B70aGIpmdcZ_ZURMYWRVU2k2WFk
https://drive.google.com/open?id=0B70aGIpmdcZ_SmlSanpVNUZmOUU
https://sites.google.com/a/euncet.es/biblioteca/
https://fct.euncet.es/webeuncet/_cat/biblio_home.aspx
https://drive.google.com/open?id=0B70aGIpmdcZ_ZXBzQ2tvd0VwTFU
https://drive.google.com/open?id=0B70aGIpmdcZ_eTJfSEkwa2I5VlU
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ESTANDAR 6: CALIDAD DE LOS RESULTADOS DE LOS PROGRAMAS FORMATIVOS

6.1 Los contenidos y las actividades de formacion son coherentes con los resultados de
aprendizaje pretendidos, que corresponden al nivel del MECES adecuado para la titulacion.

El plan de estudios de ADE se ha disefiado de acuerdo con el Art. 12.2 del 1393/2007 y el "Marco para la
elaboracién de los planes de estudio de la UPC 26/03/2008", tiene un total de 240 créditos, distribuidos
en 4 cursos de 60 créditos cada uno, que incluyen toda la formacién tedrica y practica que el estudiante
debe adquirir, de acuerdo con la distribucién que figura en las tablas siguientes con respecto a los
aspectos basicos de la rama, materias obligatorias y optativas , trabajo de fin de Grado y otras actividades
formativas.

El bloque de Formacion Basica (66 ECTS), 42 de los cuales estan
o vinculados a la rama de conocimiento, estdn programados en primer y
P DB E=9E]  segundo curso.  Esta formacion basica tiene asociadas 6 materias

Formacid Basica gs| diferentes: derecho, economia, empresa, estadistica, idioma inglés,
Obligatoris 144 matematicas y sociologia.
Ootati El bloque de Obligatorios tiene asociadas 12 materias y un total de 24
ptatius 18 . . . .
asignaturas relacionadas. Las materias son: contabilidad de costes,
Projecte 12| contabilidad financiera, desarrollo profesional, direccion de recursos
CREDITS TOTALS 240 humanos, derecho, economia, herramientas de productividad, empresa,
finanzas, marketing, planificacion y analisis de empresas y sistemas de
informacion.

El bloque de optativos contempla diferentes itinerarios formativos que permiten al estudiante escoger 18
ECTS que le permiten adaptar el programa a sus aspiraciones personales y profesionales. El estudiante
tiene la opcién de no cursar estos créditos y escoger alguno de los siguientes itinerarios (E.6.1.1):

= Practicas en empresa, para aquellos estudiantes que quieren completar su formacién de grado
con una orientacion mas practica.

= Movilidad, donde el estudiante cursa en otra universidad las materias relacionadas con el plan de
estudios.

= Reconocimiento por experiencia profesional.

= Actividades de extension universitaria.

Las materias contemplan la dedicacion de los estudiantes a las diferentes actividades formativas que se
han planificado para la consecucién de las competencias, tal y como corresponde al concepto de crédito
ECTS. Igualmente, en las materias se desarrollan competencias técnicas y de caracter transversal que
el alumno adquiere con el matiz, asi como los resultados de aprendizaje previstos. Estas competencias
y resultados de aprendizaje tienen coherencia con los objetivos y competencias del titulo. En la pagina
web de la escucha hay una relacién entre las diferentes materias y las competencias especificas y
genéricas del titulo (E.6.1.2).

Siguiendo las recomendaciones de la guia de
Assignatura Matéria ECTS Q acreditacic’m, en este infqrme se han elegido 4
asignaturas representativas del grado, dos

Fonaments de Marqueting Fb. 6 | 91 | correspondientes a materias de formacion
Estadistica | Fb. & a3 basica y dos obligatorias.

Direccid Financera I: Inversid Ob. & as A continuacién, se describiran las diferentes
Macroeconamia ob, 6 as actividades  formativas, resultados de

aprendizaje y los sistemas de evaluacion de
las competencias adquiridas y la calificacion de
cada una de estas asignaturas.

Como evidencias presentaremos: la guia docente, el documento de planificacion de las actividades
formativas, las calificaciones de los estudiantes, y una muestra de las pruebas de evaluacion resueltas
por el estudiante con diferentes calificaciones, y en el caso del TFG un listado con las notas obtenidas.

Fundamentos de Marketing

El curso Fundamentos de Marketing da una visidon general de los conceptos que seran basicos
para la redaccion de un Plan de Marketing. Los estudiantes al finalizar la asignatura seran capaces
de analizar las relaciones con los clientes e identificar estrategias para crear valor, adaptarse al
entorno, entender el mercado y los clientes, saber definir este mercado e identificar las principales



https://sites.google.com/a/euncet.es/graus-2016-17-v2/credits-optatius
https://sites.google.com/a/euncet.es/graus-2016-17-v2/competenciesade
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etapas del disefio de una estrategia de marketing y aprender a posicionar los productos para
genera ventajas competitivas.

La superacion de esta asignatura implica el logro de las competencias especificas: CEP02,
CEPO04, CEP06, CEP08 Y CEP11.Y la competencia genérica Direccién de Persones (CG03).

= CEPO02.- Emprender y liderar iniciativas empresariales y de negocios.

= CEPO4.- Integrarse en cualquier area funcional de la empresa y/u organizacion y
desarrollar con profesionalidad cualquier tarea de gestién asignada.

= CEPOG6.- Elaborar informes de asesoramiento sobre situaciones concretas de empresas y
mercados.

= CEPO8.- Identificar, analizar y gestionar las fuentes de informacion relevantes para la
empresa y sus contenidos.

= CEP11.- Aplicar al analisis de los problemas, criterios profesionales basados en la
aplicacion de técnicas y herramientas avanzadas.

La asignatura se divide en 10 temas. En el documento Planificacion de las Actividades Formativas,
que se encuentra publicado en la plataforma de aprendizaje ATENEA se detallan las tareas que
se realizan en cada una de las sesiones, asi como las tareas y la puntuacion maxima otorgada a
cada una.

Se utiliza el campus virtual ATENEA de forma continua durante todo el curso, todo para publicar
materiales docentes como para la realizacion de actividades de evaluacion.

Metodologia docente

La primera parte de la clase la profesora presenta el tema que se trabaja durante la semana. Las
explicaciones estan soportadas por un documento en power point y por material de soporte
(casos, pdf con articulos) que los alumnos pueden descargarse desde ATENEA. Casi en cada
clase se sugiere el visionado de un video con la explicacién del tema por parte de profesores de
otras escuelas o universidades o videos de programas de television relacionados con el tema
tratado en clase (comportamiento del consumidor, nuevas tendencias en marketing, etc.).

Durante la segunda parte se trata de manera mas practica lo visto en la primera hora. Con la
ayuda de internet (es por ello que los estudiantes llevan sus ordenadores a clase) se trabajan
casos practicos, se investigan temas que deben ampliarse de manera auténoma o bien se busca
informacion sobre algun punto.

Algunas de las tareas se realizan en grupo con el fin de profundizar en las habilidades de trabajo
en equipo. Esto es especialmente importante durante el primer cuatrimestre de primer curso ya
que los estudiantes provienen de escuelas y ciudades diferentes y es necesario que aprendan a
trabajar con compafieros que no conocen.

Al finalizar la clase, durante los ultimos 10 minutos, los alumnos colaboran en lo que la profesora
ha llamado "seccion WOW UP". Es un rato en el que se comentan anuncios, promociones,
productos, sistemas de venta o articulos que hayan llamado la atencién de los estudiantes.
Algunos han enviado previamente la informacidon sobre lo que quieren comentar y otros
simplemente dicen cual es el enlace url para que todos puedan comentar un determinado tema.

Método de evaluacion

La calificacion de la asignatura, de acuerdo con el Plan Bolonia, se compone de un 60% que
corresponde al examen final (con dos convocatorias) y un 40% que corresponde a la evaluacion
continuada de las actividades dirigidas.

La nota final de la asignatura (NF) se calcula a partir de la siguiente formula:
NF= nota examen final x 60% + nota avaluacién continuada x 40%

Las actividades dirigidas, que componen el 40 % de la evaluacion continuada, son: tests auto-
evaluables, ejercicios, casos practicos, visionado de videos y preguntas de reflexion. El total de
puntos que se puede obtener de las actividades dirigidas es superior al 40% pero esto esta hecho
de manera expresa para que aquellos estudiantes que por uno u otro motivo no hayan podido
hacer una actividad en el tiempo establecido, puedan suplirlo haciendo otra actividad, aunque el
maximo, es siempre de un 40%. En el documento de la planificaciéon de las actividades formativas
hay una descripcién de las diferentes pruebas, material de apoyo, condiciones, etc.

El examen final consta de tres partes:

o Preguntas de miltiples respuestas (y que estan extraidas de los tests de la evaluacién
continuada)
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o Preguntas cortas de conceptos basicos
o Un caso donde el estudiante debe aplicar de forma mas practica y real los conocimientos
adquiridos.

Evidencias
Guia docente (E.6.1.3)
Planificacién de actividades formativas (E.6.1.4)
Competencias genéricas (E.6.1.5)
Examen final (E.6.1.6)
Actividad evaluada con una nota de suficiente (E.6.1.7)
Actividad evaluada con una nota de notable (E.6.1.8)
Actividad evaluada con una nota de excelente (E.6.1.9)
Actividades evaluadas con diferentes notas (E.6.1.9.1)

O O O O 0O O O O

Estadistica l

El curso proporciona al estudiante una visién general de las técnicas descriptivas y lo capacita en
el uso e interpretacion de los aspectos basicos de esta disciplina en el ambito de la Administracion
y Direcciéon de Empresas. También se introduce el concepto de variable aleatoria y distribucién
de probabilidad. Se estudian las principales distribuciones de probabilidad discreta y continua y
su aplicacion a la empresa.

Se utiliza el campus virtual ATENEA de forma constante durante todo el curso para publicar
material docente, per evaluar los ejercicios de la evaluacién continuada y para dar respuesta a
las cuestiones planteadas por los alumnos en el foro de la asignatura.

Las competencias genéricas a las que contribuye esta asignatura es el pensamiento analitico
(CG08), y las competencias especificas asociadas son el uso habitual de las Tecnologias de la
Informaciéon y Comunicacion (TIC) en todo su desempeio profesional (CEP10) y Aplicar al
analisis de los problemas, criterios profesionales basados en la aplicacion de técnicas y
herramientas avanzadas (CEP11). Estadistica Y pretende que los alumnos sepan seleccionar y
utilizar las técnicas descriptivas mas apropiadas para resolver problemas que exigen el analisis
de datos, y que conozcan e interpreten a los alumnos los concejo y medidas basicas relacionadas
con el alumnado. distribuciones de frecuencias, medidas de posicionamiento y variabilidad, asi
como la solucion de problemas basicos de administracion usando probabilidades.

La asignatura se divide en 7 temas, y cada uno de ellos tiene una presentacion inicial del profesor,
material adicional en formato video o pagina web, cuestionarios o tests, y ejercicios a realizar.

Metodologia docente

En las clases se combinan teoria y problemas, invitando a los estudiantes a participar
activamente. Todos los alumnos deben asistir a clase con su propio ordenador, imprescindible a
lo largo de todas las sesiones de la asignatura.

En cada sesidn se explican los temas establecidos en la Planificacion y se hacen ejercicios que
se corrigen durante la clase. La estructura siempre es: explicacién-ejercicios. Durante una sesion
normalmente hay mas de un tema y la estructura se va repitiendo.

Las clases siempre van acompanadas de un cuestionario por cada tema, con un solo intento
permitido para poder solucionarlos y que formaran parte de la evaluacion de la asignatura.
Ademas, todos los ejercicios que se realizan en clase sirven para el propio aprendizaje del
alumno, no seran evaluados, pero son indispensables para alcanzar los objetivos académicos.

Durante el curso se realizaran dos pruebas parciales o controles. El primer control corresponde
a los primeros cuatro temas de la asignatura y se estructura en dos partes, un test preguntas y
ejercicios practicos y tiene una duracidon de 1h y 45 minutos. Los alumnos pueden utilizar nomas
calculadora, hoja de célculo. El segundo control evalia el contenido de los temas 5, 6y 7 y tiene
la misma estructura que el primero.

Finalmente, los alumnos deben entregar un trabajo practico, donde reciben unos documentos en
PDF, con los enunciados y registros a resolver y un Libro Excel con las variables y registros a
utilizar. Este trabajo se puedes realizar o bien individualmente o bien en equipos de maximo 3
personas, y los alumnos tienen que entregar un documento en formato Word con todos los
ejercicios resueltos.



https://drive.google.com/open?id=0B70aGIpmdcZ_Z05GN095cXAxTFk
https://drive.google.com/open?id=0B70aGIpmdcZ_RVJzLXpDejdsN1k
https://drive.google.com/open?id=0B70aGIpmdcZ_c010Z2x4TnluSTA
https://drive.google.com/open?id=0B70aGIpmdcZ_ZnBDemhfcjBlcVU
https://drive.google.com/open?id=0B70aGIpmdcZ_bUtlWmRsV2V2OVk
https://drive.google.com/open?id=0B70aGIpmdcZ_TEVtLUZYUkI0Rzg
https://drive.google.com/open?id=0B70aGIpmdcZ_Qk5LQmliZzRsa3c
https://drive.google.com/open?id=0B70aGIpmdcZ_NU5vWE9XVmZzdGc
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Método de evaluacion

Como todas las asignaturas, la calificacion se compone de un 60% que corresponde al examen
final (con dos convocatorias) y un 40% que corresponde a la evaluacién continuada de las
actividades dirigidas.

Las actividades que componen la evaluacion continuada son tres durante el curso:
1. Tests, uno por cada tema y que representan un 10% de la nota de evaluacion continuada.
2. 2 Controles que representan un 10% cada uno, por lo tanto, un 20% total.
3. Un trabajo practico que representa el restante 10%.

El examen final evaltua todo el contenido del curso, y por tanto los 7 temas de la asignatura. Se
estructura en dos partes, primero un test y segundos ejercicios practicos. Al igual que por los
controles, en la primera parte los estudiantes solo pueden utilizar calculadora, hoja de calculo y
para la segunda parte de ejercicios cualquier material.

La nota final de la asignatura (NF) se calcula a partir de la siguiente férmula:

o NF = Nota Examen Final x 60% + Nota Evaluaciéon Continuada x 40%
o Nota Evaluacion Continuada= Tests x 0,25+Control 1 x 0,25 +Control 2 x 0,25+ Trabajo
final x 0,25

Evidencias

Guia docente (E.6.1.10)

Planificacion de actividades formativas (E.6.1.11)
Competencias genéricas (E.6.1.12)

Examen final (E.6.1.13)

Actividad evaluada con una nota de suficiente (E.6.1.14)
Actividad evaluada con una nota de notable (E.6.1.15)
Actividad evaluada con una nota de excelente (E.6.1.16)

O O 0O 0O O O O

Direccién Financiera |

Esta asignatura pretende dar herramientas a sus estudiantes para poder tomar decisiones
exitosas con relacion al principal tema que se aborda: la Inversion. Un
empresario/gerente/directivo/responsable de cualquier departamento debe conocer los elementos
relacionados con la planificacién financiera para poder valorar y tomar decisiones y en
consecuencia poder evaluar nuevas inversiones.

Esta asignatura tiene asociadas las competencias genéricas CG02_ Comunicacién oral y escrita:
Comunicarse de forma oral y escrita con otras personas sobre los resultados de aprendizaje, de
la elaboracion del pensamiento y de la toma de decisiones; participar en debates sobre temas de
la especialidad propia. Las competencias especificas asociadas a esta asignatura son: CEP04,
CEPO05, CEP06, CEP07, CEP08, CEP10 y CEP11.

o CEPO04.- Integrarse en cualquier area funcional de la empresa y/u organizacion y
desarrollar con profesionalidad cualquier tarea de gestion asignada.

o CEPO0S5.- Valorar a partir de los registros relevantes de informacion la situacion y
previsible evolucién de una empresa.

o CEPO06.- Elaborar informes de asesoramiento sobre situaciones concretas de empresas
y mercados.

o CEPO07.- Disefar y liderar proyectos de gestion global o de areas funcionales de la empresa.

o CEPO8.- Identificar, analizar y gestionar las fuentes de informacion relevantes para la
empresa y sus contenidos.

o CEP10.- Usar habitualmente las Tecnologias de la Informacion y Comunicacion (TIC)
en todo su desempefio profesional.

o CEP11.- Aplicar al analisis de los problemas, criterios profesionales basados en la
aplicacién de técnicas y herramientas avanzadas.

La asignatura se divide en tres grandes bloques para alcanzar sus objetivos de aprendizaje: Bloque
1. Finanzas estructurales y operativas, Bloque 2. Valoracion de empresas, y Bloque 3. Métodos de
analisis y seleccién de proyectos de inversién. Los temas y las horas de trabajo asignadas a cada
uno de ellos se presentan en el documento de planificacion de la asignatura.



https://drive.google.com/open?id=0B70aGIpmdcZ_aEhIM2M3LUlnTVk
https://drive.google.com/open?id=0B70aGIpmdcZ_bHN4c1BPWDJxOTA
https://drive.google.com/open?id=0B70aGIpmdcZ_REtJT2ZOUm1NSlU
https://drive.google.com/open?id=0B70aGIpmdcZ_eHRCVWVPSlNMUE0
https://drive.google.com/open?id=0B70aGIpmdcZ_Zmdlbk9uXzZnNjg
https://drive.google.com/open?id=0B70aGIpmdcZ_VGxjaFdKQS1qRDA
https://drive.google.com/open?id=0B70aGIpmdcZ_aG96QkFTaVVyWU0
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Metodologia docente

La primera parte de cada sesion el profesor presenta el temario mediante la ayuda de un
ordenador, de un proyector y la pizarra de clase. La exposiciéon de los conceptos fundamentales
de la primera parte de la clase es complementada con casos practicos en la segunda parte donde
los alumnos toman un papel activo en la resolucién de los casos. En la finalizaciénde cada bloque
los alumnos deben crear un mapa conceptual del contenido trabajado, donde demuestran el grado
de interiorizacién del temario presentado.

Método de evaluacion

Un 40% de la nota se obtiene de la evaluacion continua de las actividades dirigidas y el 60% el
examen final presencial. El examen final tiene dos convocatorias.

Las actividades de evaluacion continuada son diversas tal y como se puede ver en el documento
de planificacion, asi la realizacion de los mapas conceptuales de los diferentes temas y bloques
tiene una ponderacion del 10% en la nota final y por el resto. de la nota de la evaluacién
continuada los estudiantes pueden optar por dos modelos de evaluacion:

o Realizar un caso practico, que tiene como objetivo aplicar los conocimientos adquiridos a
una empresa real existente en la comarca, ciudad, barrio, en definitiva, en el entorno mas
proximo. De este caso practico hay tres entregas a lo largo del curso, antes de la entrega
final, que corresponden con la finalizacidon de cada uno de los bloques. Estas entregas
parciales son revisadas y comentadas por la profesora. La evaluacion de este caso final
representa el 30% de la evaluacion continua.

o Hacer dos controles que representan un 15% cada uno, y por lo tanto un 30% de la
evaluacion continuada.

Al final del curso hay un examen final, realizado en papel, pero con el apoyo del ordenador y de
cualquier material trabajado en la asignatura. El examen tiene una duracién de tres horas y de
caracter practico, y se deben aplicar los contenidos desarrollados durante el curso.

La nota final de la asignatura (NF) se calcula a partir de la siguiente férmula:

o NF = Nota Examen Final x 60% + Nota Evaluaciéon Continuada x 40%
o Nota minima del examen final para calcular la NF sera de 40 puntos sobre 100.
o Laasignatura queda aprobada con una NF igual o superior a 50 puntos sobre 100.

Los alumnos tienen dos convocatorias de examen final, pero la nota de evaluacion continuada
no se puede revaluar.
Evidencias

Guia docente (E.6.1.17)

Planificacion de actividades formativas (E.6.1.18)
Competencias genéricas (E.6.1.19)

Examen final (E.6.1.20)

Actividad evaluada con una nota de suspenso (E.6.1.21)
Actividad evaluada con una nota de suficiente (E.6.1.22)
Actividad evaluada con una nota de notable (E.6.1.23)
Actividades evaluadas con diferentes notas (E.6.1.23.1)
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Macroeconomia

La asignatura esta estructurada en una serie de temas que van desde el repaso de conceptos
asimilados a la asignatura de Introduccién a la Economia, hasta el analisis macroeconémico de
largo plazo (oferta y demanda agregadas, politica fiscal, politica monetaria, inflacion). El concepto
de crecimiento econémico es el hilo conductor de los contenidos.

También se analizan las politicas macroecondémicas aplicadas por los gobiernos para llegar al
objetivo de crecimiento econémico ademas del objetivo de estabilidad de precios, control de la
inflacion, desempleo moderado y control del ciclo econémico.

Al final del curso el estudiante sera capaz de interpretar los datos y estadisticas macroeconémicas
que le permitiran entender el funcionamiento de las instituciones econémicas y sociales en un
sistema.



https://drive.google.com/open?id=0B70aGIpmdcZ_MXZLR1RvQUQwc0k
https://drive.google.com/open?id=0B70aGIpmdcZ_dmFDNUQ0WHhYQWs
https://drive.google.com/open?id=0B70aGIpmdcZ_UHJ1eUNSbG9yR00
https://drive.google.com/open?id=0B70aGIpmdcZ_aGJial9HYzJVelE
https://drive.google.com/open?id=0B70aGIpmdcZ_UE16SXRzQ3VlSms
https://drive.google.com/open?id=0B70aGIpmdcZ_RDBXd2M1SExobFk
http://pub.euncet.es/?a=02294FHR45RXVH98SIZQG3SZ7
http://pub.euncet.es/?a=02294FHR45RXVH98SIZQG3SZ7
https://drive.google.com/open?id=0B70aGIpmdcZ_X1JRM3dwem9PTzQ
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econémico (CEPQ9), también alcanzaran la competencia genérica CG03 corresponden a la
Investigacion y gestidon de informacion.

Metodologia docente

Para esta asignatura describiremos la metodologia que aplicamos a la modalidad semi presencial.
En la modalidad semi presencial las clases se imparten quincenalmente, lunes o viernes de 18 a
21:45h en 6 sesiones. En el documento de planificacion de las actividades formativas se
contempla el contenido de cada tema, las actividades a realizar y cdmo se evaluaran.

Los estudiantes tienen a su disposicidon un manual de referencia sobre la materia. Cada tema
tiene su correspondiente capitulo asociado y una guia de ejercicios que deben realizar para
comprobar si han alcanzado los objetivos. Desde el primer dia de clase tienen a su disposicién
todo el contenido del curso, y los ejercicios que tienen que realizar. En las sesiones presenciales
se explica el marco conceptual de cada tema y se resuelven las dudas que los estudiantes puedan
tener a partir del trabajo que han realizado previamente, ya sea realizando los ejercicios,
organizando y estudiando los contenidos, etc. Los recursos docentes de que dispone el estudiante
son el manual de referencia, bibliografia adicional, ejercicios, videos que complementan las
explicaciones de clase, etc. En este sentido, la plataforma de Atenea toma un papel muy relevante
como el elemento central que aglutina las comunicaciones y los recursos docentes.

El enfoque de la asignatura es eminentemente practico, se trabajan casos reales y articulos tanto
en clase como en casa (los estudios tienen en la planificacion los textos que deben leer
previamente en la sesion para no perder tiempo leyendo en clase y poder trabajar en la resolucion
directamente).

Método de Evaluacion

La evaluacion continuada se define en la planificacion de actividades y en el caso de esta
asignatura se valorara la resolucion de los ejercicios y casos que se encuentran en un documento
que el profesor publica al inicio del curso y que cubre todos los temas de la asignatura y también
se tendra en cuenta la asistencia y la participacion en las clases presenciales.

El examen final consta de una parte de preguntas cortas en lo que se piden que se desarrollen
conceptos basicos explicados en clase y otra parte con problemas a resolver a partir del
planteamiento de un caso. El peso del examen final es del 60% de la nota final de la asignatura.

Evidencias

Guia docente (E.6.1.24)

Planificacion de actividades formativas (E.6.1.25)
Competencias genéricas (E.6.1.26)

Examen final (E.6.1.27)

Actividad evaluada con una nota de suficiente (E.6.1.28)
Actividad evaluada con una nota de excelente (E.6.1.29)
Actividades evaluadas con diferentes notas (E.6.1.29.1)

O O O O O O O

Trabajo Fin de Grado (TFG)

El Trabajo de Fin de Grado (TFG) es la asignatura Proyecto Empresarial del plan de estudios del
Grado de ADE. Se realiza durante el segundo cuatrimestre de 4° curso (excepcionalmente por
repetidores, no evaluables o los que acaban la carrera en el primer cuatrimestre, y bajo el permiso
de la Comision del TFG se pueden cursar en el primer cuatrimestre), y representa 12 ECTS.
Conlleva la realizacién, por parte de los estudiantes, de un proyecto, un estudio, una memoria o
un trabajo en el que se apliquen, se integren y se desarrollen los conocimientos, las capacidades,
las competencias y las habilidades adquiridos en la ensefanza.

El TFG esta orientado a la evaluacion de competencias asociadas al Grado de ADE y concluye
con la defensa y la aprobacion del trabajo. Este trabajo puede tratar cualquier tema relacionado
en el ambito de la administracion y direccion de empresas. Contempla diferentes modalidades:
experimental, aplicado, de revisién e investigacion bibliografica y cientifico. El trabajo fin de grado
es un trabajo individual, auténomo y original. Las competencias genéricas que deben alcanzarse
con la realizacion de este trabajo son Comunicacién en lengua inglesa (CG01), Comunicacion
oral y escrita (CG02), Investigacién y gestion



https://drive.google.com/open?id=0B70aGIpmdcZ_bHIycmRfUHRDSGM
https://drive.google.com/open?id=0B70aGIpmdcZ_UDlvTXJYUjlyOUk
https://drive.google.com/open?id=0B70aGIpmdcZ_YlpXb01DSGJXN2c
https://drive.google.com/open?id=0B70aGIpmdcZ_d2NDQTBfQXRzYms
https://drive.google.com/open?id=0B70aGIpmdcZ_U2RsUFg0dWdSMjA
https://drive.google.com/open?id=0B70aGIpmdcZ_VWJrOFJzMF9FSXM
https://drive.google.com/open?id=0B70aGIpmdcZ_ZVltMEFGWk1IbHM
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de informacién (CGO04), Autoconocimiento y Autoaprendizaje (CGO05) y Planificacion vy
Organizacion, Orientacion al logro e iniciativa (CG06).

En la pagina web de la Escuela, se encuentra la normativa del TFG, donde se describen las
diferentes modalidades de realizacion (los estudiantes pueden elegir temas entre las propuestas
realizadas por los profesores del centro o proponer temas de su interés), asi como las diferentes
tipologias de trabajos. El objeto de esta normativa es regular el trabajo de fin de grado (TFG) que
los estudiantes de Euncet realizan en la ensefianza universitaria del Grado en Administracion y
Direccién. de Empresas (ADE) regido por el Real Decreto 1393/2007, de 29 de octubre, que
establece la ordenacién de las ensefianzas. Esta normativa complementa la Normativa
Académica de las Ensefianzas de Grado aprobada por el Consejo de Gobierno de la UPC el 12
de junio de 2012.

La Normativa también describe el proceso que debe realizarse en la realizacion del TFG, asi como
los diferentes integrantes de este proceso:

o Comisién del TFG, que es el 6rgano que propone, aprueba los temas y asigna a los
tutores, profesores evaluadores y al Tribunal de todos los trabajos.

o Tribunal del TFG, que evalua y asigna una calificacion final a la presentacion y defensa
de los TFG presentados.

o Tutores, que orientan académicamente a los estudiantes.

o Profesor evaluador, que evalua el trabajo escrito junto con el tutor asignado por la Comision.

La evaluaciéon del TFG es continua e incluye todas las evaluaciones de las personas que
intervienen en el proceso de realizacién del TFG. Con el objetivo de detectar y corregir las
posibles carencias en la consecucion de los objetivos a realizar el TFG, se han introducido
diferentes entregas parciales antes del final:

o Plan de trabajo, donde se detallan los objetivos, las preguntas clave del tema, la
metodologia y las fuentes a utilizar en la recogida de datos.

o Trabajo parcial, que es estudiado por el profesor evaluador y donde el estudiante y su
tutor reciben un informe de valoracién y propuestas de mejora.

Para hacer todas estas evaluaciones, al igual que para la evaluacion final se han disefiado un
conjunto de pautas o rubricas que estan a disposicion de los tutores, evaluadores y tribunal que
también son accesibles desde la pagina web.

Evidencias

Guia docente TFG (E.6.1.30)

Normativa TFG (E.6.1.31)

Rubrica Evaluacion Parcial profesor evaluador TFG Anexo 3 (E.6.1.32)
Rubrica Evaluacién Final tutor TFG Anexa 6 (E.6.1.33)

Rubrica Evaluacién Final profesor evaluador TFG Anexo 8 (E.6.1.34)
Rubrica Evaluacién Final tribunal TFG Anexo 10 (E.6.1.35)
Calendario TFG 2015-16 (E.6.1.36)

Flujograma actividades TFG 1Q 2015-16 (E.6.1.37)

Flujograma actividades TFG 2Q 2015-16 (E.6.1.38)

Guia realizacién organizacion y estructura TFG Anexo 4 (E.6.1.39)
Guia realizacion bibliografia TFG Anexo 5 (E.6.1.40)

Plantilla propuesta propia TFG Anexo 1 (E.6.1.41)

Criterios de evaluacion propuesta propia TFG Anexo 2 (E.6.1.42)
Informe de valoracién final tutor TFG Anexo 7 (E.6.1.43)

Informe de valoracién final profesor evaluador TFG Anexo 9 (E.6.1.44)
Acta final TFG Anexo 11 (E.6.1.45)

Ejemplo acta de asignacion de TFG (E.6.1.46)

Base de datos TFG periodo 2010-2015 (E.6.1.47)

Ejemplo 1 estudiante Borja Gonzalez TFG 2015-16 (E.6.1.48)

Ejemplo 2 estudiante Andrea Villalba TFG 2015-16 (E.6.1.49)

Ejemplo completo de TFG con todos los documentos generados (E.6.1.50)
Ejemplos TFG con nota de 50 (E.6.1.51)

Ejemplos TFG con nota de 65 (E.6.1.52)

Ejemplos TFG con nota de 80 (E.6.1.53)

0O 0O 0O O o 0o O o O o0 o o o o o o o0 o o o o o o



https://drive.google.com/open?id=0B70aGIpmdcZ_QnAzdDFSZXBvUzQ
https://drive.google.com/open?id=0B70aGIpmdcZ_bjlmUEJvQ3E1ZVU
https://drive.google.com/open?id=0B70aGIpmdcZ_OFpueWt1SlpRUkk
https://drive.google.com/open?id=0B70aGIpmdcZ_TzByUk95Q3B4eXc
https://drive.google.com/open?id=0B70aGIpmdcZ_MzQwVmJtb21BT3c
https://drive.google.com/open?id=0B70aGIpmdcZ_LXJDUFFheEEyZ1E
https://drive.google.com/open?id=0B70aGIpmdcZ_UzM2T2pveGYtNlU
https://drive.google.com/open?id=0B70aGIpmdcZ_a0g2aFpCV3REd1E
https://drive.google.com/open?id=0B70aGIpmdcZ_eUZQQjNyTTJ0cFU
https://drive.google.com/open?id=0B70aGIpmdcZ_NzNXMkdIMHd2Mzg
https://drive.google.com/open?id=0B70aGIpmdcZ_YnFnMFRkZ2hqVlE
https://drive.google.com/open?id=0B70aGIpmdcZ_czNyUkRiQWV5dW8
https://drive.google.com/open?id=0B70aGIpmdcZ_VU1PNkc1MnVhbnM
https://drive.google.com/open?id=0B70aGIpmdcZ_d0J5RC1LU1FtRkk
https://drive.google.com/open?id=0B70aGIpmdcZ_a0R1Zko2X08tM0U
https://drive.google.com/open?id=0B70aGIpmdcZ_T1NJN1AySEoxdWM
https://drive.google.com/open?id=0B70aGIpmdcZ_bkVobU5WQ0x1ZEE
https://drive.google.com/open?id=0B70aGIpmdcZ_LXRMc1NjSVZYSW8
https://drive.google.com/open?id=0B70aGIpmdcZ_UjVzRzZLX1ZKRDA
https://drive.google.com/open?id=0B70aGIpmdcZ_V3pPbDBFbUQ3dDA
https://drive.google.com/open?id=0B70aGIpmdcZ_dWdBNm45V1BtSjQ
https://drive.google.com/open?id=0B70aGIpmdcZ_ZlZiUFdoaEtOcnM
https://drive.google.com/open?id=0B70aGIpmdcZ_QUZyWmptcktQRVU
https://drive.google.com/open?id=0B70aGIpmdcZ_X2tOaWV2TFlTVDg
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Practicas Externas

Las practicas académicas externas constituyen una actividad de naturaleza formativa realizada
por el estudiantado universitario y supervisada por Euncet. El objetivo de las practicas es permitir
a los estudiantes aplicar y complementar los conocimientos adquiridos en su formacion
académica, y asi favorecer la adquisicion de competencias que los preparen para el ejercicio de
actividades profesionales, faciliten su empleabilidad. y fomenten su capacidad emprendedora.

La normativa de practicas de la UPC regida por el Real Decreto 592/2014, regula las practicas
externas, aunque Euncet dispone de una normativa propia basada en la normativa de la UPC.

Las practicas externas no deben comprometer el rendimiento académico del estudiante. Por este
motivo, se establece que un estudiante puede realizar un maximo de 900 horas de practicas
anuales y de 1.800 horas a lo largo de todo el grado. Para poder realizar practicas es necesario
que el estudiante haya superado, como minimo 120 créditos ECTS. Hay dos tipos de practicas
externas:

o Las extracurriculares, que no se reconocen como créditos y, en consecuencia, no constan
en el expediente del estudiante, pero si en el suplemento europeo del titulo.

o Las curriculares, que forman parte del itinerario de optatividad del Plan de Estudios, por
lo tanto, deben matricularse, se evaltian y se califican. El estudiante puede obtener, por
tanto:

= 12 créditos optativos equivalentes a 360 horas de practicas (300 horas de
estancia en la empresa)

= 18 créditos optativos equivalentes a 540 horas de practicas (450 horas de
estancia en la empresa)

= Las horas que el estudiante no esta en la entidad colaboradora equivalen a
tiempo dedicado a las tutorias, la elaboracién del informe final, y la memoria.

Se pueden hacer practicas en entidades colaboradoras, como empresas, instituciones y entidades
publicas y privadas en el ambito nacional e internacional, y en la propia escuela.

El servicio de practicas, junto con los tutores, valoran la idoneidad de las entidades colaboradoras
y los proyectos formativos para el desarrollo formativo de los estudiantes, antes de firmar los
convenios. Esta gestion garantiza que los puestos de practicas ofrecidos y el plan de trabajo que
ofrecen se adecuen a la titulacion.

Cada convenio esta supervisado por un tutor de practicas que hace un seguimiento de su
desarrollo y vela para que las tareas encargadas al estudiante tengan caracter formativo y se
adecuen con lo establecido en el convenio. Toda la informacién sobre practicas externas se
puede encontrar en la web de practicas.

Durante el curso 2014-2015, se firmaron 87 convenios de practicas externas, de los cuales el 36%
fueron de practicas curriculares y el 64% de practicas extracurriculares. Esto evidencia que los
estudiantes no solo realizan practicas para obtener créditos, ya que es una via que valoran muy
positivamente para acceder al mercado laboral.

Evidencias

Normativa practicas externas UPC (E.6.1.51)

Normativa practicas externas Euncet (E.6.1.52)

Documento anexo | Proyecto Formativo (E.6.1.53)

Documento anexo Il Derechos y deberes tutores y estudiantes (E.6.1.54)
Documento anexo Il Informe final tutor empresa (E.6.1.55)

Documento anexo 4 Memoria final practicas (E.6.1.56)

Modelo convenio UPC (E.6.1.57)

Informe final tutor académicos (E.6.1.58)

Ejemplo completo de Practicas Externas con todos los documentos generados (E.6.1.59
Pagina web practicas 2015-16 (E.6.1.60)

Informe resultados bolsa trabajo 2014/15 (E.5.1.10)

Informe resultados evaluacion practicas empresa 2014/15 (E.5.1.11)

0O 0O 0O O OO0 0O o O o0 o0 o



https://drive.google.com/open?id=0B70aGIpmdcZ_ZlZiUFdoaEtOcnM
https://drive.google.com/open?id=0B70aGIpmdcZ_QUZyWmptcktQRVU
https://drive.google.com/open?id=0B70aGIpmdcZ_X2tOaWV2TFlTVDg
https://drive.google.com/open?id=0B70aGIpmdcZ_aDlfY1EwellpckU
https://drive.google.com/open?id=0B70aGIpmdcZ_bWwtMHVNTkJhb28
https://drive.google.com/open?id=0B70aGIpmdcZ_VjVZek1IRXB5cEk
https://drive.google.com/open?id=0B70aGIpmdcZ_SmxEMjBfMTBCQUU
https://drive.google.com/open?id=0B70aGIpmdcZ_VXpQZTVsRHNxTWM
https://drive.google.com/open?id=0B70aGIpmdcZ_V1ozUDh2VmFJazg
https://sites.google.com/a/euncet.es/ade-practiques/
https://drive.google.com/open?id=0B70aGIpmdcZ_dnFRcDFzaHYzQWs
https://drive.google.com/open?id=0B70aGIpmdcZ_b3V1TVZwdWZMZEE
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6.2 El sistema de evaluacion permite una certificacion fiable de los resultados de aprendizaje
pretendidos y es publico.

Asignaturas

Euncet ha homogeneizado el sistema de evaluacion de todas las asignaturas del Grado en Administracion
y Direccion de empresas. Para poder superar la asignatura el alumno debe obtener una calificacion
superior a 50 en la nota final de la asignatura. El peso de cada una de las diferentes pruebas de
evaluacion es el siguiente para todas las asignaturas del grado.

La nota final de la asignatura (NF) se calcula a partir de la siguiente férmula:

= NF = Nota Examen Final x 60% + Nota Evaluacion Continuada x 40%
= Nota minima del examen final para calcular la NF sera de 40 puntos sobre 100.
= La asignatura queda aprobada con una NF igual o superior a 50 puntos sobre 100.

El examen final de la asignatura debe contener la totalidad de los temas tratados en la asignatura y del
trabajo realizado durante el cuatrimestre y debe dar respuesta a los objetivos planteados en la asignatura.

Los alumnos tienen dos convocatorias de examen final, pero la nota de evaluacion continuada no se
puede revaluar. Los alumnos se pueden presentar a cualquiera de las dos convocatorias, o bien a las
dos si bien no han sido capaces de superar la primera convocatoria o si quieren superar la nota, dado que
siempre se mantiene para calcular la nota final. de la asignatura la nota mas alta de las dos convocatorias
de examen.

La evaluacion continuada, aunque siempre es el 40% de la nota final puede estar compuesta por una
variedad diferente de elementos: casos practicos, pruebas escritas u orales, informes, trabajos
individuales, trabajos en equipo, realizacion de problemas, presentaciones orales, ejercicios de creacion,
controles de lectura, tests, etc. Estas actividades pueden ser presenciales o a realizar fuera del aula.
Estan distribuidos a lo largo del cuatrimestre. Las actividades son dirigidas por el profesor de las diferentes
asignaturas con el objetivo de presentar y orientar los contenidos para conseguir los objetivos de la
materia, desarrollar los conocimientos y habilidades de los estudiantes. Por lo tanto, las actividades
dirigidas seran actividades que buscan la comprension, control y evaluacion.

En el afan de incorporar la innovacién educativa a sus aulas, en el curso 2015-16 Euncet incorporé a una
de las asignaturas de primer cuatrimestre de primer curso un simulador de negocio que formaba parte de
la evaluacion continuada, concretamente a OAE | (Organizacion y Administracion de Empresas 1). Con el
inicio del nuevo curso académico 2016-17, se ampliara el nimero de asignaturas de grado que utilizaran
un simulador de negocio como forma de aprendizaje, por ejemplo, en la asignatura de Desarrollo
Profesional lll de tercer curso y segundo cuatrimestre. Tras la experiencia del curso pasado, los
resultados han demostrado que los estudiantes que utilizan la metodologia pionera de Learning by
Playing, asimilan mejor los conceptos estudiados y mejoran competencias como el trabajo en equipo, la
toma de decisiones o la capacidad analitica (Se adjunta como evidencia los resultados de la encuesta
que se hizo a los estudiantes sobre la valoracion del simulador) Los simuladores de negocios son sistemas
de aprendizajes interactivos que permiten simular situaciones reales dentro del mundo de los negocios.
Gracias a los simuladores, los estudiantes aprenden las consecuencias de sus decisiones en un escenario
mas cercano a su futura realidad.

La distribucion general de los pesos de cada elemento de la evaluacion se fija en la guia docente, pero la
evaluacion concreta de los pesos de cada elemento, sobre todo de la evaluacion continuada se fijan en
el documento de Planificacién de la Actividad Formativa de cada asignatura. Ambos son revisados,
anualmente.

El estudiante dispone de mecanismos de revision de cada uno de los elementos de evaluacion, siguiendo
la normativa académica de la universidad. En el apartado anterior se han descrito los métodos de
evaluacion de todas las asignaturas presentadas.

Hemos de destacar que Euncet requiere de su profesorado la evaluacion de todas les actividades que
realizan a el alumno, sobre todo de aquellas que forman parte de la evaluacion continuada. Los profesores
han de dar uno feedback general de la actividad realizada y personalizado en los casos que se requiera.
Ademas, Euncet insta al profesorado a realizar actividades de autoevaluacion, sobre todo en la modalidad
semipresencial. Se considera por parte de la escuela que es necesario incorporar actividades de
autoevaluacion que permitan a el estudiante ir comprobando su estado de avance en la materia, fijar
contenidos y preparar el examen final. Existen diferentes tipos de posibilidades de actividades de
autoevaluacion, algunas de ellas facilitadas por la plataforma de aprendizajes Atenea, Tests, ejercicios
numeéricos, actividades de comprensién, casos, ... Lo indispensable es que contengan el feedback o las
respuestas a las preguntas que se plantean. Se insta al profesor a utilizar estas actividades, pero como
herramientas de aprendizaje, no evaluacion, y que se realicen de forma cercana que el alumno pueda
asimilar los conceptos de la asignatura a uno ritmo adecuado.
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Evaluacién del Trabajo de Fin de Grado

En el caso del TFG, la normativa marca las pautas y los procesos ligados a su evaluacién. La evaluacion
del TFG es continua e incluye la valoracién que hacen los tutores o las tutoras de la planificacion y el
desarrollo del trabajo realizado por el estudiante, la valoracion del profesor evaluador del trabajo escrito y
la valoracion que hacen los miembros del tribunal de la presentacion y defensa del trabajo. Para realizar
esta evaluacion se han disefiado un conjunto de pautas o rubricas donde se especifica cada una de las
partes que componen la nota final de la asignatura TFG.

La calificacion final de la asignatura se calcula haciendo la media aritmética entre la valoracion del tutor y
la calificacion del profesor evaluador (que para hacer media deben ser las dos superiores o iguales a 5) y
que supondra el 75% de la nota final del TFG. El 25% de la nota restante sera la valoracion que otorguen
los miembros del Tribunal para la presentacién y defensa del TFG, que también debera ser superior o
igual a 5.

Se dispone de unas rubricas para realizar la calificacion de manera objetiva, integral y equitativa, tanto en
el caso de la evaluacion del trabajo escrito, con rubricas diferentes por el tutor que por el profesor evaluador
(dado que el primero hace una evaluacién mas continuada del estudiante, mientras que el segundo evallia
el trabajo final), como de la evaluacién del Tribunal de la presentacion y defensa. Se incluyen como
evidencias pruebas de evaluacién de los estudiantes, asi como una muestra de trabajos finales. Debemos
decir que algunos de estos trabajos han sido proyectos que se han puesto en practica o bien han sido
publicados. Por ejemplo, el TFG titulado "Escuela de tecnificacion V11" era un plan de negocios para la
empresa Endeka Sports sobre la creacion de una escuela de tecnificacion de futbol, con el apoyo del
Villarreal CF, que actualmente es una realidad empresarial. Otro ejemplo es el trabajo de un alumno que
dio lugar a la publicaciéon con el titulo "El éxito de la internacionalizacién de Privalia en México" en la
revista Harvard Deusto Business Review.

Evaluacion Practicas externas

Los criterios de evaluacion de las practicas externas curriculares estan fijados en la normativa de practicas
y en la guia docente de la asignatura de practicas académicas externas curriculares.

Con la firma del convenio de practicas curriculares, y aclarados los derechos que tienen los estudiantes y
tutores en la entidad colaboradora, el tutor de practicas de Euncet y el tutor de la entidad colaboradora
externa, definen el proyecto formativo por el estudiante.

Es el propio tutor de practicas quien realiza el seguimiento para verificar que se esta cumpliendo el
proyecto formativo acordado. El seguimiento se realiza mediante entrevistas con el estudiante. El tutor de
practicas de Euncet juntamente con el estudiante, programan el plan de reuniones presenciales. La
frecuencia de estas reuniones es aproximadamente una vez al mes y tienen como objetivo hacer un
seguimiento de las actividades llevadas a cabo por el estudiante en la entidad colaboradora y comprobar
que los objetivos educativos fijados en el proyecto formativo se van alcanzando.

El tutor académico contrasta los resultados de estas reuniones con el tutor externo de la entidad
colaboradora con el objetivo de valorar la consecucién de los objetivos y establecer, en su caso,
propuestas cambios para mejorar los resultados.

A la finalizaciéon de las préacticas, el estudiante hace llegar al tutor académico una memoria final. El tutor
de la entidad colaboradora envia al tutor académico un informe final donde recoge el numero de horas
realizadas por el estudio en el que valora la consecucion de las competencias genéricas y las especificas
previstas en el proyecto formativo correspondiente. Por ultimo, el tutor de practicas de Euncet realiza un
informe con la evaluacion de las practicas evalua las practicas atendiendo a la memoria de practicas, las
entrevistas con el estudiante y el informe del tutor de la entidad colaboradora. Esta evaluacién implica una
nota numérica y descriptiva, que computa en los créditos matriculados para la nota media del expediente
académico del estudiante.

Este sistema de evaluacion y supervision de las practicas externas, permiten garantizar que el estudiante

aprenda a gestionar y desarrollar tareas relacionadas con el area de estudios en un entorno profesional
real y pueda poner en practica los conocimientos y competencias obtenidas en la titulacion.

Evidencias
= Las evidencias de evaluaciones tanto de asignaturas como TFG y practicas se pueden
consultar en el punto 6.1
*= Ejemplo aplicacion practica TFG "Escuela de tecnificacion V11" (E.6.2.1)
= Ejemplo publicacion TFG "El éxito de la internacionalizacion de Privalia en México" (E.6.2.2)
= Ejemplo completo de Practicas Externas con todos los documentos generados (E.6.1.59)



https://drive.google.com/open?id=0B70aGIpmdcZ_MWJzUXNTYVhKYmc
https://drive.google.com/open?id=0B70aGIpmdcZ_SC1IR0VBczFtQTQ
https://drive.google.com/open?id=0B70aGIpmdcZ_V1ozUDh2VmFJazg
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6.3 Los valores de los indicadores académicos son adecuados para las caracteristicas de la
titulacion.

Los estudiantes del grado en ADE presentan valores muy positivos en todos los indicadores de
rendimiento académico:

= Aptos y no aptos de la fase inicial: el porcentaje de aptos de la fase inicial es muy positivo. Para
los estudiantes que entraron nuevos al curso 11-12 este valor es de 86.1 % (considerando los
aptos en tiempo previsto y tiempo previsto mas un afio y los no sujetos a la fase inicial), valor que
aumenta en el curso 2012-13 hasta el 92.9%. A partir de este curso la tasa se situa en valores
del 90%.

= Tasas de eficiencia muy elevadas (98.3% en el curso 12-13, 96% en el curso 13-14 y 96.2%
en el curso 14-15)

» Tasas de rendimiento muy elevadas que aumentan ligeramente a lo largo de los cursos (86.9%
en el curso 12-13, 88.9% en el curso 13-14 y 89.6% en el curso 14-15)

» Tasas de éxito muy elevadas (89.8% en el curso 12-13, 91.6% en el curso 13-14 y 93.5% en el
curso 14-15)

» Tasas de abandono que van mejorando a lo largo de los cursos (32.9% en el curso 13-14, 25.2%
en el curso 14-15)

» Tasas de graduacion que aumentan a lo largo de los cursos (45.2% en el curso 13-14, 62.2% en
el curso 14- 15)

Los datos denotan que los estudiantes de la titulacién siguen el ritmo tedrico previsto de los estudios, y
consiguen resultados que les permiten alcanzar los objetivos formativos establecidos. Los indicadores
para el curso 2015-16 todavia no se han publicado pero los datos parciales nos indican unos valores y
tendencias parecidas a las del curso 2014-15.

La memoria de verificacidon preveia, en estos estudios, una tasa de eficiencia del 90%, una tasa de
graduacion del 65% y una tasa de abandonamiento del 20%. El analisis general nos indica que
estamos en la linea correcta, alcanzando los objetivos que se fijaron en la memoria de verificacion en el
curso 2015-16. En el momento de redactar este informe los indicadores correspondientes al curso 2015-
16 todavia no estaban informados pero los valores obtenidos internamente de las tres tasas nos
confirmaban la consecucién de los objetivos.

El grado de satisfaccion de los estudiantes hacia el global de las asignaturas de la titulacion es de 3.95
sobre 5 para el curso 2015-16. Estos datos son elevados en comparacién con otros estudios relacionados
y se han mantenido mas o menos constantes a lo largo de los ultimos 3 cursos académicos.

Evidencia

» Pagina web indicadores (E.6.3.1)
= Resumen encuesta curso 2015-16 (E.6.3.2)

6.4 Los valores de los indicadores de insercién laboral son adecuados por a las caracteristicas de
latitulacion.

El informe de insercién laboral elaborado en febrero de 2016 por el servicio de orientacién profesional del
Euncet, muestra unos resultados excelentes respecto a los niveles de ocupacion de los titulados del grado

d
Taxa
La tabla muestra la evolucion del indicador tasa de ocupacion. En todos los afios

este indicador tiene un valor superior al 95%.

Segun datos del 1er trimestre de 2016 del IDESCAT, la tasa de ocupacién de
2013-14| 100,00% poblacion activa en el mismo periodo en las franjas de edad de 25-54 afios en
2012-13| 9118% Cataluiia, es del 76%, siendo 21 puntos porcentuales inferiores a la tasa de
ocupacion de los graduados de Euncet.

Curs d'ocupacio
2014-15| 97,83%

Segun datos de la AQU en el Estudio de insercion laboral de la poblacion titulada de las universidades
catalanas del afio 2014, se extrae que la tasa de ocupacion de los graduados en Economia, ADE y
Empresariales en el conjunto de las universidades catalanas era del 88,39%. Comparando estos
resultados con nuestros titulados podemos determinar que la tasa de ocupacion de los graduados del
Euncet (97,8%) se 9 puntos porcentuales superior que la de la media. de los graduados en la misma area
(Economia, ADE y Empresariales) en las universidades catalanas.

En cuanto a la tasa de adecuacion del trabajo que realizan los graduados con los estudios que finalizo,



https://gpaq.upc.edu/lldades/centres.asp?codiCentre=801&codiTitulacioDursi=GRAU00000211&nomCentre=Escola%20Universit%C3%A0ria%20de%20Negocis%20de%20la%20Caixa%20d%27Estalvis%20de%20Terrassa&nomTitulacio=Grau%20en%20Administraci%C3%B3%20i%20Direcci%C3%B3%252
https://drive.google.com/open?id=0B70aGIpmdcZ_WUgwYkxKalRmWHM
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lo hacen ocupando puestos de trabajo relacionados con sus estudios. En cuanto a los graduados del
curso 2013-2014, este porcentaje es del 98%, y del curso 2012-2013, es del 97%.

En relacion con la formacion recibida en Euncet, el 52% de los graduados de ADE en el afio 2014 y el
49% de los titulados en 2013 y 2012, valoraron con un Excelente la formacién global recibida.
Especificamente, respecto a la utilidad de la formacidn tedrica recibida, el 54% de los titulados de ADE
en el afio 2014, el 58% de los titulados en el afio 2013, y el 66% en el afo 2012, valoran con un Excelente
la tedrica de su formacién. En cuanto a la formacion practica recibida, el 35% de los titulares en el afo 2014,
el 25% en el afio 2013, y el 18% en el afio 2012, también la valoran como Excelente. En definitiva, estos
resultados son muy satisfactorios, dado que nuestros titulados presentan un elevado grado de satisfaccion
con la formacién recibida, elevadas tasas de ocupacion y tasas de adecuacion superiores a los titulados
en la mayoria de las universidades de Catalufia.

Evidencias

= Infierno resultados insercién laboral febrero 2016 (E.6.4.1)
= Estudio IDESCAT 1° trimestre 2016 (E.6.4.2)
= Estudio Insercion laboral titulados universidades catalanas 2014 (E.6.4.3)



https://drive.google.com/open?id=0B70aGIpmdcZ_Ymh6eGJ0UHJteEE
https://drive.google.com/open?id=0B70aGIpmdcZ_elFhblYtdzFpdG8
http://www.aqu.cat/doc/doc_14857668_1.pdf
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3. Plan de Mejora

Fruto del analisis y reflexidén del desarrollo de las titulaciones, es necesario proponer
un Plan de Mejora del centro docente.

Relacién de propuestas de mejora

801. M.1.2016 Plataformas web
Cargo: Director Académico
Origen: seguimiento
Estandar:  Estandar 2: Pertinencia de la informacion publica

Diagndstico: La informacién relevante referida a las titulaciones se encuentra repartida en
diferentes webs y se considera que se puede mejorar la accesibilidad a la informacion, y por ello
se estudian cambios en la plataforma web que podrian modificar la estructura de la informacién con
el objetivo de mejorar el acceso a la informacion.

¢Implica modificacion de la memoria verificada?: No
Objetivos para alcanzar:  Mejorar el acceso a la informacion de las titulaciones universitarias

Acciones propuestas: 1. Pedir al proveedor que lleva el desarrollo y mantenimiento de las
plataformas web hacer un estudio para unificar en una Unica plataforma todos los contenidos
informativos de las diferentes titulaciones. 2. A partir del estudio aprobar o no el cambio 3. En el
caso de que se apruebe, desarrollar los nuevos contenidos en la nueva plataforma web.

Alcance: Transversal al Centro
Prioridad: alta

Plazo: 6/10/2017
Estado: No iniciada

801. M.2.2016 Satisfaccion TFG
Cargo: Directora Grado
Origen: seguimiento
Estandar:  Estandar 4: Adecuacion del profesorado al programa formativo

Diagndstico: Actualmente los estudiantes tienen la posibilidad de contestar una encuesta de
satisfaccion del TFG donde valoran solo de forma general la asignatura. No se valora de forma
individual ni los tutores ni evaluadores del TFG. Hoy, la coordinadora de TFG recoge las
impresiones de cada alumno durante todo el proceso y una vez finalizada la asignatura, informa a
la comision de TFG y a la direccion académica. Para hacer mas eficiente esta tarea la coordinadora
debe pedir que los estudiantes valoren de forma individual mediante una encuesta especifica la
tarea realizada por tutores y evaluadores.

¢ Implica modificacion de la memoria verificada?: No

Objetivos para alcanzar: Obtener una valoracion individualizada de la tarea realizada por tutores y
evaluadores que participan en el proceso de realizacidn del trabajo de fin de grado.

Acciones propuestas: 1. La coordinadora presentara una propuesta de encuesta a la comisién
académica. 2. La comision académica aprobara la propuesta 3. La comision de calidad incorporara
esta nueva encuesta en los procesos que afecten de recogida de informacién. 4. El proveedor de
servicios informaticos incorporara la encuesta a los sistemas de informaciéon académicos.

Alcance: Titulacién: 2500958
Prioridad: alta

Plazo: 6/10/2017
Estado: No iniciada
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801. M.3.2016 Espacio biblioteca
Cargo: Responsable Biblioteca
Origen: seguimiento
Estandar: Estandar 5: Eficacia de los sistemas de apoyo al aprendizaje

Diagnéstico: Los estudiantes utilizan ordenadores y otros elementos electrénicos en su actividad
académica diaria. Se ha constatado por parte de los servicios de Biblioteca un aumento en el uso
de los espacios por parte de los estudiantes. Hoy, el espacio de biblioteca no dispone de suficientes
puntos de conexion eléctrica para los estudiantes.

¢Implica modificacion de la memoria verificada?: No
Objetivos para alcanzar:  Todos los lugares de la biblioteca tengan un punto de conexién eléctrica.

Acciones propuestas: 1. Solicitar al proveedor de mantenimiento de infraestructuras de Euncet un
estudio para electrificar el espacio de biblioteca. 2. La comisién permanente aprueba el estudio. 3.
Ejecucion del estudio.

Alcance: Transversal al Centro
Prioridad: alta

Plazo: 6/10/2017
Estado: No iniciada

801.M.4.2016 Estudio abandono alumnos grado de ADE
Cargo: Director Académico
Origen: seguimiento
Estandar: Estandar 6: Calidad de los resultados de los programas formativos

Diagnéstico: La tasa de abandono en el estudio del Grado de ADE de los ultimos tres afos ha sido
la siguiente: 13-14 32,9% 14-15 25,2% 15-16 Por debajo del 20% a pesar de la tendencia que ha
convergido al 20% creemos que tiene recorrido para disminuir aun mas.

¢Implica modificacion de la memoria verificada?: No
Objetivos para alcanzar:  Disminuir la tasa de graduacion en dos cursos académicos al 15%.

Acciones propuestas: 1. En primer lugar hacer un estudio en profundidad para descubrir las causas
de abandono al grado de ADE. Para realizar este estudio se utilizaran los datos de los estudiantes
registrados en los diferentes procesos en los que participan: acceso, matricula, evaluacion, etc. y
utilizar metodologias de analisis de datos para descubrir las variables que afectan a mas en el
abandono. 2. Presentar el estudio a la Comisién Académica que determinara las acciones futuras
a partir de los datos del estudio.

Alcance: Titulacion: 2500958
Prioridad: media

Plazo: 6/10/2018
Estado: No
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801. M.5.2016 PDI a tiempo completo
Cargo: Directora Euncet
Origen: seguimiento
Estandar:  Estandar 4: Adecuacion del profesorado al programa formativo

Diagnéstico: El equipo docente e investigador contratado a tiempo completo esta formado por 6
profesores. Estos profesores estan distribuidos en dos categorias: - 2 profesores doctores dedicados a
la docencia y/o investigacion - 4 profesores titulados no doctores (dos de ellos doctorandos). Con
la ampliacién de la oferta de titulos universitarios (Grado en Marketing y Comunicacion Digital,
Master Universitario en ADE y Master Universitario en Direccidon de Marketing) y el aumento de
estudiantes, la Direccion Académica de Euncet cree que debe aumentar el PDI a tiempo completo.

¢Implica modificacion de la memoria verificada?: No

Objetivos para alcanzar: contratar a dos profesores doctores y acreditados para incorporar en 2017.
Las areas de pericia de estos profesores se seleccionaran de un estudio previo de necesidades
que realizara la Direccion Académica con el apoyo del departamento de RRHH.

Acciones propuestas: 1 Realizar estudio de necesidades para determinar las areas de pericia 2
Definir el perfil de los dos puestos a cubrir 3 Encargar el departamento de RRHH la seleccién de
los dos perfiles

Alcance: Transversal al Centro
Prioridad: alta

Plazo: 24/10/2017
Estado: No iniciada

Valoracién global del Plan de Mejora

Las propuestas de mejora que se han incluido en este autoinforme tienen como objetivo mejorar el grado
de consecucion de los objetivos planteados en el proyecto de plan de estudios (memoria de verificacion).
Las propuestas de mejora se derivan de aspavientos que han aparecido durante los afos de
funcionamiento de la titulacion, asi como del analisis y también de la reflexion realizada durante la
preparacion del presente autoinforme.

En relacion con la pertinencia de la informacién publica, que se considera buena, se han propuesto
acciones de mejora de la pagina web de la Escuela atendiendo a que se ha demostrado una herramienta
muy Util y moderna tanto para estudiantes, profesores como para el publico en general.

Respecto al trabajo final de grado (TFG) se ha propuesto mejorar el sistema para evaluar la satisfaccion
de los estudiantes. Aunque como ya hemos indicado en el informe, el desarrollo del TFG esta muy bien
definido y ejecutado, fruto de la experiencia de los ultimos afios, creemos que todavia hay recorrido para
mejorarlo, pero es necesario antes sistematizar el proceso de recogida de indicadores.

En cuanto a las instalaciones, el grado de satisfaccion entre el colectivo de estudiantes y PDI se bastante
elevado tal y como demuestran las encuestas de satisfaccion y en aquellos puntos que se ha detectado
la posibilidad de mejora se actuara para hacerlo efectivo, asi para el proximo curso 2016-17 se pondran
en el espacio de la biblioteca mas puntos de conexion a la red eléctrica para que los estudiantes conecten
los ordenadores portatiles.

Aunque los indicadores de la titulacion estan dentro de los limites fijados en la memoria que se verificd,
hay un indicador, el de |la tasa de abandono, que actualmente esta en torno al 20% y que creemos puede.
disminuir. Pero antes de emprender cualquier acciéon queremos hacer un estudio en profundidad para
averiguar las causas o variables que provocan este abandono. Para ello se utilizaran los datos registrados
de los estudiantes de los ultimos 6 afios que hemos ido obteniendo de los diferentes procesos en los que
ha participado: acceso, matricula, evaluacioén, etc. El volumen de informacion es bastante elevado y se
utilizaran metodologias y técnicas para analizarla y extraen conclusiones.
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Finalmente se hace una propuesta para aumentar el PDI a tiempo completo en El Euncet, esta es una
mejora transversal ya que de estos dos doctoras acreditados que se ha previsto se incorporan en febrero
de 2017 apoyaran el Grado de ADE pero también a las otras titulaciones universitarias que ofrece

actualmente el Centro.

En cuanto a las propuestas de mejora propuestas en anteriores cursos, todas ellas se han cerrado en
tiempo previsto exceptuando las listadas a continuacion que no estan cerradas, pero estando en un nivel

avanzado de progreso:

= Redisefio del SGIQ

= Disefio de la metodologia para desarrollar material audiovisual de aprendizaje para la modalidad
semipresencial

= Cuadro de Mando de las titulaciones del Euncet

= Gestion de incidencias, sugerencias y reclamaciones

Tal como lo tenemos planificado durante el curso 2016-17 cerraremos estas propuestas.
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4. Evidencias

Caddigo
E.0.1.1
E.0.1.2

E.1.2.1

E.1.3.1
E.1.3.2
E.1.3.3
E.1.3.4
E.1.3.5
E.1.3.6
E.1.3.7
E.1.3.8
E.1.3.9

E.14.1
E.1.4.2
E.1.4.3
E.1l.4.4
E.1.4.5
E.1.4.6
E.1.4.7
E.1.4.8

E.1.6.1
E.1.6.2
E.1.6.3
E.1.6.4
E.1.6.5
E.1.6.6
E.1.6.7
E.1.6.8
E.1.6.9
E.1.6.10
E.1.6.11

E.2.1.1
E.2.1.2
E.2.1.3
E.2.1.4
E.2.1.5

E.2.2.1

Nombre de la evidencia
Actos CAI

Actos aprobacién autoinforme acreditacién por parte de los Organos Euncet (CAl,
Comisidn Calidad y Comisién Permanente)

Enlace web RUCT

Seminarios 2015-16

Indicadores de la titulacién

Reconocimiento de créditos CFGS documento PDF
Informe andlisis Plan Promocién 2015-16
Seminario Inglés

Pagina web informacidn reconocimiento CFGS
Prueba lengua inglesa

Actos de promocion

Perfil ingreso

Estructura y funciones de coordinacion
Documento planificacion académica
Actas reuniones coordinacidn curso

Acta reunién Comisidon Evaluacién 1Q
Acta reunién Comisidn Evaluacién 2Q
Enlace a la pagina web de normativas
Ejemplo coordinacién vertical Area Inglés
Normativa TFG

Memoria verificada 2009

Memoria con incorporacién itinerario Semipresencial
Memoria con incorporacion itinerario Retitulacidn
Verificacién positiva Secretaria General

Informe Aneca memoria protocolo verifica 2009
Informe Aneca incorporacidn itinerario Retitulacion
Informe Euncet seguimiento Grado ADE 2009 _10
Informe Euncet seguimiento Grado ADE 2010_11
Informe Euncet seguimiento Grado ADE 2011_12
Informe Euncet seguimiento Grado ADE 2012_13
Informe Aneca seguimiento 2013

Pagina web que da acceso a los portales web de las titulaciones
Portal web grados

Guia detallada acceso informacién académica

Vista 1

Vista 2

Web del SGIQ
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https://drive.google.com/open?id=0B70aGIpmdcZ_VjlsVmdTaDBfWDQ
https://drive.google.com/open?id=0B70aGIpmdcZ_YV9OcjNBMFA0Tk0
https://www.educacion.gob.es/ruct/solicitud/detalles.action?cod=25009582013091901&sit=A&actual=menu.solicitud.basicos
https://sites.google.com/a/euncet.es/ade2015/seminaris-1
https://gpaq.upc.edu/lldades/centres.asp?codiCentre=801&codiTitulacioDursi=GRAU00000211&nomCentre=Escola%20Universit%C3%A0ria%20de%20Negocis%20de%20la%20Caixa%20d%27Estalvis%20de%20Terrassa&nomTitulacio=Grau%20en%20Administraci%C3%B3%20i%20Direcci%C3%B3%252
https://drive.google.com/open?id=0B70aGIpmdcZ_Q0Jjek5Ba3ZQc0E
https://drive.google.com/open?id=0B70aGIpmdcZ_S2lncmZJVk5SRUE
https://sites.google.com/a/euncet.es/ade2015/seminaris-1
https://sites.google.com/a/euncet.es/ade2015/infomatricula
https://drive.google.com/open?id=0B70aGIpmdcZ_c0paTWV5MDNzMHM
https://drive.google.com/open?id=0B70aGIpmdcZ_NW9VY09LWjVLakU
https://drive.google.com/open?id=0B70aGIpmdcZ_b25KQVl4VVlxN0k
https://drive.google.com/open?id=0B70aGIpmdcZ_TFA1ZGdndFFMbXM
https://drive.google.com/open?id=0B70aGIpmdcZ_alRKUUNjcEhrem8
https://drive.google.com/open?id=0B70aGIpmdcZ_N2pvQlZHQ2ZqX2c
https://drive.google.com/open?id=0B70aGIpmdcZ_Qk1IMTNaM296eEk
https://drive.google.com/open?id=0B70aGIpmdcZ_U1BBQmEydF9TSlk
https://sites.google.com/a/euncet.es/ade2015/normatives
https://drive.google.com/open?id=0B70aGIpmdcZ_aG12ZnRqODJTOE0
https://drive.google.com/open?id=0B70aGIpmdcZ_NzVGWHMzLTBkQ3c
https://drive.google.com/open?id=0B70aGIpmdcZ_N3R4WG9WWUtFWDg
https://drive.google.com/open?id=0B70aGIpmdcZ_TEMteTl2Ulg5d0E
https://drive.google.com/open?id=0B70aGIpmdcZ_OV9sVWN1REIzam8
https://drive.google.com/open?id=0B70aGIpmdcZ_UWl3bVNKc1NHSWs
https://drive.google.com/open?id=0B70aGIpmdcZ_NXJzRmZDZUF5aFk
https://drive.google.com/open?id=0B70aGIpmdcZ_VjVUU2JGN0RURE0
https://drive.google.com/open?id=0B70aGIpmdcZ_OXp2a2dFamI2WnM
https://drive.google.com/open?id=0B70aGIpmdcZ_OWZGQVFzT29seUU
https://drive.google.com/open?id=0B70aGIpmdcZ_TDZSRGd2ZVdDOEE
https://drive.google.com/open?id=0B70aGIpmdcZ_T2l6SEZYVnM2a1U
https://drive.google.com/open?id=0B70aGIpmdcZ_d2dkU3h2VEQ2Qzg
http://links.euncet.es/
https://sites.google.com/a/euncet.es/graus-2016-17-v2/
https://drive.google.com/open?id=0B70aGIpmdcZ_RTZ5RUVKSUprRWs
https://drive.google.com/open?id=0B70aGIpmdcZ_aW40QlVmckMtWDA
https://drive.google.com/open?id=0B70aGIpmdcZ_ZEt4LTNsR3BNWTA
https://sites.google.com/a/euncet.es/graus-2016-17-v2/SGIQ
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E.2.2.2

E.3.1.1
E.3.1.2
E.3.1.3
E.3.1.4

E.3.1.5
E.3.1.6
E.3.1.7
E.3.1.8
E.3.1.9

E.3.2.1
E.3.2.2
E.3.2.3
E.3.2.4
E.3.2.5
E.3.2.6

E.3.3.1
E.3.3.2
E.3.3.3

E4.1.1
E.4.1.2
E4.1.3
E4.1.4
E.4.1.5
E.4.1.6
E.4.1.7
E.4.1.8
E.4.1.9
E.4.1.10
E4.1.11
E.4.1.12
E.4.1.13
E.4.1.14
E.4.1.15
E.4.1.16
E4.1.17
E.4.1.18
E.4.1.19
E.4.1.20
E.4.1.21

E4.2.1
E.4.2.2

Guia detallada acceso informacion SQIQ

Informe final AQU de evaluacidn del disefio del SGIQ
Web del SGIQ
Informe favorable Grado en Marketing y Comunicacién Digital

Informe favorable master en Direccion y Administracién de
Empresas
Informe favorable master en Direccién de Marketing

Proceso de acreditacién
Proceso de seguimiento
Proceso de modificaciéon
Portal web SAT

Informe coordinadores de curso
Encuesta satisfaccion del estudiantado
Valoracidn de los servicios
Calificaciones estudiantes en practicas
Satisfaccién del PDI

Satisfaccién de las empresas

Muestra actos Comisién Académica
Muestra actos Comisiéon Permanente
Muestra actos Comisidon Calidad

Cuadro resumen PDI 2015-16
CV PDI tiempo completo
Plantilla convenio Consejo Asesor

Documento que regula la colaboracion empresas Consejo Asesor

Listado empresas del Consejo Asesor

Enlace a la pagina web de normativas

Plan Estudios Grado ADE

Modelo Encuesta Satisfaccidon Profesorado
Resultado Encuesta Satisfaccién Profesorado
Informe Encuesta Satisfaccion Profesorado
Plan de formacién PDI

Informe Director Grados

Encuesta actuacion docente 1Q 2015-16
Encuesta actuacién docente 2Q 2015-16
Modelo Autoinforme profesorado 2015-16
Resultado Autoinforme profesorado 2015-16
Ejemplo encargo académico 1

Ejemplo encargo académico 2

Convenio Colectivo Universidades privadas
Libro "Cémo hacer un plan de empresa EUNCET"
CV PDI tiempo parcial

Informe dedicacion del profesorado
Evolucion de la plantilla en los ultimos afios
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https://drive.google.com/open?id=0B70aGIpmdcZ_QURQb3oxU01TTUk
https://drive.google.com/open?id=0B70aGIpmdcZ_alBycWZjdFNfRms
https://sites.google.com/a/euncet.es/graus-2016-17-v2/SGIQ
https://drive.google.com/open?id=0B70aGIpmdcZ_SHd3LVZHa2o2eEU
https://drive.google.com/open?id=0B70aGIpmdcZ_azVGUktXc3BVbTQ
https://drive.google.com/open?id=0B70aGIpmdcZ_YXp4M21WaU1lZ28
https://drive.google.com/open?id=0B70aGIpmdcZ_SldsUGpvSFE3UFU
https://drive.google.com/open?id=0B70aGIpmdcZ_cHRLWUs0R1p0UVk
https://drive.google.com/open?id=0B70aGIpmdcZ_X01JWnkzN1VGQTg
https://gpaq.upc.edu/seguimentiacreditacio/
https://drive.google.com/open?id=0B70aGIpmdcZ_SFJVaVduRXNnRkE
https://drive.google.com/open?id=0B70aGIpmdcZ_QzNvbF9hMTRDNWM
https://drive.google.com/open?id=0B70aGIpmdcZ_WGlQLXQ0emZ4bHM
https://drive.google.com/open?id=0B70aGIpmdcZ_Z3VIVnhUS3BRd1E
https://drive.google.com/open?id=0B70aGIpmdcZ_WU9qNmVTUlk4V0k
https://drive.google.com/open?id=0B70aGIpmdcZ_VDV1WEQ5Wml4UUk
https://drive.google.com/open?id=0B70aGIpmdcZ_Tks0WWlFVGpsWGs
https://drive.google.com/open?id=0B70aGIpmdcZ_QThGM2NwYWtuZlk
https://drive.google.com/open?id=0B70aGIpmdcZ_M3pHOWtrekZYc28
https://drive.google.com/open?id=0B70aGIpmdcZ_b1V2VFhEX25ZX0E
https://drive.google.com/open?id=0B70aGIpmdcZ_YkYwWXJ1a3lMckU
https://drive.google.com/open?id=0B70aGIpmdcZ_NmtnaU12SkZGdG8
https://drive.google.com/open?id=0B70aGIpmdcZ_alRSSVRxYVB1NzQ
https://drive.google.com/open?id=0B70aGIpmdcZ_MXBRTzF4czNzWms
https://sites.google.com/a/euncet.es/graus-2016-17-v2/normatives
https://sites.google.com/a/euncet.es/graus-2016-17-v2/pla-d-estudis-del-grau-en-administracio-i-direccio-d-empreses-ade
https://drive.google.com/open?id=0B70aGIpmdcZ_Ry1nT29zakxRYTA
https://drive.google.com/open?id=0B70aGIpmdcZ_YnRTd0xnaTRNUFE
https://drive.google.com/open?id=0B70aGIpmdcZ_M3hmZzkydnQ5VUU
https://drive.google.com/open?id=0B70aGIpmdcZ_eG5RcjlyRnNJams
https://drive.google.com/open?id=0B70aGIpmdcZ_NmV3MlN4R3NxYVk
https://drive.google.com/open?id=0B70aGIpmdcZ_M3M1d3FyLXVhZFE
https://drive.google.com/open?id=0B70aGIpmdcZ_aXM0SFdyNWpzdTg
https://drive.google.com/open?id=0B70aGIpmdcZ_WXByOFY2NEd6Zk0
https://drive.google.com/open?id=0B70aGIpmdcZ_VVhYbExKYnFhRFk
https://drive.google.com/open?id=0B70aGIpmdcZ_WFAwcXFRYVF4aEE
https://drive.google.com/open?id=0B70aGIpmdcZ_X0Z2U215SWdmdHM
https://drive.google.com/open?id=0B70aGIpmdcZ_bDNYSHhseGVTOEU
http://www.omniascience.com/scholar/index.php/scholar/issue/view/29
https://drive.google.com/open?id=0B70aGIpmdcZ_c3lSZUo4eE1OYWc
https://drive.google.com/open?id=0B70aGIpmdcZ_N0pQUFNZMzhrYlk
https://drive.google.com/open?id=0B70aGIpmdcZ_Z1k5QkhkTGptMXc
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E4.3.1
E.4.3.2
E.4.3.3
E4.3.4

E.5.1.1
E.5.1.2
E.5.1.3
E.5.1.4
E.5.1.5
E.5.1.6
E.5.1.7
E.5.1.8
E.5.1.9
E.5.1.10
E.5.1.11
E.5.1.12
E.5.1.13
E.5.1.14

E.5.2.1
E.5.2.2
E.5.2.3
E.5.2.4
E.5.2.5
E.5.2.6
E.5.2.7
E.5.2.8

E.6.1.1
E.6.1.2
E.6.1.3
E.6.1.4
E.6.1.5
E.6.1.6
E.6.1.7

E.6.1.8
E.6.1.9

E.6.1.9.1
E.6.1.10
E.6.1.11
E.6.1.12
E.6.1.13
E.6.1.14
E.6.1.15
E.6.1.16

Plan Formacién PDI 2015

Modelo encuesta satisfaccién PDI

Evidencias acciones realizadas del plan de formacién
Participacidn profesorado

Plan de acogida 2015/16

Plan de accidn tutorial 2015/16

Resultados prueba competencial 1r curso 2015/16
Resultados prueba competencial 42 curso 2015/16
Resultados prueba competencial 1r curso 2012/13
Comparativa resultados competenciales curso 2012/16
Plan de orientacion profesional 2015/16

Utilizacion SOP 2015/16

Jornada Euncet-Empresas 2015/16

Informe resultados bolsa trabajo 2014/15

Informe resultados evaluacién practicas empresa 2014/15
Informe resultados encuesta satisfaccion estudiantes 2015-16
Informe convenios 14-15

Actividades semipresenciales

Listado de espacios Euncet

Utilizacién aulas como salas estudio curso 2015/16

Plano aulas y despachos Euncet

Reglamento Servicio Biblioteca

Web abierta Biblioteca

Web privada Biblioteca

Resultado encuesta satisfaccion servicios por parte estudiantes
Resultado encuesta satisfaccion servicios por parte PDI

Itinerario optatividad

Competencias ADE

Guia docente Fundamentos de marketing

Planificacién actividades formativas Fundamentos de marketing
Competencias genéricas Fundamentos de marketing

Examen final Fundamentos de marketing

Actividad de fundamentos de marketing evaluada con una nota de
suficiente
Actividad de fundamentos de marketing evaluada con una nota de notable

Actividad de fundamentos de marketing evaluada con una nota de
excelente
Actividad de fundamentos de marketing evaluada con diferentes notas

Guia docente Estadistica |

Planificacién actividades formativas Estadistica |
Competencias genéricas Estadistica |

Examen final Estadistica |

Actividad de Estadistica | evaluada con una nota de suficiente
Actividad de Estadistica | evaluada con una nota de notable
Actividad de Estadistica | evaluada con una nota de excelente
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https://drive.google.com/open?id=0B70aGIpmdcZ_a1I5eFJYTmFack0
https://drive.google.com/open?id=0B70aGIpmdcZ_cnpiS3NwTGI1LWM
https://drive.google.com/open?id=0B70aGIpmdcZ_czRMWDhzdzdYNHM
https://drive.google.com/open?id=0B70aGIpmdcZ_QnoyenMtVlA2elU
https://drive.google.com/open?id=0B70aGIpmdcZ_SlB5RWVkUWtGVk0
https://drive.google.com/open?id=0B70aGIpmdcZ_TXRqQ0JDS29GS2s
https://drive.google.com/open?id=0B70aGIpmdcZ_VWRxTy1hbmlIcDQ
https://drive.google.com/open?id=0B70aGIpmdcZ_Y3pLd2JmVHFvWjg
https://drive.google.com/open?id=0B70aGIpmdcZ_V21CUHlaRjg3dkE
https://drive.google.com/open?id=0B70aGIpmdcZ_TThZczVMS1lfSE0
https://drive.google.com/open?id=0B70aGIpmdcZ_R3BKYU5zV2lHUmc
https://drive.google.com/open?id=0B70aGIpmdcZ_WGc0QVVYbkdBdTQ
https://drive.google.com/open?id=0B70aGIpmdcZ_QzFqZmkyWmEzVGc
https://drive.google.com/open?id=0B70aGIpmdcZ_dnFRcDFzaHYzQWs
https://drive.google.com/open?id=0B70aGIpmdcZ_b3V1TVZwdWZMZEE
https://drive.google.com/open?id=0B70aGIpmdcZ_ZTYwWHUtNVdFU0E
https://drive.google.com/open?id=0B70aGIpmdcZ_ZFRBODlDU3dnX2s
https://drive.google.com/open?id=0B70aGIpmdcZ_bl9TOEtWMF9YNGM
https://drive.google.com/open?id=0B70aGIpmdcZ_T3F5WTRxVFFLaDA
https://drive.google.com/open?id=0B70aGIpmdcZ_LWdMNVFxaG1RSUE
https://drive.google.com/open?id=0B70aGIpmdcZ_ZURMYWRVU2k2WFk
https://drive.google.com/open?id=0B70aGIpmdcZ_SmlSanpVNUZmOUU
https://sites.google.com/a/euncet.es/biblioteca/
https://fct.euncet.es/webeuncet/_cat/biblio_home.aspx
https://drive.google.com/open?id=0B70aGIpmdcZ_ZXBzQ2tvd0VwTFU
https://drive.google.com/open?id=0B70aGIpmdcZ_eTJfSEkwa2I5VlU
https://sites.google.com/a/euncet.es/graus-2016-17-v2/credits-optatius
https://sites.google.com/a/euncet.es/graus-2016-17-v2/competenciesade
https://drive.google.com/open?id=0B70aGIpmdcZ_Z05GN095cXAxTFk
https://drive.google.com/open?id=0B70aGIpmdcZ_RVJzLXpDejdsN1k
https://drive.google.com/open?id=0B70aGIpmdcZ_c010Z2x4TnluSTA
https://drive.google.com/open?id=0B70aGIpmdcZ_ZnBDemhfcjBlcVU
https://drive.google.com/open?id=0B70aGIpmdcZ_bUtlWmRsV2V2OVk
https://drive.google.com/open?id=0B70aGIpmdcZ_TEVtLUZYUkI0Rzg
https://drive.google.com/open?id=0B70aGIpmdcZ_Qk5LQmliZzRsa3c
https://drive.google.com/open?id=0B70aGIpmdcZ_NU5vWE9XVmZzdGc
https://drive.google.com/open?id=0B70aGIpmdcZ_aEhIM2M3LUlnTVk
https://drive.google.com/open?id=0B70aGIpmdcZ_bHN4c1BPWDJxOTA
https://drive.google.com/open?id=0B70aGIpmdcZ_REtJT2ZOUm1NSlU
https://drive.google.com/open?id=0B70aGIpmdcZ_eHRCVWVPSlNMUE0
https://drive.google.com/open?id=0B70aGIpmdcZ_Zmdlbk9uXzZnNjg
https://drive.google.com/open?id=0B70aGIpmdcZ_VGxjaFdKQS1qRDA
https://drive.google.com/open?id=0B70aGIpmdcZ_aG96QkFTaVVyWU0
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E.6.1.17
E.6.1.18
E.6.1.19
E.6.1.20
E.6.1.21

E.6.1.22

E.6.1.23
E.6.1.23.1
E.6.1.24
E.6.1.25
E.6.1.26
E.6.1.27
E.6.1.28
E.6.1.29
E.6.1.29.1
E.6.1.30
E.6.1.31
E.6.1.32
E.6.1.33
E.6.1.34
E.6.1.35
E.6.1.36
E.6.1.37
E.6.1.38
E.6.1.39
E.6.1.40
E.6.1.41
E.6.1.42
E.6.1.43
E.6.1.44
E.6.1.45
E.6.1.46
E.6.1.47
E.6.1.48
E.6.1.49
E.6.1.50
E.6.1.50.1
E.6.1.50.2
E.6.1.50.3
E.6.1.51
E.6.1.52
E.6.1.53
E.6.1.54
E.6.1.55
E.6.1.56
E.6.1.57
E.6.1.58

Guia docente Direccién financiera |

Planificacién actividades formativas Direccidn financiera |
Competencias genéricas Direccidn financiera |

Examen final Direccion financiera |

Actividad de Direccidén financiera | evaluada con una nota de
suspenso

Actividad de Direccidén financiera | evaluada con una nota de
suficiente

Actividad de Direccidn financiera | evaluada con una nota de notable

Actividades de Direccién financiera | evaluadas con diferentes notas
Guia docente Macroeconomia

Planificacién actividades formativas Macroeconomia
Competencias genéricas Macroeconomia

Examen final Macroeconomia

Actividad de Macroeconomia evaluada con una nota de suficiente
Actividad de Macroeconomia evaluada con una nota de excelente
Actividades de Macroeconomia avaluada con diferentes notas
Guia docente TFG

Normativa TFG

Rubrica Evaluacién Parcial profesor evaluador TFG Anexo 3
Rubrica Evaluacién Final tutor TFG Anexo 6

Rubrica Evaluacién Final profesor evaluador TFG Anexo 8
Rubrica Evaluacién Final tribunal TFG Anexo 10

Calendario TFG 2015-16

Flujograma actividades TFG 1Q 2015-16

Flujograma actividades TFG 2Q 2015-16

Guia realizacion organizacion y estructura TFG Anexo 4

Guia realizacion bibliografia TFG Anexo 5

Plantilla propuesta propia TFG Anexo 1

Criterios de evaluacién propuesta propia TFG Anexo 2

Informe de valoracién final tutor TFG Anexo 7

Informe de valoracién final profesor evaluador TFG Anexo 9
Acta final TFG Anexo 11

Ejemplo acta de asignacion de TFG

Base de datos TFG periodo 2010-2015

Ejemplo 1 estudiante Borja Gonzalez TFG 2015-16

Ejemplo 2 estudiante Andrea Villalba TFG 2015-16

Ejemplo completo de TFG con todos los documentos generados
Ejemplos TFG con nota de 50

Ejemplos TFG con nota de 65

Ejemplos TFG con nota de 80

Normativa practicas externas UPC

Normativa practicas externas Euncet

Documento anexo | Proyecto Formativo

Documento anexo Il Derechos y deberes tutores y estudiantes
Documento anexo Il Informe final tutor empresa

Documento anexo 4 Memoria final practicas

Modelo convenio UPC

Informe final tutor académicos


https://drive.google.com/open?id=0B70aGIpmdcZ_MXZLR1RvQUQwc0k
https://drive.google.com/open?id=0B70aGIpmdcZ_dmFDNUQ0WHhYQWs
https://drive.google.com/open?id=0B70aGIpmdcZ_UHJ1eUNSbG9yR00
https://drive.google.com/open?id=0B70aGIpmdcZ_aGJial9HYzJVelE
https://drive.google.com/open?id=0B70aGIpmdcZ_UE16SXRzQ3VlSms
https://drive.google.com/open?id=0B70aGIpmdcZ_RDBXd2M1SExobFk
https://drive.google.com/open?id=0B70aGIpmdcZ_bk1CUzNJaUhZQk0
https://drive.google.com/open?id=0B70aGIpmdcZ_X1JRM3dwem9PTzQ
https://drive.google.com/open?id=0B70aGIpmdcZ_bHIycmRfUHRDSGM
https://drive.google.com/open?id=0B70aGIpmdcZ_UDlvTXJYUjlyOUk
https://drive.google.com/open?id=0B70aGIpmdcZ_YlpXb01DSGJXN2c
https://drive.google.com/open?id=0B70aGIpmdcZ_d2NDQTBfQXRzYms
https://drive.google.com/open?id=0B70aGIpmdcZ_U2RsUFg0dWdSMjA
https://drive.google.com/open?id=0B70aGIpmdcZ_VWJrOFJzMF9FSXM
https://drive.google.com/open?id=0B70aGIpmdcZ_ZVltMEFGWk1IbHM
https://drive.google.com/open?id=0B70aGIpmdcZ_QnAzdDFSZXBvUzQ
https://drive.google.com/open?id=0B70aGIpmdcZ_bjlmUEJvQ3E1ZVU
https://drive.google.com/open?id=0B70aGIpmdcZ_OFpueWt1SlpRUkk
https://drive.google.com/open?id=0B70aGIpmdcZ_TzByUk95Q3B4eXc
https://drive.google.com/open?id=0B70aGIpmdcZ_MzQwVmJtb21BT3c
https://drive.google.com/open?id=0B70aGIpmdcZ_LXJDUFFheEEyZ1E
https://drive.google.com/open?id=0B70aGIpmdcZ_UzM2T2pveGYtNlU
https://drive.google.com/open?id=0B70aGIpmdcZ_a0g2aFpCV3REd1E
https://drive.google.com/open?id=0B70aGIpmdcZ_eUZQQjNyTTJ0cFU
https://drive.google.com/open?id=0B70aGIpmdcZ_NzNXMkdIMHd2Mzg
https://drive.google.com/open?id=0B70aGIpmdcZ_YnFnMFRkZ2hqVlE
https://drive.google.com/open?id=0B70aGIpmdcZ_czNyUkRiQWV5dW8
https://drive.google.com/open?id=0B70aGIpmdcZ_VU1PNkc1MnVhbnM
https://drive.google.com/open?id=0B70aGIpmdcZ_d0J5RC1LU1FtRkk
https://drive.google.com/open?id=0B70aGIpmdcZ_a0R1Zko2X08tM0U
https://drive.google.com/open?id=0B70aGIpmdcZ_T1NJN1AySEoxdWM
https://drive.google.com/open?id=0B70aGIpmdcZ_bkVobU5WQ0x1ZEE
https://drive.google.com/open?id=0B70aGIpmdcZ_LXRMc1NjSVZYSW8
https://drive.google.com/open?id=0B70aGIpmdcZ_UjVzRzZLX1ZKRDA
https://drive.google.com/open?id=0B70aGIpmdcZ_V3pPbDBFbUQ3dDA
https://drive.google.com/open?id=0B70aGIpmdcZ_dWdBNm45V1BtSjQ
https://drive.google.com/open?id=0B70aGIpmdcZ_QmdqUXlka1d0Zms
https://drive.google.com/open?id=0B70aGIpmdcZ_RkxIOGRsUk5rQjA
https://drive.google.com/open?id=0B70aGIpmdcZ_ejNvUm5TakdValU
https://drive.google.com/open?id=0B70aGIpmdcZ_ZlZiUFdoaEtOcnM
https://drive.google.com/open?id=0B70aGIpmdcZ_QUZyWmptcktQRVU
https://drive.google.com/open?id=0B70aGIpmdcZ_X2tOaWV2TFlTVDg
https://drive.google.com/open?id=0B70aGIpmdcZ_aDlfY1EwellpckU
https://drive.google.com/open?id=0B70aGIpmdcZ_bWwtMHVNTkJhb28
https://drive.google.com/open?id=0B70aGIpmdcZ_VjVZek1IRXB5cEk
https://drive.google.com/open?id=0B70aGIpmdcZ_SmxEMjBfMTBCQUU
https://drive.google.com/open?id=0B70aGIpmdcZ_VXpQZTVsRHNxTWM
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Ejemplo completo de Practicas Externas con todos los documentos
E.6.1.59 generados
E.6.1.60 Pagina web practicas 2015-16

E.6.1.61 Guias docentes asignaturas plan estudio ADE

E.6.2.1 Ejemplo aplicacién practica TFG
E.6.2.2 Ejemplo publicacién TFG
E.6.2.3 Ejemplo completo de TFG con todos los documentos generados

E.6.3.1 Pagina web indicadores
E.6.3.2 Resumen encuesta curso 2015-16

E.6.4.1 Informe resultados insercién laboral febrero 2016
E.6.4.2 Estudio IDESCAT 1r trimestre 2016

E.6.4.3 Estudio AQU insercion laboral titulados universidades catalanas
2014


https://drive.google.com/open?id=0B70aGIpmdcZ_V1ozUDh2VmFJazg
https://sites.google.com/a/euncet.es/ade-practiques/
https://drive.google.com/open?id=0B70aGIpmdcZ_MGxpWk1yQUlGUVE
https://drive.google.com/open?id=0B70aGIpmdcZ_MWJzUXNTYVhKYmc
https://drive.google.com/open?id=0B70aGIpmdcZ_SC1IR0VBczFtQTQ
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