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DESCRIPCION GENERAL

La asignatura de Marketing Deportivo permitira al alumno conocer en profundidad todos los conceptos

del Marketing aplicados en el sector deportivo.

En una primera fase, se acompafiara al alumno para que entienda el entorno, el mercado, el
consumidor...asi como las diferentes estrategias que puede llevar a cabo.

En una segunda fase, sera capaz de, con todos los conceptos previos bien asimilados, crear un Plan de
Accién para la consecucion de los objetivos previstos.

En una tercera fase, el alumno tendra la capacidad necesaria para medir el éxito de dicho Plan de

Accion y saber de esta manera si debe modificar el rumbo de sus acciones.

Al finalizar la asignatura el alumno tendrd los conocimientos necesarios para realizar un Plan de

Marketing totalmente profesional y de aplicacion inmediata en el sector deportivo.

En todo momento se facilitarad al alumno casos practicos, ejemplos de empresas actuales, asi como las

herramientas necesarias para la correcta asimilacion de todos los conceptos tratados en la asignatura.
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OBJETIVOS

El objetivo principal es que los alumnos puedan iniciarse en el estudio del Marketing Deportivo. Para
ello, se proporcionard al alumno las herramientas mas actuales de Marketing para la toma de decisiones

en el dmbito de la gestidn deportiva. A continuacion, se detallan los siguientes objetivos:

e Consolidar los conceptos fundamentales del entorno del Marketing aplicado a la Gestion Deportiva.

e Conocer las diferentes técnicas para realizar una investigacion de mercado.

e En base a dicha investigacion, ser capaz de analizar la situacién para establecer la estrategia mas
adecuada para la consecucion de los objetivos marcados.

e Yacon la estrategia bien definida, crear un Plan de Accién sélido, coherente y que vaya alineado con
el objetivo previsto.

e Escoger las métricas necesarias para conocer la desviaciéon del Plan respecto al objetivo previamente
definido.

CONTENIDOS

BLOQUE 1: EL MERCADO Y MI CONSUMIDOR

TEMA 1: INTRODUCCION AL MARKETING DEPORTIVO

Resultados del aprendizaje

Una vez leido este capitulo y realizados los ejercicios, el estudiante sera capaz de:

e Conocer todos los conceptos involucrados en el ambito del Marketing Deportivo
e Analizar la situacién actual del mercado

e Conocer las estrategias de diferentes compafiias del sector

e Entender el comportamiento actual del consumidor

e Implementar el Marketing Mix (7P's)

Contenido

1.1.CONCEPTOS DEL MARKETING DEPORTIVO
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1.2.ENTORNO DEL SECTOR
1.3.ANALISIS DEL CONSUMIDOR
1.4.ESTRATEGIAS
1.5.MARKETING MIX

TEMA 2: EL MERCADO

Resultados del aprendizaje

Una vez leido este capitulo y realizados los ejercicios, el estudiante sera capaz de:
e Entender todas las variables que componen el analisis de un mercado

e Establecer nichos de mercado

e Ser capaz de realizar una segmentacién adecuada

e Entender qué es el posicionamiento y como se establece

Contenido

2.1 MERCADO

2.2 SEGMENTACION

2.3 ESTRATEGIA
2.4. POSICIONAMIENTO

TEMA 3: EL CONSUMIDOR

Resultados del aprendizaje

Una vez leido este capitulo y realizados los ejercicios, el estudiante sera capaz de:

e Realizar un anadlisis profundo del publico objetivo al que va dirigido la estrategia
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o Crear al detalle un “Buyer Persona”
e Generar un “Mapa de Empatia”

e Construir un Costumer Journey
Contenido

3.1 ANALISIS DEL CONSUMIDOR

3.2 CREACION DE UN BUYER PERSONA

3.3 GENERACION DE UN MAPA DE EMPATIA
3.4 CONSTRUCCION DEL CUSTOMER JOURNEY

BLOQUE 2: ESTRATEGIAS DE MARCA

TEMA 4: MARKETING APLICADO AL LANZAMIENTO DE PRODUCTOS

Y SERVICIOS

Resultados del aprendizaje

Una vez leido este capitulo y realizados los ejercicios, el estudiante sera capaz de:

e Conocer todas las fases del lanzamiento de un nuevo producto o servicio. Desde la
generacion de ideas hasta su lanzamiento al mercado

e Entender como funcionan los ciclos de vida de los productos o servicios

e Analizar la evolucién que pueden tener los productos o servicios a partir de las
extensiones de linea, de marca, etc.

e Analizar a la competencia

e Detectar productos sustitutivos de mi producto o servicio para los que tendré que estar
preparado.

Contenido
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4.1 PLANIFICACION DE NUEVOS PRODUCTOS (FUNNEL)
4.2 CICLO DE VIDA DEL PRODUCTO

4.3 EVOLUCION DEL PRODUCTO

4.4 BENCHMARKING

4.5 PRODUCTOS SUSTITUTIVOS

TEMA 5: PRICING

Resultados del aprendizaje

Una vez leido este capitulo y realizados los ejercicios, el estudiante sera capaz de:

e Conocer todos los conceptos aplicados al precio

e Conocer técnicas avanzadas de analisis de precio aplicadas a diferentes entornos del
Marketing Deportivo.

e Establecer diferentes estrategias de pricing.

e Calcular margenes para establecer el beneficio de mi producto o servicio.

e Ser capaz de establecer un PVP teniendo en cuenta todas las variables tratadas

anteriormente.

Contenido

5.1 ORIGENES DEL PRICING

5.2 TENDENCIAS DEL PRICING

5.3 ESTRATEGIAS DE PRICING

5.4 CALCULOS PARA ESTABLECER EL MEJOR PRECIO
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TEMA 6: BRANDING

Resultados del aprendizaje

Una vez leido este capitulo y realizados los ejercicios, el estudiante sera capaz de:

e Conocer los conceptos que giran alrededor de la creacion de una marca: branding,
naming, registro...

o Detectar las razones por las que una marca ha funcionado correctamente o por qué no
lo ha hecho

e Entender la importancia que tiene el color, la tipografia, el tono de comunicacion... en el
posicionamiento de una marca.

e Establecer el nombre de una marcay su correspondiente eslogan.

e Registrar una marca en el entorno online y offline.

e Establecer colaboraciones con otras marcas a través del Co-Branding.

Contenido

6.1 ORIGENES DE LAS MARCAS

6.2 BRANDING

6.3 NAMING

6.4 ESTRATEGIAS DE MARCA

6.5 UNIQUE SELLING PROPOSITION (USP)
6.6 GAMA CROMATICA Y TIPOGRAFIAS

6.7 REGISTRO DE MARCA

6.8 CO-BRANDING

BLOQUE 3: MARKETING DIGITAL

TEMA 7: marketing digital |

Resultados del aprendizaje
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Una vez impartido este capitulo y realizados los ejercicios, el estudiante sera capaz de:

e Conocer los conceptos clave del Marketing Digital.

e Entender el entorno del Marketing Digital en el Deporte.

e Evaluar los diferentes canales de comunicacién existentes en el ecosistema digital.

e Saber como impactar a nuestro Buyer Persona a través de técnicas que generen
engagement.

e Establecer una estrategia de Marketing de Contenidos.

e Disponer de herramientas que les permitiran poner en marcha el Plan de Accion en un
entorno
Digital.

Contenido

7.1 INTRODUCCION AL MARKETING DIGITAL
7.2 HUMAN TO HUMAN

7.3 COMO GENERAR ENGAGEMENT

7.4 HERRAMIENTAS

7.5 TERRITORIOS DE MARCA

7.6 GENERACION DE CONTENIDOS

TEMA 8: marketing digital I
Resultados del aprendizaje
Una vez leido este capitulo y realizados los ejercicios, el estudiante sera capaz de:

e Conocer en profundidad las principales Redes Sociales: la evolucion desde su
nacimiento, cdmo actuar, normas no escritas, estrategias, objetivos y KPI's.

e Establecer un Plan viable de Social Media

e Disponer de herramientas para la consecucion de los objetivos previamente definidos.

e Crear una campafa de Marketing de Influencers
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e Entender el funcionamiento de las campafias SEO y SEM

Contenido

8.1 INTRODUCCION AL SOCIAL MEDIA

8.2 ESTRATEGIAS, HERRAMIENTAS Y MEDICION EN EL SOCIAL MEDIA
8.3 MARKETING DE INFLUENCERS

8.4 SEO/SEM

BLOQUE 4: PLAN DE MARKETING Y COMUNICACION

TEMA 9: PLAN DE MARKETING

Resultados del aprendizaje
Una vez leido este capitulo y realizados los ejercicios, el estudiante sera capaz de:

e Crear un Plan de Marketing siguiendo una estructura sélida y coherente donde estén
implementados todos los conceptos tratados a lo largo de la asignatura.

Contenido

9.1 ;QUE ES UN PLAN DE MARKETING?

9.2 PAUTAS PARA LA ELABORACION DE UN PLAN DE MARKETING
9.3 ESTILO

9.4 ESTRUCTURA

9.5 KPI'S
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TEMA 10: COMUNICACION

Resultados del aprendizaje
Una vez leido este capitulo y realizados los ejercicios, el estudiante sera capaz de:

e Comunicar de manera eficaz las bondades del producto o servicio que se esta
comercializando. El alumno aprendera a discernir entre las diferentes vias de

comunicacién, sus correspondientes herramientas y beneficios resultantes.
Contenido

10.1 OBJETIVOS DE LA COMUNICACION

10.2 TIPOS DE COMUNICACION

10.3 ESTRATEGIA PARA AUMENTAR EL VALOR DE MI COMUNICACION
10.4 METODOLOGIAS PARA APARECER EN MEDIOS DE COMUNICACION

METODOLOGIA DE ENSENANZA Y APRENDIZAJE

Se basa en clases expositivas participativas donde se priorizara el contenido practico a través de casos
de éxito de empresas del ambito deportivo. La interaccion del alumno serd esencial para la correcta

asimilacién de todos los conceptos tratados en clase.

La generacion de debates, el planteamiento de situaciones reales y actuales del sector, asi como los

trabajos en grupo seran dindmicas habituales durante toda la asignatura.

El modelo educativo de la asignatura, de acuerdo con la metodologia de la EUNCET Business School,
utiliza de manera fundamental el campus virtual de la EUNCET y el planteamiento pedagdgico es activo

y participativo, tanto por parte del profesorado como de los estudiantes.
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EVALUACION

De acuerdo con el Plan Bolonia, el modelo premia el esfuerzo constante y continuado del
estudiantado. Un 40% de la nota se obtiene de la evaluacién continua de las actividades dirigidas y

el 60% porcentaje restante, del examen final presencial. El examen final tiene dos convocatorias.

La nota final de la asignatura (NF) se calculara a partir de la siguiente férmula:
= NF = Nota Examen Final x 60% + Nota Evaluacién Continuada x 40%
= Nota minima del examen final para calcular la NF sera de 40 puntos sobre 100.

= La asignatura queda aprobada con una NF igual o superior a 50 puntos sobre 100.

Practicas realizadas en clases: %
Tests on line: %
Otros: %

Examen: 60%

Tipo de actividad Descripcion % Evaluacién
Entregas: 40%
ENTREGA: TRABAJO - BLOQUE 1 TEMA
3 20%

ENTREGA: TRABAJO - BLOQUE 2 TEMA
6 20%
ENTREGA: TRABAJO - BLOQUE 3 TEMA
u 20%
ENTREGA: TRABAJO - BLOQUE 3 TEMA
s 20%
ENTREGA: TRABAJO - BLOQUE 4 TEMA

20%
10

Examen final 60%

Examen final 100%
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