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1 Descripció 

Aquest informe té com a finalitat presentar els resultats obtinguts per part del Personal de 

Docència i Recerca (PDI) la finalitat del qual és conèixer el seu grau de satisfacció amb el conjunt 

del programa formatiu (pla d'estudis, organització de l'ensenyament-aprenentatge) en el qual 

heu dictat la docència i els serveis que has fet servir (instal·lacions i infraestructures, programes 

de suport), amb l'objectiu d'obtenir informació per a la presa de decisions i la millora de la 

institució. 

1.1 Resum 

Estructura relacionada a allò avaluat per al grup PDI 

Els resultats corresponen als aspectes següents: 

 Aspectes generals de la docència 

 Planificació de la docència 

 Activitat de recerca i transferència del coneixement 

 Infraestructura i equipament per a la docència 

 Estudiantat 

 Programes de carrera i reconeixement 

 Participació en els processos o la millora continua 

 

Tot seguit, s'expliquen les CARACTERÍSTIQUES DE L'ENQUESTA: 

 Enquesta en format digital. 

 Curs acadèmic corresponent 2021-2022. 

 De la població enquestada (139), hem obtingut una participació del 52% (72/139). 

 El model d'enquesta utilitzat ha constat de 8 blocs de preguntes relacionats amb els 

aspectes anteriorment detallats, les preguntes dels quals es detallen a continuació: 

 

Preguntes relacionades a la planificació de la docència 

 Conec els objectius generals i específics recollits al Pla d'Estudis corresponent. 

 L'organització del desplegament del pla d'estudis (grups, horaris, etc.) és adequat. 

 L’adequació de l’enfocament, l’organització i l’avaluació dels TFG/TFM són els adequats. 

 El perfil de competències (resultats d'aprenentatge previstos) a la titulació són els 

adequats. 

 El treball de la direcció de la titulació i/o coordinadors d'àrees resulten de suport i 

apropiada. 

 

Preguntes relacionades a coordinació i avaluació de la titulació 

 La coordinació docent entre assignatures de les titulacions que hi ha participat ha estat 

adequada. 

 Les metologies docents que he utilitzat han estat les adequades. 

 El sistema d'avaluació que he fet servir ha estat adequat. 

 El grau d’innovació que li permeten les condicions docents (continguts, nombre 

d’estudiants, estructura de l’aula, etc…) són les adequades. 
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Preguntes relacionades a la infraestructura i equipament per a la docència 

 Les aules que utilitza són adequades per al desenvolupament de l'ensenyament 

(equipament, climatització, il·luminació, acústica, mobiliari…) 

 Els laboratoris, els espais experimentals i el seu equipament són adequats per a la 

docència. 

 L'assistència i/o acompanyament en l'ús i els dubtes del Campus Virtual és adequada. 

 Compte amb espais o llocs de treball per revisar, estudiar i/o reunir-se amb l'estudiantat. 

 Es garanteix l'accés a les diferents fonts d'informació, bases de dades, fons bibliogràfics... 

per cobrir les necessitats de l'ensenyament. 

 

Preguntes relacionades amb l'estudiantat 

 El perfil d'ingrés dels estudiants. 

 La utilitat de les tutories. 

 El treball i la dedicació dels estudiants. 

 Els resultats d’aprenentatge obtinguts per l’estudiantat. 

 

Preguntes relacionades amb l'activitat de recerca i transferència del coneixement 

 En fer recerca i compaginar-ho amb la impartició de classes, la càrrega de treball és 

reduïda o es pren en consideració. 

 Hi ha programes desenvolupats per la Direcció i/o Dept. de RRHH (beques, contractes 

laborals, ajudes, incentius, etc.) per a la investigació. 

 

Preguntes relacionades amb programes de carrera i reconeixement 

 El centre us proporciona oportunitats per desenvolupar la seva carrera professional. 

 La formació al professorat que ofereix l’Escola cobreix les necessitats. 

 Es fan programes, o compta amb el suport del centre en temes referents a mobilitat 

internacional. 

 

Preguntes relacionades amb la participació en la millora 

 La titulació en què imparteix la seva assignatura està implicada en processos de millora 

contínua. 

 La seva participació és presa en compte en els diferents processos de qualitat que 

segueix la titulació. 

Preguntes relacionades amb el sistema de garantia interna de qualitat 

 Coneix l'existència del sistema de garantia interna de qualitat (SGIC) del centre com un 

element per a la millora de les titulacions. 

 

El tipus de respostes a la majoria de les preguntes han seguit la següent escala: 
 

 Satisfacció:1. Molt satisfet 2. Satisfet 3. Poc satisfet 4. Insatisfet 5. Molt insatisfet 6.NS/NC 

No Sap No Contesta 
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1.2 Presentació de resultats 

ENQUESTA DE SATISFACCIÓ / PERSONAL DOCENT I INVESTIGADOR (PDI) / 

CURS 2021-22 

 

1. Gènere 

N. Resposta % Valor absolut 

1 Femení 26.39% 19 

2 Masculí 73.61% 53 

 Total 100% 72 

 

 

 

2. Titulació en què va impartir la seva docència 

 

N. Resposta % Valor absolut 

1 Grau ADE 29.52% 31 

2 Grau CTEF 15.24% 16 
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3 MUADE 10,48% 11 

4 MUDM 8.57% 9 

5 Grau MCD 36.19% 38 

 Total 100% 105 

 

 

 

3. Modalitat 

 

N. Resposta % Valor absolut 

1 Presencial 56.94% 41 

2 Ambdues 27.78% 20 

3 Semipresencial 15.28% 11 

 Total 100% 72 
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COORDINACIÓ I AVALUACIÓ DE LA TITULACIÓ 

N
. 

Pregunt
a 

Molt 
satisf

et 

 Satisf
et 

 Poc 
satisf

et 

 Insatis
fet 

 Molt 
insatis

fet 

 NS/
NC 

 To
tal 

1 La 
coordin

ació 
docent 

entre 
assignat
ures de 

les 
titulacio

ns que 
hi ha 

particip
at ha 
estat 

adequa
da 

34.72
% 

2
5 

43.06
% 

3
1 

13.89
% 

1
0 

2.78% 2 0,00% 0 5,5
6% 

4 72 

2 Les 
metodo

logies 
docents 
que he 

40.28
% 

2
9 

55.56
% 

4
0 

1.39% 1 1.39% 1 0,00% 0 1.3
9% 

1 72 
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utilitzat 
han 

estat 
les 

adequa
des 

3 El 
sistema 
d'avalu

ació 
que he 

fet 
servir 

ha estat 
adequa

t 

44.44
% 

3
2 

47.22
% 

3
4 

5,56% 4 1.39% 1 0,00% 0 1.3
9% 

1 72 

4 El grau 
d'innov

ació 
que 

permet
en les 

condici
ons 

docents 
(contin

guts, 
nombre 
d'estudi

ants, 
estruct
ura de 
l'aula, 

etc.) 
són les 

adequa
des 

34.72
% 

2
5 

52.78
% 

3
8 

9.72% 7 0,00% 0 1.39% 1 1.3
9% 

1 72 
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PLANIFICACIÓ DE LA DOCÈNCIA 

N
. 

Pregunta Molt 
satisf

et 

 Satisf
et 

 Poc 
satisf

et 

 Insatis
fet 

 Molt 
insatis

fet 

 NS/
NC 

 To
tal 

1 Conec els 
objectius 
generals 

i 
específic

s recollits 
al Pla 

d'Estudis 
correspo

nent 

43.06
% 

3
1 

48.61
% 

3
5 

8.33
% 

6 0,00% 0 0,00% 0 0,0
0% 

0 72 

2 L'organit
zació del 
desplega
ment del 

pla 
d'estudis 

(grups, 
horaris, 
etc.) és 

adequat 

51.39
% 

3
7 

40.28
% 

2
9 

8.33
% 

6 0,00% 0 0,00% 0 0,0
0% 

0 72 
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3 L'adequa
ció de 

l'enfoca
ment, 

organitza
ció i 

avaluació 
dels 

TFG/TFM 
són els 

adequats 

29.17
% 

2
1 

37.50
% 

2
7 

11.11
% 

8 1.39% 1 0,00% 0 20.
83
% 

1
5 

72 

4 El perfil 
de 

competè
ncies 

(resultats 
d'aprene

ntatge 
previstos

) a la 
titulació 

són els 
adequats 

38.89
% 

2
8 

50,00
% 

3
6 

8.33
% 

6 1.39% 1 0,00% 0 1.3
9% 

1 72 

5 El treball 
de la 

direcció 
de la 

titulació 
i/o 

coordina
dors 

d'àrees 
resulten 

de 
suport i 

apropiad
a 

66.67
% 

4
8 

29.17
% 

2
1 

4.17
% 

3 0,00% 0 0,00% 0 0,0
0% 

0 72 

 



 

                Valoració dels serveis per part dels grups dinterès 

 

   

 

 

ACTIVITAT D'INVESTIGACIÓ I TRANSFERÈNCIA DEL CONEIXEMENT 

N
. 

Pregunt
a 

Molt 
satisf

et 

 Satisf
et 

 Poc 
satisf

et 

 Insatis
fet 

 Molt 
insatisf

et 

 NS/
NC 

 To
tal 

1 En 
realitzar 
investig

ació i 
compag
inar-ho 
amb la 

impartic
ió de 

classes, 
la 

càrrega 
de 

treball 
és 

reduïda 
o es 

pren en 
conside

ració 

6.94% 5 18,06
% 

1
3 

2.78% 2 2.78% 2 0,00% 0 69.4
4% 

5
0 

72 
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2 Hi ha 
progra

mes 
desenv
olupats 

per la 
Direcció 

i/o 
Dept. 

de RR. 
HH. 

(beques
, 

contract
es 

laborals
, ajudes, 
incentiu

s, etc.) 
per a la 
investig

ació 

6.94% 5 11.11
% 

8 4.17% 3 4.17% 3 2.78% 2 70.8
3% 

5
1 

72 

 

 

 

 

 

INFRAESTRUCTURA I EQUIPAMENT PER A LA DOCÈNCIA 
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N
. 

Pregunta Molt 
satisf

et 

 Satisf
et 

 Poc 
satisf

et 

 Insatis
fet 

 Molt 
insatis

fet 

 NS/
NC 

 To
tal 

1 Les aules 
que 

utilitza són 
adequades 

per al 
desenvolu

pament de 
l'ensenya

ment 
(equipame

nt, 
climatitzac

ió, 
il·luminaci

ó, 
acústica, 

mobiliari…
) 

44.44
% 

3
2 

44.44
% 

3
2 

4.17
% 

3 2.78% 2 0,00% 0 4.1
7% 

3 72 

2 Els 
laboratoris
, els espais 
experimen

tals i el 
seu 

equipame
nt són 

adequats 
per a la 

docència. 

22.22
% 

1
6 

18,06
% 

1
3 

1.39
% 

1 0,00% 0 1.39% 1 56.
94
% 

4
1 

72 

3 L'assistènc
ia i/o 

acompany
ament en 

l'ús i els 
dubtes del 

Campus 
virtual és 

adequada 

59.72
% 

4
3 

37.50
% 

2
7 

0,00
% 

0 0,00% 0 0,00% 0 2.7
8% 

2 72 
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4 Compte 
amb 

espais o 
llocs de 

treball per 
revisar, 

estudiar 
i/o reunir-

se amb 
l'estudiant

at. 

33.33
% 

2
4 

38.89
% 

2
8 

6.94
% 

5 1.39% 1 1.39% 1 18,
06
% 

1
3 

72 

5 Es 
garanteix 
l'accés a 

les 
diferents 

fonts 
d'informac

ió, bases 
de dades, 

fons 
bibliogràfi

cs... per 
cobrir les 

necessitat
s de 

l'ensenya
ment 

29.17
% 

2
1 

38.89
% 

2
8 

6.94
% 

5 5,56% 4 1.39% 1 18,
06
% 

1
3 

72 
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ESTUDIANTAT 

N
. 

Pregun
ta 

Molt 
satisf

et 

 Satisf
et 

 Poc 
satisf

et 

 Insatis
fet 

 Molt 
insatis

fet 

 NS/
NC 

 To
tal 

1 El perfil 
d'ingré

s dels 
estudia

nts 

12.50
% 

9 55.56
% 

4
0 

23.61
% 

1
7 

2.78% 2 1.39% 1 4.1
7% 

3 72 

2 La 
utilitat 
de les 

tutorie
s 

30.56
% 

2
2 

31.94
% 

2
3 

11.11
% 

8 1.39% 1 0,00% 0 25.
00% 

1
8 

72 

3 La feina 
i la 

dedicac
ió de 

l'estudi
antat 

8.33
% 

6 51.39
% 

3
7 

30.56
% 

2
2 

6.94% 5 1.39% 1 1.3
9% 

1 72 

4 Els 
resultat

s 
dapren

entatge 

13.89
% 

1
0 

65.28
% 

4
7 

15.28
% 

1
1 

2.78% 2 1.39% 1 1.3
9% 

1 72 
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obtingu
ts per 

lestudi
antat 
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PROGRAMES DE CARRERA I RECONEIXEMENT 

N
. 

Pregunt
a 

Molt 
satisf

et 

 Satisf
et 

 Poc 
satisf

et 

 Insatis
fet 

 Molt 
insatis

fet 

 NS/
NC 

 To
tal 

1 El 
Centre 

us 
proporci

ona 
oportun
itats per 
desenvo
lupar la 

vostra 
carrera 

professi
onal 

13.89
% 

1
0 

22.22
% 

1
6 

8.33
% 

6 4.17% 3 0,00% 0 51.
39% 

3
7 

72 

2 La 
formaci

ó al 
profess

orat que 
ofereix 
l'Escola 
cobreix 

les 
necessit

ats 

11.11
% 

8 22.22
% 

1
6 

4.17
% 

3 6.94% 5 2.78% 2 52.
78% 

3
8 

72 

3 Es fan 
program

es, o 
compta 
amb el 
suport 

del 
centre 

en 
temes 

referent
s a 

mobilita

5,56
% 

4 20.83
% 

1
5 

1.39
% 

1 5,56% 4 0,00% 0 66.
67% 

4
8 

72 
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t 
internac

ional 

 

 

 

PARTICIPACIÓ A LA MILLORA 

N
. 

Pregun
ta 

Molt 
satisf

et 

 Satisf
et 

 Poc 
satisf

et 

 Insatis
fet 

 Molt 
insatisf

et 

 NS/
NC 

 To
tal 

1 La 
titulaci

ó en 
què 

impart
eix la 
seva 

assigna
tura 
està 

implica
da en 

process
os de 

millora 
contínu

a 

27.78
% 

2
0 

44.44
% 

3
2 

6.94% 5 0,00% 0 0,00% 0 20.8
3% 

1
5 

72 
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2 La seva 
particip
ació és 

presa 
en 

compte 
en els 

diferen
ts 

process
os de 

qualitat 
que 

segueix 
la 

titulaci
ó 

31.94
% 

2
3 

33.33
% 

2
4 

6.94% 5 0,00% 0 1.39% 1 26.3
9% 

1
9 

72 

 

 

 

SISTEMA DE GARANTIA INTERNA DE QUALITAT 

Conec l'existència del sistema de garantia interna de qualitat (SGIC) del centre 
com un element per a la millora de les titulacions? 

N. Resposta % Valor absolut 

1 Sí 50,00% 36 
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2 No 50,00% 36 

 Total 100% 72 

 

 

 


