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1 Descripcion

Este informe tiene como finalidad presentar los resultados obtenidos por parte del
Personal de Docencia e Investigacién (PDI) cuya finalidad es conocer su grado de
satisfaccion con el conjunto del programa formativo (plan de estudios, organizacion de la
ensefanza-aprendizaje) en el cual has dictado la docencia y los servicios que has utilizado
(instalaciones e infraestructuras, programas de apoyo), con el objetivo de obtener
informacion para la toma de decisiones y la mejora de la institucion.

11 Resumen

Estructura relacionada a lo evaluado para el grupo PDI
Los resultados corresponden a los siguientes aspectos:

— Aspectos generales de la docencia

— Planificacion de la docencia

— Actividad de investigacién y transferencia del conocimiento
— Infraestructura y equipamiento para la docencia

— Estudiantado

— Programas de carrera y reconocimiento

— Participacién en los procesos o la mejora continua

A continuacién, se explican las CARACTERISTICAS DE LA ENCUESTA:

— Encuesta en formato digital.

— Curso académico correspondiente 2021-2022.

— De la poblacién encuestada (139), hemos obtenido una participacion del 52 %
(72/139).

— El modelo de encuesta utilizado ha constado de 8 bloques de preguntas
relacionados con los aspectos anteriormente detallados, cuyas preguntas se
detallan a continuacion:

Preguntas relacionadas a la planificaciéon de la docencia

— Conozco los objetivos generales y especificos recogidos en el Plan de Estudios
correspondiente.

— La organizacion del despliegue del plan de estudios (grupos, horarios, etc...) es
adecuado.

— La adecuacion del enfoque, la organizacién y la evaluacién de los TFG/TFM son los
adecuados.

— El perfil de competencias (resultados de aprendizaje previstos) en la titulaciéon son
los adecuados.

— El trabajo de la Direccidon de la titulacion y/o Coordinadores de areas resultan de
apoyo y apropiada.
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Preguntas relacionadas a coordinacidén y evaluacién de la titulacién
— La coordinacién docente entre asignaturas de las titulaciones que ha participado
ha sido adecuada.
— La metologias docentes que he utilizado han sido las adecuadas.
— El sistema de evaluacién que he empleado ha sido adecuado.
— El grado de innovacién que le permiten las condiciones docentes (contenidos,
numero de estudiantes, estructura del aula, etc...) son las adecuadas.

Preguntas relacionadas a la infraestructura y equipamiento para la docencia

— Las aulas que utiliza son adecuadas para el desarrollo de la ensefianza
(equipamiento, climatizacion, iluminacién, acustica, mobiliario...)

— Los laboratorios, espacios experimentales y su equipamiento son adecuados para
la docencia.

— La asistencia y/o acompafiamiento en el uso y dudas del Campus Virtual es
adecuada.

— Cuenta con espacios o lugares de trabajo para revisar, estudiar y/o reunirse con el
estudiantado.

— Se garantiza el acceso a las distintas fuentes de informacién, bases de datos,
fondos bibliograficos...para cubrir las necesidades de la ensefianza.

Preguntas relacionadas al estudiantado
— El perfil de ingreso del estudiantado.
— La utilidad de las tutorias.
— Eltrabajo y la dedicacion del estudiantado.
— Los resultados de aprendizaje obtenidos por el estudiantado.

Preguntas relacionadas a la actividad de investigacion y transferencia del
conocimiento
— Al realizar investigacion y compaginarlo con la imparticion de clases, la carga de
trabajo es reducida o se toma en consideracion.
— Existen programas desarrollados por la Direccion y/o Dpto. de RRHH (becas,
contratos laborales, ayudas, incentivos, etc.) para la investigacion.

Preguntas relacionadas a programas de carrera y reconocimiento
— El centro le proporciona oportunidades para desarrollar su carrera profesional.
— La formacion al profesorado que ofrece la Escuela cubre las necesidades.
— Se realizan programas, o cuenta con el apoyo del centro en temas referentes a
movilidad internacional.

Preguntas relacionadas a participacion en la mejora
— La titulacién en la que imparte su asignatura esta implicada en procesos de mejora
continua.
— Su participacién es tomada en cuenta en los distintos procesos de calidad que
sigue la titulacion.
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Preguntas relacionadas a sistema de garantia interna de calidad
— Conoce de la existencia del Sistema de Garantia Interna de Calidad (SGIC) del
centro como un elemento para la mejora de las titulaciones.

Valoracion de los servicios por parte de los grupos de interés

El tipo de respuestas en la mayoria de las preguntas han seguido la siguiente escala:

— Satisfaccion: 1. Muy satisfecho 2. Satisfecho 3. Poco satisfecho 4. Insatisfecho 5.
Muy insatisfecho 6.NS/NC No Sabe No Contesta

12 Presentacion de resultados

ENCUESTA DE SATISFACCION / PERSONAL DOCENTE E INVESTIGADOR (PDI) /

CURSO 2021-22

1. Género

N. Respuesta % Valor absoluto

1 Femenino 26.39% 19

2 Masculino 73.61% 53
Total 100% 72

26.39%

73.61%

@ Femenino [ Masculino
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2. Titulacién en la que impartié su docencia

Respuesta %
Grado ADE 29.52%
Grado CTEF 15.24%
MUADE 10.48%
MUDM 8.57%
Grado MCD 36.19%
Total 100%

Valoracion de los servicios por parte de los grupos de interés

Valor absoluto

31

16

11

9

38

105

B Grado en ADE

29.52%
36.19%
15.24%
8.57%
10.48%

@ Gradoen CTEF @ MUADE [ MUDM

Grado en MCD
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Valoracion de los servicios por parte de los grupos de interés

3. Modalidad

Respuesta % Valor absoluto
1 Presencial 56.94% 41
2 Ambas 27.78% 20
3 Semipresencial 15.28% 11
Total 100% 72

15.28%

27.78% 56.94%

@ Presencial ) Ambas [ Semipresencial
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COORDINACION Y EVALUACION DE LA TITULACION
Pregunta Muy Satisfech Poco Insatisfec Muy NS/NC | Tot

satisfech o satisfech ho insatisfec
o o ho
1 la 347 2 430 3 138 1 278 2 000 O 556 4 72
coordinac 2% 5 6% 1 9% % % %
ion
docente
entre
asignatur
as de las
titulacion
es que ha
participad
o ha sido
adecuada
2 las 40.2 2 555 4 139 1 139 1 000 0 139 1 72
metodolo 8% 9 6% 0 % % % %
gias
docentes
que he
utilizado
han sido
las
adecuada
s
3 Elsistema 44.4
de 4%
evaluacio
n que he
empleado
ha sido
adecuado
4 Elgrado 34.7 527 3 972 7 000 O 139 1 139 1 72
de 2% 5 8% 8 % % % %
innovacio
n que le
permiten
las
condicion
es

o

w

47.2 556 4 139 1 000 O 139 1 72
2% 4 % % % %

N
w

N
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docentes
(contenid
0s,
ndmero
de
estudiant
es,
estructur
a del
aula,
etc...) son
las
adecuada
s

B0.00% —
55.00% —
50.00% —
45 00% —
A40.00% —
35.00% —
30.00% —
25.00% —
20.00% —
15.00% —
10.00% —
5.00% —
0.00% | | | T

I
Mury satisfecho Satisfecho Poco satisfeche Insatisfecho My MNS/NC

insatisfecho

m

M La coordinacion docente entre asignaturas de las titulaciones gue ha partic...
M Las metodologias docentes que he utilizado han sido las adecuadas
M El sistema de evaluacion gue he empleado ha sido adecuado
M El grado de innovacion gue le permiten las condiciones docentes (contenidos...

PLANIFICACION DE LA DOCENCIA

Pregunta Muy Satisfec Poco Insatisfe
satisfech ho satisfec cho insatisfe
o ho cho
1 Conozco 430 3 486 3 833 6 000 0O 000 O 000 O 72
los 6% 1 1% 5 % % % %
objetivos
generalesy

especificos
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recogidos
en el Plan
de Estudios
correspond
iente

La
organizacio
n del
despliegue
del plan de
estudios
(grupos,
horarios,
etc..) es
adecuado
La
adecuacion
del
enfoque, la
organizacio
nyla
evaluacion
de los
TFG/TFM
son los
adecuados
4  El perfil de
competenc
ias
(resultados
de
aprendizaje
previstos)
enla
titulacion
son los
adecuados
El trabajo
dela
Direccion
dela

513 3 40.2 2

9%

29.1
7%

38.8
9%

7

2
1

2
8

8%

37.5
0%

50.0
0%

9

2
7

3
6

66.6 4 291 2

7%

8

7%

1

833 6
%

11.1 8
1%

833 6
%

417 3
%

0.00 O
%

139 1
%

139 1
%

0.00 O
%

0.00
%

0.00
%

0.00
%

0.00
%

000 0 72
%
208 1 72
3% 5
139 1 72
%
000 0 72

%
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titulacion
y/o
Coordinado
res de
areas
resultan de
apoyoy
apropiada
70.00% —
£0.00% —
50.00% — ?
40.00% —
30.00% — /
20.00% —
10.00% —
0.00% l l I i —
Muy satisfecho Satisfecho Poco satisfecho Insatisfecha Muy NSIMNC
insatisfecho
M Conozco los objetivos generales y especificos recogidos en el Plan de Estud...
M La organizacidn del despliegue del plan de estudios (grupos, horarios, etc....
M La adecuacién del enfogue, la organizacion y la evaluacion de los TFGITFM s...
M El perfil de competencias (resultades de aprendizaje previstos) en la titul...
El trabajo de la Direccidn de la titulacion yo Coordinadores de areas resu...

ACTIVIDAD DE |INVESTIGACION Y TRANSFERENCIA DEL
CONOCIMIENTO

Pregunta| Muy | Satisfech | Poco | Insatisfec Muy

satisfec o satisfec ho insatisfec
ho ho ho
1 Alrealizar 694 5 180 1 278 2 278% 2 000 O 694 5 72

investigac % 6% 3 % % 1% 0

iony
compagin
arlo con la
imparticié

n de
clases, la
carga de
trabajo es
reducida
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o se toma
en
considera
cion
2 Existen 694 5 111 8 4.17 3 4.17% 3 278 2 708 5 72

programa % 1% % % 3% 1
s
desarrolla
dos por la
Direccion
y/o Dpto.
de RR.
HH.
(becas,
contratos
Laborales,
ayudas,
incentivos
, etc.)
parala
investigac
ion

T0.00% —
60.00% —
50.00% —
40.00% —
30.00% —
20.00% —
10.00% —

0.00% | | 1 I |
Muy satisfecho Satisfecho Poco satisfecho Insatisfecha Wuy MNSINC
insatisfecho
M Al realizar investigacién y compaginarle con la imparticién de clases, la c...
M Existen programas desarrollados por la Direccién yio Dpto. de RR. HH. (beca...

o
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INFRAESTRUCTURA Y EQUIPAMIENTO PARA LA DOCENCIA

Pregunta Muy Satisfec | Poco | Insatisfe Muy

satisfec ho satisfec cho insatisfe
ho ho cho
1 Llasaulasque 444 3 444 3 417 3 278 2 000 0 417 3 72
utiliza son 1% 2 1% 2 % % % %
adecuadas
para el

desarrollo de
la ensefianza
(equipamien
to,
climatizacién
, iluminacion,
acustica,
mobiliario...)

2 los 222 1 180 1 139 1 000 O 139 1 569 4 72

laboratorios, 2% 6 6% 3 % % % 4% 1

espacios
experimental
esy su
equipamient
o son
adecuados
parala
docencia.

3 Laasistencia 59.7 4 37.5 000 O 000 O 000 O 278 2 72

y/o 2% 3 0% 7 % % % %

acompanami
ento en el
uso y dudas
del Campus
virtual es
adecuada

4 Cuentacon 333 2 388 2 694 5 139 1 139 1 180 1 72

espacios o 3% 4 9% 8 % % % 6% 3

lugares de
trabajo para
revisar,
estudiar y/o
reunirse con

N
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el
estudiantado
5 Segarantiza 291 2 388 2 694 5 556 4 139 1 180 1 72
elaccesoa 7% 1 9% 8 % % % 6% 3
las distintas
fuentes de
informacion,
bases de
datos,
fondos
bibliograficos
...para cubrir
las
necesidades
de la
ensefianza
65.00% =
60.00% —
55.00% —
50.00% —
45.00% —
40.00% —
35.00% —
30.00% —
25.00% —
20.00% —
15.00% —
10.00% — -
0.00% | | [ [ [
Muy satisfecho Satisfecho Poco satisfecho Insatisfecho Muy NS/MC
insatisfecho
M Las aulas gue utiliza son adecuadas para el desarrollo de la ensefianza (equ...
M Los laboratorios, espacios experimentales y su equipamiento son adecuados p...
M La asistencia y/o acompafnamiento en el uso y dudas del Campus virtual es ad...
M Cuenta con espacios o lugares de trabajo para revisar, estudiar y/o reunirs...
Se garantiza el acceso a las distintas fuentes de informacion, bases de dat...
ESTUDIANTADO
N | Pregunta Muy Satisfech Poco Insatisfe Muy
satisfech o satisfech cho insatisfe
o o cho
1 El perfil 125 9 555 4 236 1 278 2 139 1 417 3 72
de 0% 6% O 1% 7 % % %

ingreso




centre adscrit a:

Valoracion de los servicios por parte de los grupos de interés
Euncet UNIVERSITAT POLITECNICA
Business DE CATALUNYA

BARCELONATECH

School

del
estudiant
ado
2 La 30.5
utilidad 6%
de las
tutorias
3 Eltrabajo 8.33 6 51.3
yla % 9%
dedicacié
n del
estudiant
ado
4 Los 13.8 65.2 152 1 278 2 139 1 139 1 72
resultado 9% 0 8% 7 8% 1 % % %
sde
aprendiz
aje
obtenido
s por el
estudiant
ado

N

31.9
4%

N

1117 8 139 1 000 O 250 1 72
1% % % 0% 8

N
w

w

305 2 694 5 139 1 139 1 72
6% 2 % % %

N

[
N

70.00% —

60.00% —

50.00% —

40.00% —

30.00% —

20.00% —

10.00% —

0.00% —
Muy satisfecho Satisfecho Poco satisfecho Insatisfechao Muy NSIMNC
insatisfecho

M El perfil de ingreso del estudiantado M La utilidad de las tutorias
M El trabajo y la dedicacion del estudiantado B Los resultados de aprendizaje obtenidos por el estudiantado
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PROGRAMAS DE CARRERA Y RECONOCIMIENTO

Pregunta Muy Satisfech | Poco Insatisfe

satisfech o satisfec cho insatisfe
o ho cho
1 ElCentro 138 1 222 1 833 6 417 3 000 O 513 3 72
le 9% O 2% 6 % % % 9% 7
proporcio
na
oportunid
ades para
desarrolla
rsu
carrera
profesion
al
2 la 111 8 222 1 417 3 694 5 278 2 527 3 72
formacion 1% 2% 6 % % % 8% 8
al
profesora
do que
ofrece la
Escuela
cubre sus
necesidad
es
3 Se 556 4 208 1 139 1 556 4 000 0O 666 4 72
realizan % 3% 5 % % % 7% 8
programa
S, 0
cuenta
con el
apoyo del
centro en
temas
referentes
a
movilidad
internacio
nal
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70.00% —

60.00% —

50.00% —

40.00% —

30.00% —

20.00% —

10.00% —

0.00% | | | |
Muy satisfecho Satisfecho Poco satisfecho Insatisfecho Muy MNSMNC
insatisfecho

M El Centro le proporciona oportunidades para desarrollar su carrera profesio...
M La formacidn al profesorado que ofrece la Escuela cubre sus necesidades
M Se realizan programas, o cuenta con el apoyo del centro en temas referentes...

PARTICIPACION EN LA MEJORA

N | Pregunta Muy Satisfech | Poco | Insatisfec Muy
satisfech o satisfec ho insatisfec
o ho ho

1 la 277 2 444 3 694 5 000 O 000 O 208

titulacion 8% O 4% 2 % % % 3%
en la que
imparte
su
asignatur
a estd
implicada
en
procesos
de
mejora
continua

2 Su 319 2 333 2 694 5 000 O 139 1 263

participa 1% 3 3% 4 % % % 9%
cion es
tomada
en
cuenta
en los
distintos
procesos

1
5

1
9

Valoracion de los servicios por parte de los grupos de interés

72

72
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de

calidad

gue sigue

la

titulacion
45 0% —
40.00% —
35.00% —
30.00% —
25.00% —
20.00% —
15.00% —
10.00% —
5.00% —

0.00% | | | | |
Muy satisfecho Satisfecho Poco satisfecho Insatisfecho Muy NS/NC

insatisfecho
M La titulacién en la gue imparte su asignatura esta implicada en procesos de...
M Su participacidn es tomada en cuenta en los distintos procesos de calidad g...

SISTEMA DE GARANTIA INTERNA DE CALIDAD

¢Conozco la existencia del Sistema de Garantia Interna de Calidad (SGIC) del

centro como un elemento para la mejora de las titulaciones?

N. Respuesta % Valor absoluto
1 Si 50.00% 36
2 No 50.00% 36

Total 100% 72
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