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1. DESCRIPCION GENERAL

Los negocios familiares que aprenden a compartir efectivamente la Duefiez tienen mayores
posibilidades de permanencia. La dependencia es menor, los riesgos son menores, la sucesion es
mas previsible. Los miembros de las siguientes generaciones aprenden a ser buenos socios desde
mas jovenes, y con ello aprenden a compartir los roles, la informacion, las decisiones y el poder.

Compartir la Duefiez es compartir propésitos, esfuerzos y talentos. Implica también compartir la
gestion de oportunidades y riesgos, el manejo de la informacién y la toma de decisiones. Para poder
compartir el rol de duefio también hay que compartir valores, compromisos, méritos y logros. Mas
trascendente aun: compartir la Duefiez es compartir el poder.

En esta asignatura profundizaremos en la importancia de compartir la Duefiez en los negocios
familiares, dejando claro que la Duefiez no puede ser de todos, sino sélo compartida con unos
pocos, y por encima de ellos s6lo de uno, que es quien ejerce el liderazgo del rol de duefio.

2. OBJETIVOS

e Reconocer la Duefiez como la mas elevada esfera del poder dentro de la organizacién, y
como el ambito donde es crucial que la familia propietaria aprenda a manejarlo de forma
colegiada.

e Asimilar que la Gestion del Valor, tarea fundamental de la Duefiez, puede compartirse en
la cima de la empresa familiar. Los miembros de la familia han de elegir quiénes son sus
miembros mas talentosos para hacerlo y ellos tienen que aprender a gestionarlo en
equipo.

e Revisar las estructuras y liderazgos del sistema de gobierno en la empresa familiar y
detectar sus condiciones de optimizacion.

e Comprender los caminos que cimientan el fondo del proceso de institucionalizacién de
empresas familiares.



centro adscrito a:

Euncet UNIVERSITAT POLITECNICA ~ . GUIa D‘ocent‘e .de
Business D ALY Duefiez Compartida en el Negocio Familiar

School 2022 - 2023

3. CONTENIDOS

TEMA 1. Introduccién a la Duefiez

TEMA 2. Liderazgo de Duefiez

TEMA 3. Sucesidén

TEMA 4. Armoniay Gestion del Valor en la Duefiez Compartida

TEMA 5. Gobernabilidad y Liderazgo Compartido

TEMA 6. Institucionalizacion de la Duefiez Compartida

TEMA 1. Introduccion a la Duenez

Resultados del aprendizaje

Revisaran a profundidad cdmo se esta ejerciendo la Duefiez en su empresa y qué resultados
genera.

Los participantes comprenderan como funciona el sistema de gobierno de su empresa y cuales
son los caminos para su fortalecimiento.

Los participantes visualizaran qué obstaculos tiene que superar su empresa para mejorar en el
ejercicio de la Duefiez Compartida.

Contenido
1. Ejerciendo la Duefiez

2. Compartir la Duefiez
3. Retos de la Duefiez Compartida

TEMA 2. Liderazgo de Dueiiez

Resultados del aprendizaje

Los participantes comprenderan que la Duefiez solo se puede compartir efectivamente bajo la firme
conviccion del lider de Duefiez.

Identificaran cémo mejorara su aportacion en el ejercicio de la Duefiez Compartida.
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Contenido

1. Liderazgo de Duefiez
2. Tipos de Duefiez
3. Dinamica de la Duefiez Compartida

TEMA 3. Sucesion

Resultado del aprendizaje

Comprenderan que la sucesion es parte fundamental de cualquier sistema de gobierno y que este
proceso es el que le da continuidad a la empresa en la medida en que van cambiando los lideres
que la gobiernan.

Conoceran el proceso de implementacion de la sucesion, asi como los criterios de eleccion del
sucesor.

Contenido

1. La Sucesion
2. Condiciones necesarias para asegurar la Sucesion
3. Modelo de Formacion en la Duefiez

TEMA 4. Armonia y Gestion del Valor en Dueiiez Compartida

Resultado del aprendizaje

Se daran cuenta que el ejercicio de la Duefiez se centra en una constante renovacion de todas las
actividades y procesos que inciden en el crecimiento y creacion de valor de la empresa.

Podran elaborar un mapa para diagnosticar el estado de salud de la relacién familiar y cémo
Mejorarla
Contenido

1. Duefiez y Renovacion
2. Construccién de la Armonia
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TEMA 5. Gobernabilidad y Liderazgo Compartido

Resultado del aprendizaje

Reconoceran que en la cdpula de la organizacion familiar se necesita tener un lider maximo, pero
que éste puede construir una constelacién de liderazgos que le complementen en el gobierno de
la empresa.

Descubriran alternativas para construir un equipo de lideres complementarios para ejercer
colegiadamente la Duefiez.

Podran evaluar la efectividad de la Duefiez Compartida de su organizacion en términos de Creacién
de Valor

Contenido

1. El arte de gobernar en la Empresa Familiar
2. Evolucién del liderazgo de Duefiez
3. Modelos de Duefiez Compartida

TEMA 6. Institucionalizacion de la Duefiez Compartida

Resultado del aprendizaje

Conoceran las estructuras y mecanismos del proceso de institucionalizacion, asi como los cambios
de comportamiento y de interaccion personal que lo hacen funcionar.

Visualizaran cémo la Duefiez Compartida es un largo proceso que requiere manejarse con
prudencia y sensibilidad.

Contenido

1. Institucionalizacién: la Formay el Fondo
2. Transitando a la Duefiez Compartida
3. Organos de Gobierno

4. METODOLOGIA DE ENSENANZA Y APRENDIZAJE

El proceso metodolédgico de esta asignatura esta orientado a la accion, mezclando lo conceptual
con la praxis. A tal efecto integra:

SESIONES EN LINEA SINCRONAS
Se llevan a cabo mediante zoom, son sesiones en tiempo real para exposicion de conceptos y
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modelos, siempre desde un enfoque participativo y orientado a la accion, llegando a
conclusiones practicas mas alla que solo a la adquisicién de conocimientos.

ANALISIS DE CASOS REALES DE GESTION DE VALOR EN LA EMPRESA FAMILIAR
Presentacion y analisis de casos didacticos con diferentes problematicas de la empresa
familiar para la aplicacién practica de los contenidos tedricos de la asignatura.

CASOS VIVENCIALES PRESENTADOS POR EMPRESARIOS
Presentacion en vivo de casos reales por empresarios que interactian con los alumnos en la
busqueda de soluciones y oportunidades.

SESIONES INDIVIDUALES Y GRUPALES DE COACHING
Coaching personalizado durante todo el posgrado para ofrecer seguimiento y
retroalimentacion del trabajo individual y en equipo.

DIQUES ESTRATEGICOS Y PROYECTOS DETONADORES DE VALOR
Esta asignatura esta orientada a la aplicacion practica del aprendizaje impulsando la
identificacion y realizacion de iniciativas relevantes en la Creacién de Valor.

PROYECTOS DE INVESTIGACION
Realizacién de trabajos de investigacion individuales o en grupo para profundizar en temas
relevantes.

ANALISIS DE LECTURAS
Realizacién de analisis de diferentes lecturas como apoyo para la reflexion y comprension de
los temas tratados durante el master.

SOLUCION DE DILEMAS EMPRESARIALES
Resolver situaciones especificas que se plantean a los alumnos a través de mini casos en los
gue hay que proponer una solucién.

JUGADAS ESTRATEGICAS DE CREACION DE VALOR

Cada alumno elegira cual(es) de sus Proyectos Detonadores de Valor llevara a la realidad de
su empresa. Esta jugada la madurara junto con su equipo y su coach durante el mastery la
presentara a quien corresponda en la empresa.

5. EVALUACION

La calificacion final de la asignatura se calculara haciendo un promedio ponderado de las notas
obtenidas en las diferentes actividades puntuales que se realicen (casos practicos, retos, proyectos
de investigacion, etc.)
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6. BIBLIOGRAFIA

6.1.BIBLIOGRAFIA BASICA

= Conjunto de lecturas y articulos que se les compartird durante la asignatura.

6.2.BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTARIA:

= Aronoff Craig E.; Ward, John L. Family Business Governance: Maximizing Family and
Business Potential. Palgrave MacMillan 2011. ISBN: 978- 1137511959.

= Aronoff Craig E.; Ward, John L.; McClure, Stephen L. Family Business Ownership:
How to Be an Effective Shareholder. Palgrave Macmillan 2016. ISBN: 978-
1137512550.

= Aronoff Craig E.; Ward, John L.; McClure, Stephen L. Family Business Succession: The
Final Test of Greatness. Palgrave Macmillan Edicién 2,2017.1SBN: 978-1137512086.

= Danco, Leon A. Beyond Survival, a Guide for Business Owners and Their Families.
Predictable Futures, the Business Family Centre 2003. ISBN: 978- 0973378603.

= Danco, Leon A. Inside the Family Business. Center for Family Business 1982. ISBN:
978-0960361410.

= Davis, John A, Sinanis, Maria; Collete, Courtney. Next Generation Success:
Reflections on a Decade of Dialogue Between Senior and Junior Generations.
Cambrige Family Enterprise Press 2014. ISBN: 978-0692267776.

= Dauvis, John A.; Lombard, Thierry. Looking into the Future of Business Families.
Cambrige Family Enterprise Press 2019. ISBN: 978-0578582047.

= Gersick Kelin E.; Davis, John A.; McCollom, Marion; Lansberg, Ivan. Generation to
Generation: Life Cycles of the Family Business. Harvard Business Review Press 1997.
ISBN: 978-0875845555.

= Gimeno, Alberto. Modelos de Empresa Familiar. Editorial Deusto 2013. ISBN: 978-
8423426904.
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= Lansberg, Ivan. Succeeding Generations: Realizing the Dream of Families in Business.
Harvard Business Review Press1999. ISBN: 978-0875847429.

= Poza, Ernesto J. Family Business. South Western Educational Publishing; Edicidn
4th ed. 2013. ISBN: 978-1285056821.

= Poza, Ernesto J. Smart Growth: Critical Choices for Business Continuity and
Prosperity. Jossey-Bass Inc Pub; Edicién 1 1989. ISBN: 978-1555421700.

= Randel S., Carlock; Ward, John L. Strategic Planning for the Family Business: Parallel
Planning to Unify the Family and Business. Palgrave Macmillan 2001. ISBN: 978-
0333947319.

= Renkert-Thomas, Amelia. Engaged Ownership: A Guide for Owners of Family
Businesses. Wiley 2015. ISBN: 978-1119171133.



