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1 DESCRIPCION GENERAL

La asignatura de Empresa ofrece una revision introductoria a los problemas econdmicos que se plantean
en la empresa, en general, haciéndose una extrapolacién especifica hacia la empresa y otros tipos de
entidades deportivas sin animo de lucro. En ellas surgen problemas de muy distinta indole, desde los
econdémico-financieros hasta los de cardcter organizativo, pasando por los de naturaleza de
configuraciéon de oferta y su comercializacién. En la mayoria de ocasiones interrelacionados entre si, es
conveniente tratarlos tanto individualmente como desde una perspectiva general en la que prevalezca
la visidn global de la organizacidn, y la afectacidon que las decisiones tomadas en cada una de las areas
puede tener en el resto, en aras de la sostenibilidad de la organizacion.

Para atender a esa visidon global la asignatura realiza una inmersién en las funciones de direccidn
estratégica, el marketing y la comercializacidn, la produccidn, los modelos organizativos y la direccién
de recursos humanos, y la gestion administrativa y financiera de la empresa, en general, y la entidad
deportiva en particular.

En la primera parte se trata sobre la organizacion empresarial, su papel en el sistema econdmico y social,
del que se analizara su naturaleza, caracteristicas y funcionamiento basico, la figura del empresario
(persona fisica y persona juridica), la direccién de la empresa, su entorno, las estrategias, el disefio de la
estructura organizativa, la comunicacion y la toma de decisiones, tratandose el comportamiento de las
personas en la organizacidn, poniéndose énfasis en cuestiones como la motivacion, su repercusién en el
clima laboral y en la calidad de la prestacion de los servicios deportivos.

La segunda parte se dedica a la inmersidn en la gestion econdmico-financiera de la empresa, en general,
y la deportiva en particular, estudidandose los conceptos basicos de la situacion patrimonial, el equilibrio
econdmico-financiero, el fondo de maniobra, el periodo de maduracidn y algunos ratios. A continuacién
se estudiara el control de los resultados mediante el analisis de la naturaleza de los ingresos y los gastos,
y su traduccion en la liquidez de la empresa, todo ello afectado por las obligaciones ante las
administraciones. Todo ello se complementa con el analisis de las necesidades de inversion vy
financiacion y la afectacion que las decisiones en este ambito pueden tener sobre los resultados de los

ejercicios econdmicos. 2
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La tercera parte, se destina a la comprensidn de la funcidn del marketing y la comercializacién, tanto

desde la perspectiva del consumidor como desde la de la empresa, haciendo especial hincapié en la
significancia de la orientacidn al cliente de toda la organizacién, lo que es de vital importancia en el
sector servicios en general y en el de las actividades deportivas en especial, ya se trate de cliente
espectador o de cliente practicante de las empresas deportivas.

2 OBJETIVOS

El propdsito de la asignatura es el de que el estudiante alcance a:

e Comprender los conceptos fundamentales relacionados con la empresa en general y la deportiva
en particular, y obtener una visién amplia de la realidad econémica que le afecta

e Comprender el nicho y el rol econdmico y social de la empresa deportiva en un sistema de
economia de mercado, lo que constituye la base fundamental para el estudio de otras asignaturas
del Grado.

e I|dentificar los elementos fundamentales necesarios para una buena organizacidn empresarial.

e Distinguir las funciones del directivo de una empresa deportiva y las funciones de los diferentes
niveles funcionales y jerarquicos de una organizacion.

e Conocer de manera basica las funciones de direccién, organizacion, financiacién, produccion,
comportamiento organizativo, direccidon de recursos humanos y direccidn de marketing.

3 CONTENIDOS
TEMA 1: EMPRESA DEPORTIVA Y EMPRESARIO

Resultados del aprendizaje
El estudiante una vez leido este capitulo y realizado los ejercicios serd capaz de:

e Entender que es la empresa deportiva desde el punto de vista econémico y qué importancia
tiene en la organizacion.

e Distinguir tipos de empresas deportivas.

e Aprender qué es una empresa en la sociedad del conocimiento.

e Comprender la importancia de la figura del empresario en el ambito deportivo.

e Entender el papel que le corresponde a la empresa deportiva en el sistema econdmico y cual
debe corresponder en el sistema social.

Contenido

1.1. La empresa como sistema

1.2. La empresa como organizacion

1.3. Concepto y elementos de la estructura organizativa de la empresa
1.4. Analisis organizativo de los sistemas funcionales de la empresa
1.5. Clases de empresas

1.6. El empresario 3

1.7. La empresa y el sistema econémico
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1.8. Los grupos de interés o stakeholders
1.9. La responsabilidad de la empresa y la orientacién social

TEMA 2: DIRECCION, ESTRATEGIA Y CRECIMIENTO ORGANIZACIONAL

Resultados del aprendizaje
El estudiante después de estudiar el capitulo sera capaz de:

e Distinguir las funciones del directivo de la empresa.

e Distinguir los diferentes niveles jerarquicos e identificar los roles de cada uno de ellos en la
configuracion de la estrategia de la empresa.

e Analizar los diferentes entornos de la empresa y como le afectan

e Comprender el concepto de estrategia e identificar las diferentes estrategias que puede realizar

una empresa u otro tipo de entidad o institucién.
e Realizar un andlisis DAFO de una organizacioén.

Contenido

2.1. El concepto de Direccion Empresarial
2.2. Los niveles directivos
2.3. Las funciones de la direccion
2.4, Introduccidn a la direccién estratégica
2.4.1. Revisidn de los conceptos de direccion.
2.4.2. La direccidn estratégica
2.4.3. Estrategia y Actitud Estratégica
2.4.4. El concepto de la estrategia empresarial.
2.5. Estrategia empresarial y situacién de partida. El analisis del entorno, el andlisis interno y el
diagndstico DAFO.

TEMA 3: ESTRUCTURA ORGANIZATIVA Y COMUNICACION

Resultados del aprendizaje
El estudiante después de estudiar el capitulo serd capaz de:

e Diseflar una estructura organizativa.

e Distinguir los diferentes niveles funcionales y jerarquicos de una organizacion y su interrelacion.

e Aplicar actuaciones de coordinacién funcional y operativa.
e Impulsar culturas de autosuficiencia en el desempefio.

e Disefar acciones de comunicacién interna y externa segun requiera el contexto y las
circunstancias organizacionales.

Contenido

3.1. ¢En qué consiste la estructura de una organizacion?
3.1.1. Tipos de estructuras organizativas

3.2. El disefo organizativo

3.3. Principales mecanismos de coordinacion

3.4. Departamentos y organigramas

3.5. Centralizacidn y descentralizacién

3.6. El “empowerment”

3.7. La comunicacion en la empresa 4
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3.7.1. La comunicacidén interna
3.7.2. La comunicacién externa

3.8. La revolucidn de las tecnologias de la informacién

TEMA 4: LA FUNCION DE RECURSOS HUMANOS EN LA EMPRESA Y LA ORGANIZACION DEPORTIVA

Resultados del aprendizaje

El estudiante después de estudiar el capitulo serd capaz de:

Identificar las funciones que ejerce la direccién de recursos humanos
Saber analizar un lugar de trabajo

Analizar la importancia de la formacién en el desarrollo de los trabajadores
Identificar los objetivos de evaluacion del trabajo

Saber cdmo se motiva a las personas
Comprender que significa la cultura organizativa y qué significa la gestién del conocimiento

Contenido

4.1. La funcidén de recursos humanos en la empresa deportiva: concepto y objetivos
4.2. La planificacion de los recursos humanos

4.3. Las competencias profesionales

4.4. Competencias y puestos de trabajo

4.5. Orientacién, formacion y desarrollo

4.6. Evaluacién del desempefio

4.7. Motivacion y clima laboral

4.8. Direccién y motivacion

4.9. Cultura empresarial y gestion del conocimiento

TEMA 5: LA GESTION ECONOMICO FINANCIERA EN LA EMPRESA Y LA ENTIDAD DEPORTIVA

Resultados del aprendizaje

El estudiante una vez asimilado el contenido de este capitulo y realizado los ejercicios sera capaz de:

Comprender qué es el Balance y la cuenta de resultados de una empresa y qué se refleja en
ellos.

Sintetizar la composicién del activo y del pasivo de una empresa.

Analizar el objetivo financiero de la empresa y comprender las decisiones financieras de la
empresa.

Comprender los conceptos de equilibrio econémico-financiero de la empresa.

Calcular el fondo de rotacidon y maniobra e interpretar el resultado.

Conocer los ciclos de actividad de una empresa, calcular los periodos de maduracién de una
empresa e interpretar el resultado.

Conocer y calcular los ratios como instrumento de andlisis de la estructura econémico-
financiera, y evaluar los resultados.
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Contenido

1.1. La sostenibilidad empresarial
1.2. Inversién y financiacion
1.2.1. Estudio econédmico-financiero
1.3. El balance de situacion
1.4. La cuenta de resultados
1.4.1. Formato y composicidn de la cuenta de resultados
1.5. Las cuentas de tesoreria

TEMA 6: INTRODUCCION A LAS DECISIONES DE MARKETING EN LA EMPRESA Y LA ENTIDAD DEPORTIVA

Resultados del aprendizaje
El estudiante una vez leido este capitulo y realizado los ejercicios serd capaz de:

e Conocer la orientacién de la empresa deportiva hacia el cliente.
e Distinguir las diferentes clases de mercados.

e Aprender el concepto de elasticidad de la demanda y sus tipos.
e Identificar las variables del marketing mix.

Contenido

6.1. Entorno, mercado, industria, globalizaciéon y competencia: los factores claves.

6.2. Evolucién de la sociedad y los mercados desde el boom industrial de principios del siglo XX hasta
la sociedad de la informacion.

6.3. Los mercados sobresaturados del siglo XXI y la necesidad de innovacién permanente.

6.4. La motivacién de la compra de productos / servicios.

6.5. Las necesidades del consumidor (abiertas, latentes y ocultas)

6.6. Los factores de influencia en la decision de compra de los consumidores (racionales y
emocionales).

6.7. Modelo de negocio y competitividad.

6.8. El desarrollo de productos / servicios y, en consecuencia, de empresa en concordancia a las
necesidades no cubiertas o mal cubiertas de los consumidores.

6.9. La creacidn de valor y la percepcién de equilibrio entre utilidad y precio de los productos /
servicios.

6.10. Qué es competitividad de un producto / servicio en el mercado: atributos tangibles e intangibles.
6.11. El rol del marketing en el desarrollo en el alcance del propdsito empresarial.

4 METODOLOGIA DE ENSENANZA Y APRENDIZAJE

Se basa en clases expositivas participativas, ejercicios de clase y los trabajos en casa. Con las practicas
en clase y los trabajos en casa se espera reafirmar los conceptos y procedimientos que se han
introducido en la clase. Es conveniente que el estudiante lleve a clase su ordenador portatil, ya que para

la realizacidn de algunos de los ejercicios se requiere el programa Excel.
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Debido a la situacién actual de excepcionalidad por el Covid se contempla la posibilidad de seguir la
asignatura de forma semipresencial o 100% online si se debe confinar una parte de la clase, toda la clase
o todo el centro siguiendo las instrucciones del “Departament d’Ensenyament” que se dicten en cada

momento.

5 EVALUACION

De acuerdo con el Plan Bolonia, el modelo premia el esfuerzo constante y continuado del estudiantado.
Un 40% de la nota se obtiene de la evaluacién continua de las actividades dirigidas y el 60% porcentaje

restante, del examen final presencial. El examen final tiene dos convocatorias.

La nota final de la asignatura (NF) se calculara a partir de la siguienteférmula:

= NF = Nota Examen Final x 60% + Nota Evaluacién Continuada x 40%
= Nota minima del examen final para calcular la NF serd de 40 puntos sobre 100.
= Laasignatura queda aprobada con una NF igual o superior a 50 puntos sobre 100.

6 BIBLIOGRAFIA BASICA

e  BUENO CAMPQS, E. Introduccion a la organizacion de empresas. Madrid: CIF, 2010.

e  GOROSTEGUI, E. Fundamentos de Economia de la Empresa. Editorial Universitaria Ramén Areces, 2014.

° MAYNAR MARINO, P., BANEGIL PALACIOS, T. M., GALERA CASQUET, C. La economia de la empresa en
el espacio de educacion superior. McGraw-Hill, 2008.

° PLAN GENERAL DE CONTABILIDAD. REAL DECRETO 1514/2007, 16 DE NOVIEMBRE. Ed. Deusto.
Barcelona, 2017.

7 BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTARIA

o ANSOFF, H.l.: Corporate strategy, New York: McGraw-Hill. 1965.

e MAYNAR MARINO, P., BANEGIL PALACIOS, T. M., GALERA CASQUET, C. La economia de la empresa
en el espacio de educacidn superior. McGraw-Hill. 2008.

e BUENO CAMPQOS, E.: Direccidon estratégica de la empresa. Metodologia, técnicas y casos, 3.2 ed.,
Madrid. Piramide. 1991.

e BUENO CAMPOS, E.: Curso basico de Economia de la Empresa. Un enfoque de organizacién, 5.2 ed.
Madrid. Piramide. 2004.

e BUENO CAMPOS, E.: Organizacion de empresas. Estructura, procesos y modelos, 2.2 ed. Madrid.
Piramide. 2007.

P 7
e BUENO, E., CRUZ, I., DURAN, J.: Economia de la empresa. Analisis de las decisiones empresariales,



Euncet | em v GRADO CTEF
Schoo ASIGNATURA: EMPRESA
14.2 ed., Madrid: Piramide, 1991.

e BUENO, E., VALERO, F.J.: Los subsistemas de la organizacién, Madrid: Documentos IADE, n.¢ 2,
UAM, 1985.

e KAST, F.E., ROSENZWEIG, J.E.: Administracidon en las organizaciones: un enfoque de sistemas,
México. McGraw-Hill. 1979.

e KOONTZ, H., WEIHRICH, H.: Administracién, 9.2 ed., México. McGraw-Hill. 1991.

e  MINTZBERG, H.: La estructuracion de las organizaciones. Barcelona. Ariel. 1984.

e ROBBINS, S.P.: Administracién, tedrica y practica. México. Prentice Hall-Hisp. 1987.
e SIMON, H.A.: El comportamiento administrativo. Madrid. Aguilar. 1964.



