
 
 

INFORME ACADÈMIC 

EUNCET BUSINESS SCHOOL 

Curs 2019-20 

 

DADES BÀSIQUES DE L’ACTIVITAT 

Programes curs 2019_20 i la seva oferta modular: 

 

o 2.19.222.00 Executive Business Administration  
 90 ECTS / 525 HORES 
 Inici 25/10/2019 Fi 30/12/2021 
 14 alumnes EMBA 

 
o Primer quatrimestre 19_20 
o 3.19.137.00 Desenvolupament Directiu 

 25 ECTS / 125 HORES 
 Inici 25/10/19 Fi 28/02/20 
 17 alumnes PDD 

o 3.19.076.00 Direcció de Projectes 
 25 ECTS / 125 HORES 
 Inici 08/11/2019 Fi 28/02/2020 
 6 alumnes PDP 

o 3.19.147.00 Supply Chain Management 
 25 ECTS / 125 HORES 
 Inici 17/04/20 Fi 17/07/20 
 3 alumnes PSCM 

o 3.19.302.00 Direcció de Màrqueting 
 25 ECTS / 125 HORES 
 Inici 08/11/19 Fi 28/02/20 
 4 alumnes PDM 

o 3.19.298.00 Internacionalització i Obertura de Nous 
Mercats 

 25 ECTS / 125 HORES 
 Inici ---- Fi ----- 
 0 alumnes PIANM 

 



 
o 3.19.135.00 Direcció Financera 

 25 ECTS / 125 HORES 
 Inici ---- Fi ----- 
 0 alumnes PDF 

 
o Segon quatrimestre 19_20 
o 3.19.316.00 Control de Gestió 

 25 ECTS / 125 HORES 
 Inici 17/04/20 Fi 17/07/20 
 2 alumnes PCG 

o 3.19.297.00 Direcció Comercial i Vendes 
 25 ECTS / 125 HORES 
 Inici 17/04/20 Fi 17/7/20 
 5 alumnes PDCV 

o 3.19.299.00 Direcció d’Operacions 
 25 ECTS / 125 HORES 
 Inici 8/11/19 Fi 28/02/20 
 7 alumnes PDO 

o 3.19.296.00 Màrqueting Digital i e-Commerce 
 25 ECTS / 125 HORES 
 Inici ----Fi ----- 
 0 alumnes PMD 

 
 

o Primer i Segon quatrimestre 19_20 
o 3.19.295.00 Lideratge i Habilitats Directives 

 25 ECTS / 125 HORES 
 Inici 25/10/29 Fi 17/07/20 
 20 alumnes PLHD 

 

o 2.19.206.00 Direcció Comercial i Màrqueting 
 60 ECTS / 360 HORES 
 Inici 08/11/19 Fi 30/07/20 
 11 alumnes MDCM 

o 3.19.297.00 Direcció Comercial i Vendes 
 25 ECTS / 125 HORES 
 Inici 17/04/20 Fi 17/7/20 
 5 alumnes PDCV 

o 3.19.296.00 Màrqueting Digital i e-Commerce 



 
 25 ECTS / 125 HORES 
 Inici ----Fi ----- 
 0 alumnes PMD 

o 3.19.302.00 Direcció de Màrqueting 
 25 ECTS / 125 HORES 
 Inici 08/11/19 Fi 28/02/20 
 4 alumnes PDM 

 

 

 

 

o 2.19.205.00 Direcció d’Operacions i Supply Chain 
Management 

 60 ECTS / 360 HORES 
 Inici 08/11/19 Fi 30/07/20 
 3 alumnes MDOSCM 

o 3.19.299.00 Direcció d’Operacions 
 25 ECTS / 125 HORES 
 Inici 8/11/19 Fi 28/02/20 
 7 alumnes PDO 

o 3.19.147.00 Supply Chain Management 
 25 ECTS / 125 HORES 
 Inici 17/04/20 Fi 17/07/20 
 3 alumnes PSCM 

 

o 2.19.201.00 Leadership & Management 
 60 ECTS / 360 HORES 
 Inici 25/10/19 Fi 30/07/20 
 3 alumnes MLM 

o 3.19.316.00 Control de Gestió 
 25 ECTS / 125 HORES 
 Inici 17/04/20 Fi 17/07/20 
 2 alumnes PCG 

o 3.19.137.00 Desenvolupament Directiu 
 25 ECTS / 125 HORES 
 Inici 25/10/19 Fi 28/02/20 
 17 alumnes PDD 



 
o 3.19.076.00 Direcció de Projectes 

 25 ECTS / 125 HORES 
 Inici 08/11/2019 Fi 28/02/2020 
 6 alumnes PDP 

o 3.19.295.00 Lideratge i Habilitats Directives 
 25 ECTS / 125 HORES 
 Inici 25/10/29 Fi 17/07/20 
 20 alumnes PLHD 

 
 

 

o 3.19.084.00 Postgrau en Lideratge Orgànic 
 25 ECTS / 125 HORES 
 Inici 4/02/20 Fi 04/02/21 
 13 alumnes PLO 

 

  



 
 

DADES DE MATRÍCULA I PERFIL ESTUDIANTS 

 

2.19.222.00 EXECUTIVE BUSINESS ADMINISTRATION 

 

EDAT MITJANA ALUMNES: 37,5 ANYS 

 

3.19.137.00 POSTGRAU EN DESENVOLUPAMENT DIRECTIU 

 

EDAT MITJANA ALUMNES: 41 ANYS 
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3.19.076.00 POSTGRAU EN GESTIÓ DE PROJECTES 

 

EDAT MITJANA ALUMNES:29,3 ANYS 

 

3.19.147.00 POSTGRAU EN SUPPLY CHAIN MANAGEMENT 

 

EDAT MITJANA ALUMNES: 43,3 ANYS 
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3.19.302.00 POSTGRAU EN MÀRQUETING ESTRATÈGIC 

 

EDAT MITJANA ALUMNES: 35,5 ANYS 

 

 

3.19.316.00 POSTGRAU EN CONTROL DE GESTIÓ 

 

 

EDAT MITJANA ALUMNES: 39,5 ANYS 
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3.19.297.00 POSTGRAU EN DIRECCIÓ COMERCIAL I VENDES 

 

EDAT MITJANA ALUMNES: 38,6 ANYS 

 

 

3.19.299.00 POSTGRAU EN DIRECCIÓ D’OPERACIONS 

 

EDAT MITJANA ALUMNES: 41,7 ANYS 
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3.19.295.00 POSTGRAU EN HABILITATS DIRECTIVES 

 

EDAT MITJANA ALUMNES: 36,5 ANYS 

 

2.19.206.00 MASTER EN DIRECCIÓ COMERCIAL I MÀRQUETING 

 

EDAT MITJANA ALUMNES: 36,5 ANYS 
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2.19.205.00 MÀSTER EN DIRECCIÓ D’OPERACIONS I SUPPLY CHAIN 
MANAGEMENT 

 

 

EDAT MITJANA ALUMNES: 32,6 ANYS 

 

2.18.201.00 LEADERSHIP & MANAGEMENT 

 

EDAT MITJANA ALUMNES: 31 ANYS 
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3.19.084.00 POSTGRAU EN LIDERATGE ORGÀNIC 

 

EDAT MITJANA ALUMNES: 43,2 ANYS 
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PERFIL ESTUDIANTS :  
 
 
2.19.222.00 Executive Business Administration  
 

L’Executive MBA està dirigit a professionals en exercici com a 
directius, comandaments intermitjos o amb aspiracions de fer carrera 
dins la funció executiva, amb experiència laboral, que volen 
compaginar una formació acadèmica d’alt nivell, amb la seva vida 
professional i personal. 

La procedència de la formació inicial pot ser heterogènia, essent 
preferible una formació superior, encara que no seria excloent la 
formació de caire tècnic com ara una formació professional, sempre 
i quan l’alumne pogués acreditar un mínim d’experiència en llocs de 
certa exigència i responsabilitat. 

L’experiència mínima recomanable seria de, al menys, 3 anys. 

• Empresaris, gerents, directors generals, caps de departament 
amb experiència professional i interessats en la gestió directiva. 

• Responsables d’àrees funcionals amb experiència que volen 
ampliar i complementar coneixements des d’un punt de vista 
gerencial. 

• Professionals amb experiència que ocupen càrrecs intermedis 
en les diferents àrees de l’empresa i que volen millorar 
professionalment a través de l’adquisició dels coneixements i les 
habilitats necessaris des d’un punt de vista generalista, a més 
d’obtenir una cultura empresarial àmplia en un entorn actual canviant 
i competitiu. 

2.19.206.00 Direcció Comercial i Màrqueting 

- Responsables de l'àrea de màrqueting, comercial i/o comunicació 
que volen ampliar o actualitzar els coneixements i millorar les 
habilitats en aquesta disciplina. 

- Professionals que ocupen càrrecs intermedis en l'àrea de 
màrqueting i comercial, (brand managers, product managers...) que 
volen millorar professionalment a través de l'adquisició de 
coneixements i habilitats específics. 



 
- Caps de departament i professionals que ocupen càrrecs 
intermedis d’altres àrees l’empresa (project managers, R+D+i...), i 
que volen millorar professionalment a través de l'adquisició de 
coneixements de màrqueting i habilitats específiques. 

- Experts, consultors o assessors que busquen adquirir o actualitzar 
coneixements i aplicacions de la disciplina del màrqueting i la gestió 
comercial. 

- Professionals, gerents i empresaris amb experiència professional, 
interessats en la gestió directiva del màrqueting 

 

2.19.205.00 Direcció d’Operacions i Supply Chain Management 

El Màster en Direcció d’Operacions i Supply Chain Management va 
dirigit a professionals que desenvolupin tasques de direcció o gestió 
i que necessiten aprofundir en les eines de gestió de les operacions 
per la seva gestió al capdavant de les empreses o departaments. 

Responsables de qualsevol línia directament relacionada amb les 
operacions (operacions, SC, logística, compres, aprovisionament, 
planificació, etc.), que necessitin adequar la seva experiència i 
coneixements a les tendències actuals. 

Comandaments intermedis de l’àrea que vulguin impulsar les seves 
carreres professionals. 

Responsables d’àrees amb relació directe (màrqueting, finances...) 
que actuïn en sectors on les operacions siguin crítiques pel seu 
negoci i necessitin conèixer / entendre els model possibles de 
gestió. 

Professionals que desenvolupin tasques en l’entorn de les 
operacions, tant si es tracta de posicions molt concretes dins una de 
les àrees de la cadena de subministrament com posicions mes 
transversals, i que necessiten aprofundir en les eines de gestió de 
les operacions per la seva gestió per tenir una visió real de com es 
pot influir en l’èxit de l’empresa des de les operacions. 

També és una oportunitat per aprofundir en coneixements adquirits 
o en conèixer aspectes pràctics enfocats al món real de les 
empreses. Les sessions estan basades en un enfocament 



 
eminentment pràctic basat en l'experiència professional dels seus 
docents. 

2.19.201.00 Leadership & Management 

El Màster en Leadership & Management s’adreça a executius i 
professionals en actiu amb un mínim d'experiència laboral en 
posicions jeràrquiques i que assumeixin, o hagin d'assumir en un 
futur proper, funcions directives en qualsevol tipus d'organització i 
que desitgin enfortir les seves competències directives personals així 
com de les persones que conformen els seus equips i estiguin 
compromesos amb l'optimització de resultats de la seva empresa. 

El Màster en Leadership & Management està obert a professionals 
provinents de qualsevol dels tres sectors, públic, privat i social, 
independentment de la seva formació base inicial. 

A més a més, el Màster en Leadership & Management serà l’opció 
adequada per a aquells professionals que, tenint experiència 
directiva, desitgen actualitzar els seus coneixements, ja que el 
programa s'actualitza permanentment amb les últimes tendències del 
management. 

  



 
 

INDICADORS RELACIONATS AMB ELS RESULTATS 
PREVISTOS 

 

2.19.222.00 Executive Business Administration  
2.19.206.00 Direcció Comercial i Màrqueting 
2.19.205.00 Direcció d’Operacions i Supply Chain Management 
2.19.201.00 Leadership & Management 
 

Al llarg del curs: 

o Evolució del nombre d’estudiants/es matriculats/des per 
assignatura 

En finalitzar el programa s’analitza:  

o Taxa de titulats 
o Taxa d’abandonament: en aquest cas, s’analitzaran les 

causes de l’abandonament.  
o Taxa d’eficiència 
o Taxa de rendiment 
o Mitjana de permanència 
o Autoavaluació docent de l’activitat 

Per curs acadèmic es revisa: 

o El grau d’actualització científica del contingut dels programes 
o El grau de definició dels elements estructurals del programa 
o L’ adequació del sistema d’avaluació 
o El resultat de les enquestes dels grups d’interès 
o L’informe elaborat per la comissió de qualitat de l’Euncet 

 

 

  



 
 

 

PROFESSORAT PARTICIPANT 

 
3.19.137.00 Desenvolupament Directiu 

-  Pere Mañé 
- Marc Sansó 
- Noelia Hurtado 
- Mónica Utrera 
- Yolanda González 
- Jordi Sacristán 
- Ricardo Aguirreche 
- Carles Argemí 
- Anna Esquius 
- Rafael Esquerigüela 
- Carme Nova 
- Joan Tristany 

 
3.19.076.00 Gestió de Projectes 

- Rafael Esquerigüela 
- Jordi Carmona 
- Mónica Utrera 
- Victor Manuel Espinosa 
- Lluis Balló 
- Oscar Santos 
- Luis Miguel Navarro 
- Jordi Leon 
- Xavier Escudero 
- Judit Miret 
- David López 

 
3.19.147.00 Operacions I Supply Chain Management 

- Marta Caballero 
- Vanina LLugdar 
- Maria Pilar Consul 
- Manel Rajadell 
- Joan Pozo 
- Jesús Martínez 
- David López 
- Josep Mora 
- Jose Baena 
- Roger Pallarès 
- Guillem Pérez 



 
- Oriol Pastor 

 

 
3.19.302.00 Direcció de Màrqueting 

- Mónica Utrera 
- Jordi Sacristán 
- Ramon Montanera 
- Xavier Lamote 
- Rosa Llamas 
- Paloma Cordón 
- Victor Curto 
- Vanessa Sarrà 
- Patricia Ara 
- Estela Franco 

 
 

 
3.19.316.00 Control de Gestió 

- Noelia Hurtado 
- Dani Benito 
- Joan Jorba 
- Pol Santandreu 
- Argelia Garcia 
- Blanca Valero 
- Arseni Florensa 
- Carlos Girón 

 
3.19.297.00 Direcció Comercial i Vendes 

- Ricardo Aguirreche 
- Elena Madrid 
- Rafael Richart 
- Miguel Angel Trabado 
- Ernesto Sanchez 
- Mónica Utrera 
- Ignacio Barriendos 

 
 
 
 

3.19.299.00 Direcció d’Operacions 
- Marta Caballero 
- Jaume Martinez 
- Rafael Richart 
- Josep Mora 
- Manel Rajadell 



 
- Jordi Cuñé 
- David López 
- Vanina Lludgar 
- German Andreu 
- Emilio Angles 
- Anna Esquius 
- José Baena 

 
 

 
 
3.18.295.00 Habilitats Directives 

- Mónica Utrera 
- Ramón Lacruz 
- Judit Miret 
- Conxi Pérez 
- José Luis Alcaraz 
- Étel Gordo 
- Xavier Jané 
- Pedro Olivares 
- Óscar Cumí 

 

3.19.084.00 Lideratge Orgànic 
 

- Lluis Balagué 
- Xavier Orozco 
- Elena Agramunt 

 

  



 
 

 

 

RESULTATS ENQUESTES AVALUACIÓ ESTUDIANTAT 

 

3.19.137.00 POSTGRAU EN DESENVOLUPAMENT DIRECTIU 

Grup Terrassa 

 

AVALUACIÓ PROGRAMA 

 

 

 

 

 



 
 

 

 

 

AVALUACIÓ DOCENTS 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 

 

Grup Barcelona 

AVALUACIÓ PROGRAMA 

 

AVALUACIÓ DOCENTS 

 



 
 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 

 

 

3.19.295.00 POSTGRAU EN HABILITATS DIRECTIVES 

1Q  

Grup Terrassa 

AVALUACIÓ PROGRAMA 

 

  



 
 

 

 

AVALUACIÓ DOCENTS 

 

 

  



 
 

 

 

 

 

 

 

  



 
 

 

Grup Barcelona 

AVALUACIÓ PROGRAMA 

 

 

AVALUACIÓ DOCENTS 

 



 
 

 

 

 

 

 

  



 
 

 

 

 

 

 

 

  



 
 

 

2Q 

Grup Barcelona 

AVALUACIÓ PROGRAMA 

 

AVALUACIÓ DOCENTS 

 

 



 

 



 
 

 

3.19.076.00 POSTGRAU EN GESTIÓ DE PROJECTES 

AVALUACIÓ DEL PROGRAMA 

 

  



 
 

AVALUACIÓ DELS DOCENTS 

 

 

 



 
 

 

 

 

 

 



 
 

 

 

  



 
 

3.19.302.00 POSTGRAU EN DIRECCIÓ DE MÀRQUETING 

AVALUACIÓ DEL PROGRAMA 

 

AVALUACIÓ DELS DOCENTS

 

 

  



 
 

 

 

 

 

  



 
 

 

 

 

 

3.19.299.00 POSTGRAU EN DIRECCIÓ D’OPERACIONS 

AVALUACIÓ DEL PROGRAMA 

 

  

Nº 
respostes

1.1 Els 
continguts 
han estat 
coherents 

amb els 
objectius 
proposats

1.2 El 
temps 

total ha 
estat 

distribuït 
adequada

ment entre 
els 

diferents 
temes

1.3 La 
seqüència 

dels 
diferents 
temes ha 
estat la 
correcta

1.4 El 
suport 

documenta
l ha estat 
d'utilitat 

pel 
seguiment 

del curs

2.1 Hi ha 
hagut un 
equilibri 
entre els 
diferents 

continguts 
teòrics i 
pràctics

2.2 S'ha 
estiumlat 
l'interès 

pels 
diferents 

temes

2.3 S'ha 
fomentat 

la 
participaci
ó/comunic
ació entre 

els 
assistents

2.4 La 
metodolog

ia 
utilitzada 
ha permès 

la bona 
assimilació 

dels 
continguts

3.1 El 
coneixeme

nt de la 
matèria 
per part 

del 
professora
t ha estat 
adequat 
pel curs

3.2 
L'assesora

ment i 
orientacio

ns 
demanats 

als 
professors 
han estat 
satisfets

3.3 La 
coordinaci
ó entre els 
professors 

i 
coordinado
rs ha estat 
satisfactòri

as

4.1 
L'atenció 

rebuda per 
gestió 

acadèmica 
m'ha 

semblat 
correcte

4.2 M'he 
sentit ben 

acollit i 
atès pel 

director/a 
del 

postgrau

4.3 Les 
possibles 

incidències 
que han 

sorgit s'han 
solucionat

4.4 La 
infraestruc
tura (aules 

i 
equipame

nt 
tecnològic, 

campus 
virtual...) 
ha estat 

adequeda

1 4 4 4 5 5 5 5 5 5 4 4 4 5 5 4
2 5 5 5 5 4 4 4 4 5 5 5 5 5 5 5
3 4 4 3 4 4 3 4 3 4 4 4 5 5 5 5
4 5 4 3 4 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5
5 4 4 2 2 4 4 5 4 5 5 5 4 5 5 4
6 5 4 3 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5
7 4 2 2 4 4 4 4 4 4 5 4 5 5 5 5
8 4 3 2 3 4 4 5 4 4 4 4 4 5 4 4
9 5 4 5 5 4 5 4 3 5 4 5 5 5 5 5

10 4 4 3 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5
11 5 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5
12 5 4 4 5 4 4 5 4 5 4 5 5 5 5 5
13 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5

MITJANA 4,54            3,92            3,46            4,38            4,46            4,38            4,69            4,31            4,77            4,62            4,69            4,77            5,00            4,92            4,77            

4,51PDO_TERR

PDO_19 +
4,17

DOCENTES



 
 

 

AVALUACIÓ DELS DOCENTS 

 

 

 

  



 
 

 

 

 

 

  



 
 

 

 

 

  



 
 

3.19.147.00 POSTGRAU EN SUPPLY CHAIN MANAGEMENT 

AVALUACIÓ DEL PROGRAMA 

AVALUACIÓ DELS DOCENTS 

 



 
 

 

 

 

 

 

 

 

  



 
 

 

 

 

 

 

 

  



 
 

 

3.19.316.00 POSTGRAU EN CONTROL DE GESTIÓ 

AVALUACIÓ PER PROGRAMA 

 

AVALUACIÓ PER DOCENTS 

 

  



 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  



 
 

3.19.297.00 POSTGRAU EN DIRECCIÓ COMERCIAL I VENDES 

AVALUACIÓ DEL PROGRAMA 

AVALUACIÓ DELS DOCENTS 

 

 



 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 

 

DADES D’INSERCIÓ LABORAL O PRÀCTIQUES 
PROFESSIONALS  

 

Relació convenis de cooperació educativa signats durant el curs 
2019-20 

NÚMERO 
CONVENI 

EMPRESA ALUMNE CURS TUTOR 
TOTAL 
HORES 

19-001 
MIRA 
TELECOMUNICACIONES LUIS EDUARDO SÁNCHEZ MDCM RAQUEL VÁZQUEZ 450 

19-002 EUNCET FORMACION 
CHRISTIAN FERNANDO 
CORONEL CARDENAS PDO MERCÈ ARNERO 218 

19-004 
DELIVEREA SHIPPING 
SOLUTIONS EZEQUIEL LACABANNE MML JOAN ROVIRA 248 

19-005 
DELIVEREA SHIPPING 
SOLUTIONS EZEQUIEL LACABANNE MML JOAN ROVIRA 160 

 

 

  

 

 

MECANISMES DE DETECCIÓ D’INCIDÈNCIES I PROPOSTES DE 
MILLORA 

 

Anualment es valora la qualitat de la docència i del professorat de 
cada programa, els nivells d’inserció i la satisfacció amb la formació 
rebuda i les queixes i suggeriments relacionades amb la qualitat en 
el funcionament de la universitat en tots els seus àmbits. La recollida 
de dades es fa mitjançant enquestes que permeten: detectar 
problemes en l’àmbit de la docència, possibilitar vies de solució per a 
la millora del pla d’estudis i ser un element a tenir en compte en 
l’avaluació de les activitats de planificació, organització i seguiment 
dels ensenyaments que correspon a l’Euncet. 


