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1. DESCRIPCIÓN GENERAL 

 
 
La pandemia del Covid-19 se ha sumado a la globalización y la transformación digital. Enfrentamos 
ahora entornos aún más complejos, con mayor incertidumbre y volatilidad. La empresa familiar debe 
aprovechar sus virtudes y superar sus deficiencias para convertirse en una organización altamente 
flexible.  
 
Hemos elegido cuatro temas fundamentales para enfrentar el desafío de la agilidad estratégica: 
Liderazgo de Dueñez, Súper-Flexibilidad, Internacionalización y Alianzas Estratégicas. Estos son cuatro 
pilares que sustentan la necesaria velocidad de cambio que requerimos las empresas familiares. 

 
 
2. OBJETIVOS 

▪ Visualizar la transformación integral que hoy nos demanda el turbulento entorno en el que 
vivimos y definir el camino de crecimiento de los liderazgos en nuestra organización. 

▪ Fortalecer el proceso de Internacionalización de nuestra empresa como parte de su evolución 
hacia la sustentabilidad global. 

▪ Definir las opciones que tenemos disponibles para acelerar los procesos de aprendizaje en 
nuestro negocio y diseñar nuestro Proyecto Estratégico de Alianzas. 
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3. CONTENIDOS 

 
TEMA 1.  Súper-Flexibilidad 

 

TEMA 2.  Internacionalización                                                                                                         

TEMA 3.  Alianzas Estratégicas                                                                                                           

TEMA 4.  Liderazgo de Dueñez 

 

TEMA 1. Súper-Flexibilidad 

Resultados del aprendizaje 

El participante dominará el concepto de Agilidad Estratégica (Súper-Flexibilidad) y podrá visualizar 
qué áreas de oportunidad hay en su empresa para convertirse en una organización innovadora. 

La Súper-Flexibilidad es un modelo organizacional extraído de las experiencias de empresas en 
crecimiento en el mundo de las tecnologías de información. Podemos aplicar sus principios a 
cualquier empresa que quiera realmente adaptarse a la era digital. 

 
Contenido 

 
1. Sentido Estratégico 
2. Compromiso Colectivo 
3. Fluidez de Recursos 

 
 

TEMA 2.  Internacionalización 

Resultados del aprendizaje 
 

El participante visualizará el proceso de Internacionalización de manera integral  y será capaz de 
advertir en qué momento se encuentra su empresa en él. Podrá analizar las condiciones de su 
organización para seguir madurando por este camino y participar en el diseño y puesta en marcha 
de estrategias globales. 

 
Contenido 

 
1. Proceso de Internacionalización 
2. Claves de la Internacionalización 
3. Puesta en marcha del Plan de Internacionalización 
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TEMA 3. Alianzas Estratégicas 

Resultado del aprendizaje 
 

El participante reconocerá que el liderazgo competitivo demanda hoy velocidad de aprendizaje. Esta 
se despliega en un abanico creciente de procesos de negocio y actividades que imposibilitan que 
una sola compañía pueda gestionarla en todos los campos del quehacer empresarial. Ante esto la 
opción es complementarnos a través de aliados estratégicos. 
 
Necesitamos ser más aliables, identificar los procesos de negocio donde hemos de asociarnos con 
otros y aprender a gestionar la relación con ellos de manera productiva y eficiente. 

 
 

Contenido 
 

1. Diseño de la Estrategia de Alianzas 
2. Elección de Aliados Clave 
3. Creando Valor con los Aliados 

 
 
 
 

TEMA 4.  Liderazgo en Dueñez 

Resultado del aprendizaje 
 

El participante entenderá las diferencias entre el liderazgo de primera generación y el liderazgo a 
partir de la segunda generación. Comprenderá el reto de los procesos sucesorios y los diferentes 
caminos que siguen las familias empresarias para resolverlos. 
 
El liderazgo único del fundador a través del tiempo se convierte en una constelación de liderazgos 
conducidos por el líder máximo (líder de Dueñez) y un equipo en donde otros miembros pueden 
liderar otras partes del sistema de gobierno (Dirección General, Comités de Gestión, Consejo de 
Familia, etc.). 
 
El participante elaborará un plan de acción para seguir avanzando en su proceso de formación en el 
ejercicio de la Dueñez Empresaria. 
 
 
Contenido 

 
1. Componentes del liderazgo 
2. Equipo de Dueñez 
3. Plan de Crecimiento Personal 
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4. METODOLOGÍA DE ENSEÑANZA Y APRENDIZAJE 

 
El proceso metodológico de todo el Posgrado en Gestión del Valor está orientado a la acción, 
mezclando lo conceptual con la praxis. A tal efecto integra: 

 
SESIONES EN LÍNEA SÍNCRONAS 
Se llevan a cabo mediante zoom, son sesiones en tiempo real para exposición de conceptos y 
modelos, siempre desde un enfoque participativo y orientado a la acción, llegando a conclusiones 
prácticas más allá que solo a la adquisición de conocimientos. 
 
ANÁLISIS DE CASOS  
Presentación y análisis de casos didácticos con diferentes problemáticas empresariales para la 
aplicación práctica de los contenidos teóricos de las diferentes asignaturas. 
 
CASOS VIVENCIALES 
Presentación en vivo de casos reales por empresarios que interactúan con los alumnos en la 
búsqueda de soluciones y oportunidades. 
 
SESIONES INDIVIDUALES Y GRUPALES DE COACHING 
Coaching personalizado durante todo el posgrado para ofrecer seguimiento y retroalimentación 
del trabajo individual y en equipo. 
 
DIQUES ESTRATÉGICOS Y PROYECTOS DETONADORES DE VALOR 
Este posgrado está orientado a la aplicación práctica del aprendizaje impulsando la identificación 
y realización de iniciativas relevantes en la Creación de Valor. 
 
PROYECTOS DE INVESTIGACIÓN 
Realización de trabajos de investigación individuales o en grupo para profundizar en temas 
relevantes. 
 
ANÁLISIS DE LECTURAS 
Realización de análisis de diferentes lecturas como apoyo para la reflexión y comprensión de  los 
temas tratados durante el posgrado. 
 
SOLUCIÓN DE RETOS 
Resolver situaciones específicas que se plantean a los alumnos a través de mini casos en los que 
hay que proponer una solución. 
 
JUGADAS ESTRATÉGICAS DE CREACIÓN DE VALOR 
Cada alumno elegirá cuál(es) de sus Proyectos Detonadores de Valor llevará a la realidad de su 
empresa. Esta jugada la madurará junto con su equipo y su coach durante el posgrado y la 
presentará a quien corresponda en la empresa. 

 
 

5. EVALUACIÓN 
 

La calificación final de la materia se calculará haciendo un promedio ponderado de las notas 
obtenidas en las diferentes actividades puntuales que se realicen (casos prácticos, retos, proyectos 
de investigación, etc.) 



6 

Guía Docente de Empresa 
Familiar en el Silo XXI 

 2021 

 

 

 

6. BIBLIOGRAFÍA 

 
6.1. BIBLIOGRAFÍA BÁSICA 

 
▪ Conjunto de lecturas y artículos que se les compartirá durante la asignatura. 

 
6.2. BIBLIOGRAFÍA COMPLEMENTARIA 

 
▪ Baharami, Homma; Evans Stuart. Super-Flexibility for Knowledge Enterprises. Springer (18 

Noviembre 2004). ISBN: 978-3540205760 
 

▪ Birkinshaw, Julian; Riddestrale,  Jonas.  Fast/Forward: Make Your Company Fit for the Future. 
Stanford Business Books (4 Abril 2017). ISBN: 978-0804799539 

 
▪ Collins, Jim; Porras, Jerry I. Built to Last: Successful Habits of Visionary Companies. Harper 

Business (24 junio 2004). ISBN: 978-0060516406 
 

▪ Day, George; Moorman, Christine.  Strategy from the Outside In: Profiting from Customer Value. 
McGraw-Hill Education (23 Julio 2010). ISBN: 978-0071742290 

 
▪ Doz, Yves; Kosone, Mikko. Fast Strategy: How Strategic Agility Will Help You Stay Ahead of the 

Game. FT Press (1 abril 2008). ISBN: 978-0273712442 
 

▪ Drucker, Peter M.; Senge, Peter. Leading in a Time of Change: What It Will Take to Lead. Jossey-
Bass 2001. ISBN: 978-0787956684 

 
▪ Dumois, Carlos A. Consejo de Administración, Compartiendo la Dueñez y la Creación de Valor. 

Esfera 2011. ISBN: 978-9709544213 
 

▪ Larreche, J. C. The Momentum Effect: How to Ignite Exceptional Growth. FT Press (26 marzo 
2008). ISBN: 978-0137067213 

 
▪ Markides, Constantinos C. All the Right Moves: A Guide to Crafting Breakthrough Strategy. 

Harvard Business Review Press (1 Septiembre 1999). ISBN:  978-0875848334 
 

▪ Nueno, Pedro. Compitiendo en el siglo XXI. Gestion 2000 (1 Enero 1998). ISBN: 978-
8480882804 

 
▪ Pietersen, Willie. Strategic Learning: How to Be Smarter Than Your Competition and Turn Key 

Insights into Competitive Advantage. Wiley (15 Marzo 2010). ISBN: 978-0470540695 
 

▪ Rogers, David. The Digital Transformation Playbook: Rethink Your Business for the Digital Age. 
Columbia Business School Publishing (5 Abril 2016). ISBN: 978-0231175449 
 

▪ Senge, Peter M. The Fifth Discipline: The Art & Practice of The Learning Organization. Doubleday 
(21 Marzo 2006). ISBN: 978-0385517256 

 
 



7 

Guía Docente de Empresa 
Familiar en el Silo XXI 

 2021 

 

 

 
 
▪ Sull, Donald N. Why Good Companies Go Bad And How Great Managers Remake Them.  Harvard 

Business Review Press (9 Junio 2005). ISBN: 978-1591397168 
 

▪ Wade, Michael; Loucks, Jeff; Macaulay, James; Noronha, Andy. Digital Vortex: How Today's 
Market Leaders Can Beat Disruptive Competitors at Their Own Game. DBT Center Press (4 Julio 
2016). ISBN: 978- 1945010019 

 
▪ Wade, Michael; Macaulay, James; Noronha, Andy; Barbier, Joel.  Orchestrating Transformation: 

How to Deliver Winning Performance with a Connected Approach to Change. DBT Center Press 
(21 Febrero 2019). ISBN: 978-1945010040 

 
▪ Ward, John; Aronoff, Craig E.; Preparing Successors for Leadership: Another Kind of Hero. 

Palgrave Macmillan; 2011. ISBN: 978-1137510310 
 
▪ Ward, John; Aronoff, Craig E.; McClure, Stephen L. Family Business Ownership: How to Be an 

Effective Shareholder. Palgrave MacMillan 2011. ISBN: 978-0230112308 
 

 


