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1 Política de Qualitat de l’Euncet 

POLÍTICA DE QUALITAT 

 

 

L’EUNCET és un centre universitari adscrit a la Universitat Politècnica de Catalunya. 

La nostra Política de Qualitat ha estat i estarà sempre, d’acord amb satisfer les expectatives i necessitats 
educatives del nostre estudiantat en funció de les necessitats econòmiques i socials, oferint-los uns 
ensenyaments i serveis de qualitat, cercant la millora contínua i aspirant a l’excel·lència en el servei. 

La implantació i el manteniment del nostre sistema de gestió de la qualitat garanteix el compliment 
d’aquest objectiu, el qual contempla com a principis i valors de la propietat i els de la pròpia Universitat 
Politècnica de Catalunya que constitueixen el marc referencial on es desenvolupa la nostra funció 
educativa: 

 La dimensió personal de l’estudiant/a, que exigeix la satisfacció de les seves necessitats 
formatives i l’afiançament d’actituds positives i d’hàbits de treball que facilitin el seu creixement 
com a persona. 

 La dimensió professional, que exigeix complir el nostre compromís amb el professorat, personal 
d’administració i serveis, empreses, universitats i institucions. 

 La dimensió social, que reclama personal qualificat amb unes competències que donin suport 
científic i tècnic al progrés professional, cultural i econòmic de la societat i en especial de la 
catalana. 

 L’acompliment i l’actualització dels objectius de qualitat i els requisits establerts per 
l’administració Educativa. 

La comissió permanent es compromet a: 

 Establir la política i els objectius de qualitat. 
 Comunicar la Política de Qualitat a tot el personal de l’Escola i als receptors del nostre servei. 
 Administrar els recursos de l’Escola per tal de proporcionar la infraestructura necessària per 

assolir els objectius de qualitat. 
 Revisar la Política de Qualitat de l’Escola per tal d’adaptar-la als canvis que es produeixen en el 

nostre entorn educatiu, econòmic i social. 

Tota l’organització de l’EUNCET en general i la comissió permanent en particular, assumeix la 
responsabilitat de participar activament en el desenvolupament i millora de la Política de Qualitat, 
assumint-la com un factor de valor per a l’Escola i facilitadora del compliment de la missió que tenim 
encomanada. 

 

 

Terrassa, a 20 de Novembre de 2017 

Dolors Puig 

Directora Euncet 
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