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1 DESCRIPCION GENERAL

El curso de organizacién y administracién de empresas y ofrece una revisién introductoria a los
problemas econdmicos que se plantean en la empresa. En la empresa surgen problemas de muy distinta
indole, y mayoritariamente interrelacionados entre si, por lo que no pueden ser considerados sdlo
aisladamente, sino que ha de prevalecer una visién general que permita contemplar el global de cada
fendmeno y las consecuencias de las decisiones en cada area.

Para atender a esa visidon global el curso realiza una introduccidon a las funciones de direccion,

financiacion, produccién, comportamiento organizativo y direccion de recursos humanos.

En la primera parte se trata sobre la organizacion empresarial, su papel en el sistema econdmico y social,
el empresario, la direccion de la empresa, su entorno, las estrategias, el disefio de la estructura

organizativa, la comunicacién y la toma de decisiones.



La segunda parte se dedica a la direccion financiera: se estudiardn los conceptos bdsicos de equilibrio
econdmico-financiero, el fondo de maniobra, el periodo de maduracién y algunos ratios. A continuacion
se estudia una cuestidn intimamente relacionada: la seleccién de inversiones, donde se incorpora tanto

la incidencia de la inflacién como de los impuestos.

En la tercera parte se incorpora el comportamiento de las personas en la organizacidon y la direccidn de

la produccidn, haciendo énfasis en cuestiones como la calidad y la motivacién empresarial.

2 OBIJETIVOS

Al finalizar el curso el estudiante sera capaz de:

e Comprender los conceptos fundamentales relacionados con la empresa y obtener una visidon
amplia de la realidad econédmica que le afecta

e Comprender lo que significa la empresa en un sistema econdémico libre y, por tanto, constituye
la base fundamental para el estudio de otras asignaturas de grado

e Identificar los elementos fundamentales necesarios para una buena organizaciéon empresarial

e Distinguir las funciones del directivo de una empresa y las funciones de los diferentes niveles
directivos

e Conocer de manera introductoria las funciones de direccidn, organizacién, financiacion,
produccién, comportamiento organizativo, direccién de recursos humanos y direccion
estratégica

3 CONTENIDOS

TEMA 1: EMPRESA Y EMPRESARIO

Resultados del aprendizaje
El estudiante una vez leido este capitulo y realizado los ejercicios serd capaz de:

e Entender que es la empresa desde el punto de vista econdmico y qué importancia tiene en la
organizacion.

e Distinguir tipos de empresas.

e Conocer las diferentes teorias sobre la empresa.

e Comprender la importancia de la figura del empresario.

e Comprender quiénes son los stakeholders.

e Entender el papel que le corresponde a la empresa en el sistema econdmico y cudl debe
corresponder en el sistema social.

Contenido



Shio UNIVERSITAT POLITECNICA GUIA DOCENTE 2018-19
Business DE CATALUNYA

School BARCELONATECH ORGANIZACION Y ADMINISTRACION DE EMPRESAS |

1.1. Laempresa como organizacion

1.2. La empresa como sistema

1.3. Clases de empresas

1.4. Elempresario

1.5. Laempresay el sistema econdmico

1.6. Los grupos de interés o stakeholders

1.7. Laresponsabilidad de la empresa y la orientacién social
1.8. Teorias sobre la empresa

TEMA 2: DIRECCION, ESTRATEGIA Y CRECIMIENTO

Resultados del aprendizaje
El estudiante después de estudiar el capitulo sera capaz de:

e Distinguir las funciones del directivo de la empresa.
e Distinguir los diferentes niveles directivos e identificar las funciones de cada uno de ellos.
e Analizar los diferentes entornos de la empresa y como le afectan
e Comprender el concepto de estrategia e identificar las diferentes estrategias que puede realizar
una empresa.
e Realizar un andlisis DAFO de una organizacion.
Contenido
2.1 El concepto de direccién
2.2 Los niveles directivos
2.3 Las funciones de la direccion
2.3.1 La funcién de planificaciéon
2.3.2 La funcién de organizacion
2.3.3 La funcidn de gestion o direccion propiamente dicha
2.3.4 La funcién de control
2.4 La direccion estratégica
2.5 El andlisis DAFO
2.6 El andlisis del entorno de la empresa
2.7 Formulacidn de estrategias

2.8 Estrategias de crecimiento

TEMA 3: ESTRUCTURA ORGANIZATIVA Y COMUNICACION
Resultados del aprendizaje
El estudiante después de estudiar el capitulo serd capaz de:

1. Conocer en qué consiste la estructura de una organizacion, cuales son los elementos esenciales
en su disefio y los factores que la condicionan.



2. Reconocer los tipos de estructura que existen y distinguir en una empresa real el tipo de
estructura que tiene.

3. Conocer larelacion que existe entre la autoridad, la responsabilidad, el control la centralizacion
y el empowerment.

4. ldentificar el papel de la informacién y comunicacién en la empresa.

Contenido

3.1 ¢En qué consiste la estructura de una organizacion?
3.2 Principales mecanismos de coordinacion
3.3 Departamentos y organigramas
3.4 Autoridad y responsabilidad
3.5 El limite de la direccion, o limite del control
3.6 Centralizacidn y descentralizacién
3.7 El empowerment
3.8 Tipos de estructuras organizativas
3.9 El disefio organizativo
3.10 La informacién y la direccidn
3.11 La comunicacion

3.12 La revolucién de la tecnologia de la informacién

TEMA 4: ELEMENTOS FINANCIEROS

Resultados del aprendizaje
El estudiante una vez leido este capitulo y realizado los ejercicios serd capaz de:

e Comprender qué es el Balance y la cuenta de resultados de una empresa y qué se refleja en
ellos.

e Sintetizar la composicion del activo y del pasivo de una empresa.

e Analizar el objetivo financiero de la empresa y comprender las decisiones financieras de la
empresa.

e Comprender los conceptos de equilibrio econdmico-financiero de la empresa.

e Calcular el fondo de rotacidon y maniobra e interpretar el resultado.

e Conocer los ciclos de actividad de una empresa, calcular los periodos de maduracién de una
empresa e interpretar el resultado.

e Conocer y calcular los ratios como instrumento de andlisis de la estructura econdmico-
financiera, y evaluar los resultados.

Contenido
4.1 Conceptos basicos:

Documentos contables y Balance
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Estructura econdmica y financiera de la empresa
Patrimonio
El estado del inventario
Recursos propios
4.2 El objetivo financiero de la empresa y las decisiones financieras
Las decisiones financieras: beneficio y rentabilidad
La medida de la rentabilidad
4.3 El equilibrio econdmico-financiero de la empresa y el fondo de rotacidon o maniobra
4.4 El ciclo de actividad de la empresa y el periodo medio de maduracion.
4.4.1 Las fases del ciclo de explotacién
4.4.2 Calculo de la duracidn del periodo de maduracién econémico
4.4.3 El periodo de maduracion financiero
4.5 Los ratios como instrumento de analisis de la estructura econdmico-financiera de la

empresa.

TEMA 5: LAS INVERSIONES Y SU SELECCION

Resultados del aprendizaje
El estudiante una vez leido este capitulo y realizado los ejercicios serd capaz de:

e Conocer el concepto de inversidn y los tipos de inversiones que hay.

e Identificar las variables fundamentales que definen un plan de inversion.

e Calcular el efecto de la inflacién y el riesgo en la rentabilidad.

e Conocer y aplicar los diferentes criterios de seleccidon de inversiones, tanto estaticos, como
dindmicos.

e Determinar qué inversiones son efectuables y cudles son preferibles a otras.

e Comprender que los flujos de caja no siempre son contantes y el efecto que tiene la inflacién en
el calculo del VAN y la rentabilidad de una inversion.

Contenido
5.1 Concepto y tipos de inversiones
5.2 Variables fundamentales que definen un plan de inversion
5.3 El efecto de la inflacidn y del riesgo: rentabilidad requerida
5.4 Métodos estaticos de seleccién de inversiones
5.4.1 Plazo de recuperacion
5.4.2 Otros métodos estaticos

5.5 Métodos dindmicos de seleccién de inversiones
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5.5.1 Valor actual neto

5.5.2 Tipo de rendimiento interno

5.5.3 Plazo de recuperacién con descuento
5.5.4 Otros métodos dindmicos

5.6 VAN y TIR en algunos casos especiales

TEMA 6: COMPORTAMIENTO ORGANIZATIVO Y DIRECCION DE RECURSOS HUMANOS

Resultados del aprendizaje

El estudiante después de estudiar el capitulo sera capaz de:

Identificar las funciones que ejerce la direccidn de recursos humanos

Saber analizar un lugar de trabajo

Conocer las formas de seleccion de personas

Analizar la importancia de la formacion en el desarrollo de los trabajadores

Identificar los objetivos de evaluacién del trabajo

Saber cémo se motiva a las personas

Reconocer los estilos de liderazgo que pueden existir en una empresa e identificar las ventajas
de cada uno de ellos

Comprender que significa la cultura organizativa y qué significa la gestiéon del conocimiento

Contenido

6.1 La direccion de recursos humanos: concepto y objetivos
6.2 La planificacidn de los recursos humanos
6.3 Analisis de los puestos de trabajo
6.4 Reclutamiento y seleccién
6.5 Orientacion, formacidn y desarrollo
6.6 La evaluacion del trabajo
6.7 Determinantes de la remuneracidn y promocidn
6.8 La motivacion de los trabajadores
6.8.1 Principales teorias sobre la motivacion
6.9 Direccion y motivacion
6.10 Liderazgo
6.10.1 Estilos de liderazgo

6.11 Cultura empresarial y gestién del conocimiento
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TEMA 7: LA FUNCION DE PRODUCCION

Resultados del aprendizaje

e Reconocer las decisiones del director de operaciones

e Aprender cédmo se realizar el disefio y desarrollo de productos

e Comprender la seleccion y disefio del proceso y la tecnologia

e Conocer los principales objetivos de la produccidn, qué tipo de decisiones comporta, cdmo se
controlan los costes y cdmo se mide la productividad

e C(lasificar la gestion de la calidad segun los diferentes enfoques y aplicarla

Contenido

7.1 El concepto y objetivos de la direccién de operaciones
7.2 El diseio y desarrollo de productos

7.3 Seleccion y disefio del proceso y la tecnologia

7.4 Planificacidn a largo plazo de la capacidad

7.5 La localizacién de las instalaciones

7.6 La importancia de los recursos humanos para la direccién de operaciones

7.7 Gestion de la calidad

4 METODOLOGIA DE ENSENANZA Y APRENDIZAJE

Se basa en clases expositivas participativas complementadas con lectura por adelantado de los temas,
ejercicios de clase y los trabajos en casa. Con las practicas en clase y los trabajos en casa se espera
reafirmar los conceptos y procedimientos que se han introducido en la clase. Es necesario que el

estudiante lleve a clase un ordenador, dado que se trabaja con un simulador de negocios.



5 EVALUACION

De acuerdo con el Plan Bolonia, el modelo premia el esfuerzo constante y continuado del estudiantado.
Un 40% de la nota se obtiene de la evaluacién continua de las actividades dirigidas y el 60% porcentaje

restante, del examen final presencial. El examen final tiene dos convocatorias.

La nota final de la asignatura (NF) se calculara a partir de la siguiente férmula:

= NF = Nota Examen Final x 60% + Nota Evaluacion Continuada x 40%
= Nota minima del examen final para calcular la NF sera de 40 puntos sobre 100.
= Laasignatura queda aprobada con una NF igual o superior a 50 puntos sobre 100.
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